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PHAN I. KHAI QUAT

1.1. Pit van dé

Chuong trinh dao tao (CTDT) nganh Quan tri kinh doanh (dugc phép dao tao
theo Quyét dinh sé 1645/QD-BGDDT ngay 03/5/2012 cua Bo truong Bo Gido duc va
Pao tao va Quyét dinh s6 237/QD-HT ngay 10 thang 8 nam 2012 cta Hiéu truong
Truong Pai hoc Kinh té - Ky thuat Hai Duong (nay 1a Truong Dai hoc Hai Duong -
DHHD) vé ban hanh chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc hé chinh quy.

DPén nam 2018, Khoa thuc hién sta dbi, bd sung CTDT nganh Quan tri kinh
doanh theo quyét dinh s6 261/QD - PHHD ngay 29/8/2018 (v/v ban hanh CTPT sua
d6i, bd sung céac bac hoc, nganh hoc hé chinh quy nam 2018); Nam 2021, khoa thuc
hién ra soat theo quyét dinh s6 421, ngay 15 thang 10 nam 2021 vé viéc thanh lap to thu
thap théng tin, t6 ra soat CTDT dot 2; Nam 2023, Khoa tién hanh ra soat nganh QTKD
theo Thong béo s6 86/TB-DHHD ngay 28 thang 8 nam 2023 vé viéc ra soat CTDT.

Muc tiéu chung cuia CTDT nganh Quan tri kinh doanh Truong DPHHD la dao tao
ctr nhan dai hoc nganh Quan tri kinh doanh c6 da pham chat chinh tri, tuan thu phap
luat, c6 trach nhiém véi gia dinh va xa hoi, ¢ dao dic nghé nghiép, dam bao stc khoe
t6t; Co nang luc ty hoc tap sudt doi; Nam viing kién thic co ban vé ty nhién, xa hoi va
nhan van, kinh té, quan ly; C6 kién thic va k¥ ning chuyén sau vé lanh dao, quan tri,
diéu hanh va kheoi su kinh doanh theo cac loai hinh doanh nghiép duoc luat phap quy
dinh trong nén kinh té thi truong va hoi nhap qudc té; Co kién thirc va ki nang chuyén
sau vé quan tri chirc ning trong doanh nghiép nhu Quan tri marketing, Quan tri dy an,
Quan tri thwong hiéu, Quan trj tai chinh, Quan tri chién lugc, Quan tri nhan lec, Quan
tri san xuat, Quan tri chudi cung tng v.v; C6 k¥ niang nghé nghiép va ki ning mém dap
ing y&u cau cdng viéc khi tét nghiép.

Trong béi canh toan cau hda, hién dai hda va hoi nhap qudc té, dé nang cao chat
luong dao tao ngudn nhan luc cao cho x& hoi khong chi & trong nudc ma ca qudc té,
viéc tham dinh, dénh gia lai CTPT mot cach toan dién theo cac chuan muc quéc gia,
khu vuc va qudc té 1a hét sac can thiét. Chat luong CTDT c6 vai trd quyét dinh su ton
tai va phat trién cua nganh QTKD noi riéng va cua Truong DPHHD noi chung. Trudc Xu
thé hoi nhap québc té va yéu cau ciia chuong trinh gido duc pho théng tong thé mai, viéc
nang cao chat luong CTDT ngay cang trd nén cap thiét. Khoa KTQT nhén thiy day la

mot co hoi t6t dé danh gia lai mot cach hé thdng, toan dién va khach quan CTDT nganh
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QTKD dé tir d6 cai tién chat lugng ciia CTPT, tién toi dao tao theo hudng chuan khu
vuc. Do vay, Khoa, Truong da dang ky tu danh gia CTDT QTKD theo Thong tu
04/2016/TT-BGDDT ngay 14 thang 3 nam 2016 cta Bo trusng Bo Gido duc va Dao
fao.

Viéc ty danh gia CTDT QTKD s€ gitip Nha truong va Khoa KTQT tu xem xét,
danh gia dwoc hién trang, xac dinh duoc nhitng diém manh, nhitng mit con ton tai dé
xay dung va trién khai cac ké hoach hanh d6ng nham cai tién va nang cao chét lugng
dao tao cho giai doan tiép theo.

1.1.1. TOm tat bao céo tw ddnh gid

Béo c4o Tu danh gia (TPG) cung cip céc thong tin can thiét cho hoat dong kiém
dinh chat luong va dam bao chat lugng theo “Tiéu chuan danh gia chat luong chuong
trinh ddo tao cac trinh d6 cua gido duc dai hoc” ban hanh kém theo Thong tu s6 Thong
tu 04/2016/TT-BGDDT ngay 14 thang 3 nam 2016 cua Bo truong. Noi dung cua bédo
c4o gom: Phan 1. Khai quat; Phan 2. Ty danh gia theo cac tiéu chuan, tiéu chi; Phan 3.
Két luan va Phan 4. Phu lyc. Cu thé nhu sau:

Phan 1: Khéi quat, bao gom mé ta ngan gon bao c&o tu danh gia CTDT; muc
dich, pham vi, quy trinh, phuong phap va cong cu tu danh gia CTDT; giai thich cAch ma
hod cac minh chung trong bao cao TPG; tong quan chung vé Truong Pai hoc Hai
Duong, khoa Kinh té - Quan tri phu trach CTDT nganh Quan tri kinh doanh.

Phan 2: Tu danh gia theo cac tiéu chuan, tiéu chi

Pay 1a phan chinh ciia ban bao cdo TDG CTDT nganh QTKD, dugc danh gia
theo B9 tiéu chuan danh gia chat luong CTDT cac trinh do cua gio duc dai hoc (ban
hanh kém theo Thong tu sé 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 cua Bo truong Bo
GD&DT), gom 11 tiéu chuan, 50 tiéu chi véi cac ndi dung TPG vé: (1) Muc tiéu va
CPR cta CTPT, (2) Ban md ta CTDT, (3) Cau trlic va ndi dung chwong trinh day hoc,
(4) Phuong phép tiép can trong day va hoc, (5) Panh gia két qua hoc tap cia ngudi hoc,
(6) Doi ngil gidng vién, (7) Doi ngii nhan vién, (8) Ngudi hoc va hoat dong hd trg ngudi
hoc, (9) Co sé vat chat va trang thiét bi, (10) Nang cao chét luong, (11) Két qua dau ra.

Trong céc tiéu chuan, mdi tiéu chi déu dugc mo ta va nhan dinh thuc trang cua
CTPT, phan tich va chi ra nhitng diém manh ndi bat, nhig diém ton tai cia CTDT
trong viéc dap ng cAC yéu cau cua tiéu chi. Bio cdo ciing dé xuit ké hoach phat huy

mat manh, khic phuc nhitng ton tai, ty danh gia tiéu chi Pat/Chua dat, kém theo muc
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TDG, theo tiéu chuan danh gia chat luong CTPT cac trinh d6 cua gido duc dai hoc. Sau
khi mé ta va phan tich ting tiéu chi, ban b4o cdo néu tom tit diém manh ndi bat, nhitng
t6n tai co ban cua tiéu chuan; két qua danh gia chung cua tiéu chuan.

Phan 3: Két luan, phan nay tom tit cac diém manh va nhirg diém can phat huy;
nhitng diém ton tai va nhitng van dé can cai tién chat lugng cua CTPT; dé xuat cac bién
phap cai tién chat lugng CTDT va tong hop két qua ty danh gia CTDT.

Phan 4: Phu luc, bao gém cac noi dung theo hudng din cua Coéng van sd
2085/QLCL-KDCLGD ngay 31/12/2020 cua Cuc Quan ly chat luong nhu: Co sé dit
licu (CSDL) kiém dinh chat lwong CTDT; cac quyét dinh va vin ban lién quan khéc;
danh muc minh ching sir dung trong qué trinh t danh gia va viét bao céo ty danh gia.

1.1.2. Muc dich tw danh gid

Viéc tu danh gia CTDT QTKD s¢ gitp Nha truong va Khoa KTQT dat dugc cac
muc dich sau:

- Po lvong mic do dap Gng chat luong dao tao ky su nganh QTKD véi Tiéu
chuan danh gia chat luong CTDT cac trinh d6 cta gido duc dai hoc do Bo GD&DT ban
hanh theo Thong tu s6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 dé bao cao vé tinh trang
chat lugng dao tao, hiéu qua hoat dong dao tao, NCKH, nhan luc, CSVC, ciing nhu cac
van d¢é lién quan khac thuoc CTPT QTKD diéu chinh cac ngudn luc va qua trinh thyc
hién nham dap tmg duoc cac muc tiéu dé ra va hoan thanh sir mang caa Truong ddi Voi
x4 hoi va cong dong.

- Trén co s& két qua danh gia CTDT nganh QTKD, B mén, Khoa va Nha trudng
tién hanh diéu chinh céc ngudn luc va qué trinh thuc hién nham dat tiéu chuan chat
lugng dao tao, timg budc xay dung Khoa Kinh té - Quan trj tré thanh don vi ddo tao,
nghién ciru trong linh vuc QTKD ¢6 kha nang hoi nhap véi khu vuc va qudc té.

1.1.3. Pham vi tw ddnh gid

Danh gia t6ng thé cac hoat dong thuc hién CTDT nganh QTKD theo Tiéu chuin
danh gia chat luong CTDT cac trinh ¢ GDPH cua B6 GD&DT, ban hanh kém theo
Thong tu 04/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 cua Bo truong B GD&DPT, Cong van hudéng
dan 1074 va 1075/KTKDCLGD-KDDPH ngay 28/6/2016 ctia Cuc Khao thi va Kiém dinh
chat lugng gido duc, Cong van sé 769/QLCL-KPCLGD ngay 20/4/2018 cua Cuc
QLCL, Bo GD&DT vé viéc sir dung tai liéu hudng dan dénh gia theo tiéu chuin danh
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gia chat lugng CTDT céc trinh d6 cia GDPH va Cong vin s6 1669/QLCL-KPCLGD
ngay 31/12/2019 caa Cuc Quan ly chét luong, B6 GD&DT.
Khoa KTQT tién hanh hoat dong ty ddnh gia CTDT QTKD duéi sy chi dao cua
Ban Giam hiéu va su cung cip thong tin cua cac phong chic ning trong Trudng qua cac
thdng tin va minh chimg trong 5 nam gan day (tir nam 2018 dén nam 2023).

1.1.4. Quy trinh tw danh gia

Quy trinh tu danh gia chét luong CTDT nganh QTKD dugc quy dinh trong cong
vin sb 1075/KTKDCLGD-KDDPH ngay 28/6/2016, cu thé nhu sau:

Budc 1: Thanh 1ap Hoi dong tu dénh gia, Ban Thu ky, cic nhom cong tac;

Budc 2: Lap ké hoach tu danh gia, phan cong trach nhiém cy thé cho tirng nhom;

Buac 3: Thu thap, phan tich va xtr ly thong tin, minh chuang;

Budc 4: Viét béo cao ty danh gia;

Budc 5: Luu trit va su dung bao cao ty danh gia

Budc 6: Trién khai cac hoat dong sau khi hoan thanh tu danh gia.

Qua trinh tu danh gia CTDT nganh QTKD dugc thuc hién tir thang 11 nam 2023
dén thang hét thang 01 nam 2024. Sau khi c6 quyét dinh thanh 1ap Hoi dong tu danh gia
CTDT nganh QTKD, Nha truong di ban hanh Ké hoach ty danh gia CTDT nganh
QTKD; thanh lap ban thu ky va cac nhém chuyén trach phu trach cac tiéu chuan, cy thé:

Bang 1.1: Phan cdng cac nhém phu trach tiéu chuan

Tiéu chuan

STT Trwéng nhom Chirc vu ,
‘ , phu trach
) N . Truong Khoa Kinh té - | Tiéu chuan 1
Nhom 1 | Lé Thi Nguyét o . .
Quan tri Tiéu chuan 2
Tiéu chuan 3

Pho Truong phong
bao tao DPH-HTQT

Tiéu chuan 4
Tiéu chuan 5

Nhém 2 | Nguyén Vin Truong

Trudng phong To chic - | Tiéu chuan 6

Nhom 3 | Nguyén Manh Tuan X . X
Tong hop Tiéu chuan 7

) . B Truéng phong Hanh | Tiéu chuan 8
Nhém 4 | Phung Viét Phuong

chinh - Quan trj Tiéu chuan 9
] , Phé truong khoa Kinh té | Tiéu chuan 10
Nhém 5 | Luu Thi Lan ) » ,
- Quan tri Tiéu chuan 11

Tiép d6, Nha trudong da trién khai ké hoach tu dénh gia v6i sy tham cua can bo

GV va NH theo su phan cong cua Hoi dong tu danh gia. Nhitng can bo GV khong truc
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tiép nam trong cac nhom chuyén trach s& hd tro dong nghiép trong viéc thu thap minh
chimg va dong gop y kién dé xay dung bao cio TDG.

Phan TPG duoc trinh bay theo thir ty c4c tiéu chuan tir s6 01 dén 11, trong d6 mdi
tiéu chuan, cac tiéu chi danh gia duoc trinh bay theo thir tw c4c tidu chi tir bé dén 16n.

1.1.5. Phwong phap va cong cu tw danh gia

Qua trinh ty danh gia CTDT QTKD cua Khoa Kinh té - Quan tri Truong DPHHD
duoc dwa theo ting tiéu chuan, tiéu chi caa bo tiéu chuan KDCL CTDT céc trinh do cua
GDDH ban hanh kém theo Thong tu s6 04/2016/TT-BGD&DPT ngay 14/3/2016 cua
BGD&DT va cac tai liéu hudng dan caa Cuc Quan Iy chat luong, Bo GD&PT: Cong
vin s6 1074/KTKDCLGD-KPDH ngay 28/6/2016 huéng dan chung vé sir dung tiéu
chuan danh gia chat luong CTDT cac trinh 46 GDPH; Cong vin s6 1669/QLCL-
KPCLGD ngay 31/12/2019 - Tai liéu huéng dan danh gia chat lugng CTDT; Cong vin
$6 2058/QLCL-KPCLGD ngay 31/12/2020 vé hudng dan ty danh gia va danh gia ngoai
CTDT.

1.1.6. Phwong phap ma hoa minh chirng

M4 thdng tin va minh chiang duoc Ky hiéu bang chudi ¢é it nhat 11 ky tu, bao
gom 1chir cai, 3 dau chidm va 7 chir s6; ci 2 chir s6 ¢6 1 dau cham (.) dé phan cach theo
cbng thtrc sau: [Hn.ab.cd.ef].

Trong do:

- H: viét tat “Hop minh chimg”

- n: sb thi tu cua hop minh ching dugce danh s tir 1 dén hét

- ab: s6 thu ty caa tiéu chuan (tiéu chuan 1 viét 01, tiéu chuan 10 viét 10)

- cd: s6 thur ty caa tiéu chi (tiéu chi 1 viét 01, tiéu chi 10 viét 10)

- ef: s6 thir tw ctia minh chang theo tirng tiéu chi

Vi dy: [H01.01.01.01]: Minh chang tht nhat caa tiéu chi 1 thuoc tiéu chuan 1,
dugc dat o hop 1. [H10.03.02.15]: Minh ching tht 15 cua tiéu chi 2 thudc tiéu chuan 3,
duoc dat ¢ hop 10.

1.1.7. Sw tham gia caza cac bén lién quan

Hoi dong tu danh gia CTPT trinh do dai hoc nganh QTKD dugc thanh lap theo
Quyét dinh s6 618/QD-DHHD ngay 02 thang 11 nim 2023 cta Hiéu truong Truong
DHHD, gébm: Ban Giam hiéu, thanh vién Hoi dong truong, cdc CB GV cua Khoa K§

thuat va Cong nghé, cac CB phong chirc nang trong truong va dai dién sinh vién dang



6
hoc tap tai truong. Cu thé, Ban Giam hiéu chi dao chung, cac phong chuc ning, t6 truc
thudc cung cdp minh chang. Bén canh d6 su phan hdi cua SV, cac cuu SV va nha sir
dung lao dong la nhirng thdng tin quan trong phuc vu cho viéc tu danh gia. Can cir vao
cac thong tin duoc cung cap, Khoa Kinh té - Quan trj tién hanh viét béo céo tu danh gia
CTDT trinh do dai hoc nganh QTKD.

1.1.8. Hgi dong tw danh gid

Ho1 déng tu danh gia CTDT trinh d6 dai hoc nganh QTKD va Ban thu ky duoc
thanh lap theo Quyét dinh s6 618/QD-DHHD ngay 02 thang 11 nim 2023 Hbi dong
gom c6 17 thanh vién va Ban thu ky gom 07 thanh vién. Gidp viéc cho Hoi dong tu danh
gid gom: 5 nhom chuyén trach dugc thanh 1ap theo quyét dinh s6 618/QD-DHHD ngay
02 thang 11 nam 2023 cua Hi¢u truong Truong DHHD.

1.2. Téng quan chung

1.2.1. Trwong Dai hoc Hdi Duwong

Truong Pai hoc Hai Duong la Truong cong 1dp truc thugc UBND tinh Hai
Duong, dugc thanh 1ap theo Quyét dinh sé 1258/QP-TTg ngay 26 thang 07 nim 2011
ctia Thil tuéng Chinh phu trén co so nang cap tir Truong Cao dang Kinh té - K§ thuat Hai
Duong va duge ddi tén theo Quyét dinh sb 378/QD-TTg ngay 01 thang 3 nim 2013 cua
Tht tuéng Chinh phil. Theo Quyét dinh s6 448/QD-TTg ngay 27/4/2023 cua Thu tuéng
Chinh phu, Trudng Cao ding Hai Duong sap nhap vao Trudng DPai hoc Hai Duong.

Véi truyén thong lich sir 1au dai, Trudng da trai qua hon 60 nim nim xay dung
va trudng thanh trén co so sap nhap va hop nhat cac co sd dao tao thudc cac nganh: Tai
chinh, Ké hoach, Thuong nghiép, Lao dong, Luong thuc, Su pham. Nha trudng ¢ uy
tin va thé manh dao tao chuyén nghiép va day nghé theo cac bac: so cép, trung cip, cao
déng va dai hoc theo cac khdi nganh Kinh té, K¥ thuat, Chinh tri, Xa hdi va Su pham.
Trong qua trinh xay dung, phat trién, Truong PHHD da déng gop mot ngudn nhén lyc
to 16n cho sy nghiép xay dung va phat trién gido duc, kinh té cua dat nudce, dic biét 1a
cho khu vuc Pong bang Séng Hong. Truong di nhan duge nhiéu phan thuéng cao quy
ciia Pang va Nha nudc cho nhitng déng gbp to 16n trong sy nghiép dao tao ngudn nhan
luc chét lugng cao. Nhiéu don vi va c4 nhan truc thudc Truong da dugc Pang, Nha
nude, cac to chirc chinh tri - xa hoi ghi nhan va tang thudng nhiéu phﬁn thuong cao quy.

Thang 5 ndm 2021, Nha truong da duoc Trung tdm Kiém dinh chit luong gido duc -



.
Hiép hoi Cac truong dai hoc, cao dang Viét Nam cong nhan dat tiéu chuan chét luong
gido duc do B¢ truong Bo Giao duc va Pao tao ban hanh.

Truong DPHHD 1a mot trudng cong lap, dao tao da nganh, da linh vuc, cung cap
ngué)n nhan lyc trinh d6 cao vé khoa hoc, cong nghé, kinh té va chinh trj - x hoi; la
trung tim NCKH - CGCN phuc vu sy phat trién kinh té - xd hoi va hoi nhap quoc té.

Tam nhin: “Trudng DPHHD tré thanh dai hoc ung dung, da nganh, da linh vuc,
thugc nhom truong DH cong 1ap truc thudc tinh hang dau cua mién Bac vao nam 2025.
Két ndi voi cac co sé dao tao, cac doanh nghiép trong va ngoai nude dé tré thanh trudng
PH tu cha va trach nhiém x& hoi, phuc vu cong doéng co uy tin trong nuwdc va tiép can
khu vuc vao nam 2030”.

St mang: “Truong DPHHD la trung tam dao tao, NCKH, CGCN, hoat dong dich
vy cua tinh Hai Duong, cung cap ngudn nhan luc chat luong cao, san pham khoa hoc,
dap @ng nhu cau phat trién bén viing cua tinh Hai Duong va ca nudc. Phét huy vai trd
1a trudng PH @ng dung, hoat dong dao tao NCKH, dich vy, lun gan vai nhu cau cua
x4 hoi, co quan, doanh nghiép va nguoi hoc. Phat huy pham chat, nang luc nguoi hoc vi
su phat trién bén viing caa tinh Hai Duong va dat nudc”.

Gia tri ¢0t 16i: “Moi trirong sang tao - Tdp thé doan két - Liém chinh, minh bach
- Chdt long, hiéu qud - Trach nhiém céng dong”.

Moi trwong sang tgo: Truong DPHHD x4y dung moi tredng su pham, giang day,
hoc tap va nghién ctru than thién, dam bao cho can bo, GV, SV, hoc vién duogc tu do
séng tao, phét trién tu duy, dong luc 1am viéc; phat huy pham chat, nang luc cua nguoi
hoc; Lang nghe, t6n trong cac y kién phan bién khach quan, c6 co sé khoa hoc, trén tinh
than xay dung; Gitr vitng va phét huy truyén thong doan két, dan chu, d6i méi va séang
tao.

Tdp thé doan két: Tap thé su pham Nha truong 13 mot khdi thong nhat, dong tam
nhat tri vi sy phét trién bén vitng cia Nha truong. Ludn sin sang hop tac trong cong
viéc, chia sé ngudn luc, luén quan tam, hd tro va gitp d& 1an nhau dé hoan thanh tét moi
nhiém vu duoc giao. Mang ludi cuu gido chuc, cuu SV, hoc vién va cac ddi tic co quan,
doanh nghiép, truong hoc... luén 1a mot phan gan bé chat ché, lién két clng phat trién
cua Truong DHHD.

Liém chinh, minh bgch: Truong DPHHD ton trong sy trung thuc, cong bang va

minh bach trong tat ca cac linh vuc dao tao, nghién ciru, co sé vat chat va quan trj dai
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hoc. Cong khai va thuc hién nghiém tic nhitng cam két cua Nha trudong d6i voi nguoi
hoc, can bo, vién chirc va lao dong cua Nha trudong, cong ddng va x4 hoi.

Chadt lirong, hiéu qud: Cac hoat dong cua Trudng PHHD ludn huéng toi ting
budc nang cao chat luong, dat hiéu qua téi wu nham dam bao st dung tét nhat va bén
viing cac ngudn luc hién c6. Tam nhin dai han luon dugc quan tdm, chi trong, duoc
danh gia, diéu chinh phi hop thyc tién dé dam bao su phat trién lién tuc, c6 hé thong
cua Nha truong.

Trach nhiém céng dong: Céc thanh vién cua Truong DPHHD luén suy nghi va
hanh déng c6 trach nhiém véi Nha truong, cong ddng va xa hoi. Loi ich caa mdi ca nhan
gan lién véi su phat trién cua Nha trudng, cua dat nuée, vi sy an sinh cua xa hoi. Hét
long vi sy nghiép gido duc dao tao 1a nhan thac cian ban caa mdi thanh vién cia Nha
truong.

Triét ly gido duc: "Hoc dé 1am duoc viéc". Gido duc, dao tao dai hoc 1a noi con
ngudi ty do sang tao dé phat trién pham chat, niang luc, Ky ning, thai d6 can thiét dé
dam bao cho cudc séng, 1am viéc caa ca nhan, gia dinh va su phét trién cua xa hoi trong
hién tai va twong lai. Truong DPHHD 1a truong dai hoc theo dinh hudng tng dung dé
sinh vién ra trudng 6 viée lam va 1am duoc viéc. Do vay, triét I "hoc dé lam duwoc viéc"
la soi chi do xuyén sudt cac hoat dong ciia Nha truong.

Vé co ciu té chive va qudn Iy

Co cau t6 chuc caa Truong PHHD dugc thuc hién theo Diéu 14 Luat GDPH,
bao gom:

- Hoi dong trudng (25 nguoi);

- Ban giam hi¢u: 01 Hiéu truong, 04 Pho Hiéu trudng;

- 08 Phong chirc nang;

- 11 Khoa chuyén mon;

- 02 Trung tam dich vu dao tao, 03 Truong thuc hanh su pham (Mam non, Tiéu
hoc, THCS);

- Hoi ddng khoa hoc va dao tao va cac hoi dong tu van.

- C4c t6 chere chinh trj - XA héi ciia Trirong PHHD gom:

+ Cong doan;

+ Poan Thanh nién CSHCM;

+ Hoi Sinh vién.
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SO PO COCAU TO CHUC TRUONG DAL HOC HAI DUONG

; DANG BO

HOI DONG
TRUONG
3
DONG KHOA HOC I HIEU TRU'ONG, CAC HOI DONG
o SOAOTAD  p———me—= CAC PHO HIEU TRUONG | T VAN KHAC
3
l I 3 L o -
PHONG CHUC NANG KHOA DAO TAO TRUNG TAM VA
TRUONG THUC HANH
1] Té chwire - Téng hop 1 | Kymuieva Cong nghe x Yoo o -
2 .::6.1:3 e = e, > Lion két ddo tao,
3 | Ké toan - Tai chinh Boi awong
3| nghé - Thong tin - a Nooi nglr 2 Truong MAm non
: Chinh trj - Tam Iy ~nn
Baoc dam chiie 5 = = Truong Tibw hoc
#! iwong - Thanh tra S e 4 Chu Van An
5| Cong tac sinh vien- S} Vg -opn - ¥hi s s Trwbung THCS
Vigc lam 7 Te.nv‘b;:o.m o Van
tyr nhién Trudrng THPT
6 Hanh chinh-Quan try ~ | Voo van va rawon e e e
7! Taichinh - Ké& todn hoc xa hoi
8 Dao tac Sau dai hoo 9 | Giao duc Mam non
W | Giao duc Tu hoc
1 | Céng nahe thong tin
| conceoan | | poAN TNCS HO cHi Mk | | HOI sink viEN |

—— Lanh dao
-——a  Ph&i hop
_______ - Tuwr vén

Nguon: Phong Té chic - Tong hop

Vé nhén lyc: Nha truong ¢6 346 CBGVNVLD, trong d6 Phé gido su: 02 nguoi
(chiém 5,7%), Tién si 45 ngudi (chiém 13%), NCS: 15 ngudi (chiém 4,34%), Thac si:
182 nguoi (chiém 52,6%), con lai la cac CBGVNVLD c6 trinh d0 dai hoc, cao déng,
trung cip. Nhiéu GV cta Nha truong 1a nhitng chuyén gia co uy tin trong cac linh vuc
kinh té, k¥ thuat, su pham, tham gia cac HD nghiém thu cac dé tai cac cap.

V& ddao tao: Hién tai Nha truong dang dao tao 02 CTDT trinh dg thac s7 (Nganh
Quan 1y kinh té, Ké toan), 19 CTDT trinh d6 dai hoc (trong d6 ¢6 11 CTPT thudc khbi
nganh kinh té, k¥ thuat va 8 CTDT thudc khdi nganh su pham) va 01 CTPT cao dang
mam non. Trudng da cung cap cho thi trudng lao dong s6 lugng 16n cac ctr nhan, k¥ su
vé céc linh vuc kinh té, x3 hoi va gido duc... NH tot nghiép tai truong déu dugce cac to
chtrc, doanh nghiép wu tién tuyén dung.

Trong thoi gian qua, véi chit lugng dao tao dap ting dugc nhu cau thuc té, sb

sinh vién cta Truong co6 viéc lam ding nganh dao tao va nganh gan ngay nam dau sau
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t6t nghiép ludn dat ti 18 cao (tir 78,7 dén 83%), ti 1& sinh vién 1am viéc trai nganh dao

tao chiém khoang 4,6 dén 9,09% mdi nam.

Bang 1.2: Thong ké tinh hinh viéc 1am ciia sinh vién

Sinh vién c6 viéc lam Sinh | Ty 18 SV | T§ I¢ SV
S6 | Khon | s | yia C on o
Ni | Niam | Sinh Lién g lién Tié Vlltlsn C(;‘VIQC C(;‘VIQC
m tét Vién P quan uan p chu amo amo
. oA . ung - 4én qu tuc a trén/ton | trén/ton
kha | nghi¢ | pha ngan R dén X £
o sét " : n h ngan | o.op hoc | cho | gsoSV | gsoSV
A h dao | MY tap | viéc | phan hoi | phan hoi
hoi da R
tao a0 lam (%0) (%0)
* tao
2020 | 2019 65 41 4 3 13 4 73.85 73.85
2020
2021 | 2021 18 10 1 6 0 1 94,44 94,44
2022 | 2022 11 4 3 1 2 1 90.91 90.91
2023 | 2023 26 9 17 0 0 0 100 100

Nguon: Phong Cong tac Sinh vién - Viéc lam
Vé NCKH: Trong 5 nam (2018 - 2023), Truong di thuc hién tong cong 630 dé

tai cac cap; Sb gido trinh, sach chuyén khao 08 cudn; S6 bai bao khoa hoc 13 34 bai,

trong d6 co6 10 bai dang trén tap chi quéc té; T6 chuc duge 05 Hoi thao, hoi nghi khoa

hoc cdp Truong va 02 giai thudng sang tao khoa hoc k¥ thuét cap tinh.

Bang 1.3: Thong ké hoat dong nghién citu khoa hoc

_ S6 lwgng theo nim hoc Ghi
TT Noi dung 2018- | 2019- | 2020- | 2021- | 2022- chi
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

1 | Dé tai cap Qudc gia/ Bo/Tinh 0 0 0 0 0
2 | Dé tai KHCN cip Truong 195 | 132 | 11 4 0
3 | Nhiém vu KH cip Khoa - - 08 97 93
4 | Giao trinh, sach chuyén khao 01 01 01 02 03
5 | Cong bd khoa hoc quéc té 02 0 0 02 06
6 | Cong bd khoa hoc québc gia 05 02 06 07 04
7 | Hai thao, hoi nghi khoa hoc cp Truong | 0 0 01 02 02
8 | Giai thuong KHKT 0 0 01 0 01

Nguén: Phong Khoa hoc - Cong nghé - Thdng tin - thur vién

Vé quan hé hop tac véi cac ddi tac trong va ngoai nudc: ngay cang dugc ma rong.

Truong di ky hop tac vai nhiéu don vi, doanh nghiép: Khoa Luat - PHQG Ha Noi, Cong
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ty C6 phan kinh doanh Kiyokawa, Cong ty TNHH Viét Nam Toyo Denso, Trudng Dai
hoc Kookji (Han Quédc)... Bic biét, Trudong da hop tac toan dién véi Tap doan An phat
Holdings. Quan hé hop tac dugc diy manh gitp Truong c6 diéu kién dap ang yéu cau
dao tao ngay cang cao.

Vé dam bdo chdt Iweng: Nha trudng da c6 phong Bao dam chat lugng - Thanh
tra. Hang nam xay dung ké hoach BDCL tap trung vao hai nhiém vu chinh: Bao dam
chat lugng va thanh tra. Nam hoc 2019-2020, Nha trudong da hoan thanh cong tac tu
danh gia co sé gido duc. Nam 2021, Truong duoc cip Gidy chirng nhin dat tiéu chuan
chat lugng CSGD.

Vé co sé Vit chdt: Truong co 04 co s dao tao véi dién tich trén 35 ha géom 160
phong Hoi truong, giang duong, phong hoc cac loai, phong da nang, phong lam viéc ciua
gido su, pho gido su, giang vién co hitu. Thu vién c6 5.563 dau sach, giéo trinh, tai liéu
tham khao véi 63.964 cudn; Tap chi Pai hoc Hai Duong xuat ban mdi nim 04 sb; dam
bao phuc vu cho nhiém vy dao tao vd NCKH, phuc vu cong ddng va phat trién cua
Truong. Nha truong ¢d ngudn tai chinh on dinh véi tong thu (ngan sach nha nuéc va
ngudn thu su nghiép khéc) trong 05 nam gan day dam bao dap tng chi cho céc hoat
dong dao tao, NCKH va PVCD cua Truong qua cac giai doan.

1.2.2. Khoa Kinh té - Quadn tri, chwong trinh dao tao Quadn tri kinh doanh

Khoa Kinh té - Quan tri (KTQT) ctia Truong DPHHD ngay nay tién than 13 Khoa
Kinh té duoc thanh 1ap tir ndm 2003. Pén nim 2004, Khoa Kinh té dugc BGDPT cho
phép dao tao 3 nganh (Quan tri kinh doanh, Kinh té, Quan tri vin phong) trinh d6 cao
dang. Pén nim 2011, trudng dugc nang cap 1én thanh Truong Pai hoc Kinh té - Ky
thuat Hai Duong theo Quyét dinh sé 1258/QD-TTg ngay 26 thang 07 ndm 2011 ctia Thu
tuéng Chinh pht trén co s& nang cép tir Trudng Cao dang Kinh té - Ky thuit Hai Duong
va duoc d6i tén thanh Truong PHHD theo Quyét dinh s6 378/QD-TTg ngay 01 thang 3
niam 2013 cta Thi tudng Chinh phi. Nam 2012, do yéu cau phét trién caa cong tac dao
tao, ngay 03/5/2012 Bo trusng BGDDT cho phép Truong Dai hoc Kinh té - K§ thuat
Hai Duong dao tao nganh Quan tri kinh doanh trinh d6 dai hoc theo Quyét dinh sé
1645/QD-BGDDT ngay 03/5/2012 cta Bo truong Bo Gido duc va Pao tao va Quyét
dinh s6 237/QP-HT ngay 10 thang 8 ndm 2012 ctia Hiéu truong Trudng Pai hoc Kinh
té - K§ thuat Hai Duong vé ban hanh chwong trinh ddo tao trinh do dai hoc hé chinh
quy. Qua nhiéu lan chia tach, sap nhap va doi tén Khoa KTQT thanh lap theo QB s6
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486/Qb-DHHD ngay 25/7/2019 cta Hi¢u truong Truong Pai hoc Hai Duong. Khoa
KTQT chiu trach nhiém quan 1y va dao tao 04 nganh dao tao bac dai hoc (Quan tri kinh
doanh, Quan trj van phong, Kinh té tong hop, Quan tri Dich vu Du lich va Lit hanh) va
02 nganh lién thong dai hoc (Quan tri kinh doanh, Quan tri van phong)

Thang 6 nim 2023, sau khi sap nhap Truong Cao dang Hai Duong vao Trudng
Dai hoc Hai Duong, theo Quyét dinh sé 301/QD-DHHD ngay 30/6/2023 cua Hiéu
truong Truong Pai hoc Hai Duong. Khoa KTQT quan 1y va dao tao 04 nganh hoc bac
dai hoc (Quan tri kinh doanh, Quan tri van phong, Kinh té tong hop, Quan tri Dich vu
Du lich va L hanh) va 02 nganh lién thong dai hoc chinh quy (Quan tri kinh doanh,
Quan tri van phong). Vi chu chuong ting quy md dao tao, mé rong nganh nghé dap
tng nhu cau xa hoi. Thang 7 nam 2023, khoa duoc BGDPT cho phép dao tao nganh
Marketing bac dai hoc.

Str ménh ctia KTQT 1a dao tao ngudn nhan luc ¢6 hoc van trinh do cao, 1 trung
tam khoa hoc cdng nghé c6 uy tin dap ¢ng yéu cau phat trién caa tinh nha va cac tinh
lan can, gép phan vao su nghiép phat trién bén virng Kinh té - X& hoi cua dat nudc, cua
tinh Hai Duong, c6 nang luc hoi nhap khu vuc va québc té.

Tam nhin dén nam 2030, Khoa KTQT giit viing thuong hiéu di dau trong cong
tac dao tao, nghién ctru khoa hoc ctua Truong va trg thanh mét don vi dao tao, hoat dong
khoa hoc céng nghé mang tam quéc gia va khu vuc véi cac CTDT dat chuan quéc té.

Khoa KTQT trudc khi sap nhap c6 04 bo mén (BM): Quan tri kinh doanh, Quan
tri vian phong, Kinh té, Quan tri Dich vu Du lich va L hanh. Sau khi sap nhat, 7/2023
khoa m& thém nganh Marketing trinh d6 dai hoc, dé xuat thém 01 bo mén Marketing.
Véi chitc nang, nhiém vu chu yéu 1a quan Iy va to chic thyc hién ké hoach giang day,
nghién ciru khoa hoc theo quy dinh ctia Nha truong, chiu trach nhiém vé chuyén mén
va dam bao thuc hién tot cac khau trong churong trinh dao tao caa nhitng nganh thugc
Khoa truc tiép quan ly; quan 1y chuong trinh, ndi dung, phwong phap giang day nham
nang cao chat luong tirng moén hoc; truc tiép quan ly giang vién, sinh vién cia Khoa,
quan 1y va st dung c6 hiéu qua céc thiét bi va phuong tién l1am viéc duogc Nha truong
trang bi. Hién tai Khoa dang dao tao, boi dudng ngudn nhan lyc co trinh d6 dai hoc cac
nganh Quan tri kinh doanh, Quan tri van phong, Kinh té, Quan tri Dich vu Du lich va
L hanh, Marketing. Cung tng ngudn lao dong cho cac don vi, co quan HCSN va cac

doanh nghiép trén dia ban tinh va cac tinh Bong bang séng Hong.
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Két qua tir ngay thanh lap dén nay khoa KTQT da dao tao cho tinh Hai Duong
va céc tinh 1an can khoang hon 1000 cir nhan cao dang, hon 400 ctr nhan dai hoc. Khoa
KTQT thudng xuyén c6 mdi lién hé véi cac co quan, doanh nghiép san xuét va sir dung
CB duoc dao tao tir nganh Quan tri kinh doanh va cac nganh thuoc khoa quan ly dé dac
rat kinh nghiém nham nang cao chét lugng dao tao va dap tng ngay cang tét hon cac
yBu cau tir thuc tién san xuat va doi song.

Khoa KTQT két néi, hop tac voi hon 100 doanh nghiép, ngan hang, khach san
va td chuc trong cac linh vuc san xuét, thwong mai, dich vu, du lich, khach san,
marketing vé cac hoat dong thuc té, thuc hanh, thuc tap tét nghiép, xay dung chuong
trinh dao tao, mé nganh dao tao, danh gia chwong trinh dao tao, té chicc hoi thao,
seminar, NCKH, toa dam nghé nghiép va chuyén mén, va viéc lam. Mot sé doanh
nghiép dién hinh: An Phat Holding, FPT Hai Duong, Viettel Hai Duong, Cong ty CP
Nudc sach Hai Duong, Cong ty CP Auto Hai Duong (Mazda-Kia Hai Duong),
Mishubisi Hai Duong, Cong ty TNHH TMDYV Hung Thinh, Cong ty CP HD Green,
Cong ty Phat hanh sach Hai Duong, Cong ty CP bao bi Hoang L&, Cong ty CP
Babenee Viét Nam chi nhanh HD, Cong ty CP Joton chi nhdnh Hai Duong, Cong ty
TNHH Doanh My, v.v; Cé&c ngan hang: Vietinbank, Agribank, MHB bank, VIB bank,
MB bank, BIDV; Khéch san: Lotus Hotel, Nam Cuong Hotel, Nha khach Cong Poan
Hai Duong, Thanh Binh Hotel v.v; UBNX xa/phuong/huyén; S& ban nganh; Hiép hoi
DNNVV tinh Hai Duong, Hoi nit DN tinh Hai Duong.

Ngoai ra, théng qua hop tac gitra Nha trueong va hoc vién, truong dai hoc dao tao
linh vuc Kinh té, Quan tri trén ca nudc nhu Pai hoc Kinh té - Quéc dan, Trudng Pai
hoc thuong mai, Pai hoc Cong nghiép Ha Noi.

Khoa Kinh té - Quan trj c6 d6i ngii giang vién co hitu gdm 22 giang vién, trong
d6 01PGS, 04 tién si, 02 ThS-NCS va 15 thac si. Bén canh d6 c6 08 giang vién kiém
nhiém (01 tién si, 07 thac si) lam viéc tai cac don vi trong nha treong tham gia giang
day. Tong sé giang vién giang day la 30.

Trong nim nim qua, CBGV khoa KTQT ludn khdng ngirng phan du nang cao
chat luong day hoc trong Nha truong. GV tich cuc hoc tip nang cao trinh do. Hién c6
03 NCS dang theo hoc, 06 giang vién da hoan thanh vin bang 2 ngén ngit Anh. Nam
2024 c06 03 giang vién dang ky lam NCS.
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Vé hoat d6ng NCKH, tir nam 2018 dén nay, GV trong khoa di tham gia nhiéu dé
tai cip truong, cip khoa mang tinh ¢tng dung nhu cac bai giang dung chung (nim 2018
c6 18 bai giang dung chung luu hanh ndi bd), nim hoc 2019-2020 c6 15 dé tai cip co
s&, ndm hoc 2020-2021 c6 18 dé tai cip co so, ndm hoc 2021-2022 c6 5 dé tai cip co s
va 18 dé tai cap khoa, naim hoc 2022-2023 c6 16 dé tai cap khoa.

PHAN I1. TU PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHI

Tiéu chuan 1. Muc tiéu va chuin diu ra cia chwong trinh dao tao

Mg dau:

CTDT dai hoc nganh QTKD duoc xay dung va ban hanh tir nim 2012 chuyén
d6i sang hinh thirc dao tao theo hé thong tin chi tir 2014 va b sung, cap nhat, chinh sira
qua cac nam 2015, 2017, 2018, 2021, 2022, 2023. Nam 2021, Khoa KTQT tién hanh ra
soat, diéu chinh Chuan dau ra va phaét trién chuong trinh dao tao dai hoc nganh Quan tri
kinh doanh dam bao tinh hién dai va tién tién, phi hop véi yeey cau mdi..

Muc tiéu, CPR cua CTDT nganh QTKD duoc xac dinh rd rang va phu hop vai
s mang, tam nhin ciia Nha truong va phi hop véi muc tiéu cua gido duc dai hoc quy
dinh tai Luat gido duc dai hoc; cac noi dung xay dung trong muc tiéu, CBR cta CTDT
d3 bao quat duoc cac yéu cau can dat cia CTDT, dap tng yéu cau xa hoi, dac biét 1a cac
nha str dung lao d6ng. Muc tiéu, CBR cua CTDT dugc cdng bd cong khai cho ngudi
hoc trén cac phuong tién thong tin ciia Nha truong.

Tiéu chi 1.1 Muc tiéu cia chwong trinh dao tao dwoc xdc dinh rd rang, phu
hep Véi sir mgng va tam nhin ciia co sé gido duc dai hoc, phli hep véi muc tiéu cia
gido duc dai hoc quy dinh tai Ludt gido duc dai hec.

1. M6 ta

Dua vao cac quy dinh cua Bo Gido duc va Pao tao [H1.01.01.01], [H1.01.01.02]
va ctia Truong Pai hoc Hai Duong vé quy trinh xay dung, thim dinh va céng bé muc
tiéu, CPR ciia CTPT muc tiéu CTDT nganh QTKD d3 dugc Khoa Kinh té - Quan trj
duoc xac dinh, xay dung dua trén cac quy dinh d6. Muc tiéu cua CTDT QTKD duoc
xac dinh mét cach ro rang va duoc chinh stra, cap nhat vao cac nam 2018, 2022, 2023
[H1.01.01.03], [H1.01.01.04]. Chuong trinh ddo tao QTKD duoc cu thé hda bang cac
muc tiéu can dat duoc ciia ngudi hoc tham gia chuong trinh. Muc tiéu nay ciing phu hop
v6i St mang va Tam nhin cua trudng PHHD [H1.01.01.05], [H1.01.01.06]. Muc tiéu
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ciia chuong trinh dao tao QTKD thé hién rd trong trong CTDT ngianh QTKD

[H1.01.01.07]. Muc tiéu duoc xay dung va cin ctr vao nhu cau, ldy ¥ kién cac bén lién
quan va bao cao théng ké khao sat [H1.01.01.08], [H1.01.01.09], [H1.01.01.10],
[H1.01.01.11]. Myc tiéu cia CTDT QTKD phan anh va pht hop v6i Tam nhin, S mang
cta trudng DPHHD duoc thé trong Bang 1.1 va trong cuén CTDT. Muyc tiéu cia CTDT
QTKD ciing hoan toan phu hop véi muc tiéu gido duc dugc quy dinh tai Piéu 2 cua Luét
Gido duc 2005 va phu hop véi muc tiéu GDPH dugc quy dinh tai Pidu 5 cia Luat
GDDH 2012 “DPao tao nhan lyc, ning cao dan tri, béi dudng nhan tai; NCKH va cong
nghé tao ra tri thitc, san pham méi phuc vu yéu cau phat trién kinh té - xa hoi, dam bao
qudc phong an ninh va hop tac qudc té; dao tao ngudi hoc ¢6 pham chét chinh tri, dao
dure; 6 kién thie ki nang thuc hanh nghé nghiép, niang luc nghién ciru va phat trién ing
dung nghién ctru khoa hoc va cong nghé tuong xting véi trinh do dao tao; co6 stc khoe;
c6 kha nang sang tao va trach nhiém nghé nghiép; thich nghi v6i méi trudng 1am viéc;
c0O y thirc phuc vu nhan dan”. Khi xay dung chuong trinh, cac giang vién cua Khoa da
tim hiéu va 16ng ghép tinh than vé sir mang va tim nhin cia Nha truong vao tit ca cac
khau ctia qua trinh dao tao, dac biét la xay dung CTDT nganhQTKD. Hoi déng Khoa
hoc d3 phu trach viéc ra soat va tham dinh chuong trinh dao tao va guri hd so dé ra quyét
dinh ban hanh CTDT [H1.01.01.12]. Khoa da thuc hién phan tich, bao céo, ddi sanh sy
phu hop cua muc tiéu véi TN, SM cua truong DPHHD (v61 muyc tiéu gido duc cua CTDT
nganh QTKD duogc thé hién trong cuén CTDT va cudn dic ta CTDT nganh QTKD
(Bang 2.1)
Bang 2.1: Quan hé giita muc tiéu CTPT cép truwong va Muc tiéu cia CTPT
nganh QTKD

Sir mang, tim Muc tiéu CTPT Muc tiéu CTPT
nhin cia Trwong cap truong nganh QTKD
- Sur mang: Truong Dai Cé kien thac thic co ban ve tu
hoc Hai Duong la trung ~ nhién, x4 hoi va nhan vin, kinh té,
1. Kién thirc chuyén o o,

tam dao tao, NCKH, . . quan tri kinh doanh; Co kiéen thic

_ mon toan dién, hiéu . . .
CGCN, hoat dong dichvu | | . va ky nang chuyén sau vé quan tri

. biét sau vé nguyén ly .
cua tinh Hai Duong, cung . chic nang nhu marketing, thuong
. . X . | vaquy luat ty nhién - | . o .
cap nguon nhan luc chat . hiéu, nhan luc, tai chinh, du an
, xa hoi )

lugng cao, san pham khoa V.V..; CO kha nang phan tich anh
hoc, dap (ng nhu cau phét huéng va nhan dién co hoi, thach
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trién bén ving cua tinh
Hai Duong va ca nudc.

- Tam nhin: Trudng Dai
hoc Hai Duong trd thanh
dai hoc ung dung, da
nganh, da linh vuc, thudc
nhom truong dai hoc cong
lap truc thudc tinh hang
dau cua Mién Bic vao
nam 2025. Két ndi véi cac
co sO dao tao, cac doanh
nghiép trong va ngoai
nuéc dé tré thanh truong
dai hoc tu chu va trach
nhiém xa hoi, phuc vu
cong ddng co uy tin trong
nuéc va tiép can khu vuc

vao nam 2030.

thirc tir méi truong, du bdo xu thé
thi truong va dé xuat duoc giai
phap quan tri doanh nghiép; Co
kha ning dé xuat va trién khai cac
cong viéc thudc linh vuc quan tri
kinh doanh, quan tri tdc nghiép
trong t6 chac kinh té va doanh
nghiép trong bdi canh toan cau

hda

2. K§ nang mém, kha
nang sang tao va thich
g véi su thay doi
cua moi truong lam

viéc

C6 kha ning giao tiép tot trong xa
hoi va cong tac. Co thé doc hiéu
cac tai liéu chuyén nganh bang
tiéng Anh; C6 k¥ nang lam viéc
nhom; St dung may tinh thanh
thao va biét tng dung internet va
cdng nghé vao thuc hién hiéu qua
cac nhiém vy chuyén mén vé quan
tri kinh doanh va diéu hanh doanh

nghiép.

3. Nang luc gido duc
va phat trién nghé

nghiép

Co y chi vuot khé, tinh than tich
cuc; Co du nang luc lam viéc doc
lap, tu chu va tu chiu trdch nhiém

dbi vai cong viéc phuy trach.

4. Pao dtrc, pham
chat nghé nghiép, strc
khoe tt; ¥ thirc phuc

vu cOng dong

C6 tu twong chinh tri 6n dinh, co
chang kién; Hiéu biét va chap
hanh luat phap va quy dinh cia to

chuc: C6 suc khoe tdt.

Muc tiéu ctia CTPT nganh QTKD phan anh nhu cau cia thi trudng lao dong

thong qua viéc tiép thu cac y kién dong gop ciia cac bén co lién quan. Cuy thé, nhiing

kién thurc, k¥ nang va thai d0 ma nguoi hoc duoc ky vong tiép thu dugc va thé hién

thanh cong khi tot nghiép duoc xac dinh sau khi khao sat thi truong lao dong va lay y
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kién chuyén gia. Viéc khao sat thi truong lao dong duogc tién hanh théng qua khao sat
cac ngudn thong tin phan hoi cua cic co quan tuyén dung, ctia ngudi hoc dugc thé hién
trong cac hoi thao, cudc hop, cac cude tiép xUc ca nhan, thong tin phan hoi cia nguoi
hoc trong céc dot 1dy ¥ kién. Tuy nhién, chat lugng cta cac hoat dong khao sat chura tot
nhu chua khao sat riéng vé CDR ma chi tién hanh khao sat chung vé CTDT; nhiing y
kién thu duoc c6 chit lvgng khong cao.

Cung v6i d6 quy thoi gian va kinh phi danh cho hoat dong nay khong nhiéu.
Muc tiéu cia CTDT nganh QTKD dugc phd bién rong rii dudi nhiéu hinh thirc nhu: T
thong tin tuyén sinh, trang thong tin dién tor cua Khoa KTQT va Nha truong
[H1.01.01.13].

CTDT nganh QTKD da dugc ban hanh theo Quyét dinh ban hanh CTDT trinh do
dai hoc [H1.01.01.02]. Muc tiéu ciia CTPT nganh QTKD duoc thé hién rd rang vé kién
thire, k§ nang, muc ty chi va trach nhiém trong phan “Muc tiéu dao tao” [H1.01.01.02].

Muc tiéu cia CTDT nganh QTKD phu hop vé6i st mang di cong bd cua truong
DHHD va dugc cong bd trong Chién luge phat trién truong PHHD giai doan 2015-2020
va giai doan 2018-2025, tim nhin 2030. D¢ 1a: “Pao tao gan véi nghién ciru, tng dung
va chuyén giao khoa hoc cong nghé. Hoc di doi v6i hanh, Iy thuyét gin véi thuc té, Nha
truong gan voi doanh nghiép. Sinh vién ra trudng co strc khoe; nang lyc va k¥ ning toan
dién; tu tin, sang tao; c6 viéc lam thu nhap on dinh va co hoi thang tién” [H1.01.01.01].
Muc tiéu cia CTDT dinh ky 2 nam mot 1an duoc ra soat, diéu chinh phu hop; voi tam
nhin 2030 d6 1a “Phat trién Nha truong theo dinh huéng dai hoc tmg dung. Uu tién du
tu trong tam, trong diém cac nganh KTQT truyén théng ciia Nha trudng thanh nganh
miii nhon. Déy manh hoat dong: Sang tao khoa hoc k¥ thuat — Nang cao nang luc thuc
hanh - Ung dung chuyén giao cong nghé phu hop véi tién bo Khoa hoc k§y thuat cong
nghiép lan thir 4” [H1.01.01.01],

2. Diém manh

- Muc tiéu cua CTDT nganh QTKD trong céc giai doan 2018 - 2023 dugc xac
dinh rd rang, phu hop véi sir mang va tdm nhin ciia Truong va muyc tiéu cia gido duc
dai hoc quy dinh tai Luét gido duc dai hoc.

- Muc tiéu cia CTDT nganh QTKD dinh ky 2 nim mot 1an ra soat diéu chinh dap
g duoc yéu cau cua thi truong lao dong.

3. Diém ton tai
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Viéc khao sat thi truong lao dong vé muc tiéu CTDT thyuc hién co thé chua dai

dién cho sb dong doanh nghiép hoat dong trong linh vuc QTKD trén dia ban la cac don

vi chu yéu str dung lao dong trong tinh Hai Duong khu vyc Bic Bo.

4. Ké hoach hanh dong

. Thoi gian
Don v, thuc hién Ghi
TT Muc tiéu Noi dung nguoi S s .
: : oA hoic hoan chu
thuc hién R
: J thanh
- Khao sat nhu cau
cua thi truong lao
dong - Phong Dao
- Chon loc nhiingndi | tao PH &
, dung tir bo cao khao | SDH
Khac  phuc ) Ttu ndm hoc
1 . sat dua vaorasoatlai | - Khoa Kinh
ton tai , 2021 - 2022
muc ti€u cua CTDT | té- Quan tri
theo huong phu hop |- BO modn
hon v6i st mang, | QTKD
tam nhin cua
Truong, va Luat GD
- Phong Dao
tao bH
.| Thuc hién phat trién | &SPH
Phat trién ] . \
2 L muc tiéu | - Khoa Kinh |2 nam 1 lan
diém manh . )
CTPT QTKD té Quan tri
- B0 moén
QTKD

5. Tu danh gia: Mirc dat dwgce cua tiéu chi: 5/7

Tiéu chi 1.2 Chudn dau ra ciia chwong trinh dao tao dwoc xdc dinh rd rang,

bao qudt dwoc cd cic CPR chung va CDR chuyén bi¢t ma ngwoi hoc cin dat dwoc

sau khi hoan thanh chwong trinh dao taoO.

1. M6 ta
CDBR ciia CTDT nganh QTKD bao gém 9 CBR tuan tha theo quy dinh ctia Bo

Gio dyc [H1.01.02.01], [H1.01.02.02], quy trinh x4y dung, tham dinh ban hanh CBR

ciia Nha truong [H1.01.02.03], pht hop véi TAm nhin, St mang ctua Nha trudng
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[H1.01.02.04]. Dwa vao quy dinh ctia Nha trudng vé so tin chi dat dugc, yéu cau vé ning
lrc ciia ngudi hoc sau khi tét nghiép [H1.01.02.05], CTDT nganh QTKD dugc phan
chia thanh 3 nhém bao gom: Khdi kién thirc chung; khéi kién thirc co s& nganh va nganh;
khéi kién thie chuyén nganh. Bén canh d6, mdi mot nhom ciu trac déu duoc xay dung
tor nhitng hoc phén khac nhau dé dam bao muc d6 dat dugc muc tiéu, CBR cia CTDT
duoc thé hién trong cudn CTDT. Vi vay, cac hoc ph?m déu thiét ké c6 CPR ctia mdi hoc
phan va dap tmg dugc CDR cia CTDT, diéu nay duoc thé hién qua dé cuong chi tiét
trong cuén CTDT [H1.01.02.06]. CBR néu cu thé vé kién thtrc, ning luc, k¥ ning, mirc
d6 tu chu doi véi nguoi hoc tbt nghi¢p va trién vong viéc lam trong twong lai. CBR dugc
léy v kién qua phiéu khao sat doanh nghi€p, cuu sinh vién, sinh vién, giang vién va &
hoi thao ldy ¥ kién cua cac bén lién quan. Hau hét cac doanh nghiép, nha tuyén dung
déu hai 1ong véi trinh d dao tao va chuin ddu ra ma CTDT nganh QTKD da duoc thiét
ké [H1.01.02.07].

Céc thong tin vé CDR CTDT, CPR cac hoc phan déu co chi tiét trong cudn dic
ta CTDT va duoc trién khai dén nguoi hoc va cac bén lién quan thong qua trang Web
khoa [H1.01.02.08]

Tinh kha thi va do luong ctia cac CDR duoc thé hién rd thong qua viée str dung
cau tir khi mé ta CDR ciia CTDT va cac CPR nay duoc danh gia qua cac k¥ ning can
duoc, ciu trac CTDT duge thiét ké thanh tirng nhom kién thirc, nang luc giap SV dat
dugc CPR theo muc d6 tir d& dén khé duoc thé hién trong cudén CTPT va Ban md ta
CTDT. Ung véi mdi CPR, chu @& CBR CTDT va trinh tu giang day dugc phan bd vé
cac hoc phan, CPR dat duoc dan dan theo timg cap do thé hién trong ma tran k¥ ning
[H1.01.02.09].

CDR cua cac hoc phan CTDT c6 phan 4nh phu hop véi CBR cua CTDT duogc
thé hién trong dé cuong hoc phan véi ma tran ky nang. CBR nganh QTKD dugc ddi
chiéu, so sanh v6i CTDT cua cac CSGD khac [H1.01.02.10].

2. Biém manh

CPR ciia CTPT QTKD duoc phat trién theo dung quy trinh phat trién CTDT.
CDR ctiia CTDT KQTKD thé hién 16 2 CPR riéng biét va duoc xay dung c6 tinh kha
thi, do ludng duge. CDR CTDT QTKD dugc trién khai thanh trinh tu giang day duoc
phan bd vao cac hoc phan.

3. Diém ton tai
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Viéc lay y kién phan hoi cta nha tuyén dyung va cac bén lién quan dé gép y cho CBR
cia CTDT QTKD van chua duoc thuc hién dinh ky, sé lwong 14y ¥ kién chua nhiéu.
4. Ké hoach hanh dong

Pon vi Thoi gian
Muc ne e thuc hién | Ghi
TT N Noi dung nguoi thue M i .
tiéu . hoic hoan | chu
hién R
’ thanh
- Hoan thién quy trinh
khao sat y kién cia cac
bén lién quan vé CDR cia
CTDT.
- Chon lgc nhitng ndi dung
op ¥ phu hop cia bao cao
SOP Y PRI TOP CHADAOEAY ! Phong Pao
khao sat dé dua vao ra ¢
. . a0
Khac phuc | soat, trao doi va xay dung | - Tt nam hoc
1|, . N . .7 |-KhoaKTQT
ton tai nhitng nguyén tiac lién A | 2020 - 2021
- Bo modn
quan CDR cua CTDT,
. N | QTKD
nham tao di€u kién thuan
loi cho SV dat két qua
mong doi.
- Tang s6 lugng ddi twong
duoc khao sat dé lay y
kién vé CDR
Lap ké hoach ra soat, diéu
chinh CBR cua CTDT
TKD nhim git i :
Q nham gujp ngiml - Khoa Kinh
) hoc dat dugc nhitng nang | o
Phat  huy \ 2| t€ - Quan tri 5 N
2 2 luc can thiét ) . | 2nam 1 lan
diém manh o x -1 |- BO mon
dap tmg nhu cau xa hoi, QTKD
ting s6 luong cac don vi
tuyén dung tham gia khao
sat lay v kién.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7

Tiéu chi 1.3. Chudn dau ra ciia chwong trinh dao tao phdn dnh dwoc yéu cdu
Cia cdc bén lién quan, dwoe dinh Ky ra sodt, diéu chinh va dwoc cong bé cong khai

1. M6 ta
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Theo dinh ky cap nhat, ra soat, diéu chinh CTDT, thang 08/2018, Nha trudong da
moi chuyén gia vé tap huan xay dung CTDT dap tmg CDR nham dép tng yéu cau xa
hoi va Khoa dd cir can b tham du tap hudn “Xay dung CTDT dép tmg CDR”
[H1.01.03.01] theo mau CTDT méi va dé cuong chi tiét hoc phan méi [H1.01.03.02].
CPR nganh QTKD di duoc diéu chinh chinh thirc vao thang 08/2018 theo ké hoach t6
chuc danh gia, sira doi, cap nhat CTDT cta Trudng [H1.01.03.03]. CBR duoc danh gia
la pht hop Véi cac quy dinh vé CBR hién hanh va CDR ngay cang cu thé, 1 rang hon,
gitip SV dinh huéng tét hon trong viéc hoan thanh chuong trinh hoc tp cia minh. CTDT
nganh QTKD dugc Nha truong ban hanh vao nam 2018 [H1.01.03.04]. CPR nganh
QTKD duoc bé cuc rd rang véi day da cac ndi dung: tén nganh; ma sé; trinh do dao tao;
CDR vé kién thuc, ki niang, thai do, dao duc; vi tri viéc 1am cua ngudi hoc sau tot
nghiép; kha nang hoc tap, nang cao trinh do sau khi ra truong; cac chuong trinh, tai liéu,
chuan quéc té ma Nha truong tham khao. CTDT c6 CBR vé kién thirc duoc phén chia
rd vé kién thirc co ban khoa hoc ty nhién, kién thic co so va kién thirc chuy@n mén sau
vé nganh. CPR cuia CTPT d3 néu ra cc yéu cau vé Ky ning, yéu cau vé thai do, trach
nhiém nghé nghiép, da chi ra sy can thiét vé kha nang hoc tron doi, nhitng pham chat va
y thirc vé vai tro trach nhiém trong nghé nghiép. Xay dung CBR diing quy trinh, 13 rang
bao gom céc budc sau: Nha trudng 18n ké hoach t6 chuc tap huan vé xay dung CBR cho
GV, Nha truong giao nhiém vu cho Khoa KTQT xay duyng CBR cta nganh Quan tri
kinh doan ma Khoa quan ly; Khoa thanh 1ap nhém chuyén gia dé xay dung dy thao CBR
va to chirc lay y kién dong gop ctia Bo mon Quan tri kinh doanh, cac bén lién quan dé
hoan thién CBR cho nganh; Hoi ¢6ng Khoa hoan thién CBR va bao cao Hoi dong khoa
hoc va dao tao Truong [H1.01.03.05]; Hoi dong khoa hoc - dao tao Trudng to chuc lay
y kién déng goép va ban hanh quy dinh vé CBR nganh Quan tri kinh doanh
[H1.01.03.06]; CPR sau khi duoc tiép thu, hoan thién dugc cong bd théng qua website
cua truong, cua khoa, sb tay SV.... gitip GV, ngudi hoc va cac bén lién quan dé dang
nam duoc CPR ciia nganh QTKD.

Dap tng ning luc ngudi hoc dat duoc khi tét nghiép vé niang luc, pham chit chinh
tri, dao dtc va suc khoe; clng véi ma tran ky ning ma ngudi hoc can dat duoc
[H1.01.03.7].

Phan 4nh dung yéu cu cua cac bén lién quan bang viéc lay y kién déng gop cua

GV, nha tuyén dung lao dong, cuu ngudi hoc [H1.01.03.8].
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Muc tiéu CTDT nganh QTKD di dwgc thuong xuyén tién hanh, ra soat, diéu
chinh theo dang quy dinh. CTDT theo hé thdng tin chi duoc ban hanh nim 2018 dwgc
diéu chinh Ian tha nhat vao nim 2022 [H1.01.03.9] theo cac quyét dinh cap nhat, diéu
chinh ra soat cia Nha truong [H1.01.03.10]. CDR nganh QTKD niam 2018 dwoc bd cuc
rd rang véi day da cac noi dung theo hudng dan caa cong vin s6 2196/BGDDT-GDPH
ngay 22/04/2010: tén nganh; ma sb; trinh d6 dao tao; CBR vé kién thic, k§ ning, thai
d6, dao duc; vi tri viéc 1am cua ngudi hoc sau tét nghiép; kha nang hoc tap, nang cao
trinh d6 sau khi ra tredng; cic chuong trinh, tai liéu, chuan quéc té ma Nha treong tham
khao. Cac két qua ra soat, diéu chinh, cap nhat CTDT nham nang cao chat luong giang
day va dao tao caa Khoa duoc thé hién qua két qua xép loai tét nghiép ciia ngudi hoc.

CPR cuia nganh QTKD duoc cong bd cong khai trén website ciia Khoa, nién giam
CTDT, to ro dé cé4c bén lién quan duoc biét [H1.01.03.11]. Viéc ra soat, diéu chinh b
sung chuan dau ra va chuong trinh dao tao theo hudng phét huy niang lyc va dinh huéng
trng dung nghé nghiép ludn nam trong ké hoach va nhiém vu cua Khoa KTQT, Truong
PH Hai Duong [H1.01.03.12], [H1.01.03.13].

2. Biém manh

- CPR ciia CTDT di phan anh duogc yéu cu cia cac bén lién quan, duoc dinh ky
ra soat va duoc cong bd cong khai tdi toan thé GV, SV va ludn dugc thé hién cu thé
trong ndm hoc.

- Khoa KTQT diéu chinh myc tiéu va chuan dau ra cho CTDT véi su tiép thu ¥
kién ctia cac bén lién quan.

3. Diém ton tai

Dit liéu khao st 1y y kién cac bén lién quan vé CDR CTPT chua da dang vé dbi
tuong khao sat.

4. Ké hoach hanh djng

Pon vi Thoi gian
Muc A vk thuce hién Ghi
TT N Noi dung nguoi thuc M s .
tiéu oA hoac hoan chu
hién N
* thanh
Céap nhat thém du liéu Tu nam
, ) , Khoa KTQT;
Khac phuc | khao sat lay y kién céc hoc
ol . ‘ B6 mon
ton tai bén lién quan vé CDR 2020 -
QTKD
CTPT QTKD 2021
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Tiép tuc dinh ky, ra soat,
chinh
sta CBR CTDT QTKD

theo hudng dép tng nhu
Phat huy | cau thyc tién cua xa hoi 2 nidm 1
2 B Khoa KTQT .
di€ém manh | tr nam 2020, xay dung lan

lai CBR va CTDT néi
chung ap dung tir khoa
tuyén

sinh 20217

5. Ty danh gia: Mirc dat dwgce cua tiéu chi: 5/7

Két lugn vé Tiéu chudn 1:

CDR cua mot nganh hoc trong mot truong dai hoc 1a mot trong cac hé théng
thong sé thé hién su gan két truong dai hoc vai nhu cau dao tao caa xa hoi. CPR cua
nganh QTKD la mét trong nhitng yéu t6 quan trong trong viéc nang cao CLPT cua
nganh, déng thoi ciing 14 co s dé hoi nhap phét trién trong dao tao. Trong qua trinh xay
dung va diéu chinh CBR, Nha truong va Khoa da chu trong xay dung mot cach c¢é khoa
hoc dua trén sy tham khao CDR cua cac trudng dai hoc ¢ uy tin trong nudc va trén thé
gigi cung véi su dong goép xay dung cua cac nha khoa hoc ¢6 uy tin, cac nha quan ly va
cac doanh nghiép sir dung ngudi hoc cua Khoa sau khi tét nghiép.

Muc tiéu cia CTDPT nganh QTKD da xéc dinh rd rang cac hudng dao tao chuyén
sau dap (ng nhu cau ngay cang cao cua xa hoi. Muc tiéu duoc cu thé hoda thanh céc
nhiém vy, ké hoach dao tao theo timg niam hoc, tirng hoc ky va duoc quan triét dén ting
can bo, GV nham hoan thanh tt nhat muc tiéu dé ra. Vi muc tiéu dao tao ctr nhan
QTKD c¢6 ning luc virng vang, pham chét chinh tri, dao duc va suc khoe tét dap ang
nhu cau cua thi truong lao dong ca nudc trong quéa trinh hoi nhap, CBR cua nganh sau
khi xay dyung da duoc ra soat, diéu chinh theo diing myc tiéu dat ra ciia st mang va tam
nhin cta nha truong. Tuy nhién, qua trinh xay dung CBR ciia CTDT con ¢6 diém han
ché trong viéc xay dung hé thong danh gia 1ay y kién day du ctia cac bén lién quan, khao
sat y kién cua cac nha tuyén dung, cac chuyén gia gido duc va cuu ngudi hoc va chua
thuc hién cong tdc nay mot cach rong réi

Tiéu chuan 1 ¢6 3 tiéu chi: 5/7
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Tiéu chuan 2. Ban mo ta chwong trinh dao tao

Mé dau.

Ban mé ta CTDT la tai liéu chinh thirc caa Nha trudng, cung cap céac thong tin
day du, can thiét vé CTDT cho ngudi hoc, ngudi day, nha tuyén dung, nha quan Ii, cho
cac dbi tuong trong hoat dong tuyén sinh va céc bén lién quan khac, gitip nguoi hoc ¢6
nguyén vong hoc tai Truong hiéu vé CTDT. Ban mo ta CTDT ciing 1a ngudn thdng tin
gitip cac chuyén gia, co quan tham dinh va cac co quan quan Iy lién quan c6 thé kiém
dinh chuong trinh, danh gia dwogc tinh kha thi, chat luong cuia CTDT. Ban mo ta con la
co so dé doi ngii GV, can bo thao luan va nghién ctu vé chuong trinh hién hanh va
chuong trinh méi nham dam bao ¢ cling mot cach hiéu vé CPR cua chuong trinh dao
tao. Ban mo ta CTDT cua nganh QTKD duoc xay dung va ban hanh theo biéu mau quy
dinh thdng nhit ctia Nha trudng va phi hop véi cac quy dinh cua Bo Giéo duc va Pao
tao, voi day du cac thong tin theo quy dinh nhu ma nganh dao tao; khéi luong kién thic
toan khoa; co sé phap ly va thuc tién vé chuong trinh; muc tiéu; chuan dau ra (CBR),
chuan dau vao; diéu kién tét nghiép; vi tri viéc 1am sau khi tét nghiép; cau trac chuong
trinh; noi dung, ké hoach giang day; chién luoc day hoc; md ta tém tat tirng hoc phan
cling nhu céc thong tin chi tiét vé phuong phap day, hoc, kiém tra/danh gia hoc phan,
cach danh gia két qua hoc tap... phi hop véi cac quy dinh, s mang caa Nha truong, c6
c4u tric can d6i gitra cac khdi kién thirc trong téng thé CTDT, duoc dinh ky ra soat bo
sung. Bong thoi 1a co s& phuc vu cho viéc trién khai ¢ hiéu qua cac hoat dong dao tao,
ra soat va cai tién chuong trinh ctia Khoa KTQT, Truong Pai hoc Hai Duong, 13 minh
chang cho kha niang va cam két dam bao dat duoc cac CBR cua CTPT. Bén canh do,
ban mé ta gitip Khoa dam bao cac CPR ciia chuong trinh dugc thiét ké rd rang va nguoi
hoc tot nghiép cd thé dap tng CDR.

Tiéu chi 2.1. Ban md td chwong trinh dao tao ddy dii thdng tin va cdp nhat.

1. Mo ta

Ban mo ta CTDT nganh QTKD dugc xay dyng dya trén co sd quy dinh va hudng
dan cua Bo GD&DPT va cua Trudng [H2.02.01.01], [H2.02.01.02]. Trong giai doan nim
2018 - 2023, ban mo ta CTDT nganh QTKD, Truong Pai hoc Hai Duong duoc xay
dung, ra soat 3 1an va ban hanh thanh 3 vin ban riéng biét, cac thong tin dwoc trinh bay
dudi dang "Chuwong trinh dao tao trinh do dai hoc hé chinh quy nganh QTKD . Nam
2018, ban m6 ta CTPT nganh QTKD duogc xay dung theo quy dinh tai Thong tu
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07/2015/TT-BGD&DT, Thong tu 22/2017/TT- BGD&DPT va da duge Truong Pai hoc

Hai Duong ban hanh vao trude khoa dao tao dudi dang Chuong trinh dao tao trinh d
dai hoc hé chinh quy nganh QTKD, &p dung khda 8 va cac khda tiép theo [H2.02.01.03],
[H2.02.01.04] cuing Chuén dau ra nganh dao tao QTKD [H2.02.01.05]. Céc thong tin
dugc cung cip trong van ban ndy bao gom: Cau tric kién thic ciia chwong trinh ddo tao,
khung chuong trinh dao tao (kién thuc gido duc dai cwong, kién thic gido duc chuyén
nghiép, kién thirc nganh va chuyén nganh); chuan dau ra vé kién thirc, k¥ ning, thai do,
ngoai ngtr va vi tri viéc lam, kha nang cong tac, kha nang hoc tap nang cao trinh d6 sau
khi tot nghiép.

Pén nim 2022, bén canh ndi dung Chuong trinh ddo tao trinh d6 dai hoc hé chinh
quy nganh QTKD va chuan dau ra [H2.02.01.04], [H2.02.01.05]. Trudng di ra soat,
diéu chinh b6 sung md ta CTPT theo yéu cau tiéu chuan danh gia chat luong CTDT cua
Bo GD&DT [H2.02.01.06], tich hop chuan dau ra vao ban mé ta CTDT. Ngoai cac muyc
thong tin da dugc mo ta trong " Chuong trinh dao tao trinh dé dai hoc nganh QTKD cua
Trwong Pai hoc Hai Dwong", ban CTDT 2022 di bo sung thém cac muc noi dung: Poi
tuong tuyén sinh; Quy trinh dao tao, diéu kién tot nghiép; Vi tri viéc 1am sau tét nghiép;
Cach thtrc danh gia; K& hoach giang day du kién, huéng dan thyc hién va Mo ta tom tat
noi dung tirng hoc phan trong CTPT [H2.02.01.07].

Tuy nhién, nim 2023 CTDT nganh QTKD cua Trudong DPHHD lai tiép tuc dugc
ra soat va diéu chinh dé 1am rd hon mé ta, cap nhat ndi dung dam bao ding quy dinh va
duogc ra soat dinh ky. Noi dung cap nhat co ban nhat dugc thé hién trong viéc cap nhat
chuan dau ra va diéu chinh thoi lugng cac hoc phan co s¢ nganh chuyén nganh, diéu
chinh giam sé tin chi caa kién thirc gido duc dai cuong va tang sb tin chi kién thuc
chuyén nganh pha hop thuc té, theo yéu cau cua cac bén lién quan; diéu chinh biéu mau
dé cuong chi tiét theo hudng cu thé hoa cac hoat dong giang day va hoc tap; tiéu chi
kiém tra danh gia hoc phan chi tiét cho ca ning luc chuyén mén QTKD va k¥ ning dugc
thé hién trong ban mé ta chwong trinh dao tao. So v&i ban CTDT nam 2022, ban CTDT
nam 2023 d bd sung: Chuan dau vao ciia CTDT; dua ra chién luoc danh gia, diéu chinh
va cu thé hoa cach danh gia hoc tap quy ra thang diém 10, thang diém 4, quy dinh s bai
Kiém tra thuong xuyén theo thoi lugng caa ting hoc phan; diéu chinh thoi luong cua
mot s6 hoc phan dai cuong, chuyén nganh cho phu hop... & lam rd hon vé CTDT
[H2.02.01.08].
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Théng qua cac hoat dong ra soét va cai tién CTDT theo ké hoach cuia Nha trudng
trong cac nam 2018 va 2022, 2023 ban moé ta CTDT nganh QTKD da duoc cap nhat
hinh thic 1an noi dung qua cac nam, c6 muc tiéu (MT) phl hop Véi cac quy dinh hién
hanh va ngay cang nang cao chat lugng; trong do6 cac yéu té dé dat duoc CTDT da duoc
cau trdc mot cach co hé thdng, logic va sy bd sung chién luoc day va hoc, kiém tra va
danh gi4 [H2.02.01.09] [H2.02.01.010]. C4c ndi dung duoc cap nhat trong ban md ta
chuong trinh GDTH 2023 ¢6 tinh ké thira va I1a két qua cua viéc thu thap va phan tich y
kién phan hdi caa sinh vién, nha tuyén dung va giang vién [H2.02.01.11]; [H2.02.01.12].
Cung véi viéc diéu chinh CTDT, ban mé ta CTDT nganh QTKD duoc cap nhat va tich
hop véi su dong gop y kién cua cac bén lién quan nham nang cao kha niang dat duoc cac
KQHT cuia nguoi hoc, diéu nay dugc thyuc hién sau khi da tong hop y kién phan hoi cua
c4c bén lién quan vé CPR [H2.02.01.13]. CBR va ndi dung CDR trong ban mé ta CTDT
dugc thé hién rd rang, cung cap day du thong tin gitp ngudi hoc hiéu va c¢6 phuong phap
hoc tap phi hop dé dat duoc két qua dy kién nham dat dugc CPR twong (ng. Thong
qua khao sat y kién ciia cac bén lién quan, co toi 80% y kién cua cac giang vién, chuyén
gia tham gia giang day CTPT ciia Khoa KTQT va 85% y kién cua sinh vién dénh gia
vé ban mé ta CTDT co day du cac thong tin can thiét dé SV co thé thiét 1ap ké hoach, 16
trinh hoc tap theo mong muén [H2.02.01.11]; [H2.02.01.12]. CPR va noi dung ban md
ta CTPT trong CTDT duoc thé hién rd rang, cung cip day du thong tin giup ngudi hoc
hiéu va c6 phuong phap hoc tap phil hop dé dat duoc két qua du kién nham dat duoc
CPR tuwong ng. Ban md ta chuong trinh dwgc so sanh gitra c4c nam dé diéu chinh
nganh QTKD, giai trinh diéu chinh cac hoc phan trong CTDT nganh QTKD, dugc thuc
hién voi sy trao d6i doi thao luan caa Hoi dong Khoa cing cac bo mén chuyén mén
[H2.02.01.14]. Viéc b sung, cap nhat nhiing hoc phan mai vao ban md ta CTBT QTKD
gitip ngudi hoc sau khi tét nghiép ¢ thé cap nhat nhitng kién thicc méi vé khoa hoc cong
nghé ctia nganh QTKD. Y kién phan hdi cia GV, ngudi hoc, cuu ngudi hoc va nha tuyén
dung di duoc sir dung lam cin cir dé cap nhat, diéu chinh trong md ta CTPT
QTKD[H2.02.01.08].

Nha trudong da ban hanh CTDT nganh QTKD va dé cuong chi tiét cac hoc phan
trinh d6 dai hoc hé chinh quy nganhQTKD. CTDPT nganh QTKD sau khi dugc ky ban

hanh di duoc cdng bd cong khai trén trang thong tin dién tir ciia Truong, Khoa; théng
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bao cac quyét dinh ban hanh CTDT nganh QTKD dén GV, ¢b véan hoc tap, SV dé cap
nhat va phuc vu cho hoat dong day va hoc [H2.02.01.15].

2. biém mgnh

Ban mo ta CTDT trong CTDT nganh QTKD dugc xa@y dung bai ban, khoa hoc
trén co s& ban hudng dan cia Bo GD&PT va Nha truong, thé hién day du thdng tin va
dugc tich hop nhitng noi dung maéi nhét lién quan. Noi dung CTDT bao gdm khdi kién
thirc gi4o duc dai cuong va khéi kién thac gido duc chuyén nghiép; ké hoach giang day
du kién, mo ta tém tit cac hoc phan, cach danh gia va duoc cap nhat, diéu chinh dinh
ky. Ban md ta CTPT c6 day du cac noi dung va thong tin can thiét cho viéc quan i, trién
khai thuc hién chuong trinh, ho tro nguoi day, ngudi hoc trong qua trinh dao tao, cung
cap thong tin cho cac bén lién quan, duoc cap nhat thuong xuyén dap (ng yéu cau dao
tao va nhu cau x& hoi. Qua ban mé ta nay, ngudi hoc va xa hoi hiéu duoc 16 trinh du
kién toan bo khoa hoc ciing nhu phuong phap day-hoc va Kiém tra danh gia nham dat
dugc CBR cua nganh.

- Ban mo ta CTDT thuong xuyén dugc diéu chinh, cap nhat qua tirg nam hoc.

3. Diém ton tai

Qua trinh cap nhat CTPT c6 dong gop ¥ kién cua cac bén lién quan nhung chua

nhiéu, thdng tin phan hoi tir cac bén lién quan 1am co sd cho viéc cap nhat chua thyc sy

phong phu.
4. Ké hoach hanh déng
Thot  gian
Muc ] Pon vi, nguwoi | thwc hién | Ghi
TT| Noi dung ) . ]
tiéu thuc hién hoac hoan | chd
thanh
- Thu thap day du théng tin
phan hdi tir SV, cuu SV, cac
) bén lién quan mot cach
Khac - Khoa KTQT .
thuong xuyén hon. A 2 nam 1 lan
1 phuc ) o | -Bo mon QTKD
.| -Lap ke hoach va trien khai
ton tal . ) A
nghién ctu, so sanh ban mo
ta CTDT QTKD véi CTDT
ctia mot sé truong dai hoc &
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trong nudc va mot s6 nude

tién tién trong cuing khu vuc.

Thuong xuyén ra soat, chinh
sua cap nhat CTDT tai cac
Phat | muc trong ban mé ta dé dam
) huqy bao tinh logic cao. Cap nhat | - Khoa KTQT T
diem | CTPT mot cadch quy mé, | - B6 mén QTKD
manh | toan dién to MT, CDBR cho
dén dé& cuong chi tiét theo
quy trinh BPBCL

5. Tw danh gia: Pat (mrc 5/7).

Tiéu chi 2.2. Dé cwong cdc hoc phan ddy di thong tin va cdp nhat.

1. M6 ta

Pé cuong cac hoc phan vira dong vai tro 1a ban md ta qua trinh giang day, vira
dong vai tro 1a ban cam két gilip giang vién va sinh vién thuc hién dung trach nhiém cua
minh. M&i CDR chi tiét cia mdn hoc ludn duoc gin lién vai tirng hoat dong day va hoc
cling nhu hoat dong danh gia trong ing. P& cuong cac hoc phan trong CTDT dugc trinh
bay theo biéu mau cua Nha truong ban hanh phi hop véi yéu cau cua TT08/2011/TT-
BGDDT.

Pé cuong cac hoc phan vira dong vai trd 1a ban md ta qua trinh giang day, vira la
ban cam két giup GV va SV thuc hién dung trach nhiém caa minh. Mdi CBR cua hoc
phan ludn dugc gan lién véi tiing hoat dong day va hoc ciing nhu hoat dong danh gia
tuong ung trong dé cuong.

Pé cuong hoc phan luén duoc xay dyng, cap nhat va diéu chinh phu hop véi
CDPR CTDT. Mbi CBR chi tiét tirng hoc phan gin lién véi hoat dong day va hoc ciing
nhu hoat déng danh gia twong (ng. Trong qué trinh xay dung va diéu chinh DCHP,
Khoa KTQT da luén bam sat cac quy dinh va huéng dan cua Bo GD&DT va ctia Nha
truong [H2.02.02.01], H2.02.01.09. B&n canh d6 DCHP duoc xay dung dua trén co sé
dong gop cua hoc phan dap tng CPR cua CTDT do giang vién (GV) bién soan va duoc
dinh ki ra soat, bo sung, diéu chinh, cap nhat theo cac quyét dinh thanh Iap to ra soat
CTDT va ké hoach cua Nha truong [H2.02.02.02], [H2.02.02.03]. Viéc bién soan dé

cuong chi tiét cac hoc phan tuan tha theo cac vin ban hudng dan caa Nha trudong. Dé
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cuong hoc phan dugc thé hién day du thdng tin, gom: théng tin vé bo mén phu trach hoc
phan, sé tin chi, thoi gian hoc trén 16p va thai gian tu hoc & nha, muc tiéu cua hoc phan,
tai liéu tham khao, phwong phéap va hinh thtc day hoc, phuong phap va hinh thirc kiém
tra danh gia, noi dung chi tiét hoc phan [H2.02.02.04]

Pé cuong phai bao dam thé hién duoc sy twong hop gitra ba yéu té quan trong:
CDR hoc phan, phuong phap day - hoc dé c6 thé va phuong phap kiém tra danh gia.
Tung hoc phan ¢6 sé tin chi xac dinh va dugc Ky hiéu bang mot ma sé riéng do truong
quy dinh [H2.02.02.05].

Noi dung cac PCHP dugc xay dung va bao gom cac thong tin thé hién sy dong
g6p cua HP ddi véi CBR CTDT, nhu: thong tin chung, MT, CDR HP, ni dung chi tiét,
phuong phap day - hoc, phuong phap danh gia, tai li¢u tham khao... [H2.02.02.04].
Muc tiéu caa CTDT duoc cu thé hoa va duoc thé hién & cac CDR cua tirng hoc phan.
Trong mdi DCHP thé hién dugc muc do dong gop cua cac mén hoc so vi CPDR cua
CTDT [H2.02.02.06].

Trong cac nim 2018, 2022 va 2023, Nha trudng ban hanh cac vin ban huéng dan
ra soat, diéu chinh CTPT nganh QTKD [H2.02.02.07]. Nbi dung cac PCHP co ban
cling da duoc diéu chinh theo huéng phi hop véi CBR ciia CTDT [H2.02.02.08]. Nhin
chung, cac PCHP ctiia CTPT nganh QTKD niam 2018 cung cap cé4c thong tin lién quan,
bao gom: Tén hoc phan, sé tin chi, trinh do, diéu kién tién quyét, bd mén phu trach giang
day, phuong phap giang day, danh gia két qua hoc tap, mé ta van tat noi dung hoc phan,
muc tiéu hoc phan, tai liéu hoc tap/ tham khao, tai liéu hoc tap, phan b thoi gian, c&
nhan/don vi phu trach. Tuy nhién, khac véi cac PCHP 2018, DCHP 2022 di c6 su diéu
chinh noi dung chi tiét cia mot sé HP va bo sung thém cac thong tin lién quan khac nhu:
loai hoc phan, gio tin chi d6i vai cac hoat dong; noi dung chi tiét va phan bo thoi gian
theo sé gid tin chi, thong tin vé giang vién xay dung PCCT [H2.02.02.06]. Tiép do, so
V6i cac DCHP 2018 va 2022, cac DPCHP 2023 da c6 nhitng sy cai tién dang ké vé hinh
thirc va noi dung, cu thé: cac thong tin chung duoc liét ké chi tiét; MT duoc cu thé hoa
bang céc chuan dau ra c6 thé do ludong duoc; su dong gbp cua HP dbi véi CBDR CTDT
dugc mo ta bang cac ma tran; phuwong phap va ké hoach day - hoc, phuong phap kiém
tra duoc bd sung dé phuc vu viéc danh gia mac dat dugc cac CBR HP, phuc vy danh
gia miac dat dugc CBDR CTDT; danh muc tai liéu tham khao, tai liéu hoc tap chinh
[H2.02.02.10]. Viéc xac dinh CPR cua hoc phan da gitup nguoi hoc hiéu rd vai tro vi tri
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cua hoc phan trong CTDT ciing nhu sy dong gop cua hoc phan trong viéc dat duoc CBR
nao cia CTDT. Biém khac biét co ban gitta DCHP nam 2022 va 2023 1a CDR va phuong
phap danh gia dugc xac dinh rd rang, cu thé dé SV dat CDR cua hoc phan. Dac biét,
trong qua trinh cap nhat DPCHP 2023, Khoa va Nha truong di rat chi y dén viéc lay y
kién cua cac chuyén gia, GV vé cac noi dung dé diéu chinh phu hop [H2.02.02.11].
Ngoai ra, viéc ra soat DCHP duoc t6 chire thuc hién thudng xuyén ¢ cap Bo mén (dugc
dua vao hoat dong chuyén mén cia B6 mén), qua d6 c6 nhitng bao cao va diéu chinh
kip thoi déi véi nhirng noi dung khong phi hop. Tuy nhién, viéc trién khai ldy y kién
phan hoi cia NH, chuyén gia va nha tuyén dung (NTD) vé BCHP van con han ché vé
quy md va ddi twong, chwa co su két hop gitra hinh thirc tryc tiép voi gian tiép.

2. Piém manh

- 100% DCHP thuéc CTPT déu duoc thiét ké khoa hoc, cung cap thong tin day
da va rd rang, thé hién noi dung can thiét cho ngudi day, nguoi hoc, ngudi quan i va
cac bo phan hd tro dao tao, ciing nhu cho cac bén lién quan dé giam sat. B cuong chi
tiét cac hoc phan lién tuc duoc cap nhat, dap tng xu thé phat trién hién nay trén thé gisi
va trong nudc vé cac linh vuc lién quan dén nganh QTKD. Moi thong tin lién quan dén
hoc phan, ciu tric, ndi dung, phuong phap kiém tra danh gia... cia hoc phan déu duoc
cung cap day du dé SV dua ra lua chon hop 1y cho 16 trinh, ké hoach hoc tap cua ban
than theo tirng hoc ky, tirng nam va trong toan khoa hoc.

- Pé cuong chi tiét cac hoc phan cia CTPT nganh QTKD duoc xay dung cap
nhat, b6 sung va hoan thién dé hudng dén viéc SV c6 thé dat dugc CLO mén hoc va
PLO cua CTDT.

3. Diém ton tai

Mot s6 dé cuong hoc phan con it tai liéu tham khao va cap nhat cac noi dung mai
chua nhiéu dé SV c6 thé tham khao dé dang. Céc tai liéu tham khao nhu bai giang, giao
trinh dién tir, tap chi chuyén nganh Quan tri kinh doanh tiéng Viét va ngoai ngir trén
website cia Truong, cia Khoa con chua nhiéu. Piéu ndy khién cho GV, SV kho tiép
C4n VGi cAc tai liéu hién dai, mai, mang tinh qubc té nén déi luc chua theo kip nhitng
phét trién mai trong nghién ctru, dao tao.

4. Ké hoach hanh déng

Pon Thoi Ghi
TT | Muc tiéu Noi dung vi/nguo gian chi
thwc hién | thuc
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hién/
hoan
thanh
bé xuat Nha truong tiép tuc bo
sung, cap nhat va nang cip hé
théng hoc liéu, dic biét 1a hé thong Hang
o R .| Nha truong
KhS bai giang, gido trinh phuc vu cac nam
ac ;
. hoc phan thuoc chuyén nganh
1 phuc ton o
i Quan tri kinh doanh.
al ,
' Tiép tuc ra soat, cap nhat, danh gia
dé cuong cac hoc phan mot cach Khoa Hang
bai ban dap tng hon nita nhu cau KTQT nam
cap nhat cua xa hoi.
) Ra soat, cap nhat BCCT cac hoc
Phat huy . N .
5 o phan hang nam, truyén thong rong Khoa Hang
iem ‘ . . 2
rai dén ting SV va giang vién dé KTQT nam
manh ]
thuc hién

5. Tw danh gia: Pat (muc 5/7).

Tiéu chi 2.3: Ban mo td chwong trinh dao tao va dé cuwong cdc hoc phan dwoc
cdng bé cdng khai va cac bén lién quan dé dang tiép cgn

1. M6 ta

Viéc cong bd cong khai ban md ta CTDT va DCHP dén cac bén lién quan ludn
duge Nha truong xac dinh dong vai tro quan trong ddi Vi viée dam bao chat lugng
CTDT. Toan bo hoic mot phan van tat cac noi dung cua ban mé ta CTDT QTKD va
DCHP dugc cong bd cong khai bang nhiéu hinh thirc khac nhau, bao gém 04 hinh thirc
cha yéu: (1) Phé bién truc tiép cho SV vao dau khda hoc théng qua cé van hoc tap
(CVHT) va GV giang day; (2) Luu hanh trong thu vién Nha truong nhu tai liéu tham
khao cho SV; (3) Pang tai trén website dao tao ciia Nha truong va Khoa véi quyén truy
cap mé cho cac ddi twong; (4) Cung cap truc tiép dén SV, nha tuyén dung, chuyén gia
tthdng qua cac chuong trinh hoi thao do Trudng va Khoa té chirc; [H2.02.03.01]. Véi
céc hinh thirc cong khai liét ké ¢ trén da gilp cho SV, GV, nha tuyén dung, chuyén gia
dé dang tiép can, truy cap tim hiéu noi dung va gop y phan hoi [H2.02.03.02]. Viéc sir
dung va cdng bé ban mé ta CTDT va cac DPCHP bang nhiéu hinh thire trén da giup cho

SV nidm dugc cac hoc phan c6 thé dang ky hoc trong mot ky hoc, xac dinh dung ké
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hoach hoc tap, 10 trinh hoc tap trong ca nam hoc va ca khoa hoc; giup cho GV ¢6 co so
xay dung DCCTHP va d6i soat kha ning déng gop cua cac hoc phan cho CPR cua
CTPT; gitp cho cac nha quan li, nha st dung lao dong nim duoc cac thdng tin bao quat
vé CTDT, danh gia duoc kha nang dap ung cia CTDT véi nhu cau x& hoi. Cac bo phan
lién quan nhu Phong Pao tao - HTQT, lanh dao Khoa va Tro Iy Khoa/Bo mén déu c6
ban in toan vin mé ta CTDT cua cac nganh hoc nham nam rd théng tin vé CTDT va céc
HP cta chuong trinh, ciing nhu thuan loi cho cong tac quan ly, giam sat va hé tro viéc
thuc hién CTDT cua GV va SV. Théng qua cac hinh thirc cong khai néu trén, nguoi hoc
va x4 hoi s& dé dang tiép can va nam duoc noi dung chi tiét caa ban md ta CTPT, dé
cuong chi tiét cac hoc phan va CDR cua céc hoc phan dé. Déi véi ngudi hoc, ngay khi
nhap truong, tuan sinh hoat dau khoa, nguoi hoc da dugc CVHT cua I6p phd bién ban
mob ta CTDT va dé cuong cac hoc phan, dinh huéng nghé nghiép cho SV. Trong céc
cudc hop gitra SV véi CVHT, hoac budi tong két nam hoc, CVHT giai thich va hudng
dan sir dung ban mé ta CTDT va dé cuong cac hoc phan trén website cia Khoa va Nha
truong. Ban Mo ta CTDT va cac Bé cuong hoc phan dinh ky duoc ra soat, diéu chinh
dwa trén viéc thu thap ¥ Kién cac bén lién quan dic biét 1a d6i véi nha tuyén dung, SV
va cuu SV [H2.02.03.03] [H2.02.03.02]. CBGV, SV, cuu SV, nha tuyén dung lao dong
déu cd thé tiép can ban M6 ta CTDT va Dé cuong cac mon hoc/hoc phan mot cach dé
dang, thuan tién. Nhiing diéu chinh vé ban mé ta CTDT va DPCHP duoc cap nhat trén
website ciia Nha truong, dugc luu gitt tai van phong cac b mén QTKD, giao vu khoa,
lanh dao khoa dé CBGV, SV va nhitng ngudi ¢6 nhu cau tim hiéu vé CTDT QTKD biét
va thuc hién.

2. Piém manh

Ban mo ta CTDT va DCHP trong CTDT nganh QTKD cung cap day di thong
tin, duoc cong bd cong khai dén cac bén lién quan bang nhiéu hinh thirc khac nhau dé
cac bén lién quan d& dang tiép can, giip cho SV c¢6 ké hoach hoc tap va phuong phap
hoc tap phil hop dé dat duoc két qua mong doi; gitip cho GV phu trach hoc phan trong
CTDT hiéu rd kién thire SV can nim duoc sau khi két thiic hoc phan; gitip cho nha tuyén
dung biét duoc cac k¥ nang dat dugc cua SV tbt nghiép. Ban mé ta CTDT va cac PCHP
trong CTDT thuong xuyén nhan duoc y kién dong gop, xay dung cua té soan thao CT,
GV trong khoa, nha tuyén dung lao dong, trén co s& d6 bd sung, diéu chinh, cap nhat

thudng xuyén theo dinh hudng ung dung va phat trién nang lyc.
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3. Diém ton tai

Viéc cung cap thdng tin ban md ta CTDT tdi cac bén c6 lién quan van chua duoc

thue hién mot cach bai ban va chuyén nghiép. Cac kénh thong tin online dé cong b ban

mo ta CTDT van mang tinh mot chiéu.
4. Ké hoach hanh déng

Thoi
Dom | e
TT | Muc tiéu Noi dung vi/nguo o Ghicha
o hién/
thuc hién 5
: ’ hoan
- thanh
Viéc pho bien Ban mo ta CTDT va N ,
Zoga Long ghép
cung cap thong tinbanmo ta CTDT ron
; dén céc bén lién quan sé& thuc hién g
Khac ) . . . . chuong
.| chuyén nghi¢p hon bang cach Khoa Hang R .
1 phuc ton o o ) y trinh giao
tai chuyén tai qua cac kénh khac nhau: | KTQT nam | i
a uu vo
' website, trang mang xa hoi, email
. A A Tia . doanh
ca nhan cua cac bén lién quan, tai .
Ao nghiép
liu phat tay. ..
Phathuy | _ o , \
. Tiep tuc duy tri va phat huy cac Khoa Hang
2 diém . . o ]
hinh thuc cong khai hi¢n co KTQT nam
manh

5. Tw ddanh gia: Pat (muc 5/7)

Két lud@n vé Tiéu chudn 2

Truong BPHHD, Khoa KTQT da chu trong xay dung ban mé ta CTDT mot cach

bai ban nghiém tc, ddng thoi trong qua trinh ra soat diéu chinh cé su tham khao chuwong

trinh ciia cac trudng dai hoc ¢6 uy tin trong nudc dé nham kip thoi dap ang nhu cau x&

hoi va hoi nhap quéc té.

Ban md ta CTDT c6 day du cac noi dung va thdng tin can thiét cho viéc quan Ii,

trién khai thuc hién va cai tién chat luong CTDT. Ban m6 ta CTDT ciing 1a tai liéu hd

tro ngudi day, nguoi hoc trong qué trinh dao tao, cung cip thdng tin cho cac bén lién

quan, duoc cap nhat thudng xuyén dap ung yéu cau dao tao va nhu cau xa hoi. Tat ca

DCCT cac hoc phan thuoc CTPT déu dugc thiét ké khoa hoc, mo ta day du céac théng

tin va noi dung can thiét cho nguoi day, nguoi hoc, ngudi quan Ii va cac bo phan hd tro

dao tao, ciing nhu cho cac bén lién quan dé giam sat. PCCT dugc thuong xuyén ra soét,
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cap nhat, bd sung vé noi dung, hoc liéu. Ban md ta CTDT sau khi d3 cap nhat diy du
thong tin va cac DCCT hoc gitip ngudi hoc ¢6 cai nhin tong quat vé toan bo CTPT va
s& d& dang tiép can va nim duoc CDR.

Tuy nhién viéc truyén thong CTDT dén céc bén lién quan con chua dugc hiéu
qua, viéc thu thap y kién phan hoi con han ché cha yéu ¢ SV va giang vién, can day
manh hon nita viéc iy y kién ctia cac bén lién quan dic biét 1a cac doanh nghiép trong
linh vuc chuyén nganh, nha st dung lao dong, cuu SV.

Tw ddnh gid tiéu chudn 2: 3/3 tiéu chi dat.

Tiéu chuan 3. Cau trdc va nédi dung chwong trinh day hoc

Mé diu

CAu tric cua CTDT trinh d6 dai hoc nganh QTKD duoc thiét ké hop 1y va hé
thdng, tuan thu theo cac vin ban quy dinh vé xay dung chuong trinh dao taoctia Bo Gido
duc va bao tao, cua Nha truong vai cac yéu cau chit chd vé hinh thic,muyc tiéu, yéu cu
vé chuan kién thtrc, k¥ ning va niang luc hoat dong nghé nghiépnham dap tngnhu cau
xdhoi. Cac phuongphap day vahoc, kiémtra danh gia kétqua hoc tap duogc st dung hiéu
qua nham dam bao ngudi hoc dat duoc CBR cua timghoc phan va CPR cia chuong
trinh dao tao. Noi dung céac hoc phén duoc céu trackhoa hoc, logic, mang tinh tich hop,
linh hoat, thé hién tinh khoa hoc cua toan bochuong trinh. Chuong trinh dao tao dam
bao tinh phi hop, cip nhat qua timg hoc phan cy thé ciing nhu chuong trinh dao tao tong
thé.

Tiéu chi 3.1.Chwong trinh day hoc dwoc thiét ké duwa trén CDR.

1. M6 ta

Chuong trinh day hoc nganh QTKD dugc thiét ké dya trén cac yéu cau cia CDR
vé kién thuc, k¥ nang, muc ty cha va trach nhiém.

Chuong trinh day hoc nganh QTKD dugc xay dung va ban hanh nam 2013 va
dugc stra d6i, ra soat, bo sung thuong xuyén theo diing quy dinh theocac quy dinh hién
hanh va hudng dan ciia Bo Gio duc va Pao tao va Trudong Dai hocHai Duong vé hinh
thirc dao tao theo tin chi. Cu thé chuong trinh day hoc nganh QTKD ciia Truong DPHHD
d3 ban hanh tir nim 2018 dén ndm 2023 theo cac van ban gdm: Quyét dinh s6 261/QD-
DHHD ngay 29 thang 8 nam 2018; Qb 520 QD-DHHD ngay 16 thang 8 nam 2019; Qb
142 Qb-DHHD ngay 16 thang 5 ndm 2022; QD 508 QD-DHHD ngay 16 thang 9 nam
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2023 [H3.03.01.01]. Chuong trinhcé CPR 13 rang duoc thiét ké xuat phat tir nhu cu x4

hoi, gan v&i yéu cau tir thuc tién dugc ban hanh tai cic vin ban tai minh ching
[H3.03.01.05].Chuong trinh day hoc nam 2018 duoc xdy dung bao gémhai khdi kién
thirc: Khoi kién thirc gido duc dai cwong va khéi kién thirc chuyén nganh véi 128tin chi
v6i 52 hoc phan, bao gdm ca Thuec tap tot nghiép (TTTN), khoa luan tot nghiép (KLTN)
va cac hoc phan thay thé khi sinh vién khong du diéu kién viét KLTN). Chuong trinh
duogc thiét ké theoCDR 16 rang [H3.03.01.05], két hop hai hoa gitta 1y thuyét va thuc
hanh [H3.03.01.01]. Chuongtrinh sau khi xay dung dugc danh gia va nghiém thu duoc
phd bién cong khai trénwebsitenhatruongva duge luu trit tai Phong Pao tao - Hop tac
quéc té, Khoa Kinh té - Quan trj va dugc truyén thong t6i sinh vién nganh Quan tri kinh
doanh va dang tai cong khai trén Website cua Truong. [H3.03.02.02].

Xuét phat tu thuc tién hoat dong dao tao va nhu cau cua xa hoi, chuong trinh
daduoc diéu chinh nhom hoc phén Ly luan chinh tri trong tat ca cac nganh hoc trinh do
dai hoc hé chinh quy khoa 9 va cac khoa tiép theo tai Truong Pai hoc Hai Duong
[3.1.01.04- Qb 520/Qb-BHHD ngay 16 thang 8 nam 2019]. Nam 2022, Nha truong
tiép tuc tién hanh ra soat, cap nhat, stra ddi va bd sung CTPT nganh Quan tri kinh doanh
va ban hanh CTDT méi cap nhat theo quyét dinh s6 142/QD- DPHHD ngay 16 thang 5
nam 2022 [H3.03.01.01]. Chuong trinh day hoc nam 2022 duoc diéu chinh so v&i nam
2018 con 120TC (khong tinh GDTC va GDQP), trong d6 khéi gido duc dai cuong 30
TC, khéi kién thirc gido duc chuyén nghiép 1a 95TC; Chuong trinh day hoc diéu chinh
nim 2023 xay dyng 1a 125TC va c¢6 diéu chinh mot s hoc phan trong CTDH
[H3.03.01.01]. Viéc sira doi xudt phat tir yéu cau dat ra 13 hinh thirc ddo tao va cdu trac
chuong trinh phai dam phan bo du thoi lugng nham hinh thanh duge viée rén luyén cac
k¥ nang nghé nghiép mot cach hé thong, xuyén sudt chuong trinh day hoc va chua nang
cao duoc nang lyc thyc hanh nghé nghiép ctia ngudi hoc thong qua hoc tap trai nghiém
va dao tao tich hop.

Pé ¢6 co so thuc tién x4y dung chuong trinh day hoc, Khoa KTQT di tién hanh
diéu tra, khao sat va lay ¥ kién cuia cac bén lién quan vé CDR va khung chuong trinhdao
tao [H3.03.01.06]. Bén canh d6, Khoa KTQT ciing da tién hanh tham khao va ddi sanh
v6i chuong trinh nganh Quan tri kinh doanh (hé chinh quy trinh d6 dai hoc) cta cac co

s& dao tao khi thiét ké chuwong trinh [H3.03.01.07].
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Chuong trinh dao tao trinh d¢ dai hoc hé chinh quy nganh QTKD dugc banhanh
theo quyét dinh s6 261/QD-DHHD ngay 29 thang 8 nam 2018 cta Hi¢u truongTruong
Pai hoc Hai Duong va duoc cap nhat sira doi, bd sung theo quyét dinh sd 142/QP-
DHHD ngay 16 thang 5 nim 2022 va quyét dinh 508 QD-DHHD ngay 16 thang 9 nim
2023. Chuong trinh dugc thiét ké dua trén muc ti€u dao tao nganh hoc, khung nang luc,
CPR va ma tran cac hoc phan [H3.03.01.01]. Chuongtrinhciingbaogém md ta van tat
cac hoc phén, dé cuong chi tiét cac hoc phén,ké hoach day hoc dugc thiét ké dya trén
mirc 46 dap Gmg cia ting hoc phan véi CDR kém theo. So voi chuong trinh day hoc
nganh QTKD trudc day, chuong trinh day hoc ap dung tir ndm 2022 duoc thiét ké dya
tréen CPR duoc thé hién chi tiét, khoa hoc hon, 1 rang, cu thé trong cac hoc
phan[H3.03.01.01].

Cu thé, ciu trac chuong trinh day hoc hi¢n nay dugc thiét ké dua trén ba khdikién
thire (khéi kién thirc gido duc dai cuong, khéi kién thuc gido duc chuyén nghiép bao
gd6m 2 nhém kién thirc co s¢ nganh va kién thirc chuyén nganh).Cac mén hoc thudc khdi
kién thirc dai cwong gém 34 tin chi (TC) trong d6 nhém mén Ly luan chinh tri1a 11 TC,
ngoai ngtt 1a 09 TC, Khoa hoc tu nhién - Toan - Tin 9TC, nhom Khoa hoc xa hoi - nhan
van 5 TC, Gido duc thé chat, Gido duc quéc phong 12 TC v6i cac hoc phén (Triét hoc
Mac- Lénin; Kinh té chinh tri Mac - Lénin; Tu tuong HO Chi Minh; Lich st bang cong
san Viét Nam; Chu nghia xa héi khoa hoc, Tiéng Anh 1,2,3; Phap luat dai cuong, Toan
cao cép, X4c xuit théng ké, Tin hoc co ban, Soan thao van ban...) trang bi cho sinh vién
duoc kién thuc, ki ning nén tang cho ngudi hoc, quan diém ding dan vé cac van dé xa
h6i. Cac moén hoc thude kién thirc cosd nganh va khéi nganh (Kinh té vi mo, Kinh té vi
mo, Nguyén 1y ké todn, Marketing can ban, Luat kinh té, Ly thuyét Tai chinh - Tién té...)
trang bi cho sinh vién kién thtrc cin ban vé kinh té, kinh doanh, quan 1y. Khéi kién thirc
chuyén nganh (gdm cac hoc phan Quan kinh doanh, Tam 1y hoc quan 1y, Quan trj chién
lugc, Quan tri nhan lyc, Quan tri marketing, Quan tri dy an dau tu, Quan trj san xuit,
Quan tri hau can kinh doanh, Quan trj tai chinh, thuc hanh nghié€p vu quan tri kinh
doanh...) 1a cac hoc phan chuyén sau, gitip ngudi hoc c6 niang luc dic thi cia nganh dao
tao QTKD. Tong thé cac hoc phan trong chuong trinh dio tao ngoai cung cap kién thirc
chuyén mén con dat dugc nhitng k¥ nang: K¥ niang hoach dinh tu van; K§ ning lanh

dao, diéu hanh, t6 chirc; Ky nang giao ti€p, ng xur, lam viéc nhém va tao dung cac moi
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quan hé... can thiét cho sinh vién nganh QTKD khi ra trudng. Viéc trién khai tochirc
giang day theo ké hoach chuan bi hop 1y vé thoi gian va doi ngii can b, giang vién cia
khoa, Nhatruong [H3.03.01.02].

Viéc xac dinh to hop cac phuong phap giang day, hoc tip, phuong phap
kiémtra/danh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc dam bao 100% cac hoc phan trong
CTDH phu hop,gop phan dat duoc CBR.

Céac phuong phéap day hoc, phuong phap kiém tra, danh gia két qua hoc tap cia
nguoi hoc cua tat ca cac hoc phén trong chuong trinh dugc thiét ké chi tiét, hiéu qua,
g6p phan quan trong trong viéc dat CBR ctia chuong trinh. Cac phuong phap giang day
duogc xac dinh trong dé cwong chi tiét cac hoc phan trong nganh phut hop véi cacCBR
dugc phan bd cho hoc phan [H3.03.01.01], trén co sé ¢6 su phan tach giira cachoc phan
giang day theo hudng ting cudng trai nghiém thuc té, thyc hanh, cac hocphan k¥ ning
v6i cac hoc phan Iy thuyét [H3.03.01.01]. P& cuong chi tiét hoc phan,hd so giang day
cla giang vién déu thé hién day du cac hoat dong thiét ké trong hocphan [H3.03.01.04].
Viéc kiém tra danh gia duogc thiét ké dua trén CPR cua tung hoc phﬁn, dap img CbR
dugc phan b cho hoc phan. Phuong phap danh gia phu hop voi thang do ning luc cua
CDR, duoc théng nhét tr ma trin CDR. Nhu vay, viéc danh gid nang luc ngudi hoc cod
su phu hop, logic theo chiéu doc cua tién trinh ddo tao va twong ng véi ndi dung cot
16i cua timg hoc phan.

2. Diém manh

Truong DHHD trién khai xdy dung va phat trién chwong trinh day hoc mét cach
khoa hoc,tuan thi day du cac quy dinh ctua B Gido duc va Pao tao.Nha trudng da thiét
ké chuong trinh hoc trinh d§ dai hoc nganh QTKD dam bao tinh cap nhat va c6 nhiing
thay doi phui hop v6i CDR.

3. Diém ton tgi

Mot s6 chuan dau ra mon hoc chua tuong thich hoic chéng chéo véi chuan dau
ra chuong trinh dao tao. Mot s6 hoc phan trong churong trinh dao tao c6 CBR nhiéu,chua
thuc sy hop 1y trong qué trinh trién khai. Chuong trinh dao tao nganh QTKD ban hanh
nam 2022 chua tién hanh khao sat danh gia chat luong dao tao.

4. Ké hoach hanh déng
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- Lay v kién khao sat, chinh stra CDR theo huéng chon loc ning luc mili nhon;
tir d6 tiép tuc hoan thién chuong trinh day hoc.

- Tr nam hoc 2023 - 2024, khoa Kinh té - Quan tri s€ ra soat qui dinh vé t6 chirc
dao tao cua chuong trinh dao tao hé chinh quy, tiép tuc nghién ctru, chinh stra, bo sung
chuan dau ra mon hoc cho twong thich véi chuan dau ra chuong trinh dao tao.

5. Tw danh gida: Muc dat duoc cua tiéu chi: Pat (mirc 5/7)

Tiéu chi 3.2. Péng gdp ciia méi hoc phan trong viéc dat dwoc CDR li ré rang

1. M6 ta

100% cac hoc phén trong CTDH c6 su tuong thich vé ndi dung va thé hién duoc
su dong gop cu thé cua mdi hoc phan nham dat duoc CBR.

Khung chuong trinh day hoc nganh QTKD duoc thiét ké theo cdu truc
logic[H3.03.02.01]. Tt ca cac dé cuong chi tiét do giang vién giang day cac hoc phan
ctia nganh QTKD dugc bién soan theo yéu cau vé chuyén mén ciia tig hoc phan, tuong
thich vé noi dung dao taova dép tng dugc CPR cua chuong trinh.

Dua trén khung chwong trinh dao tao va CBR chung ctia nganh QTKD, mdi
décuong chi tiét cua timg hoc phan déu mé ta day du, chi tiét bao gdm: Pon vi dao
tao,thong tin vé hoc phﬁn, giang vién, vé td chire day va hoc; muc ti€u cua hoc phﬁn, noi
dung, phuong phap giang day,kiém tra danh gia hoc phan,danh muyc tai liéu hoc tap va
tai liéu tham khao. Cac hoc phan déu néu rd thoi lugng (sé tiét) danh cho phan Iythuyét,
thuc hanh, tu hoc va tu nghién cru. CBR hoc phan dugc thé hién rd rang gdmyéu cau
vé kién thuc, k¥ ning va Nang luc tir cha va ty chiu trach nhiém [H3.03.01.04]. Viéc
giangday thuc té theo ndi dung dé cuong chi tiét duoc Khoa Kinh té - Quan tri va céac
don vi dao tao kiém tra thuong xuyén nham dam bao hiéu qua dio tao dat CBR nhiém.
[H3.03.02.08].

Hién nay, nganh QTKD dang 4p dung chuong trinh dao tao ban hanh nam 2022
doi véi khéa K12 va diéu chinh nim 2023 véi khoa K13 véi 125 tin chi. Viée Iya chon
céc hoc phan cu thé can thiét hay khong can thiét trongkhung chwong trinh da duoc
Khoa Kinh té - Quan trj to chirc khao sat 13y ¥ kién cua cac bén liénquan. Do d6, 43 dam
bao duoc tinh can thiét, hop 1y cia viéc lya chon cac hoc phantrong chwong trinh
[H3.03.02.01]. Cin cr ma tran phan bo hoc phan v6i CPR cuachwong trinh, CBR cua
hoc phan dugc xac dinh va nd 1am co sé thiét ké chuong trinh day hoc hoc phan. Piéu

nay da lam rd mirc do can thi€t cuia cac ndi dung dong thoi phu hop voi trinh d§ nguoi
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hoc. Mdi dé cuong khi dugc xdy dung,chinh sta déu dugc Khoa nghiém thu
[H3.03.02.07] nham dam bao sy tuong thich vé mat kién thic theochiéu doc gifra cac
hoc phan theo tién trinh dao tao, hd tro cac hoc phan khéc trongecung hoc ky giang day
va phtt hop v6i CBR chung ctia nganh QTKD [H3.03.02.01].Céc hoc phan trong chuong
trinh day hoc hoc thé hién su twong thich va mirc d6 dong gop cu thé v6iCPR.

100% cdc hoc phan trong CTDH xdc dinh ré t6 hop cdc phwong phdp day vahoc,
phirong phdp kiém tra/ddnh gid phit hop va hé tro nhau tot nhdt dé dam bao viéc dat
duwoc CDR.

Phuong phap giang day va kiém tra danh gid sinh vién ciing duoc thiét ké khoahoc
trong dé cuong chi tiét hoc phan va thuc hién nghiém tac, diy du. Trong chuong trinh
dao tao nganh QTKD, cac CbR gém kién thirc,kynang, nang luc tu chu va tu chiu trach
nhiém. Do d6, CDR dugc phan bd cho cac hoc phan co anh huong t6i viéc lua
chonphuong phap giangday va danh giangudi hoc. Trongmdi hoc phan,tuong ung
v6indi dung chi tiét, phwong phap giang day duoc Iyra chon pht hop; phuong phap kiém
tra, danh gia da dang nhu bai tdp ca nhan, bai tip nhom, thao luan, thuyét trinh, bai tiéu
luan, bai kiém tra, bai thi ty luan, v.v.. nham giap sinh vién dat dugc CBR
[H3.03.01.05]. Chuong trinh day hoc dugc thyc hién c6 tinh khoa hoc, hgp 1y theo tién
d6 dugc phé duyét va ban hanh [H3.03.02.01].

Noi dung cdc hoc phd‘n trong CTDH thé hién viéc dat dwoc CPR va dinh ky duoc
ldy ¥ kién phdn héi ciia cdc bén lién quan.

CPR ctia chuong trinh dao tao nganh QTKD, dé cuong chi tiét hoc phan duoc thong
bao trén website cho ngudi hoc va cac bén ngodi co s dio tao biét [H3.03.02.02]. Viéc lay
¥ kién phan hoi ctia ngudi hoc va cac bén lién quan vé ndi dung, phuong phép giang day,
kiém tra, danh gia cac hoc phan dugc thuc hién [H3.03.02.05]. Trén co sé d6, khoa KTQT
dé xuat chinh sira ndi dung, phuwong phap giang day hoc phan cho phu hop.

2. Diém manh

Chuong trinh dugc phan bd hop 1y va gan két hd tro 1an nhau.Céac hoc phan bat
budc va ty chon trong CTDT dugc phan bd hop 1y, khoa hoc, ga“'m v6o1 CDR cua CTDT
phan bo cho cac hoc phan. Cac hoc phan thudc khéi kién thirc daicuong, kién thirc co
s& nganh, kién thirc chuyén nganh duoc sap xép dé thuc hién theohé théng logic. Moi

lién hé gitra CDR cua céac hoc phﬁn vo1 CDR cua chuong trinhdugc thé hién mot cach
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16 rang; ndi dung, phuong phap giang day, kiém tra danh giacua timg hoc phan bam sét
v6i CDBR cuia hoc phan va CBR ciia chuong trinh phan bé cho hoc phan.

3. Diém ton tai

Céch thirc danh gia két qua hoc phan cta mot s6 hoc phan chua thé hién rd kha
nang dat dugc CPR cua Chuong trinh day hoc nganhQTKD.

4. Kéhoach hanh dong

- Khdc phuc ton tqi: Khoa KTQT tién hanh ra soat cach thirc danh gia két qua
hoc phﬁn cua toan bd cac hoc ph?ln trong chuong trinh dao tao nham thé hién o kha
nang dat duoc cia CbR. Du kién thuc hién vao nam hoc 2024 -2025.

- Phdt huy diém manh: Phong T6 chtic - Tong hop phdi hop v6i Phong Pam bao
chat luong - Thanh tra, Khoa KTQT t6 chitc hdi thao, toa dam chia sé kinh nghiém vé
d6i méi ndi dung, phuong phap giang day va kiém tra, danh gia. Dy kién thyc hién vao
nam hoc 2024-2025.

5. Tu danh gia: Mtc dat dugc cuia ti€u chi: DPat (mirc 5/7)

Tiéu chi 3.3. Chwong trinh day hec c6 cdu tric, trinh t logic; néi dung cdp
nhgt va co tinh tich hep.

1. M6 ta

Cdc hoc phan trong CTDH dwge cdu triic dam bdo sw gan két va lién mach giiva
cdc khoi kién thirc gido duc dai cwong, khéi kién thirc co sé nganh va kién thirc
chuyén nganh,dam bdo chwong trinh tré thanh mét khoi thong nht.

Hién nay,chuong trinh day hoc ctia nganh QTKD (K13) dugc xay dung véi
125 tin chi, trong d6 c6 19 tin chi tu chon, ti I¢ khoi kién thuc dai cuong chung
chiém?24%, kién thirc co so nganh chiém 31,2% va kién thitc chuyén nganh bao gdbm ca
thuc tap TN va KLTN chiém 44,86% thoi luong chuong trinh dao tao [H3.03.02.05].
Cac hoc phﬁn trong CTDH dugc cAu tric dam bao su gén két va lién mach gitra cac hoc
phan dai cuong, co s nganh va chuyén nganh,dam bao chwong trinh tré thanh mot khoi
thong nhat.

100% cdc hoc phén trong CTDH dwoc bé tri hop 1.

Trinh ty cac mon hoc dugce sap xép logic, dam bao tinh higu qua cho viéc tiép thu
ctia sinh vién tir nam tht nhat dén nam thir tu. Ngudi hoc duoc trang bi tir kién thirc co
ban, co s¢ dén kién thirc chuyén siu. Chuong trinh ciing chi 1 loai hoc phanbit budc

hay tu chon, tién quyét hay rang budc va thoi gian ké hoach hoc tap cu thé[H3.03.02.03].
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Viée td chie danh gia nang lyc sinh vién duoc tién hanh theo trinh tucac hoc phén trong
khoa hoc, dam bao su lién tuc, dién tién phat trién hop 1y va khoahoc[H3.03.02.03].

CTDH duoc dinh ky ra soat, dieu chinh, bo sung va cdp nhat it nhat 2 nam 1 lan.

Tinh cép nhét clia chuong trinh trong ciu tric chuong trinh cing nhu trong cac noi
dung hoc phan cu thé dugc thé hién trong viée tiép thu cac chuyén gia tu van cho chuong
trinh [H3.03.02.06]. Hién nay, véi chuong trinh dao tao dang trién khai 4p dung, Khoa Kinh
té - Quan tri dang tiép tuc ra soat dé thay d6i chuong trinh cho phu hop.

CTDH khi dwoc diéu chinh c¢é tham khdo cac CTPT tién tién trong nuoc hodc
quoc té dam bao tinh linh hoat va tich hop.

Chuong trinh ddo tao nganh QTKD duoc thiét ké v6i nodi dung mang tinh capnhat.
Pé xay dung chuong trinh, Khoa KTQT d thyc hién khao sat ¥ kién tir cac bénlién quan
[H3.03.01.06]. Khi xay dung chuong trinh Khoa QTKD di ¢6 su phan tichdbi sanh voi
chuong trinh dao tao nganh QTKD ctia mét s6 cac truong dai hoc khac ¢ dao tao nganh
nay [H3.03.02.08].

Chuong trinh dao tao c6 tinh tich hgp cao khi c6 su lién thong v6i cadc nganhhoc
khac trong nhom kinh doanh va quan 1y. Vi thoi gian ddo tao 13 tir 3,5 nam dén 4 nam
v6i 8 hoc ki, khéi lugng hoc phan 125 tin chi va 12 tin chi Gido duc thé chat va Gido
duc quéc phong, trung binh 17 tin chi/1 hoc ki, ngudi hoc c6 thé diang ky va hoc nganh
hoc thir hai tai truong. Chuong trinh c6 tinh lién thong gitra cac nganh, cac khoa dé
nguoi hoc chu dong xay dung ké hoach hoc tap; tao diéu kiéncho sinh vién hoc cung lac
2 chuong trinh ddo tao; mdi hoc ki sinh vién c6 thé diang ki hoc tuy theo ning luc va
thoi gian.

2. Biém manh

Chuong trinh day hoc nganh QTKD c¢6 cdu trac dam bao sy ginkét lién mach
giita cac hoc phan dai cuong, co s nganh va chuyén nganh. Cac hocphan trong chuong
trinh duoc bd tri hop 1y va duogc ra soat, diéu chinh, b6 sung va capnhat. Chuong trinh
khi dugc diéu chinh c6 tham khao, d6i sanh véi cac chuong trinhcta cac co s¢ khéc,
dam bao tinh linh hoat va tich hop. Chuong trinh day hoc dap imgyéu cau vé chuén kién
thirc, ki nang cua trinh d¢ dai hoc va dap ung nhu cu nhan lyc cua thi truong lao dong
theo cac qui dinh trong CBRcua nganh QTKD.

3. Diém ton tai
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Chuong trinh dao tao dugc ap dung trude khda K12 con bé tri it thoi lugng cho hoat
dong thuc hanh, k¥ nang. Chuong trinh dugc ban hanh mé1 nam 2022 duoc thuc hién tuy
da ting thoi luong thyc hanh nhung thoi lwong cho cac hoc phan ki nang con it.

3. Ké hoach hanh dong

Khic phuc tdn tai: Ra soat ciu tric, ndi dung chuong trinh day hoc; td churc léy
¥ kién cac bén lién quan vé ting cudng cac hoc phan phat trién ki ning ngudi hoc.

Phat huy diém manh: Tiép tuc dbi sanh chuong trinh dao tao QTKD ctia Nha truong
v6i chuong trinh nganh nay ctia cac co sd dao tao uy tin trong nude va nude ngoai.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: Dat (mtrc 5/7)

Két lugn vé Tiéu chudn 3

Chuong trinh day hoc ctia nganh QTKD dugc thiét ké vdi cac hoc phan dam bao
bao trim cac CDR ciia nganh dao tao. Két qua khao sat v kién tir cac bén lién quan va
¢ sy ddi sanh véi cac chuong trinh dao tao nganh QTKD cua céac co s¢ dao tao khac
lam can ctr dé Nha truong diéu chinh, ban hanh chwong trinh. Khoa KTQT chu v t6i
tinh logic va tinh tich hop cta cic hoc phan trong chuong trinh nham dam bao hinh
thanh niang luc nguoi hoc theo trinh tu tir co ban dén chuyén sau, tir don gian dén phirc
tap, tir kién thirc chung dén kién thtrc chuyén nganh. Céc hoc phan thudc khéi kién thirc
dai cuong, kién thirc co s nganh va chuy@n nganh duoc thiét ké linh hoat, thuan loi cho
sinh vién trong viéc Iya chon ding ky hoc. Noi dung ctia cac hoc phan kién thirc co s
va kién thire chuyén nganh phu hop, b tro 1dn nhau.

Chuong trinh day hoc dugc thiét ké logic, theo trinh ty hop 1y va c6 h¢ théng,
mang tinh tich hop cao. Cau tric va ndi dung chuong trinh day hoc dugc thiét ké co tinh
cap nhat, c6 tham khao, ddi sanh va bam sat CBR. Cac hoc phan dugc thiét ké dé cao
tinh Gmg dung; cac hoc phan kién thirc, k§ nang chuyén siu duge xay dung nhim bd trg
14n nhau, gitp SV linh hoi sdu sic day di kién thirc 1y thuyét va thuc hanh.

Tuy nhién, CDR ctia mot s6 hoc phan con nhiéu din dén kho khin cho giang vién
khi thyre hién va dénh gia hoc phan. Mot s6 cach thirc danh gia hoc phan can phaithay d6i
dé phut hop hon nita véi CDR cia CTDT. Bén canh d6, CTDT ciing can phai ra soat va xem
xét didu chinh theo hudng ting cuong phat trién ki nang nguoi hoc.

Trong thoi gian téi, Nha truong can ra soét cau tric, ndi dung chuong trinh day
hoc; ra soat vé CPR va cach thirc danh gia cia mot sb hoc phan, t6 chuc ldy y kién céac

bén lién quan, ting cudng cac hoc phan phat trién ki nang ngudi hoc.
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Két qua ddnh gid chung tiéu chudn:

Tu danh gia theo 3 tiéu chi cua tiéuchuan nay, CTPT nganh QTKD di dat yéu
cau 3/3 tiéu chi trong d6 ca 3 tiéu chi dat 5/7diém.

Tiéu chuan 4. Phwong phap tiép can trong day va hec

Mé dau

Phuong phap tiép can trong day va hoc cua Truong PHHD duoc hinh thanh trén
co s& muc tiéu dao tao ra ngudnnhan luc c6 kién thirc viing chic,trach nhiém véi xa
hoi,tinh chinh tric va sin sang hoi nhap. Muc tiéu ndy duoc cu thé hoa trong CTDT Vi
cac CPR tuong tting vé kién thirc, ki nang, thai do. Pinh hudng cho cac hoat dong day
va hoc dugc thiét ké va thuc hién mot cach da dang, phi hop dé gitip sinh vién(SV) dat
duge CPR, ciing nhu thic ddy SV nang cao ning luc hoc tap sudt doi.

Truong DPHHD theo dinh huéng @¢ng dung nén triét ly gido duc (TLGD) cua
Trudng va Khoa 1a “Hoc dé 1am duoc viéc”. Khoa di van dung TLGD cta Nha truong
phu hop véi thuc tién cua Khoa, chuyén tai vao trong cac hoat dong day va hoc, hudng
dén dat duoc CDR cua HP.

Tiéu chi 4.1.Triét ly gido duc hogc muc tiéu gido duc dwec tuyén bé rd rang va
dwoc phé bién téi cac bén lién quan.

1. Md ta

Truong va Khoa ¢ vin ban tuyén bé chinh thic vé TLGD hodc muc tiéu gido
duc. Triét Iy gido duc cua Truong DPHHD 1a “Hoc dé lam duoc viée” duoc Hiéu truong
ky tuyén b chinh thic bang cac vin ban nhu quyét dinh ban hanh sé 279/Qb-DHHD
ngay 29 thang 8 nam2019 vé Chién lugc phat trién Truong PHHD giai doan 2018-2025,
tam nhin 2030. Trong chién lugc phat trién giai doan 2018-2020, Nha truong ciing da
cdng bd, st mang, tam nhin, gié tri cét 15i,... Khoa KT-QT théng nhat van dung TLGD
nay dé chuyén tai vao céc cac hoat dong giang day, hoc tap va nghién ciru, dong thoi
dua vao trong chuong trinh dao tao cua Khoa [H4.04.01.04].

Triét ly gido duc duogc tat ca can bo,GV,SV va cac bén lién quan cuaTruongva
Khoa hiéu rd va thyc hién. Bén canh do,théng qua trang théng tin dién tu
https://uhd.edu.vn [H4.04.01.02]. Tai liéu gisi thiéu vé Truongva nhitng hinh anhvé dinh

huéng muc tiéu giao duc duoc thé hién nhiéu noi. TLGD cta Trudng duoc toan thé can
bo, lanh dao Nha trudng clng tham gia thao luan dé thdng nhat. Dya trén TLGD cua
Nha truong GV, NV cua Khoa KTQT ciing da hop thao luan dé cu thé hoa va dua vao
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chuongtrinhdaotaoctia Khoa, chuyéntai tryc tiép vao cac hoat dong day, hoc tap va
nghién cuu.
Triét ly gi4o duc cua Truong va Khoa duoc phé bién téi cac BLQ véi nhiéu hinh
thirc khac nhau, gom: ding tai trén website Truong https://uhd.edu.vn[H4.04.01.02],

webiste cua Khoa. Ngoai ra, TLGD cua Nha truong duogc treo tai cac sanh, phong hop
trong Trudng, vin phong khoa dé phd bién dén GV, NV, SV, doanh nghiép, khach dén
tham va lam viéc voi Trudng.SV con duoc phd bién TLGD théng qua tuan sinh hoat
cong dan dau khoa.Canbo, GV déu thau hiéu TLGD cua nha trudng, thé hién thdng qua
viéc thiét ké mon hoc, str dung phuwong phép giang day, phuong phéap kiém tra, danh gia
phu hop Véi triét Iy do, trong do tytrongdanh giakha ning lamviéc doc lap,tich cuc va
cha dong cua SV kha phi hop véi cach thirc trién khai hoc tap. Dong hanh cling GV va
SV, Poan Thanh nién va Hoi Sinh vién ctia Trudng ciing thudng Xuyén té chirc cac hoat
dong ngoai khoa,tao moi truong dé SV ¢6 co hoi gap gd giao luu,trao do6i kinh nghiém
vé6i nhitng doanh nghiép, nha tuyén dung, cyu ngudi hoc thanh dat,chia sé phwong phap
hoc tap va NCKH tir cac chuyén gia.Nhin chung, dé dat duoc muc tiéu dio tao,tat ca cac
t6 churc lién quan dén hoat dong hoc tap cua SV déu thau hiéuTLGD va tich cuc san
sang hd trg moi kha ning c6 thé dio tao mdi truong ma va trai nghiém thuong xuyén,
da dang nhat c6 thé cho SV [H4.04.01.03].

Khoa da khao sat cac BLQ vé viéc hiéu biét va thuc hién cac hoat dong giang
day,hoc tap, NCKH phti hop véi Triét ly gido duc cua Truong. Két qua khao sat CB,
VC va NLB, cho thay: i) tiép can nhitng thong tin vé Tam nhin s& mang, Gi4 tri cét I3i
va Triét ly gi4o duc cua Trudng nhiéu nhat qua trang thong tin dién tr ciia Truong/Khoa
(95%);

i1)D6i véi mac d6 thau hiéu vé sa mang, tim nhin, gié tri c6t 16i va triét ly
gi4o duc cua Truong, 96% CB, GV va NV tra 1oi hiéu, 2% con phan véan diéu nay duoc
thé hién thdng qua cac hoat dong nhu: Xay dung ké hoach 1am viéc cua c& nhan hang
nam; Xay dung ké hoach, phuong huéng cia don vi hay. Té chac day va hoc; thi, kiém
tra, danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc [H4.04.01.03].

2. biém manh

Muc tiéu dao tao/Triét ly gido duc cua Truong dugc tuyén b rd rang va phi hop

yéu cau ddi véi ngudn nhan lyc tri thire ngay nay. Hon thé, triét Iy duoc xay dung mang
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tinh twong dong véi van hoa cia Truong. Piéu nay gilp cho GV, CNV, SV va cé4c bén

lién quan dé dang thau hiéu va van dung chi dong vao cac hoat dong DN.

Nha truong da st dung nhiéu phuong tién da dang dé truyén thong dén céac bén

lién quan nhu trang thong tin dién tir va cac tai liéu gidi thiéu vé Truong.

TLGD cuia Nha truong duoc thao luan, théng nhat dé phu hop va dic trung véi

mon hoc, GV, SV cua truong.

3. Piém ton tgi

Vié thuc hién truyén thdng triét 1y gido duc rong rai nhung cac hoat dong vé kiém

tra danh gia mac do hiéu biét vé TLGD cua cac bén lién quan, cu thé 1a ddi véi GV va

SVméi thi chua duoc thuc hién lién tuc dan dén mirc do hiéu va ap dung TLGD cua céac

BLQ 14 chua dong déu gom GV, SV, cac nha tuyén dung
4. Ké hoach hanh dgng

A n Ponvi/canhéan | Thaoigian
STT| Muctiéu Noi dung thyc hign | thuchién
Khoa phdi hop véi bo phan IT caa nhj
troeong xay dung cac cong cu khao sat truc
, tuyén thong qua website, cong tai khoan T nam
Khacphuc . -
1 . ] SV, GV d¢ cb co sd do luong muc do hicu hoc 2024-
tontail | Khoa, IT
va ap dung TLGD cua nha truong 2025
, Khoa phoi hop véi Poan Thanh Nién t6
Phéat huy ] o
, chac cac cudc thi tim hiéu vé TLGD cua| T nam
2 | diemmanh . . .
. Nha Truong nham lan téa TLGD dén tung. Khoa,DTN | hoc 2023-
SV,GV,CBCNVcuaTruong 2024
Phat huy [Khoa/Trudng to chic cac budi ndi chuyén
3 | diémmanh chuyén dé vé TLGD va van dung TLGD .
. . Khoa/Truong | 1lan/nam
3 vao giang day va hoctap

5. Tw danh gié: Pat (5/7)
Tiéu chi 4.2.Céc hoat dgng day va hoc dwec thiét ké phl hgp d@é dat dwoc chudn

dau ra.

1. M0 ta

Trong giai doan danh gia, Nha trudng dd c6 xay dung md hinh gian két dao tao

gitta Truong véi Doanh nghiép,Khoa da thyc hién thoa thuan véi doanh nghiép,té chuc

cac hoat dong thuc tién,xay dung cac ké hoach t6 chire chwong trinh di thuc té kién tap
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c4c bai thu hoach sau kién tap cho SV nhiam da dang cac hinh thic hoc tap, dinh huéng

nghé nghiép trong twong lai, dong thdi tao cau néi gitta Nha trudng véi Doanh nghiép.
Céc doanh nghiép ciing tham gia vao cac hoat dong dinh huéng nghé nghiép,rén luyén
k¥ ning, cung cap kién thuc thuc tidn cho SV théng qua cac budi Toa dam véi SV vé
khai nghiép, Toa dam vé K§ nang quan 1y tai chinh c4 nhan cho SV, Giao luu gidi thigu
nganh nghé cho SV [H4.04.02.01].

Trong qua trinh giang day, giang vién dong vai tro 1a nguoi té chuc, thiét ké,
huéng dan nguoi hoc sir dung cac hoat dong hoc tap phu hop dé khich 1¢ tinh than hoc
tap nhu: Hoat dong theo nhdm, tu hoc, tu nghién cuu, tra ciru tai nguyén trén thu vién
s6 [H4.04.02.02], thuc hién cac dé tai NCKH dé ngudi hoc cha dong tiép thu kién thic,
hinh thanh va nang cao k¥ nang nghé nghiép nham dat duoc CBR.

Muc 3, 4, 5 trong CPR cac nganh QTKD ban hanh theo quyét dinh s6 260/QD-
PHHD, ngay 29 thang 8 nam 2018 c¢6 néu cac yéu cau caa CDR nhu: vé kién thuc, ki
nang, thai do,vi tri cong viéc...Bam sat cac yéu cau cua Quy dinh, Khoa KT-QT di xay
dung nén qua trinh hoc tap, tich lily cua SV qua ting giai doan dé dat CBR ctua CTDT
[H4.04.02.03].

Dé ¢6 co s6 thuc tién xay dung chuong trinh day hoc, Khoa Kinh té - Quan tri da
tién hanh diéu tra, khao sat va lay y kién ctia cac bén lién quan vé CPR va khung chuong
trinhdao tao. Bén canh d6, Khoa Kinh té - Quan tri cling da tién hanhkhéo sat léy v kién
phan hoi cua doanh nghiép, co quan, cong ty vé nang luc cia sinh vién sau t6t nghiép
khi di lam [H4.04.02.04].

Déi véi nganh QTKD 1a linh vuc rong, khi trién khai xay dung CTPT, PCCT
mon hoc Khoa d t6 chtic hoi thao dé trao d6i sang kién, kinh nghiém trong giang day va hoc
tap dé dat CBR.Trong qua trinh giangday, GV da luva chon hoat dong giang day va hoc
tap thich hop voi dac thu cia timg HP, hudng dan NH sir dung t6 hop cac phuong phap
nghién ctu, hoc tap hiéu qua, chu dong tiép thu, linh hoi kién thirc nham dat duge CDR.
Véi mdi BCCT céc HP déu thé hién rd s gio tin chi ddi véi ly thuyét, thuc hanh va tu
hoc phu hop véi diéu kién thuc té cua Truong, Khoa [H4.04.02.05].

2. biém manh

Hoat dong day va hoc duoc thiét ké da dang, phong phd, cé tham khao céc
phuong phap cua cac truong khéc thdng qua viéc tham gia hoi thao, tap huan vé doi moi
PPDH.
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3. Diém ton tqi

Déi voi GV,viéc thay dbi phuong phap day ciing gip nhiéu khé khin do khac

biét vé thiét ké cac hoat dong day va hoc trén méi trudng online con chua phong phu.

Déi véi SV, viéc thay ddi phuong phap day ciing gap nhiéu kho khin trong hoc

tap dac biét 1a cac sinh vién nim nhat.

4. Ké hogch hanh déng

STT| Muctieu Ngi dung D"t"r‘:r‘é Cfigua” Ihhlf: g:‘;‘rr]‘
Khic phuc |Khoa, Phong PT&HTQT t6 chirc cac Tt nim hoc
1 | tontail |budi tap huan cho GV vé thiét ké va Khoa, PDTHTQT | 2023-2024
giang day trén phan mém online
Khoa phoi hop véi khoa CNTT dua
Khac phuc |cac chuyén dé vé ang dung congnghé Khoa CNTT, khoa | Tur nam hoc
2 tén tai 2 [thdng tin trong hoc tap, gidi thiéu mot KTQT 2023-2024
s6 cac phan mém vé hoc truc tuyén
dén SV
Truong va KTQT sé& tiép tuc phét huy
Phat huy |diém manh, dong thoi xay dung quyl  Khoa, Truong Trong nam
3 |diém manh 1|trinh va tiéu chi danh gia chat luong 2023
chuyén moén cong tac giang day cua
GV.

5. Tw danh gia: Dat(5/7)

Tiéu chi 4.3. Céac hoat déng day va hoc thiic ddy viéc rén luyén cac ki ndng,

nang cao khd ndng hoc tdp suét doi ciia ngwoi hoc.

1. M0 ta

100% DCCT hoc phan trong CTDT nganh QTKD sir dung cic phuong phap day

hoc pht hop véi muc tiéu va CDR cua hoc phan. Trén co s& ma tran lién két noi dung

hoc phan véi CBR hoc phan, khoa, GV thuc hién cac hoat dong day va hoc phu hop:

hoat dong nhom, déng vai,du an,thuc tap,thuc hanh,trai nghiém thyc té ngoai doanh

nghiép,...dé gitpSV hinh thanh, phat trién cac ky nang nghé nghiép, ki ning
mém[H4.04.03.01].
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Tat ca dé cuong chi tiét cac HP cia CTDT nganh QTKD déu md ta rd viéc sir
dung hiéu qua td hop cac phuong phap giang day va hoc tap nhiam thic day viéc rén
luyén céc ky nang thiét yéu, k§ nang mém nham hudng dén viéc nang cao kha ning hoc
tap sudt doi cho nguoi hoc dé dat duoc CDR cua HP va CPR cia CTDT; 100% DCCT
cac HP trong CTDT déu quy dinh cu thé noi dung tu hoc, tu nghién ctu cho NH va c6
kiém tra, danh gia noi dung tu hoc,tu nghién ctru theo quy dinh;xac dinhcéac noi dung
giang day trén 16p,cac noi dung giao vé nha cho NH tu hoc,tu nghién cau nham hudng
dénviéc nang cao kha ning hoctap suét doi cho NH. Trong khung CTDT di b sung cac
mon vé Ky nang mém, dinh huéng nghé nghiép,...Trong PCCT mén hoc cac hoat dong
day va hoc huéng téi CBR dinh huéng cho NH rén luyén cac ki niang nghé nghiép nang
cao kha nang hoc tap subt doi cu thé hoa trong [H4.04.03.03].

Céc phuong phap thao luan nhém gitp cho NH hiéu sau sic hon kién thtrc, ddng
thoi rén luyén k¥ nang lam viéc nhom, k§ nang thuyét trinh; cac bai tap ca nhan, tu hoc
c6 tac dung phét trién ning luc cia NH vé nghién ctru, dua ra nhirng sang kién quan
trong. Béncanhdo, sinh vién c6 thé tra ctru tai nguyén trén thu vién sbgop phan nang cao
hiéu qua nghién ctu, ty hoc cia NH[H4.04.03.02]

Trong qué trinh day hoc, GV str dung cac hoat dong day hoc/phuong phap giao
duc lay NH lam trung tam, day NH tu hoc, tu nghién ciru BCCT, tai liéu hoc tap va sir
dung cac PPDH nhu: thuyét giang, néu vin dé va giai quyét van dé thao luan...ddi véi
HP ly thuyét; 1am bai tap tinh hudng, bai tap nhom, bai tap 16n, trinh bay, thuyét trinh.
Déi vai cac hoc phan kién tap, thuc tap tai doanh nghiép, NH ludn duoc hudéng dan cac
noi dung dé rén luyén céc ky niang cho cac HP thuc hanh; sir dung phan mém hoc tap
truc tuyén dé nang cao két qua hoc tap tai nha, mot s6 GV chua ap dung cac PPGD da
dang dic biét 1a GV thinh giang va GV méi. Trong sudt khéa hoc, NH duoc tu van, hd
trg trong hoat dong hoc tap bai GV, gi4o vién chi nhiém vé dang ky HP, NCKH; tu van
cho NH tham gia cac hoat dong hoc thuat, NCKH, ren luyén ky nang thu thap, xu ly
théng tin, tham khao nguén tu liéu, sach bao, phim anh phuc vu hoat dong hoc tap,
phuong phap hoc tap theo hinh thuc tin chi gidp NH chu dong trong qua trinh hoc tap.
[H4.04.03.05].

Hang nam, Nha truong tién hanh khao sét 1ay y kién caa NH va cyu NH vé PPDH
va phuong phap kiém tra danh gia cua GV. [H4.04.03.04].

2. biémmanh
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Cac hoat dong day va hoc cho sinh vién nganh QTKD dugc thuc hién khoa hoc,

dam bao dat duoc cac CBR va muc tiéu CTDT. Vi thoi lugng thuc hanh, thuc tap kha

I6n, cac yéu cau ty hoc cua sinh vién 1 rang trong PCCT céc hoc phan da gop phan

dinh hudéng kha nang tu hoc; Phuong phap giang day mai hién nay xem NH la trung

tam da khuyén khich NH ham hoc hoi, nang cao kha ning hoc tap sudt doi.

3. Diém ton tqi

Trong cong tac giang day, do dic thd cua nhiéu mén hoc ma viéc ap dung céc

phuong phap giang day tich cuc con han ché. Ngoai ra, viéc danh gia cac hoat dong tu

hoc, tu nghién ctu caa sinh vién chua duoc thuc hién tét.

Viéc dang ky hoc ngoai gio cia NH 14 thap,chwa phat huy hiéu qua
4. Ké hoach hanh dgng

_ _ Pon vi/cAnhan | Theoi gian
TT Muctiéu Noi dung _ _
thuc hién thuc hién
Khoa chu dong té chic cac budi
1 | Khiacphuc |hoi thao chuyén d& vé phuong
St 1 |ohap giang dav. t chicc du aic déi Tir nam hoc
ton tal ap giang day, t6 chuc du gio dol
' P -p JHang ,y- _ : . Khoa 2023-2024
véi GV thinh giang, giang thir doi
véi GV méi.
Nha truong/ khoa tiép tuc trién
Phat huy |khai céc hoat dong t6 chic giang
2 |diém manh 1/day da dang, thuodng xuyén ra soét ‘h
. Lz oa
cac BCCT hoc phan dé bo sung . .
, . Phong bTbH Hang nam
cap nhat, dap tng tot cho nhu cau
phat trién cua x& hoi

5. Tw ddnh gia: Dat (5/7)

Két lud@n vé Tiéu chudn 4

Nhitng diém manh néi bat cua tiéu chuan:

Vin ban vé Triét ly gido duc cua Trudong duoc xay dung phi hop véi tam nhin,

str mang va tuyén bd ro rang, duoc phod bién rong réi ti cac cac bén lién quantrong va

ngodi truong trén cac phuong tién truyén thong. Khoa KTQT di xdy dung mét td hop

cac hoat dong giang day va hoc tap da dang, trién khai hiéu qua dé dat CDR mon hoc

va CTDT, giup ngudi hoc tiép thu va rén luyén ning luc chuyén mén;Xay dung cong
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thong tin hoc tap truc tuyén nham hd tro téi da cho ngudi hoc,két hop gitra mo hinh
truyén thong va phuong thire dao tao truc tuyén; ngudi hoc thé hién sy hai 1ong véi cac
PPGD cua GV.

Truong va Khoa cd nhiéu hoat dong day va hoc thiic day viéc rén luyén cac k§
nang thiét yéu, k§ ning mém nhu k¥ ning tu duy sang tao va quan ly thoi gian, ky ning
thuyét trinh, dic biét 1a kha ning tw nghién cau, kha ning lién hé thyc tién, phan tich
t6ng hop gop phan nang cao kha ning hoc tap subt doi caa ngudi hoc.

Nhitng tn tai co ban cua tiéu chuan:

Viéc thuc hién truyén thdng triét Iy giao duc rong rai nhung Khoa chua do luong
su thau hiéu caa céc bén lién quan,cu thé 13 d6i véi GV va SV méi.Trong d6,mirc do
hiéu va ap dung TLGD cua cac BLQ 1a chua dong déu (gom GV,SV, cac nha tuyén
dung),mirc d hiéu va ap dung TLGD cua NTD trén thuc té chua hiéu qua.

Khi 4p dung hoc online sinhviénchua nambatkipnén con gapnhiéu bangs.S6 HP
ap dung hinh thie KTPG két thuc hoc phan théng qua thi van dap chua dugc &p dung
dé danh gia tong quét cac k¥ nang ciia NH, dic biét 12 ki nang tu hoc va kha nang hoc
tap suét doi.

Két qua danh gia chung cia tiéu chuan 4:

C6 3/3 tiéu chi dat diém 5. Muc trung binh: 5,00; Sé tiéu chi dat:3/3; Ty 18 s6 tiéu
chi dat (%): 100%.

Tiéu chuan 5. Panh gia két qua hoc tap cia nguoi hoc

Mé dau

Panh gia két qua hoc tap caa ngudi hoc 1a mét trong nhing yéu té quan trong
trong gido duc. Viéc danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc dugc thiét ké dé do luong
duoc mac d6 dat dugc CPR cuia nganh, dam bao muc tiéu da dat ra, bao trum duoc ca
kién thirc va ki nang chung ciing nhu chuyén nganh. Két qua danh gia sé anh huong sau
sic dén qua trinh hoc tap va nghé nghiép sau nay cua nguoi hoc dong thoi ciing cung
cap cho Nha truong, cac théng tin cé gia tri do luong dugc vé hiéu qua giang day va céc
dich vu hé trg ngudi hoc.

Viéc danh gia két qua hoc tap ciia ngudi hoc phai duoc thiét ké va ban hanh mot
céch c6 hé théng trong qué trinh dao tao, phll hop véi CBR cia CTDT. Nha trudng ¢6
cac quy dinh rd rang vé danh gia két qua cua SV, dugc thong bao cong khai trudc mdi

khoa hoc va trudc khi hoc mdi hoc phan. Trong qua trinh danh gia, cac phuong phap
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danh gia str dung da dang, dam bao d6 gié tri, do tin cay, rd rang, minh bach va sy céng
bang. Két qua danh gia duoc thdng béo kip thoi dén nguoi hoc cong khai, minh bach,
cac quy dinh vé phlc khao, khiéu nai c6 quy dinh rd rang gitip nguoi hoc cé co hoi cai
thién két qua va giai quyét kip thoi cac van dé khiéu nai vé két qua hoc tap cua nguoi
hoc. Hoat dong danh gia két qua hoc tap cia nguoi hoc nganh QTKD thuc hién dung
quy trinh theo quy dinh ctia Nha truong, dam bao su minh bach, phu hop nhan duoc su
phan hdi tét caa cac bén lién quan.

Tiéu chi 5.1. Viéc ddnh gid két qua hoc tdp ciia ngwoi hoc dwoc thiét ké phu
hep Véi mire dp dat dwge CDR.

1. Mo ta

Panh gia két qua hoc tap ngudi hoc cua nganh QTKD duoc thuc hién theo ké
hoach cu thé véi quy trinh chat ch& tir khi tuyén sinh dau vao cho dén khi tét nghiép
nham dat dugc CBR, dya trén cac quy dinh, huéng din cia B6 GD&DT, Trudng Dai
hoc Hai Duong. Theo quy dinh cua Bo GD&DT, Truong Pai hoc Hai Duong da ban
hanh Quy trinh danh gia két qua hoc tap; Quy dinh dao tao Pai hoc, cao dang theo hé
thong tin chi; CTPT trinh d6 PH nganh QTKD truong PHHD, dé cuong chi tiét cac
hoc phan va hang nam ra soat lai CTDT; Quy dinh cham khda luan tét nghiép nham dam
bao chat lugng cua nganh [H5.05.01.01; H5.05.01.02; H5.05.01.03; H5.05.01.04].

Quy trinh kiém tra danh gia két qua hoc tap cho ngudi hoc sau khi tring tuyén va
hoc tap nganh QTKD dugc thuc hién theo Quy ché dao tao dai hoc, cao dang hé chinh
quy theo hé théng tin chi cia B6 GD&PT va cia Truong Pai hoc Hai Duong
[H5.05.01.01]. Panh gia két qua hoc tap ciia nguoi hoc nganh QTKD dugc thiét ké logic,

khoa hoc cho tat ca cac hoc phan dya trén muc tiéu va CBR CTPT, trong d6 chi rd céc
yéu cau can dat duoc vé kién thirc, ki nang, thai do [H5.05.01.02].

T6 hop cac phuong phap kiém tra danh gia két qua hoc tap cia ngudi hoc duoc
thiét ké da dang, phd hop, nham dam bao kha ning do ludng mac do dat dugc CDR,
bao gom thao luan, bai tap, thuyét trinh nhdm, trac nghiém, van dap, bai tap 16n, tiéu
luan, thuc hanh... tdy theo yéu cau cua ting hoc phan va CBR tuong tng [H5.05.02.01],
[H5.05.02.06].

Phong Pam bao chat luong (PBCL) 1a don vi chuyén trach thyc hién viéc danh
gia két qua hoc tap cta ngudi hoc [H5.05.01.04]. Thong qua Phong DPBCL Nha trudng

d3 ban hanh cac van ban quy dinh vé cdng tac t6 chic thi, kiém tra, danh gia két qua hoc
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tap, quy dinh vé viéc ra dé thi [H5.05.03.01], [H5.05.03.02], [H5.05.03.03]. Bdi véi

nganh QTKD, viéc danh gia két qua hoc tap theo hé thdng tin chi céc hoc phan dugc

thyc hién ca hai loai hinh 1a danh gia qua trinh va danh gia téng két, bao gom: diém
chuy@n can, thai do, muc d6 tich cuc tham gia vao qué trinh hoc tap 10%, diém thi
gitra hoc phan 20%, diém thi két thic hoc phan 70%.

Tir nam hoc 2022-2023, Nha trudng da tién hanh xay dung va thuc hién CTDT
theo tiép can CDIO, thuc hién qua trinh d6i méi nang cao chat lwong CPR va khung
CTDT theo tiép can CDIO cho cac khoa dao tao nganh QTKD dugc ban hanh va ap
dung cho cac khoa tir K12 [H5.01.01.01]. Dya trén CBR CTDT, CBR cac hoc phan cu
thé duoc xay dung, 14 co s¢ dé danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc. Viéc danh gia
két qua hoc tap cua ngudi hoc duoc thiét ké theo quy trinh chat ché trén co sé quy ché
cua Bo GD va BT vé dao tao PH, cac quy dinh cia Nha treong véi nhiém vu, muc tiéu
va quy trinh kiém tra danh gia rd rang [H5.05.01.01], [H5.05.01.03]. pht hop véi mic

d6 dat duoc CDR cua nganh hoc, cac ndi dung hoc tap cua tirng hoc phan. Tir khoa K13

viéc quy dinh trong sb ciia cac hoc phan ciing c6 su diéu chinh va thay d6i rd rang nham
taing cuong danh gia nang luc nguoi hoc, cy thé diém danh gid qua trinh (bao gom
chuyén can, thai do, mic do tich cuc tham gia vao qua trinh hoc tap va danh gia gitra
Ky) chiém ti trong 40%, diém thi két thic hoc phan chiém ti trong 60% [H5.05.02.01].
Panh gia gitra ky duoc thuc hién theo hinh thirc tric nghiém, tu luan..., danh gia cudi
ky duoc lya chon va dé xuat boi cac bo mdn phl hop véi yéu cau cu thé cua ting hoc
phan dap tng CPR. PCCT duoc xay dung dam bao c6 du cac diém thanh phan, quy
dinh vé trong s6 diém, trong d6 chi rd cac noi dung danh gia hoc phan, hinh thuc,... véi
cac CPR tuong ung [H5.05.02.06].

Céc quy dinh thi, kiém tra, danh gia duoc thyc hién theo dung Quy dinh, quy ché
vé dao tao dai hoc theo hé thong tin chi ciia Trudng, dam bao tinh tin cay, céng bang
[H5.05.03.02]. Ngan hang cu hoi thi, dé thi caa nganh QTKD duoc xay dung mot cach
khoa hoc duya trén cac vin ban huéng dan xay dung dé thi nham dam bao tinh théng
nhat va pht hop CBR [H5.05.03.03]. Dit liéu két qua chim thi duoc thé hién trong Két
qua cham thi cac dot thi cua cac ky hoc va dugc cong bd cho sinh vién kip thoi
[H5.05.03.08]
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Két qua danh gia dugc thdng bao tdi ngudi hoc bang hinh thic bang diém, dugc
phan hdi kip thoi dé nguoi hoc cai thién viéc thuc tap [H5.05.04.04] va théng béo vé
Canh bao két qua hoc tap cac hoc ky cho sinh vién [H5.05.04.02].

2. biém manh

Cong tac kiém tra danh gia két qua hoc tap ddi véi nguoi hoc dugc thuc hién theo
dung quy trinh quy dinh, dugc da dang hoa, dam bao nghiém tuc, khach quan, chinh
xéc, cong bang va phi hop véi phuong thirc dao tao, muc tiéu va CBR ting hoc phan.
Viéc ddi méi vé quy dinh kiém tra danh gia, quy dinh vé ti trong cua cac thanh phan
diém phu hop véi cac yéu cau da duoc cong bd trong CBR, nham ting cudong danh gia
theo tiép can ning luc d6i véi nguoi hoc.

3. Diém ton tai

Hinh thirc danh gia da dang véi nhiéu thanh phan dap ang nhiéu CDR khac nhau
s& gay kho khin cho ngudi day trong qué trinh thuc hién dac biét 1a cac hoc phan trong
nganh QTKD c6 su két hop giita ly thuyét, bai tap, tiéu luan.

4. Ké hoach hanh déng

. iy Thoi :
TT M}'C Noi dung Don i, nguol gian TH Gh,'
tiéu thwc hién N chu
q , T hoac HT
To chirc c&c budi tap huan, thao Phong Hoan Pang

Khic | luan huéng dan viéc danh gia | DT/TTDBCL/ thanh thuc
1 phuc | két qua nguoi hoc dam bao cac | Khoa/Bo mén, | 2021 hién
ton tai | quy ché duoc trién khai tét dén | Giang Vién

nguoi day va cac bén lién quan.

Tiép tuc hoan chinh hinh thuc Phong Thyc | Pang
ohi danh gia qua trinh, sir dung két | PT/TTPBCL/ hién thuc
huy hop cac hinh thic démh‘ gia. | Khoa/B6 mén, | thuong hién

2 " Thuong xuyén ra sodt vé noi | Giang Vién Xuyén
::r:] dung, hinh thitc, quy trinh danh

gia dé dam bao cap nhap, phu hop
véi CBR cua CTDT.

5. Tw ddanh gia: Pat (mic 5/7)
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Tiéu chi 5.2. Cdc quy dinh vé ddnh gid két qud hec tap ciia nguwoi hoc (bao gom
thoi gian, phwong phdp, tiéu chi, trong sé, co ché phdn héi va cac ngi dung lién quan)
ro rang va dwot thong bao céng khai tei nguwoi hec.

1. Mo ta

Panh gia két qua hoc tap ddi véi ngudi hoc tai Truong Pai hoc Hai Duong da
dugce Nha trudng ban hanh trong quy dinh dao tao hé dai hoc chinh quy theo hé théng
tin chi [H5.05.01.021], [H5.05.01.01]. Cac quy dinh dao tao hé dai hoc chinh quy theo
hé thong tin chi cia Nha trudng duoc xay dung dua trén Quy ché dao tao dai hoc va cao
dang hé chinh quy theo hé théng tin chi (Quy ché 43) va Thong tu 57/2012/TT-BGDDT
stra d6i bd sung Quy ché 43 cua B6 GD - BT [H5.05.01.01], trong d6 quy dinh rd rang
vé thoi gian, phuong phap, tiéu chi danh gia, thang diém va trong sb cia cac diém thanh
phan; duoc thong bao cong khai cho nguoi hoc V& cac tiéu chi danh gia két qua hoc tap
trén Website ciia Nha truong, So tay sinh vién va DCCT cac hoc phan cho ngudi hoc
[H5.05.02.01][H1.02.02.04], [H1.02.02.06].

Thang diém danh gia két qua hoc tap theo ting hoc phan duoc quy dinh theo

thang diém chix tir A dén F twong @ng véi muc tir 0 dén 10 trong thang diém 10 va muc
tir 0 dén 4 trong thang diém 4. Biém hoc phan dugc tinh tir cac diém thanh phan theo
cac cong thtrc:
- Ddi vai hoc phan khdng cé thuc hanh thi nghiém:
a=a,x0.1+a,x0.2+a,x0.7

- Béi voi hoc phan c6 thuc hanh thi nghiém:

a=a1x0.1+a2xo.2+[aexm+aaxnjxo.7
m+n

Trong do:

a: diém hoc phan;

a1 diém chuyén can;

ay: diém ddanh gid giira hoc phan (Kiém tra thirong Ki);

as: diém thi két thic hoc phan phan |i thuyét (gom ca bai tdp, xémina);
a,: diém phdn thyrc hanh, thi nghiém;

m: sé gio li thuyét (gom ca bai tdp, semina);

n: sé tiét thyrc hanh, thi nghiém.

(diém thanh phan va diém hoc phan déu lam tron dén mét chiz sé thap phan)
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Viéc (ing dung cong nghé thong tin trong quan 1y diém ciing da duoc Nha truong
quan tam thyc hién tir rit sém, dam bao sy an toan, minh bach va tién lgi. Cac cong thuc
tinh diém dwoc Nha truong sir dung trong phan mém quan Iy diém CMC véi nhitng quy
dinh vé& danh gia va quan Ii két qua hoc tap, quy dinh cac khau cia qua trinh danh gia:
danh gia hoc phan, giita ky, hinh thtrc, phuong phép va cac van dé lién quan mot cach
rd rang, chit ch& [H5.05.02.03], [H5.05.01.02]. Tuy nhién viéc danh gia mot s6 noi

dung, hoc phan Thuc hanh thi nghiém con chua duge quy dinh véi céc tiéu chi rd rang,

chi tiét nén viéc danh gia con gip kho khin. Bén canh d6 sy phét trién cua xa hoi yéu
cau cac co s gido duc phai thuong xuyén diéu chinh, bo sung CTDT véi cac tiéu chi,
CPR céan dugc danh gia cu thé. Do vay, tir khoa dao tao thir 12 (tuyén sinh nim 2022),
nha truong thuc hién d6i mai chuong trinh theo dinh huéng tiép can CDIO, céc quy
dinh vé danh gia két qua hoc tap co su thay d6i theo hudng ting cuong danh gia ning
lyc, ddnh gia qua trinh trén co s6 CBR cua CTDT va hoc phan. Céc hinh thie danh gia
khach quan dwgc &p dung va trong sé diém danh gia qua trinh duoc ting 1én 40%,
[H5.05.02.01], [H5.05.02.02][H5.05.02.06].

Can cir ké hoach thoi gian dao tao va thoi gian xét cong nhan tét nghiép, thoi gian

thi két thic hoc phan dugc Phong Dam bao chit lugng 18n ké hoach, duge Nha truong
phé duyét sau d6 thong bao bang vin ban cho cac khoa vién dao tao va cac phong ban
lién quan dé phéi hop to chic ky thi, dong thoi thong bao lich thi trén website ciia Nha
treong va tai khoan ca nhan dé sinh vién biét thuc hién. Bo mén phu trach mdn hoc yéu
cau can bo giang day nhap diém qué trinh (cham nhat 10 ngay ké tir khi két thic giang
day cua hoc phan) va diém thi két thiic hoc phan (10 ngay sau khi thi két thiic hoc phan)
hoan thanh bang diém va cong bd cong khai cho nguoi hoc. Nha trudng c6 quy dinh rd
rang vé co ché phan hdi két qua hoc tap déi véi ngudi hoc, bao gdm huéng dan thuc
hién quy dinh dé nghi xem xét lai diém thi tir phia SV va quy dinh trach nhiém va thoi
gian phan hdi, Trung tim Dam bao chat lugng 1a don vi chuyén trach giai quyét cac van
dé lién quan dén quy trinh danh gia. Cac van d¢é lién quan dén y kién cua SV vé diém
thi da duoc giai quyét kip thoi va thdng tin téi ngudi hoc theo dung quy trinh va thoi
gian quy dinh [H5.05.01.02], [H5.05.01.05].

Két qua hoc tap ciia ngudi hoc duge Nha truong quan I chat chg, luu trit day du
va chinh xac theo cac quy dinh da ban hanh [H5.05.01.02], [H5.05.01.05],bai cac giang

Vién, hé théng sb sach luu trit & cac khoa dao tao, Phong BBCL, Phong Dao tao va luu
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trir trén phan mém quan 1i dao tao caa Nha trudng; duoc thdng bao kip thoi va cong khai
dén nguoi hoc: théng tin trén bang tin cua Trung tam PBCL, khoa dao tao va qua tai
khoan SV [H5.05.02.04].

Dinh ky Nha truong, Khoa di to chie 1y y kién phan hoi cua ngudi hoc, két qua
khao sat cho thay ngudi hoc hiéu va nam rd cac quy dinh vé kiém tra/danh gia két qua
hoc tap va hai 1ong véi cac quy dinh, quy trinh kiém tra danh gia cua Trudng

[H5.05.02.05][H1.01.03.04][H3.03.01.03].

2. biém manh

Céc quy dinh cu thé, rd rang vé viéc danh gia két qua hoc tap cia nguoi hoc dugc
Nha truong quy dinh rd rang, cu thé; viéc danh gia duoc su kiém tra, gidam sat caa truong
bo mon, Trung tam PBCL va cac bd phan chuyén trach lién quan nham dam bao tinh
chinh xéc, khach quan va minh bach. Két qua hoc tap cia nguoi hoc dugc théng bao kip
thoi dén cac bén lién quan, dugc luu trit day di, chinh xac va an toan bang ca hé thong
lwu trir bang diém gidy c6 day du chir ky xac nhan va trén phan mém quan ly diém
chuyén dung CMC thuan lgi cho viéc nhap, truy cap, tong hop va dugc cong bo cong
khai, kip thoi.

3. Piém ton tai

Viéc str dung phwong phéap danh gia trong mot s6 hoc phan dic thi cia nganh ky
thuat nhu d6 an thiéu céc tiéu chi thong nhat thé hién su gan két lién mach trong toan bo
CTDbT.

4. Ké hoach hanh dong:

Pon vi Thot gian
Muc N Yb | thychien | Ghi
TT Noi dung nguoi S 1 .
tiéu o hoac hoan cha
thwc hién t
: j thanh
, Hoan thi¢n bo tiéu chi danh gia o
Khac . , . TTDBCL/ | Hoan thanh | Dang
chung cho céac hoc phan thuc hanh,
1 phuc . . o ) Bo vao nam thuc
. do an cua nganh vai cac tiéu chi )
ton tai . . , moén/GV 2021 hién
thong nhat, cu thé.
Phat | Tiep tuc thuc hién tot cac quy dinh
. , TTBBCL/ Dang
huy vé danh gia ket qua hoc tap cua
2 . _ o L _ Bo Hang ndm | thuc
diém | nguoi hoc va thdng bao cong khai A _
i mon/GV hién
manh cho nguoi hoc.



https://vinhunieduvn0-my.sharepoint.com/personal/theanh_vinhuni_edu_vn/_layouts/15/onedrive.aspx?originalPath=aHR0cHM6Ly92aW5odW5pZWR1dm4wLW15LnNoYXJlcG9pbnQuY29tLzpmOi9nL3BlcnNvbmFsL3RoZWFuaF92aW5odW5pX2VkdV92bi9Fb3QyTzhBX0w2TkZ2VnVONW11b1RJRUJzWW5JV0s3SV9jcEhWZEJoUndabE53P3J0aW1lPUdSdnVtVTFnMlVn&id=%2Fpersonal%2Ftheanh%5Fvinhuni%5Fedu%5Fvn%2FDocuments%2FKiem%20dinh%20TDH%2F%C4%90%C3%A1nh%20gi%C3%A1%20ngo%C3%A0i%20KT%C4%90K%26T%C4%90H%2FTi%C3%AAu%20chu%E1%BA%A9n%205%2FTi%C3%AAu%20ch%C3%AD%205%2E2%2FH5%2E05%2E02%2E04
https://vinhunieduvn0-my.sharepoint.com/personal/theanh_vinhuni_edu_vn/_layouts/15/onedrive.aspx?originalPath=aHR0cHM6Ly92aW5odW5pZWR1dm4wLW15LnNoYXJlcG9pbnQuY29tLzpmOi9nL3BlcnNvbmFsL3RoZWFuaF92aW5odW5pX2VkdV92bi9Fb3QyTzhBX0w2TkZ2VnVONW11b1RJRUJzWW5JV0s3SV9jcEhWZEJoUndabE53P3J0aW1lPUdSdnVtVTFnMlVn&id=%2Fpersonal%2Ftheanh%5Fvinhuni%5Fedu%5Fvn%2FDocuments%2FKiem%20dinh%20TDH%2F%C4%90%C3%A1nh%20gi%C3%A1%20ngo%C3%A0i%20KT%C4%90K%26T%C4%90H%2FTi%C3%AAu%20chu%E1%BA%A9n%205%2FTi%C3%AAu%20ch%C3%AD%205%2E2%2FH5%2E05%2E02%2E05
https://vinhunieduvn0-my.sharepoint.com/personal/theanh_vinhuni_edu_vn/_layouts/15/onedrive.aspx?originalPath=aHR0cHM6Ly92aW5odW5pZWR1dm4wLW15LnNoYXJlcG9pbnQuY29tLzpmOi9nL3BlcnNvbmFsL3RoZWFuaF92aW5odW5pX2VkdV92bi9Fb3QyTzhBX0w2TkZ2VnVONW11b1RJRUJzWW5JV0s3SV9jcEhWZEJoUndabE53P3J0aW1lPUdSdnVtVTFnMlVn&id=%2Fpersonal%2Ftheanh%5Fvinhuni%5Fedu%5Fvn%2FDocuments%2FKiem%20dinh%20TDH%2F%C4%90%C3%A1nh%20gi%C3%A1%20ngo%C3%A0i%20KT%C4%90K%26T%C4%90H%2FTi%C3%AAu%20chu%E1%BA%A9n%201%2FTi%C3%AAu%20ch%C3%AD%201%2E3%2FH1%2E01%2E03%2E04
https://vinhunieduvn0-my.sharepoint.com/personal/theanh_vinhuni_edu_vn/_layouts/15/onedrive.aspx?originalPath=aHR0cHM6Ly92aW5odW5pZWR1dm4wLW15LnNoYXJlcG9pbnQuY29tLzpmOi9nL3BlcnNvbmFsL3RoZWFuaF92aW5odW5pX2VkdV92bi9Fb3QyTzhBX0w2TkZ2VnVONW11b1RJRUJzWW5JV0s3SV9jcEhWZEJoUndabE53P3J0aW1lPUdSdnVtVTFnMlVn&id=%2Fpersonal%2Ftheanh%5Fvinhuni%5Fedu%5Fvn%2FDocuments%2FKiem%20dinh%20TDH%2F%C4%90%C3%A1nh%20gi%C3%A1%20ngo%C3%A0i%20KT%C4%90K%26T%C4%90H%2FTi%C3%AAu%20chu%E1%BA%A9n%203%2FTi%C3%AAu%20ch%C3%AD%203%2E1%2FH3%2E03%2E01%2E03

57

5. Tw danh gia: Pat (muc 5/7)

Tiéu chi 5.3.Phwong phdp ddnh gid két qud hec tdp da dang, dam bdo dé gia
tri, dg tin cd@y va s cdng bang.

1. Mo ta

Phuong phap kiém tra danh gia két qua hoc tap cia nguoi hoc dugc thuc hién
theo Quy ché dao tao quy dinh thi, kiém tra, danh gia va cac van ban hudng dan xay
dung ngin hang dé thi va ra dé thi cia Nha truong [H5.05.03.01], [H5.05.03.02],
[H5.05.03.03] duoc xay dung dua trén Quy ché dao tao dai hoc va cao diang hé chinh
quy theo hé thong tin chi cua Bo GD&DT [H5.05.01.01].

Nha truong da cu thé hda viéc danh gia két qua hoc tap ddi véi tirng loai hoc phan

(hoc phan chi ¢4 Ii thuyét, chi ¢ thuc hanh hozc vira c6 Ii thuyét vira ¢ thuc hanh) bao
gom: danh gia tinh than, thai 46 hoc tap (10%); danh gia giira ki (20%) va thi két thic
hoc phan (70%). Hinh thic kiém tra da dang: ty luan, trac nghiém van dap, viét tiéu
luan, 1am thuc hanh, thuc tap hodc két hop cac hinh thic néu trén tury theo dic diém cua
tirng hoc phan nham dam bao do chinh xéc, khach quan va cong bang [H5.05.03.01]

Thuc hién d6i méi chuong trinh theo tiép cdn CDIO duoc Nha truong trién khai
tir ndm 2022, cac quy dinh vé dao tao hé dai hoc chinh quy tiép can CDIO theo hé thdng
tin chi vgi nhiing cai tién vé Kiém tra, danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc da duoc
ban hanh theo hudng tang cudng danh gia nang luc, tang d6 chinh xac, do tin cay. BPCCT
c4c hoc phan theo tiép can CDIO cua nganh QTKD da duoc trién khai thuc hién, vé noi
dung danh gia duoc thiét ké khoa hoc va chat ché hon trén co s& CPR cia CTDT, CBR
hoc phan. Trong PCCT quy dinh rd vé c4c ndi dung danh gia nham ting cuong danh gia
tiép can ning luc. Cac quy dinh da chi ra nhiing thay d6i cu thé nhu ting trong sé diém
danh gia qua trinh 1én 40% bang viéc b sung diém hd so hoc phan va giam trong s6
diém danh gia cudi ky xudng con 60%. Cac hudng dan, quy dinh cu thé vé cac hinh thirc
thi, cach xay dung ngin hang dé thi, ban dic ta ngan hang dé thi dam bao do bao phu
chuong trinh va mirc d6 c4c loai cau hoi dam bao danh gia dung nang lyc SV va ma tran
dé thi ciing duoc Nha truong huéng dan, quy dinh bing cac van ban cu thé
[H5.05.03.01], [H5.05.03.02], [H5.05.03.03], [H5.05.03.04].

Thuc hién trién khai cac quy dinh va hudng dan cia nha truong, tir nim 2017,
DCCT cac hoc phan theo tiép can CDIO cua nganh QTKD d3 duoc trién khai thuc hién, vé
ndi dung danh gia dugc thiét ké khoa hoc va chit ch& hon trén co so CBR cua CTPT, CBR
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hoc phan. Trong PCCT quy dinh rd vé c4c ndi dung danh gia nham ting cudong danh gia
tiép can ning luc, cu thé nhu trong danh gia qua trinh, ngoai danh gia chuyén can, y thic
va thai do hoc tap (trong s6 10%), giang vién con danh gia két qua tham gia thao luan, 1am
viéc nhdm va hd so hoc tap cia SV (trong s6 20%). Viéc danh gia gitta ky (trong s6 20%)
dugc thue hién theo hinh thac tric nghiém cho tat ca cac hoc phan ngoai trir cac hoc phan
d6 an [H1.01.01.03][H1.01.02.09]. Ban dic ta ma tran cau hai thi hoc phan, hé thong cau

hoi thi va tiéu chi danh gid hoc phan (ma tran cau hoi thi hoc phan, ngan hang cau hoi thi

hoc phan va bo tiéu chi danh gia hoc phan) cua cac hoc phan duoc xay dung va nghiém thu
trong cac dé tai CDIO [H1.01.02.09], cac két qua vé xay dung b tiéu chi danh gia dugc
théng qua véi su tham gia caa hau hét cac giang vién, cac BM d to chirc nhiéu budi seminar
dé thdng nhat vé tidu chi danh gia, ddy 1a mot trong nhiing co s dé hoat dong danh gia két
qua hoc tap theo tiép can ning luc dam bao do gi tri, do tin cay va cong bang.

Quy trinh xay dung dé thi cia cac hoc phan dugc thuc hién theo Quyét dinh sd
103/QD-BPHHD ngay 09/03/2023 cia Trudng Dai hoc Hai Duong, quy dinh vé bién
soan, quan ly va su dung dé thi; Quyét dinh s6 18/QD-DHHD ngay 13/03/2023 cia
Truong Pai hoc Hai Duong, quy dinh vé xay dung ngan hang dé thi/dap an cho cac hoc
phan dao tao trinh do dai hoc [H5.05.03.03]

Céc noi dung vé cong tac danh gia két qua hoc tap dugc thdng béo téi tirng giang
vién trong cac phién hop Bo moén [H5.05.03.04], [H5.05.01.03], [H5.05.01.05]. Cac tiéu

chi d4nh gia hoc phan déu duoc giang vién thong bao cong khai cho sinh vién khi bat dau

giang day, giang vién tham gia giang day cd ho so vé danh gia diém giira ky, chuyén can,
va cong bd cong khai cho sinh vién trudc khi két thiic hoc phan; trudc khi nop vé van phong
Khoa, giang vién béo céo bang diém véi Truong Bo mon va dé nghi xac nhan
[H5.05.03.01]. Trong qué trinh giang day, giang vién phéi hop véi cé van hoc tap, tro Iy
dao tao, quan ly HS-SV, Pho Truong khoa phu trdch cong tac HSSV phai bdm sat qua trinh
hoc tap caa ngudi hoc dé thuc hién qua trinh giang day va danh gia ngudi hoc.

Hang nam, nha trudng déu to chirc so két dé danh gia vé hiéu qua si dung to hop
cac phuong phap kiém tra danh gia duoc ap dung trong CTDT tir d6 ¢ két luan nham
rat kinh nghiém trong kiém tra/danh gia cho cic nam tiép theo [H5.05.03.06]
[H1.01.02.07].

Hang nim, Trudng to chic ra soat, chinh sira va ban hanh CTDT [H5.05.03.04].

Tong hop két qua cham thi, phic khao, tong hop diém trung binh cac hoc ky va dua ra canh
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bao cho ngudi hoc, gitip ngudi hoc chii dong phan dau hoc tap [H5.05.03.08] [H5.05.03.09].
Viéc danh gia két qua hoc tap nhan duoc sy phan hoi tot cua ngudi hoc va cua cac bén lién
quan [H5.05.03.10].

Viéc ra soat tinh trang dé thi theo ké hoach cua Trudng duoc tién hanh theo ting
hoc Ky v&i céc hoc phan dang trién khai giang day; cac khau coi thi, cham thi, danh gia
ngudi hoc duoc thuc hién cdng bang, minh bach va nghiém tac theo quy dinh cia Nha
truong [H5.05.01.03], [H5.05.01.05], [H5.05.01.06].

2. biém manh

Cong tac danh gia két qua hoc tap ciia ngudi hoc dugc thyc hién theo ding quy
trinh voi cac quy dinh, hudng dan cy thé cia Nha trudng va Phong DPBCL-TT, phuong
phap Kiém tra danh gia dugc da dang hoa, dam bao nghiém tlc, khach quan, chinh xac,
cdng bang va phu hop véi hinh thire dao tao, muc tiéu ting hoc phan va CBR cua CTDT.

3. Diém ton tai

Viéc khao sat va danh gia mot cach toan dién vé viéc ap dung céc loai hinh kiém
tra, danh gia ddi vai tirng hoc phan dé c6 thé phan tich mirc do phi hop con chua duoc
thuc hién dic biét 1a cac hoc phan thuc hanh.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi Thai gian
Muc N YL thyc hign | Ghi
TT Noi dung nguoi thuc s s .
tiéu . hodc hoan | chu
hién “
* thanh
Thuong xuyén ra soat, khao sat .
, A . N Thuc hién
Khac |va phéan tich sy phu hop gitra . .
\ . .., | BM/Phong hang
1 | phuc ton | hinh thitc danh gia cua cac noi y
. \ o, DbBCL-TT nam/hoc
tai dung/hoc phan, dac biét la cac "
hoc phan thuc hanh, Y
Tiép tuc chi dao va thuc hién quy | Truong/Pho
Phat huy | trinh danh gia theo tiép can ning | ng PBCL- Thuon
) . ud
2 | diém | luc (CDIO). Phéi hop véi Phong | TT/Bo éng
Xu
manh | DPBCL-TT hoan thién va thuc | mdn/Can bo 4
hién tot viéc danh gia ngudi hoc. GD

5. Tu danh gia: Dat (mic 4/7)

Tiéu chi 5.4. Két qud ddnh gid dwoc phan héi kip thoi dé ngwoi hoc cdi thién

viéc hoc tap.
1. Mo ta
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Viéc thong béo két qua danh gia dén ngudi hoc duoc Nha truong quy dinh cu thé
trong cac van ban, quy dinh vé cong tac to chuc thi, kiém tra, danh gia va quan ly két
qua hoc tap trong dao tao theo hé thong tin chi [H5.05.04.01], [H5.05.04.02]. Céac quy

trinh danh gia duoc quy dinh chit ch& nham dam bao thuc hién theo dung ké hoach, két

qua danh gia duoc théng béo kip thoi dén ngudi hoc dam bao ngudi hoc co diéu kién
cai thién két qua hoc tap. Theo quy dinh, dbi v6i diém danh gia qua trinh, ngay sau khi
két thic giang day hoc phan, giang vién phai thong bao diém cho tat ca sinh vién biét
truéc khi guri diém vé vin phong cua cac Khoa; dbi voi diém danh gia cudi ky, nha
truong quy dinh ngay sau khi thi két thiic hoc phan, Phong DPBCL-TT phai to chirc don
tdi, cat phach, va chuyén giao bai cho t6 bd mon dé cac giang vién tién hanh cham bai
va cong bo két qua cho ngudi hoc cham nhat 20 ngay sau khi thi.

Thong béo két qua danh gia duoc thyuc hién cong khai dudi nhiéu hinh thic: Tryuc
tiép tir giang vién, qua giao vién chu nhiém/ cé van hoc tap. [H5.05.04.04]. Muc d6 hai
1ong ngudi hoc ddi véi cach thic, thoi gian phan héi két qua hoc dugc Nha trudng nhan
duoc su phan hoi tét ciia ngudi hoc va cua cac bén lién quan [H5.05.04.03]

Bén canh viéc xu Iy ho so gidy to, Nha trudng di chu dong ang dung céng nghé
thong tin tir rat sém, dac biét 1a trong quan 1y dao tao, véi sy hd tro caa phan mém quan
ly CMC viéc luu trit quan ly két qua ngudi hoc dugce thuc hién dé dang, nhanh chong va
tién loi dam bao phan hoi két qua dén nguoi hoc chinh xéc, kip thoi [H5.05.04.04].

Tir ndm 2022 véi viéc xay dung CTDT theo tiép can CDIO, kiém tra gitra ky cua
cac hoc phan duoc chuyén sang hinh thirc tric nghiém khach quan, dic biét véi nganh
QTKD viéc danh gia cudi ky cua nhiéu hoc phan dugc xay dyung hinh thic thi trac
nghiém, tu luan, tiéu luan... viéc danh gia két qua nguoi hoc duge duoc tién hanh khéach
quan. Bén canh d6, Nha trudng c6 quy dinh vé thong béo, canh béo két qua ddi véi
ngudi hoc dinh ky hang nam [H5.05.04.02] nham thong tin cho nguoi ¢6 két qua hoc
tap kém biét dé co phuong an hoc tap thich hop hoan thanh CTDT trong thoi gian cho
phép, dong thoi nha trudng ciing ¢ quy dinh tao diéu kién cho nguoi ¢6 thé hoc lai va
hoc cai thién diém dé cho ngudi hoc dat két qua hoc tap tét nhat [H5.05.04.01].

Pé nam tinh hinh hoc tap cua nguoi hoc va hd tro nguoi hoc trong qué trinh hoc
Khoa da phan cong can bd giang day phu trach cac 16p SV, cac truong hop SV thudc dién
canh bao, Khoa y&u cau cac ¢ van hoc tap hd tro ngudi hoc ding ky hoc ding tién d6 va
ra soat diém tong két cua cac SV [H5.05.04.03]. Pinh ky trong ndm hoc trg ly Quan ly
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HSSV va TLDT thuc hién ra soat danh sach SV thugc dién canh bao, Hoi ddng Khoa hoc

- Pao tao Khoa tién hanh hop va dé xuit cac phuong 4n hd tro SV cai thién viéc hoc tap
[H5.05.04.06]. Mirc d6 hai 1ong ngudi hoc déi véi cach thic, thoi gian phan hdi két qua
hoc dugce Nha trudng, Khoa thu thap danh gia théng qua viéc 1y y kién danh gia hoat
dong giang day cua giang vién ting hoc ky trén cong thong tin dién tir ciia nguoi hoc, Hoi
nghi dan chu céc 16p sinh vién, Hoi nghi déi thoai truc tiép gitta Hiéu truang véi sinh
vién. Két qua duoc tong hop trong Béo céo tong hop két qua phan héi caa ngudi hoc va
GV [H5.05.04.07][H1.01.03.03] [H3.03.01.03][H3.03.02.05]. Y kién théng tin phan hoi

tir nguoi hoc ddi véi két qua hoc tap thuong xuyén duoc Vién KT&CN dua vao bao cdo

so két, tong két cua don vi nham rat kinh nghiém va cé bién phép cai thién viéc hoc tap
cua SV [H5.05.04.08].

2. biém magnh

Két qua hoc tap cua ngudi hoc thuc hién dung quy trinh. Nha truong ¢ nhiing
quy dinh, huéng dan cu thé trong cong tac quan ly két qua hoc tap cua ngudi hoc dam
bao két qua duoc thong bao kip thoi, duoc luu trir day da, chinh xac va an toan, tao diéu
kién tot nhat trong hoc tap cho ngudi hoc

3. Piém ton tai

Nha truong da c6 quy dinh vé viéc cong bd két qua doi véi nguoi hoc trong qué
trinh giang day nhung van chwa hoan thién co ché kiém soét viéc cong bd va phan hoi
két qua ctia nguoi hoc doi véi GV. Trong mot sb thoi diém, do han ché vé ha ting mang,
viéc truy cap xem két qua trén phan mém quan 1y dao tao con bi tic nghén, gay khé khin
cho cong tac quan 1y va nguoi hoc.

4. Ké hoach hanh déng

Pon vi Theoti gian
Muc . MY 1 thyc hign Ghi
TT N Noi dung nguwoi thuc S s .
tiéu o hoic hoan chu
hién o
* thanh
Hoan chinh hé thong quan i hoc
, | tap LMS trén cong thong tin LMS,
Khac ) ) B ) Dang
canbo.vinhuni.edu.vn ho trg viéc | Truong/
1 phuc o, ) Nam 2021 thuc
. | quan ly ket qua hoc tap nguoi hoc, | TTCNTT ]
ton tai _ _ o hién
dam bao viéc thuc hién chinh xac,
an toan va dong bo.
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Nang cap co sé ha tang, hé thong
mang tao diéu kién thuan lgi cho| Truong/
cbng tac quan ly va nguoi hoc trong | TT CNTT

quan ly két qua cia ngudi hoc.

Dang
Nam 2021 thuc

hién

Phat huy hon nira vai tro cua co

van hoc tap trong viéc tu vén, dinh

huéng, hd trg cho nguoi hoc.

Phat | Chu dong theo ddi, thong ké, danh
huy | gid qua trinh hoc tap cua ngudi hoc Thuong
diém | dé co bao cao Nha truong va canh Xuyén

manh | bao hoc tap cho sinh vién.

Xay dyng hé théng co so dit lidu

cho tirng sinh vién thyc hién ché do

giam sat, luu trit.

Truong/ Dang
2 Phong thuc
DBCL-TT. hién

5. Tw ddanh gia: Pat (mirc 5/7)
Tiéu chi 5.5.Ngwoi hoc tiép can dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két qud hec
tap
1. Mo ta
Két qua hoc tap cia nguoi hoc duoc thdng bao cdng khai, minh bach theo quy
dinh ctia Nha truong. Nha truong, Khoa tao diéu kién tot nhat dé nguoi hoc dé dang theo
ddi két qua hoc tap ctia minh, don gian va thuan loi trong viéc tiép can véi quy trinh
khiéu nai vé két qua hoc tap caa nguoi hoc khi can thiét. Khi ¢ yéu cau khiéu nai vé
két qua hoc tap, ngudi hoc thyc hién theo quy trinh khiéu nai/phic khao, kiém tra két
qua thi dd dugc nha trudng ban hanh rd rang trong cac vin ban quy dinh, huéng dan
[H5.05.05.01], [H5.05.01.02], [H5.05.01.03], [H5.05.01.04] theo d6 quy trinh thuc hién

cong bd két qua hoc tap va khiéu nai duoc thuc hién nhu sau:

- Péi véi diém qua trinh (diém chuyén can thai d6 va kiém tra gitra ky), can bo
giang day phai cong bd & bubi day cudi cung trong dot hoc, ngudi hoc ¢ quyén khiéu
nai truc tiép véi giang vién tryc tiép giang day hoc phan khi cong bé diém, giang vién
phu trach hoc phan phai kiém tra lai va thdng tin kip thoi téi nguoi hoc. Két qua cua
diém thi gitra ky va diém chuy@n can s& duoc giang vién nhap vao Sé 1én 16p hé thong

quan Iy diém cta Nha trudng theo tai khoan ca nhan [H5.05.05.02], bao cho Trudng bo
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mon kiém tra, x4c nhan, xuat ban in chuyén cho van phong Khoa/ Phong Pao tao. Nguoi
hoc s& nhan duogc két qua diém chuyén can, giira ky va cudi ky trén bang diém 16p tur
gido vién bo mén hoac tir ¢ van hoc tap. Néu phat hién sai léch ngudi hoc s& ¢ quyén
khiéu nai. Néu sai sot trong khau nhap diém thi can bo giang day c6 thé dé nghi sta lai
diém cho ngudi hoc theo quy dinh [H5.05.01.02], [H5.05.01.03].

- Déi voi két qua danh gia két thic hoc phan, ngudi hoc ¢ quyén lam tha tuc

Kiém tra diém néu khong thoa mén thong qua Phong BPCL-TT. Thoi han ngudi hoc
phan &nh sai léch diém thi muon nhat 10 ngay ké tir ngay cong b két qua thi, sau thoi
gian trén nha Truong sé khong giai quyét. Két qua phic khao, kiém tra phai dugc thuc
hién cham nhat 10 ngay khi hét han nhan don, Phong PBCL-TT phdi hop véi Khoa thuc
hién kiém tra, giam sat theo quy dinh chuyén két qua bang vin ban gui vé Khoa thdng
bao cho ngudi hoc. Phong PBCL-TT cir can bo dam nhan viéc sira diém, cap nhat diém
trén hé théng [H5.05.05.01].

Cac quy dinh vé quy trinh khiéu nai két qua hoc tap dugc thong bao cong khai
dén SV thong qua nhiéu hinh thitc nhu Chuong trinh sinh hoat chinh tri dau khoa, Gap
mit sinh vién Khoa, S6 tay sinh vién [H5.05.05.02].

Tinh trang khiéu nai vé két qua hoc tap cua ngudi hoc, hang nim dwgc TT PBCL
thng ké. Viéc théng ké truong hop ngudi hoc khiéu nai vé két qua hoc tap va két qua
diéu chinh sau khi xem xét da giup Nha truong, Vién KT&CN va Bé mon nam bit tinh
hinh tir 46 ¢6 nhitng giai phap khac phuc. Nam 2015- 2020, Vién KT&CN khong co
truong hop khiéu nai vé két qua hoc tap cua nguoi hoc nganh QTKD [H5.05.05.06].
Nha truong Vién KT&CN da to chic lay y kién dinh ky danh gia quy trinh khiéu nai két
qua hoc tap va viéc xt ly cac khiéu nai vé két qua hoc tap dugc thuc hién, két qua cho
thiy sy hai long cua ngudi hoc va cac bén lién quan [H5.05.05.07], [H1.01.03.04],
[H3.03.01.03].

2. Biém manh

Nguoi hoc duoc phé bién quy trinh khiéu nai kiém tra két qua thi nén viéc khiéu
nai va xt 1y khiéu nai caa SV vé két qua hoc tap duoc tién hanh dung quy trinh, quy
dinh va minh bach.

3. Diém ton tai

Viéc thong bao két qua khiéu nai vé két qua hoc tap cho ngudi hoc duoc thyuc

hién bang vian ban, chua dugc tich hop vao hé thdng thong tin dién tir ciia Nha truong.
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4. Ké hoach hanh déng

. Thai gian
Don vi | e hien
TT | Muc tiéu Noi dung nguwoi  a Ghi cha
. hoac hoan
thuc hién L
: ’ thanh
Tich hop hé thong théng bao .
, , ..~ | Phong
Khac phuc | két qua khiéu nai Ién website Nam 2021
1 . | BBCL-TT/
ton tai cua Nha truong vao dia chi ca
A _ Khoa
nhan cta nguoi hoc
] Tiép tuc thuc hién tot cac quy .
Phat huy . ] Phong
, trinh lién quan den viéc quan i Thuong Pang
2 diém o DPBCL- ) _
diém va giai quyet cac ket qua Xuyén thuc hién
manh . ) TT/Khoa
khiéu nai ctia nguoi hoc.

5. Tw ddanh gia: Dat (mirc 5/7)

Két lugn vé Tiéu chudn 5

Viéc danh gia két qua ngudi hoc theo CTDT nganh QTKD duoc thuc hién theo
dung quy dinh caa Bo gido duc va Pao tao va Nha truong, bam sat cac yéu cau caa CBR
vé kién thirc, ki nang va thai do. Mic du con mot sé diém ton tai nhu da trinh bay trong
céc tiéu chi nhung nhin chung viéc dénh gia két qua hoc tap ciia NH duoc thiét ké phu
hop véi mic d6 dat dugc CDR.

Phuong phap va quy trinh kiém tra, ddnh gia duoc da dang hoa, dam bao nghiém
tlc, khach quan, minh bach, chinh xéc, céng bang, phd hop véi hinh thire dao tao va
muc tiéu cua CTDT; tap trung vao danh gia nang luc cta nguoi hoc véi viéc do luong
dugc muc do dat duwoc CPR ctia mon hoc va CTPT. Cac két qua danh gia hoc tap duoc
cong b cong khai va kip thoi cho ngudi hoc; dugc quan 1i, Iuu trit, duoc thong béo kip
thoi, chinh x4c va an toan dén ngudi hoc. Nhing quy dinh cu thé vé giai quyét khiéu nai
két qua hoc tap caa nguoi hoc duge Nha trudng ban hanh va céng b rong rai giup nguoi
hoc dé& dang tiép can vai quy trinh khiéu nai.

Tu danh gia tiéu chuan 5: 5/5 tiéu chi dat.

Tiéu chuan 6. Pi ngii giang vién, nghién ciru vién

Mé dau

Truong Pai hoc Hai Duong c6 sir mang “Ia trung tam dao tao, NCKH, CGCN, hoat
dong dich vu caa tinh Hai Duong, cung cap ngudn nhan luc chét luong cao, san pham khoa

hoc, dap tng nhu cau phat trién bén viing cua tinh Hai Duong va ca nudc. Phat huy vai trd
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| truong PH (ng dung, hoat dong dao tao NCKH, dich vy, lubn gan véi nhu cau cua xa
hoi, co quan, doanh nghiép va ngudi hoc. Phéat huy pham chat, ning lyc ngudi hoc Vi su
phét trién bén viing cua tinh Hai Duong va dat nuéc"

Dé thyc hién tét nhiém vu chinh tri nay, Nha treong va Khoa chuyén mén da tap
trung vao viéc quy hoach, tuyén dung, dao tao, bdi dudng doi ngii giang vién, nghién
clru vién c6 trinh do chuy&n mon cao, c6 pham chat dao dirc nghé nghiép va ludén hoan
thanh t6t nhiém vu giang day, nghién ctru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong ddng.

Doi ngli can b, giang vién, nghién ctru vién va nhan vién Nha truong hién co
346 nguoi, trong d6 Pho gido su: 02 nguoi (chiém 5,7%), Tién si 45 nguoi (chiém 13%),
NCS: 15 nguoi (chiém 4,34%), Thac si: 182 nguoi (chiém 52,6%), con lai 1a cac
CBGVNVLD ¢ trinh do dai hoc, cao dang, trung cap. Nhiéu giang vién caa Nha trudng
la nhitng chuyén gia c6 uy tin trong cac linh vuc kinh té, k§ thuat, su pham, tham gia cac
hoi dong nghiém thu cac dé tai cac cap.

Tiéu chi 6.1. Viéc quy hoach dpi ngii giang vién, NCV (bao gom viéc thu hiit, tiép
nhén, bé nhi¢m, bé tri, chiam dvet hop dong va cho nghi huu) dwoc thuc hign ddp ing
nhu cdu vé dao tao, nghién civu khoa hoc va cdc hoat dong phuc vu cong dong

1. Mo ta

Doi ngit GV, NCV cua Truong tham gia vao thuc hién chuong trinh dao tao trinh
d6 dai hoc 12 d6i ngii c6 quy md 16n vé s6 luong va manh vé chét luong. V& ning lyuc
va trinh d6 chuyén mon, tir khi Truong duoc nang cip 1én dai hoc nim 2011, thuc hién
Chién lugc phat trién nguon nhan lyc, Nha truong da tich cuc khuyén khich GV, NCV
di hoc nang cao ning luc, trinh do chuyén mon nghiép vu. Dén nay, doi ngii GV, NCV
da chuan hoa vé bang cap tir thac si tro 1én [H6.06.01.01] , ¢6 trinh do chuyén mon, c6
trinh d6 Iy luan chinh tri, c6 ning luc cdng tac, phuc vu tét hoat dong giang day, hoc
tap, nghién ciu khoa hoc va phuc vy cong dong. Poi ngii GV, NCV 100% dat trinh do
ngoai ngit B trg 1én, c6 ching chi tin hoc dat chuan va str dung thanh thao may tinh phuc
vu tét cong tac chuyén mon. Tinh dén ngay 31 thang 12 nam 2023, s6 lugng GV co hitu
tham gia CTDT trinh d¢ DH cua Truong 1a 346 GV, trong d6 Phé gido su: 02 nguoi
(chiém 5,7%), tién si 45 nguoi (chiém 13%), NCS: 15 ngudi (chiém 4,34%), Thac si:
182 nguoi (chiém 52,6%), con lai 1a cic CBGVNVLD c6 trinh d6 dai hoc, cao dang,
trung cap. Nhiéu GV cua Nha truong 1a nhitng chuyén gia c6 uy tin trong cac linh vyc

kinh té, k¥ thuat, su pham, tham gia cac HD nghiém thu cac dé tai cac cap. Ho co du
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trinh d6 va nang lyc phl hop dé dap wng yéu cau cong viéc duoc giao; c6 dong gop rat
I6n trong viéc trién khai thuc hién cac hoat dong dao tao, NCKH ..., gop phan hoan
thanh t6t cac ké hoach cia Nha truong. Dé co duoc doi ngii GV, NCV hung hau nhu
trén 1a nho Nha trudng di chu trong va quan tim dén cong tac quy hoach, phat trién doi
ngit GV, NCV dé bao dam dap ung ung duoc nhu cu vé dao tao, NCKH... cua Nha
treong. Viéc quy hoach dugc thuc hién ddng bé tir cip Trudng dén cac don vi truc thudc.
Cong tac quy hoach ddi ngii GV, NCV bao gdm nhitng ndi dung cha yéu nhu: Ké hoach
phét trién d6i ngii; chinh sach thu hut, tiép nhan, bd tri, quy hoach nhan sy, bé nhiém,
cham dut hop dong va cho nghi huu. Ké hoach phat trién doi ngii GV dugc xac dinh,
trén co sé cac bao cao nhu cau ngudn nhan luc cua cac don vi trong Nha truong
[H6.06.01.02], danh gia nhu cau hoat dong dao tao thong qua Pé an tuyén sinh hang
nam [H6.06.01.03], du kién mé nganh mai, cac ké hoach hoat dong nghién ctu khoa
hoc hang ndm [H6.06.01.04]. Nam 2018, Nha truong di ban hanh Chién lugc phat trién
nhan su giai doan 2018-2025, tim nhin dén nam 2030. Chién luoc vé nhan su tai phan
quy hoach d chi rd: vé sé luwong |a dén nam 2020 téng sé nhan sy ciia Truong khodng
350 ngwoi, trong dé cé 250 gidng vién co hiwu; Vé trinh do, Truong dinh hwéng ting
nhanh can bg giang day cé chizc danh GS, PGS va 100% gidng vién co trinh d¢ tur thac
ST tré lén (trong d6 35% c6 trinh dé tién si) [H6.06.01.05]. Trong Chién luoc phat trién
nhén su giai doan 2018-2025 [H6.06.01.06]. Nam 2017, Nha truong xay dung va phé
duyét “Dé &n vi tri viéc 1am” va duoc Cha tich UBND tinh phé duyét tai Quyét dinh s6
3703/Qb-UBND ngay 30/11/2017 va dén nam 2023, sau khi thuc hién sap nhap, Nha
truong tiép tuc xay dung Pé an Vi tri viéc 1am giai doan 2023 — 2026 trinh cap c6 tham
quyén tham dinh. Trong d6 da mo ta rd nét yéu cau cu thé cho cac cong viéc theo chuc
nang, nhiém cua tirng Vi tri can b, giang vién, nhan vién theo 3 nhom chic danh: (A)
Cong viéc lanh dao, quan 1y, diéu hanh: Lanh dgo, quan ly va diéu hanh cac hoat dong
chung ciia Truong theo ché dg thi trueng; Chiu trach nhiém truéc phap ludt vé tat ca
cac hoat déng cia Trirong; (B) Cong viéc hoat déng nghé nghiép: Thuc hién cong tac
giang day sinh vién, hoc vién; Tham gia cac hoar déng nghién cizu khoa hoc, két hop
Vi ddo tao, boi dwong, chuyén giao tri thirc va dich vu khoa hoc trong linh vuc lién
quan; (C) Cong viéc hé tro, phéi hep: Cong tac hanh chinh, téng hop, diéu phoi, phuc
vu [H6.06.01.07].
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Cong tac quy hoach phat trién doi ngii can bo, giang vién, NCV Nha trudng dugc
tiép tuc néu cu thé tai Nghi quyét Dai hoi Bang bo nhiém ky 2020-2025 [H6.06.01.08].
Noi dung nghi quyét néu rd ‘dén nam 2025, toan Trudng cb 25% GV ¢6 trinh do TS,
100% GV ¢6 trinh d6 ThS. Ty I¢ can bo cd chirc danh gido su, phd gido su, giang vién
chinh dat 5- 10% trén tong s6 GV. Mdi nam ct 3 — 10 GV di NCS va hoc tan nang cao
trinh do 1y luan chinh tri cac cip”. Giai doan 2018-2022, Cdng tac quy hoach ngudn
nhan lyc duoc thyc hién dya trén danh gia nhu cau ngudn nhan lyc phuc vu cho cac muc
tiéu dao tao, NCKH va phuc vu cong dong (PVCD). Gan nhat, Nha trudng di ban hanh
chién lugc phat trién doi ngii GV, NCV giai doan 2018-2025, tim nhin dén nam 2030.
Trong d6 c6 chién lugc phét trién cu thé ddi véi timg dbi twong nhu can bo quan Iy,
giang vién, nhan vién.

Hang nim, cin ct cac nhiém vu dugc giao, cac don vi thuc hién ra soét tinh hinh
thuc té, cac nhiém vu méi, thuc hién danh gia nhu cau vé ngudn nhan luc caa don vi gui
phong TC- TH tong hop, bao cao Lanh dao Nha trudng phé duyét, trén co s& d6 nha
truong 1ap ké hoach ngudn nhan luc cho ca nam va trung han.

Vé tuyén dung nhan sy, tir ndm 2011 khi nang cép 1én dai hoc, Nha truong da
tuyén du sb luong GV, NV, LD cho quy mé dio tao theo D& an nang cép truong. Tuy
nhién trén thyuc té dao tao dai hoc cac nam gan day gap nhiéu kho khin, nhu cau hoc dai
hoc chuyén nghiép giam, quy mé dao tao cua cac truong dai hoc noéi chung va caa Nha
tredng noi riéng giam manh, dan dén tinh trang thira GV. Dén thoi diém hién tai, hang
nim Nha trudng dang thuc hién tinh gian bién ché, tan dung ngudn nhan lec hién co,
dao tao nang cao trinh d6 dap tng nhu cau dao tao dai hoc hién dai. Vi vay, giai doan tur
2017 dén 2021 Nha truong khéng thuc hién tuyén dung méi. Dén nam 2022, Nha truong
d3 xay dung Quy dinh tuyén dung, sir dung, quan ly can b, giang vién, vién chic va
ngudi lao dong [H6.06.01.09] nham hudng téi muc tiéu thu hat thém nhiéu nhan lyc c6
trinh do cao vé 1am viéc va cung ¢ doi ngii cho Nha truong.

Nha truong thuc hién cong tac quy hoach doi ngii can bo theo cac van ban hudng
dan ciia Bo Gio duc va dio tao, cu thé: Huéng dan s6 06-HD/BTCTW ngay 24/02/2017
ctua Ban To chirc Trung uong vé stra doi, b sung mot sé ndi dung vé cong tac quy hoach
can bo 1anh dao, quan ly [H6.06.01.010]; Thong tu quy dinh vé viéc xac dinh chi tiéu
tuyén sinh nam 2018 sé 06/2018/TT-BGDDT cua B6 GD & DT; Thong tu sb
22/2017/TT-BGDDT ciia Bo6 GD & DT quy dinh diéu kién, trinh ty, thii tuc mé nganh
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dao tao [H6.06.01.11]. Hudng dan vé cdng tac ra soat, bd sung va quy hoach cén b
lanh dao quan ly c&c chi b td chirc doan thé va don vi cua trudng Dai hoc Hai Duong
tai vin ban sé 125-HD/DPU ngay 24/12/2021[H6.06.01.12]. Cin ct vin ban néu trén,
Dang uy va Ban Giam hiéu ban hanh céc ké hoach va quyét dinh thuc hién cong tac quy
hoach céc vi tri 1anh dao cdc khoa, b mdn, phong ban chirc nang cta nha truong, cu
thé: Quy ché thuc hién cong tac ra soat, bd sung quy hoach vién chic quan ly-quan tri
Truong PHHD, giai doan 2017-2020 va 2020-2025; Nghi quyét cia Pang uy vé viéc
thue hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW va 19-NQ/TW Hai nghi Trung wong VI khoa XII
trong viéc tai co cau nguon hyc, tang cuong ky luat, ky cuong lao dong tai van ban s6
547-NQ/PU ngay 06/12/2018; Quyét dinh s6 185/QD-DHHD vé viéc phé duyét quy
hoach chirc danh Trudng, Phé don vi phong, khoa, trung tdm thudc Truong Pai hoc Hai
Duong, giai doan 2020-2025 va 2025-2030; Quyét dinh sé 12-QB/PU vé viéc Quyét
dinh phé duyét quy hoach chire danh bi thu, phé bi thu chi b giai doan 2022-2025 va
2025-2027 cua PH Hai Duong; Ké hoach s 02/KH-BPHHD ngay 05/1/2024 vé xay
dung quy hoach lanh dao, quan ly cac khoa, phong, trung tam truong thuc hanh su pham,
nhiém ky 2021-2026 va 2026-2031 vé viéc trién khai cong tac quy hoach can b I1dnh
dao, quan ly giai doan 2026-2031; Sau khi thuc hién quy hoach, Nha truong c6 céng
vin bao cao B Gi4o duc- Pao tao, UBND tinh dé phé duyét két qua xay dung quy
hoach Ban Gidm hiéu nhiém ky 2017-2020 va 2020-2025. Péi véi CBQL cac don vi,
thuc hién hudng dan vé cong tac quy hoach cac chitc danh lanh dao, quan Iy nhiém ky
2016-2021, nha trudng da ban hanh quyét dinh phé duyét ra soat bd sung quy hoach céc
chtc danh 1anh dao, quan Iy cdp phong va twong duong giai doan 2021-2025. Déi V6i
c4c chuc danh lanh dao, Nha truong xay dung Ké hoach ra soét, bo sung quy hoach céc
chtrc danh 1anh dao theo tirng giai doan.

Trudce nam 2021, cong tac bd nhiém can bo thuc hién theo Quy ché bo nhiém can
bo ban hanh theo Quyét dinh sé 87/QD-DHHD ngay 23/01/2014 vé viéc ban hanh Quy
ché b6 nhiém, bo nhiém lai, tir chic, mién nhiém vién chic quan 1y cac don vi thudc
tham quyén cia Truong DPHHD [H6.06.01.13] va cac quy dinh, huéng din ciia Bo Giéo
duc va Pao tao. Nam 2021, can ci Nghi dinh s6 115/2020/ND-CP ngay 25/09/2020 cua
Chinh phii quy dinh vé tuyén dung, sir dung va quan ly vién chiic; Quy dinh phan cip
quan ly can b, cong chirc, vién chirc, Nha truong di ban hanh Quy ché b nhiém, bd

nhiém lai, thoi gitt chic vy, tir chirc, mién nhiém, diéu dong, biét phai vién chicc quan
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ly ctia cac don vi thudc va truc thude Nha truong. Quy dinh nay 13 co sé dé nha trudng
chi dao cac don vi thuc hién viéc quy hoach, b6 nhiém, b6 nhiém lai doi ngii can bo 1anh
dao cua cac don vi tudn thu cac quy dinh hién hanh cta Nha nudce va cua GD-DT. Trong
giai doan 2018 -2023, Hiéu trudng nha trudng di ky cac quyét dinh bd nhiém cac truong
khoa, Phé truong khoa, GDTT, PGDTT [H6.06.01.14]. Céc can bo duoc bo nhiém theo
dung quy dinh cia B GD&DT, truéng khoa, pho trudng khoa, treéng bd mén déu co
trinh do thac si tré 18n. Cong tac quy hoach phét trién ngudn nhan luc caa nha truong
tuan thu cac quy dinh hién hanh cia Nha nudc va caa Bo GD- DT; duoc phd bién va
giri dén timg don vi, can bd, GV vién chic qua duong cong van, hop thu dién tir cua can
bo GV.

Hang nam, can ci phan tich va nhu cau dao tao boi dudng cua céc khoa, phong,
trung tam, Nha trueong xay dung Ké hoach dao tao bdi dudng CBVCNLD [H6.06.01.15]
va Ké hoach kinh phi cho cong tac dao tao, boi dudng d6 [H6.06.01.16]. Can cir ké
hoach, nha trudng di to chirc va cir can bo, vién chiic va nguoi lao dong di tham gia
nhiéu khoa boi dudng nhu: B6i dudng vé nghiép vu su pham, vé trung cap Iy luan chinh
tri, vé quan 1y hanh chinh nha nudc chwong trinh chuyén vién - chuyén vién chinh, tin
hoc, vé& chuyén doi s6, vé doi méi sang tao, bdi dudng chirc danh nghé nghiép giang
vién hang I, 11, 111, bdi dudng nang cao trinh d6 tiéng Anh van phong, bdi dudng ky
nang giao tiép va lam viéc nhém, bdi dudng an ninh qudc phong dbi tugng 4, bdi dudng
nghiép vu dau thau co ban va dau thau qua mang, k¥ ning nam bat tam Iy hoc duong
danh cho ¢6 van hoc tap, bdi dudng Cap uy co so. Dé gidm sat, quan ly cng tac quy
hoach d6i ngii giang vién, NCV Nha truong, Hoi dong truong da ban hanh Quy ché
giam sat caa Hoi dong truong nhiém Ky 2020-2025 [H6.06.01.17]. Giai doan 2021-
2023, Hoi dong truong di ban hanh ké hoach thuc hién cong tac giam sat d6i vai cac
linh vuc cta nha truong, thanh lap doan kiém tra giam sét vé cong tac can bo, lao dong
[H6.06.01.18].

Cong tac tuyén dung, bé tri cong viéc, cham dut hop dong, nghi ché do va nghi
huu cia GV, NCV duoc thuc hién theo dung cac quy dinh hién hanh caa Luat lao dong
va Luat Vién chtc, cu thé c6 trong hd so luu trir tai Phong TC-TH vé hop dong lao dong;
céc quyét dinh cham dut hop dong lao dong, hop dong lam viéc cua vién chirc, ngudi lao
dong; cac ché d6 va phuc lgi xa hoi duoc thuc hién theo dung cac quy dinh hién hanh.

2. biém magnh
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Nha trudng c6 doi ngii GV tuong d6i du vé s6 lwong, c6 trinh do cao vé chuyén
mén, gisi ngoai ngit, c6 kha ning NCKH, dap tng duoc cac yéu cau ddi véi cong viéc
ctia Nha truong. Nha truong ¢d su quan tim va dau tu ding muc cho cong tac quy hoach
phét trién doi ngii. Nha trueong c6 xay dung ké hoach phat trién doi ngii, ¢ trién khai
thuc hién ké hoach, c6 diéu chinh ké hoach cho phu hop véi tinh hinh thuc té

3. Diém ton tai

Nha truong con kho khan trong viéc thu hit duge GV ¢6 trinh d6 TS va hoc ham
GS, PGS Vé lam cong tac giang day tai Nha truong.

4. Ké hoach hanh déng

CBGV tai cac Phong, khoa, Trung tdm, cac truong thuc hanh trong Nha truong sé
¢6 co ché 1am viéc dam bao quy dinh, phbi hop hoat dong nhung ciing c6 su linh hoat, hd
tro tdi da cho cac hoat dong cia CBGV, SV Nha truong. ac biét, chinh méi GV cia nha
truong bén canh phét trién hoat dong chuyén moén thi ciing can tu dudng dao dirc dé tao ra
moi treong 1am viéc, hoc tap ngdy cang tét hon - 1a mét trong nhitng Iy do ¢é thé thu hat
thém nhiéu GV c6 chat luong, c6 tm véi nghé vé 1am viéc tai Truong.

5. Tu danh gia: Tiéu chi Dat, muc 5/7.

Tiéu chi 6.2: Ti |é gidng vién/ngwoi hoc va khéi lireng cong viéc ciia dpi ngi
gidgng vién, NCV dwoc do lwong, gidm sdt lam can cir Cdi tién chdt lwong hoat dgng
dao tao, nghién cieru khoa hec va cac hoat déng phuc vu céng dong.

1. Md ta

Doi ngli can bo, giang vién, nghién ctru vién va nhan vién Nha truong hién cé
346 nguoi, trong d6 Pho gido su: 02 nguoi (chiém 5,7%), Tién si 45 nguoi (chiém 13%),
NCS: 15 nguoi (chiém 4,34%), Thac si: 182 nguoi (chiém 52,6%), con lai 1a cac
CBGVNVLD c6 trinh d6 dai hoc, cao dang, trung cip. Ty 18 nay dap ang yéu cau vé
xac dinh chi tiéu tuyén sinh trinh d6 dai hoc theo quy dinh tai Thong tu s6 06/2018/TT-
BGDDT ngay 28/02/2018 ctua B Gido duc va Dao tao va Thong tu s6 01/2019/TT-
BGDDT ngay 25/02/2019 sira d6i Thong tu s6 06/2018/TT-BGDDT ngay 28/02/2018.
Ngoai d6i ngii GV co hitu, dé phuc vu cong tac giang day, Nha trudng va cac khoa con
moi cac GV tir cac trudng dai hoc ¢6 tiéng nhu Truong PH Thuong Mai, Truong PH
Kinh té Quéc dan, Truong PH Kinh doanh va TM ... va mét s6 doanh nghiép cuing hop
tac giang day, NCKH nham tao co hoi dé SV tiép can sém nhat véi cac cong nghé hién

dai va thuc tién cong viéc tir cac doanh nghiép ciing nhu tiép can, dinh huéng nghé
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nghiép sau khi tét nghiép. Hang niam, cin ct cac quy dinh cua cac bo, nganh, Nha trudng
ban hanh quy dinh ché d6 ché d¢ 1am viéc dbi véi GV [H6.06.02.01], theo d6 khéi luong
cong viéc cua doi ngii GV duoc quy doi theo gid chuan va duoc cy thé hoa cho timg doi
tuong GV (GV va GV giir chuac vu quan 1y). Tir nim 2018 dén 2022, dinh muc giang
day cua GV 1a 270 gi¢ chuan/ndm hoc, nam hoc 2023 — 2024, sau khi Nha truong thuc
hién sap nhap, c6 nhiéu hé dao tao tir mam non, tiéu hoc, THCS, THPT, dai hoc, cao
hoc. Vi vay dinh muc giang day cua can bo, giang vién, giao vién dugc nang 1én la 300
gio chuan/ ndm hoc. Dong thoi, Nha trudng ban hanh Quy dinh vé nhiém vu trong hoat
dong NCKH cua GV tai cac don vi thuoc Nha truong, tir d6 lam co so tinh khéi luong
va két qua NCKH cho GV [H6.06.02.02].

DPau mdi nam hoc, can cir Du kién phan cdng nhiém vu giang day caa cac don vi,
Nha truong ra Quyét dinh giao nghia vu giang day nim hoc. Cudi nam hoc, thuc hién
nghiém thu nam hoc, can ctr két qua nghiém thu ctia cac don vi giri V&, nhitng trudng
hop giang day vuot dinh muac dugc thanh toan sé gid vuot dinh muc theo quy dinh tai
Quy ché Chi tiéu noi bo cua Nha truong. Doi véi trudng hop GV thiéu gio NCKH s&
dugc quy doi tir gio giang vuot dinh mirc theo quy dinh [H6.06.02.03].

Vé cong tac giam sat, bao dam chit luong hoat dong dao tao cua GV do phong
Bao dam chét luong - Thanh tra chiu trach nhiém. Pau nim hoc, phong BBCL — TT ban
hanh Ké hoach dam bao chét lwong va Ké hoach xay dung hé théng thong tin dam bao
chat luong gi4o duc cua Truong PH HD [H6.06.02.04 ], trong d6 c¢6 ké hoach hoat dong
cho cac mang cong tac sinh vién, thanh tra giam sat thi, thanh tra giam sat qua trinh dao
tao, thanh tra giam sat hd so 1én 16p, hé so dao tao... Can ctir K& hoach, phong BDCL -
TT t6 chuc thuc hién theo thoi gian da dinh. Trong qua trinh thuc hién, phat hién 15i ¢
khau nao, can bo phong BDCL - TT c6 trach nhiém lap bién ban su viéc [H6.06.02.05],
ty mirc do nghiém trong cua su viéc dé bao céo lanh dao Trudng ra phuong an xir 1y.
Céc 13i vi pham trén duoc thdng bao vé khoa chuyén mon dé khoa hop kiém diém danh
gia chat lugng cong tac caa GV trong thang va thong béo vé Thuong truc Hoi ddng xét
thu nhéap ting thém Nha trudng dé phat trir thu nhap ting thém cua GV d6. Cong tac
thanh tra, bao dam chat lugng dugc thyc hién nghiém da gép phan chinh cho viéc cai
tién chat lwong hoat dong dao tao ciia GV, kip thoi chi ra nhitng diém ton tai, han ché,
cac 16 hdng trong qué trinh to chic dao tao dé Nha truong ngdy mot hoan thién hon,

phuc vu tdt hon cho nguoi hoc, uy tin Nha truong dugc khéng dinh.
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Song song véi hoat dong dao tao, hoat dong NCKH va phuc vu cong dong duoc
Nha truong hét stc coi trong. Hoat dong NCKH cua Nha trudng duoc thuc hién theo
cac quy dinh chung cta B9, nganh va quy dinh riéng cua Truong. Ttr ndm 2016, Nha
truong dd ban hanh quy dinh vé coéng tic NCKH cép truong [H6.06.02.06]. Dén
20/8/2018 Nha truong di sira d6i bo sung Quy dinh hoat dong khoa hoc céng nghé cho
phl hop véi thuc tién [H6.06.02.07]. Hang nam phong Khoa hoc cdng nghé - Thong tin
- Thu vién xay dyng Ké hoach hoat dong KHCN nim hoc trinh Hiéu truong ky duyét
[H6.06.02.08]. Pau nim hoc, GV céc don vi trong trudong ding ky dé tdi NCKH gui vé
phong KHCN — TT- TV téng hop trinh Hiéu truong duyét. Trong do, ngoai cac dé tai
cap trudng, cap tinh, hau hét GV tai cac khoa dang ky dé tai cip khoa l1a hoan thién céac
gido trinh, bai giang hay hé thdng bai tap... [H6.06.02.09]. Pén cudi nim hoc, Nha
truong thanh 1ap Hoi dong danh gia dé tai NCKH, thanh vién hoi dong cha yéu Ia cac
tién si c6 kinh nghiém trong GD, NCKH thuc hién danh gia cac dé tai caa GV. Sau khi
cd thong bao két qua caa Hoi ddng, Hiéu truang phé duyét QP cong nhén tén dé tai NCKH
d6i voi nhimg dé tai duoc danh gia dat trg 1én [H6.06.02.10]. Cong tac NCKH cua GV,
NV toan trudng duoc thyc hién theo dung quy trinh, ké hoach dwoc phé duyét, két qua
nay duoc tinh vao nghia vu NCKH dbi véi GV, khuyén kich GV nang cao tinh than két
hop dwa NCKH vao giang day, chat lugng dao tao ciia Nha trudng dugc cai thién dan theo
ting nam hoc.

Pé chat luong, uy tin Nha trudng ngdy mot nang cao, cong tac dao tao, NCKH
phai gan lién véi cac hoat dong phuc vu cong dong. Bé dinh hudéng cho céc hoat dong
phuc vu cong dong (PVCD) ctia CBGV, nam 2020 Nha truong da ban hanh Quy dinh
vé hoat dong két néi va phuc vu cong dong cua Trudng DPHHD [H6.06.02.11], thanh lap
Ban chi dao cac hoat dong két ndi va phuc vu cong dong nim hoc 2020 - 2021 va 2021
-2022 [H6.06.02.12]; Ké hoach cac hoat dong két ndi va phuc vu cong dong cac nim
hoc 2021-2022 [H6.06.02.13]. Cin ctr huéng dan cua Nha truong, cac don vi cha dong
tham gia cac hoat dong phuc vu cong dong nhu: Tham gia bdi dudng cac doi tuyén SV
tham gia céac ky thi do Nha truong va cac co quan quan 1y nha nuée to chic; quyén gop
tién ung ho dong bao khé khan do thién tai, dich bénh; ing ho quy “Vi nguoi nghéo”,
quy nhan dao chat doc mau da cam ... Tuy nhién, Hoat dong phuc vu cong dong cua
giang vién chua duoc luong hoa cu thé nén cong tac danh gia hoat dong PVCD chua

duoc thuan loi. Can ctr khdi lugng cong viéc thuc té thuc hién duoc Nha truong giao vé
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giang day, NCKH va phuc vu cong dong trong tirng nam hoc, GV tu danh gia két qua
thue hién cong viéc c6 danh gia ctia don vi va giri Nha truong phé duyét két qua danh
gia, xép loai vién chuc, lao dong cua cac don vi hang naim [H6.06.02.14]. Két qua danh
gia, Xép loai thi dua khen thudng hang niam cho thiy doi ngii GV dép tmg duoc cac yéu
cau vé dao tao, nghién ciru khoa hoc va phuc vu cong dong, 100% GV déu hoan thanh
khéi lugng cong viée theo quy dinh. Ty 1& danh gid mirc d6 hoan thanh nhiém vu vién
chirc cua nha truong trung binh trong 5 nam giai doan 2018-2023: dat 16% hoan thanh
xuat sic nhiém vu, 62% hoan thanh tt nhiém vu va 17% hoan thanh nhiém vu. 100%
GV déu dat muc tir hoan thanh nhiém vu tro 18n. Théng qua hoi nghi can bo vién chic
[H6.06.02.15] va cac béo cdo tong két hang nim cua Nha truong [H6.06.02.16], GV
khong c6 phan nan, khiéu nai vé khdi luong, chat lugng cong viéc dugc giao ciing nhu
két qua danh gia cta cac don vi va Nha truong vé cac cong viéc GV di thyc hién.

2. Piém manh

Trong 5 nam qua, ty 1é ngudi hoc/GV, khéi lugng cong viéc cling nhu dinh mirc
gio chuan cia GV Truong dugc xac dinh rd rang va c6 vian ban quy dinh. Co ban, GV
co hiru ctia nha trudng déu hoan thanh khéi luong céng viéc theo dinh muac chuan hoic
vuot dinh marc gio chuan vé giang day ciing nhu NCKH. Viéc thyc hién cdng viéc caa
GV déu c6 sy don dbc, nhac nho tir phia 1anh dao don vi, 1anh dao nha truong tai cac
cudc hop bo mén, hop khoa dinh ky hay cac cudc hop giao ban ciing nhu ¢6 su gidm sat
cua nhiéu phong ban thé hién tinh cdng khai, minh bach

3. Piém ton tai

Hoat dong phuc vu cong dong cua giang vién chua duoc lwgng hoa cu thé nén
cong tac danh gia hoat dong phuc vu cong dong chura thuan loi.

4. Ké hoach hanh dong

Nim 2023, Phong TC- TH phéi hop véi cac don vi nghién ctru xay dung céc tiéu
chi dinh lwong céc hoat dong phuc vu cong dong cia GV dé thuan loi cho viée do luong
va danh gia mirc d6 hoan thanh nhiém vu cua tirng giang vién.

5. Tu danh gia: Tiéu chi Dat, muc 5/7.

Tiéu chi 6.3: C4c tiéu chi tuyén dung va lwa chen gidng vién, NCV (bao gom
cd dao dirc va ning luc hoc thuds) dé bé nhiém, diéu chuyén dwec xdc dinh va pho
bién cong khai.

1. M6 ta
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Trudce nam 2017 viéc tuyén dung can bo, giang vién va nhan vién duoc thyc hién
theo céc tiéu chuan dugc quy dinh trong vin ban vé Quy dinh tuyén dung va ky hop
d6ng lao dong vai c4c tiéu chi cu thé nhu sau: Pam bado cdng khai, dan chi,; Pdm bdo
diing tiéu chuan chuyén mén, nghiép vu; Viéc tuyén dung théng qua Héi dong tuyén
dung cia Nha. Khi Dé &n vi tri viéc 1am duoc ban hanh thi viéc tuyén dung duoc thuc
hién theo diing cac tiéu chi dd dwgc md ta cho ting vi tri cdng viéc, chiang han nhu véi
vi tri giang vién thi &ing vién phai dap (ng cac tiéu chi sau: (1) Vé hiéu biét: Hiéu va van
dung ding dwong 16i, chii truong, chinh sdch cia Pdng va Nha nwéc, nam viing kién
thirc (ca vé ly thuyét va thuc hanh); (2) Vé trinh @é: Hoc vi Thac s tré 18n, sir dung dwroc
1 ngoai nga trong chuyén mdn; (3) Vé yéu cau khac: Qua I6p boi duong kién thirc vé
nghiép vu su pham, zng dung tin hoc vao giang day [H6.06.03.01]. Cac van ban: Quy
dinh tuyén dung va ky hop dong lao dong hay Dé an vi tri viéc 1am déu duoc xay dung
dam bao tuén tha theo quy dinh Luat Vién chuc, Bo Luat Lao dong, Luat Gido duc cua
Nha nudc.

Vé viéc lva chon va diéu chuyén nhan vién dugc Nha treong thuc hién tuan tha
dung theo quy dinh ciia Luat Vién chac, Nghi dinh s6 115/2020/ND-CP ngay 25/9/2020
cua Chinh pha vé tuyén dung, str dung va quan 1y vién chuac; Quyét dinh s6 44/2020/QD-
UB ngay 10/9/2020 cua Chi tich UBND tinh Hai Duong vé viéc ban hanh quy dinh vé
quan ly t chirc bd may, bién ché, can bo, cdng chic, vién chirc, lao dong hop déng theo
Nghi dinh s 68/2000/ND-CP trong cac co quan hanh chinh Nha nuéc, don vi su nghiép
cong lap; hoi, quy cap tinh va nguoi gitr chic danh, chic vu tai doanh nghiép thudc
UBND tinh quan ly [H6.06.03.02]. Khi c6 don vi thudc trudng cd vian ban dé nghi bod
sung nhan su, Phong Té chitc nhan si (nay 1a Phong Té ¢ hirc — Tong hop) x@y dung ké
hoach hodc to trinh Hiéu truong va xin ¥ kién Bang uy vé diéu déng vién chic nham
khdc phuc viéc thiéu nhan sy dam nhdn cac mang cong tac chuyén mon nghiép vu. Khi
diroc s nhat tri ciia Bdang uy va Hiéu triéng, Phong TCNS ra Thong béo bé sung nhan
si cho don vi thuge Triwong [H6.06.03.03 ], Théng bdo dwoc cong khai giri dén toan thé
can bg, vién chizc qua Email. Trong Thdng bao cd md ta rd vé v; tri viéc 1am, cong viéc
dam nhdn, tiéu chudn trinh dg va kinh nghiém lam viéc dé toan thé vién chirc trong
Trwong ¢ thé dai chiéu, néu phll hop c6 thé ngp hé so ieng tuyén vé phong Té chirc
nhan si. Hét thoi han nép hé so, Phong Té chirc nhan s bao cdo trinh tdp thé Lanh

dao Truong cing danh gid va dwa ra lra chon 1ng vién phl hep nhdr. Pgi dién Lanh
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dao Trwong hodc Trieong phong Té chic nhan sw moi cac ing vién 1én lang nghe truc
tiép nguyén vong cua vién chire ieng tuyén. Pai chiéu véi két lugn cua Tdp thé Lanh dao,
néu vién chite dwroc chon hodn toan nhdt tri, Nha trwong ra Quyét dinh diéu dong.

Sau khi thuc hién Dé an Sap nhép truong, ngay 12/9/2023, Nha truong di ban
hanh Quy ché bd nhiém, thdi giir chirc vu, tir chire, mién nhiém vién chuc lanh dao quan
1y va diéu dong vién chac 1am viéc tai Truong theo Quyét dinh s6 499/QD-DHHD
[H6.06.03.04]. Quy ché di quy dinh rd trinh ty, thu tuc va hd so vé diéu dong va bd
nhiém d6i véi vién chuc.

Vé trinh ty, thia tuc va ho so vé diéu dong: Phong Té chic - Téng hep xay dung
ké hoach hodc to trinh Hiéu trieong vé diéu déng doi véi vién chizc nham tao diéu kién
dao tao boi dudng déi ngii vién chirc va phuc Vu Yéu cau céng tdc, trong do xem xét
trinh @6 chuyén mén dap vng cng Viéc va nguyén Vong trude khi diéu dong cua vién
chizc. Sau khi co ¥ kién cua Hiéu trieng, Phong Té chizc — Tong hop thdng bao dén don
Vi €O Vién chite duoe diéu dong va don vi dwroc nhan vién chiee diéu dong.

Khi xay dung cac van ban quy dinh vé tuyén dung doi ngii can bo, giang vién, nhan
vién, Nha truong déu giri dén cac don vi trong toan Truong dé lay y kién gop y xay dung.
Trén co sé tiép thu cac y kién dong gop ctia cac don vi, ban Quy dinh duoc hoan thién, ban
hanh va dua vao ap dung. Cac van ban quy dinh vé cac tiéu chi, quy trinh tuyén dung, bo
nhiém duoc phd bién rong rai dén toan thé can bo, giang vién, nhan vién caa Truong
théng qua nhiéu hinh thic khac nhau nhu cac cudc hop giao ban lanh dao chu chot Nha
treong, bang van ban guri qua thu dién tir toi Truong/Phuy trach cac don vi, dé trién khai
tGi toan thé can b, giang vién, nhan vién [H6.06.03.05].

2. Piém manh

Nha truong ban hanh khung nang Iuc, ban moé ta cong viéc theo ting vi tri viéc
1am va duoc trién khai tir nim 2017 dé lam co s cho cong tac bo nhiém, diéu dong vién
chac quan 1y. Quy dinh nay duoc phd bién dén toan thé d6i ngii GV, nhan vién cia Nha
truong va duoc cong khai trén website. Viéc bo nhiém doi ngit GV dugc thuc hién theo
dung quy hoach, quy trinh, céng khai, minh bach. Cac quy dinh vé tiéu chi danh gia,
tuyén chon GV déu dugc Hoi dong tuyén chon thao luan, thong nhat va dugc thdng bao
cong khai. Piéu nay thé hién tinh khach quan, cong khai, minh bach trong cong tac tuyén
chon cta Nha truong

3. Diém ton tai
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Tirnam 2011, dé thuc hién nang cap Trudng 1én dai hoc, Nha trudong da thuc hién
tuyén dung dua sé luong can bo, giang vién. Trong qua trinh ddo tao dai hoc tir 2011 dén
nay, do tinh hinh kho khan vé tuyén sinh cua cac truong cao ding, dai hoc n6i chung va
Truong Dai hoc Hai Duong néi riéng, quy mé dao tao Nha truong giam, dong nghia véi
viéc phai tinh gian bo may, tinh gon d6i ngii. Nén tir 2014 dén Nha trudng chua diéu
chinh lai va ciing chua xiy dung méi Quy dinh vé tuyén dung vién chuc. chi thuc hién
tan dung do6i ngii san c6, khuyén khich hoc tap nang cao trinh d6 dap ¢tng yéu cau vi tri
viéc lam .

4. Ké hoach hanh déng

Niam 2023, Phong TC- TH phdi hop véi cac don vi nghién ctu, xay dung chinh
sach va co ché dic thi véi nhitng ché do dai ngd c6 mic hap dan cao hon dé cd thé canh
tranh thu hiit duoc nhiéu hon nita cac GV ¢6 hoc vi tién sy va hoc ham PGS, TS vé lam
GV co hitu cia Nha truong [H6.06.03.05].

5. Tu danh gia: Tiéu chi Dat, muc 4/7.

Tiéu chi 6.4: Nang luc Cua dpi ngii giang vién, nghién ciru vién dwo'c xdc dinh
va dwoc danh gia.

1. Mo ta

Tiéu chuan nang luc can b, giang vién, nhan vién Nha truong dugc mo ta trong
Quy ché t6 chtic va hoat dong [H6.06.04.01], Quy dinh ché d6 lam viéc dbi véi giang
Vién, gido vién cua Truong Dai hoc Hai Duong [H6.06.04.02] trong giai doan danh gia.
Nha trudong da ban hanh Dé an vi tri viéc lam [H6.06.04.03], trong d6 tiéu chudn ning
lwc, mé ta cong viée da duge xac dinh theo tirng vi tri, nhém cong viéc, cu thé: Bé an vi
tri viéc lam da xac dinh rd céc vi tri phan theo 3 nhém gdém: Nhoém cong viée lanh dao,
quan Iy, diéeu hanh ...... vi tri; Nhoém cdng viéc hoat dong nghé nghiép ....vi tri; Nhém
cdng viéc hé tro, phuc vu ..... vi tri.

Véi nhoém cong viée lanh dao, quan ly, diéu hanh bao gom: Hiéu trueng, Pho
hi¢u truong, Truong khoa (hodc twong dwong), Pho truong khoa (hodc tuwong duwong),
Truong phong (hodc twong dwong), Pho phong (hodc twong dwong), Truong bg mon,
Pho bg moén, Hiéu truong, Pho hiéu truong cdc truong thuc hanh véi nhdm nay tiéu
chuan nang luc duoc quy dinh cu thé cho ting vi tri, vi du ddi vai vi tri Hiéu truong
duge quy dinh cu thé nhu sau: (1) Vé hiéu biét: Nam viing chi trivong, chinh séch cia

Pang va phap ludt, hiéu biét sau vé nghiép vu qudn Iy; (2) Vé trinh dé: Trinh d¢ Tién si
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(hodc Thac s7véi mét sé phong) tré ién, trinh dé quan 1y hanh chinh Nha nwéc, sir dung
thanh thgo it nhdat mét ngogi ngar; (3) Vé yéu cau khdc: Bd cé kinh nghiém cong tac tir
Trwong bé mon tré Ién, c¢é ndng e diéu hanh, ¢é ndang e quan Iy té chire, nang luc
chuyén mon, co nang luc quan ly [H6.06.04.04].

Véi nhém cong viéc hoat dong nghé nghiép bao gém cac vi tri thuc hién cong tac
giang day nhu: gidng vién cac B mén, gidng vién hwéng dan thyc hanh, gido vién chu
nhiém céc 16p. Tiéu chuan ning luc ciia nhdm cong viéc nay duoc quy dinh chi tiét voi
3 nang lyc chinh: (1) Vé hiéu biét: Hiéu va vdn dung diing dwong 16i, chi tricong, chinh
sach ciia Pdang va Nha nwdc, nam viing kién thizc (ca vé Iy thuyét va theec hanh); (2) Vé
trinh d@: Hoc vi Thac si tré 18n, sir dung dwoc 1 ngogi ngir trong chuyén mén; (3) Vé
yéu cau khac: Qua Iép béi duwéng kién thize vé nghiép vu sw pham, iing dung tin hoc vao
giang day.

Can cu theo quy dinh hién hanh, phong TC- TH két hop véi cac khoa chuyén
mon, cac truong thyc hanh da quy dinh nghia vu vé trach nhiém giang day va NCKH
cua GV, dinh muc gio chuan cho timg ddi tugng GV [H6.06.04.05]. Theo d6, hang nim
cac don vi déu can ctr vao ké hoach thi dua ciia Truong va lap ho so dang ky thi dua va
xét thi dua hing nim cua GV (ban tu danh gia, bién ban hop xét thi dua) [H6.06.04.06]
va cO két qua danh gia, phan loai GV hiang nam [H6.06.04.07]. Can ct két qua danh gia
vién chtrc [H6.06.04.08] va binh xét thi dua cua Hoi dong thi dua Truong, ddi chiéu voi
quy dinh ciia Nha truong, caa tinh va Trung wong, Nha trudng ra vin ban dé nghi cling
bao c4o thanh tich cua cac tap thé, ca nhan dé nghi cap trén (B6 GD&DT, UBND tinh,
Thi tuéng chinh phu) tang bang khen cho cac tap thé, ca nhan dat thanh tich cao trong
nam hoc, ghi nhan ning lyc, dong vién tinh than 16 lyc phan d4u caa can bo, giang vién.

Hang nim, B6 mon/Khoa déu 1ap ké hoach du gio giang dinh ky tir d6 nham c6
nhitng ghi nhan, gop ¥, trao d6i nham day manh hon chat lugng giang day ddi véi GV
[H6.06.04.09]. Bdi vai cac GV c6 ké hoach GD hoc phan méi, trudc hoc ky Nha truong
lap ké hoach t6 chirc danh gia nang luc giang day ddi véi GV [H6.06.04.10]. Theo ké
hoach, phong T6 chicc - Téng hop ra quyét dinh thanh lap Hoi dong danh gia
[H6.06.04.11], t6 chirc dénh gia va ra két qua danh gia ning lyc [H6.06.04.12]. Ho so
danh gia nang lyc giang day duogc thyc hién dung theo quy dinh ctia Nha truong.

MJi nam hoc, bo phan quan ly chat lwong cua Truong té chic lay ¥ kién phan

hdi ctia ngudi hoc vé ning luc giang day cua giang vién [H6.06.04.13]. Trong nhitng
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nam vira qua, két qua danh gia cua ngudi hoc déu cho thiy da phan céc hoat dong giang
day dd dap tmg dwoc nhu cau hoc tap cua ngudi hoc [H6.06.04.14]. Cong tac binh xét
thi dua khen thudng hang nam thdng qua quy trinh cac budc gilp cadc GV tu danh gia
két qua thuc hién nhiém vu caa minh, giGp cho cac cp quan ly ghi nhan thanh tich déng
gop cua GV va c6 tong quan vé tinh hinh giang day, nghién ctru trong toan Truong, tir
d6 c6 dinh huéng chién lugc phét trién phd hop.

2. biém mgnh

Ning lyc cua GV duogc danh gia thong qua cac tiéu chi cu thé, rd rang thé hién
thong qua gio giang, gio NCKH, chat luong giang day. Két qua danh gia dua theo quy
ché 1am viéc tai Truong, duoc bdo cdo va thé hién rd vao cudi mdi nim hoc. Céc
phong/ban, Khoa, Trung tam, cac truong thuc hanh da thyc hién nghiém tuc theo cac
tiéu chi danh gid nang luc cua GV.

3. Diém ton tai

Két qua vé danh gia nang luc cia GV chua thdy rd dwoc hiéu qua cua cong tac
quan Iy tai cac don vi. Nguon kinh phi hd trg cia Nha trudong doi véi mot sé hoat dong
boi dudng chuyén mén con chua cao.

4. Ké hoach hanh dong

- Khic phuc ton tai: Phdi hop cac don vi tiép tuc nghién ctiru bo sung lwong hoa
cac tiéu chi trong qué trinh danh gia GV cho phu hop vdi cac van ban qui pham phép
luat hién hanh. Tang cudng tim kiém cac nguon tai chinh hd trg cac diém ton tai trong
hoat dong bdi dudng chuyén mén, nghiép vu.

- Phat huy diém manh: Ning luc cta doi ngii GV ctia nha truong duge xac dinh
va duoc danh gia thuong xuyén hang nam, voi quy trinh rd rang va ¢ tham khao y kién
cua cac bén lién quan.

5. Ty danh gia: Tiéu chi Dat, muc 4/7.

Tiéu chi 6.5: Nhu cdu vé dao tgo va phat trién chuyén mon cia déi ngii giang
vién, nghién ciu vién dwoc xdc dinh va c6 cac hoat déng trién khai dé ddap iing nhu
cau do

1. M6 ta

Chién luoc cong tac to chuc bd may va phat trién doi ngii giai doan 2018-2025
[H6.06.05.01] da dit ra muc tiéu “Vé trinh dg, Truwong dinh hwdng trén 95% gidng vién

c6 trinh do tir thac si tré Ién (trong d6 50% cé trinh dé tién si); 100% gidng Vién duwoC



79
dao tqo, boi dudng dé sir dung cac cong nghé day hoc hién dai; 85% céan bg vién chic
dwoe dao tao, boi dwdng chuy@n moén nghiép vu theo yéu cau v; tri viéc 1am”. Sau hai
nim thyuc hién Chién luge, nam 2020, Nha truong da tién hanh so két thuc hién Chién
lwgc phét trién Nha truong giai doan 2018-2025, tim nhin 2030, tir nim 2018-2020
[H6.06.05.02].

Nha trudng ciing xac dinh rd yéu cau cap thiét vé phat trién chuyén mén cua doi
ngii GV Ién trinh d6 TS trong xu thé hoi nhap va trong bdi canh ¢ md 02 nganh dao tao
trinh d6 thac st Quan ly kinh té va nganh Ké toan (bat dau tuyén sinh tir ndm 2015) ciing
nhu chién lugc phét trién nha truong dén nim 2030 theo huéng mo thém nganh dao tao
Méi..... Quy trinh 1ap ké hoach dao tao, bdi dudng hang nim duoc thuc hién theo quy
dinh cia Trudng vé cong tic dao tao boi dudng. Pon vi sir dung, quan ly CBVC xac
dinh nhu cau va chi dong dé xuat, xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng cua don vi gui
vé Phong TC-TH vao cudi nam [H6.06.05.03]. Phong TC-TH tong hop nhu cau cua cac
don vi trong Truong dé xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng hang nam [H6.06.05.04]
trinh Hiéu truong phé duyét; phdi hop véi cac don vi thuc hién ké hoach dao tao, boi
dudng; tham dinh va trinh Hiéu truong xem xét, phé duyét cac ho so vé cong tac dio
tao, bdi dudng caa CBVC (hd so du thi/dy tuyén; hd so xin di dao tao, boi dudng; hd so
gia han thoi gian hoc tap) [H6.06.05.05]. Vé quy trinh giam sét viéc thuc hién ké hoach
d3a0 tao, bdi dudng: don vi st dung, quan ly CBVC phéi hop véi phong TC-TH trong
viéc theo dbi, quan 1y CBVC duoc cir di dao tao, bodi dudng. Phong TC-TH tham muu,
dé xuat giai quyét cac ché do c6 lién quan cho CBVC duoc cir di dao tao, bdi dudng
theo quy dinh cia Nha nudc va Quy ché chi tiéu noi bo cta Trudong; tham muu
[H6.06.05.06], dé xuat hinh thirc xir Iy CBVC vi pham quy dinh vé dio tao, bdi dudng;
dé xuat muc dén bu chi phi va thu hoi chi phi theo quy dinh; luu trir, cap nhat va quan
ly hd so CBVC di dao tao, bdi dudng theo quy dinh; hang nim, bao cao Hiéu truong va
cac co quan cap trén vé két qua dao tao, bdi dudng CBVC [H6.06.05.07]. Cac CBVC
duogc cir di hoc ThS, TS phai thyc hién viéc guii bao céo tién do dinh ky 1 nam/1an vé
don vi quan ly truc tiép va phong TC-TH [H6.06.05.08]. Nha truong con to chic cac
budi gap g& cac CBVC di hoc bi qué han dé cung trao doi, tim hudng thao g& kho khan.
Trong nhitng nim qua, Trudng da c6 nhiéu hoat dong ddo tao va phat trién doi ngii nham
dap @ng hiéu qua nhitng yu cau dit ra trong dio tao cir nhan va thac si nganh KT va

QLKT, bdi dudng d6i ngii GV tré, khuyén khich va tao diéu kién cho GV hoc tap nang
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cao trinh do chuyén moén ¢ trong va ngoai nude. Trong d6 c¢6 07 nghién ctu sinh, ¢6 4
tién si hoan thanh chuong trinh dao tao, gan 100 giang vién di hoc bdi dudng theo tiéu
chuan chtic danh nghé nghiép giang vién chinh (hang 11), giang vién Dai hoc. 05 giang
vién hoc Cao cap ly luan chinh tri, 37 giang vién hoc Trung cap Ly luan chinh tri.

Bén canh d6 tir ndm 2018 dén 2020 Nha truong da cir 150 luot can bo, nhan vién
tham gia tap huan vé nghiép vu, chuyén mén theo ting linh vuc do B6 GD&DPT ciing
nhu cic co quan lién quan to chirc, chang han nhu: tap huan vé nghiép vu Thué, vé
Tuyén sinh, vé Pao tao, vé Giang day, vé cong tdc HSSV, phong chéy chita chay...
[H6.06.05.09]. Nham nang cao bdi dudng ky ning cho can bo, giang vién, nhan vién
Nha trudng t6 chic cac 16p tap huan tai Trudng ciing nhu phdi hop véi don vi to chie
khoa hoc vé phuong phap day hoc tich cuc cho 200 luot giang vién; ndm hoc 2018-2019
d3 moi céc dién gia co kinh nghiém trong quan ly va giang day dai hoc dén chia sé kinh
nghiém véi toan thé can bo, giang vién, nhan vién caa Nha truong vé phuong phép giang
day dai hoc, ciing nhu viéc thich ang cua gi4o duc dai hoc trong thoi dai 4.0. Két qua
ctia viéc thyuc hién dao tao, bdi dudng va phét trién chuyén mén dugc thé hién trong Bao
cao tong két hang nim [H6.06.05.10]

Nha truong da co diéu chinh mét sé chinh séach hd trg vé tai chinh cho NCS nhu:
dugc mién dinh muc giang day va NCKH, hd tro luong trong thoi gian ¢ trong nudc dé
GV yén tdm nghién ciru. Cac GV con duoc khuyén khich va tao diéu kién dé tham gia
cac 16p bdi dudng k¥ nang viét dé cuwong nghién ciru, viét bai bao khoa hoc, cac 16p boi
dudng theo tiéu chuan chic danh nghé GV hang I, 11 va I11 (cho GV hang 1, 2 va 3), 16p
boi dudng k¥ niang giang day chuyén nganh bang tiéng Anh va giang day tiéng Anh
chuyén nganh cho GV do Nha truong té chirc [H6.06.05.11]. Nha truong ciing khuyén
khich cac GV tré di thuc té tai cac doanh nghiép ¢ dia phuong, tham du cac hoi thao
khoa hoc & trong nudc va qudc té dé nang cao chat luong céc bai giang, cac nghién ciu
cua mdi GV [H6.06.05.12]. Nha truong ciing khuyén khich cac GV ¢6 trinh d6 chuyén
mon cao tham gia huéng dan tap su, dao tao cho cac GV tré bang cach cho trg giang.
Dic biét, nang lyc cua doi ngii GV con dugc nang cao khi thuc hién cac cong bd trén
c4c tap chi khoa hoc trong nuéc va qudc té [H6.06.05.13].

2. biém manh

Truong di ban hanh cac chinh sach va quy hoach dao tao va phat trién chuyén

mon cua doi ngii GV rd rang, cong khai, minh bach; hd trg, tao diéu kién vé thoi gian
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dé cac GV hoan thanh va phat trién chuyén mén theo quy hoach. Poi ngii GV c¢6 trinh
d6 SPH duoc phét trién nhanh chéng, dap tng nhu cau phét trién Dao tao - NCKH —
Phuc vu cong dong.

3. Diém ton tai

Nhiéu GV tré c¢d ké hoach hoc tap NCS tap trung cing mét lc trong giai doan
ndy gay ra tinh trang cing thiang vé nhu ciu nhan luc trong giang day. Cac GV vira
nghién ctru vira phai tham gia giang day ciing nhu cac hoat dong khéac dan dén viéc kéo
dai tién do hoc tap.

4. Ké hoach hanh dong

- Truong tiép tuc c¢d cac chinh sach quy hoach dao tao va phat trién chuyén mén
ctia d6i ngli GV rd rang, cong khai, minh bach; hd tro, tao diéu kién vé thoi gian dé céc
GV hoan thanh va phat trién chuyén mén theo diing quy hoach.

- Poi ngii GV tiép tuc nang cao trinh do chuyén mén, diang ky hoc cac 16p boi
dudng nham dap ng cac yéu cau vé giang day va NCKH, ma rong két ndi hop tac trong
nudc va qudc té.

- Nha truong c6 giai phap diéu phdi céng viéc thich hop, 6 giai phap wu tién thoi
gian, hd trg cac NCS ¢ giai doan cudi hoan thanh viéc nghién ctu.

5. Tu danh gia: Tiéu chi Dat, muc 4/7.

Tiéu chi 6.6: Vigc qudn tri theo két qua cong viéc cia giang vién (gom cd khen
thwéng va cdng nhdn) dwoc trién khai dé tao dong lwc va hé tro cho dao tgo, nghién
cieu khoa hec va cac hoat déng phuc vu céng dong.

1. Mb ta

binh muc thoi gian danh cho giang day, NCKH va thuc hién cac cong tac khac
ciia GV duoc thuc hién theo quy dinh vé ché do 1am viéc ddi voi GV [H6.06.06.01].
Céc tiéu chi, quy trinh dénh gia hiéu qua cdng viéc déu duoc lay y kién tir tt ca GV
[H6.06.06.02]. Nha truong cb cac quy dinh, quy trinh té chuc, trién khai va danh gia
hiéu qua hoat dong giang day cia GV gilp phan loai dugc két qua cong viéc cia GV.
Viéc danh gia, xép loai chat luong lao dong CBVC dua trén cac tidu chi cu thé véi cac
muc xép loai: khéng hoan thanh/hoan thanh/hoan thanh tét/hoan thanh xuat sic nhiém
vu. [H6.06.06.03]. Cac danh hiéu thi dua gan lién véi nhitng khen thudng vé vat chat va
tinh than, ting lvong trudc thoi han [H6.06.06.04]. Viéc danh gia, xép loai chat luong
lao dong, thi dua va khen thudng hang nam giap cho CBVC c¢¢ y thirc trach nhiém hon
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trong viéc ¢ giang hoan thanh tét cac cong viéc dugc giao. Két qua xép loai chat luong
lao dong va binh xét danh hiéu thi dua hang nim cua nha truong trong 5 nim gan day
trung binh déu dat trén 80% CBVC hoan thanh tét nhiém vy, 90% dat danh hiéu lao
dong tién tién tro 18n. Nhiéu don vi nhiéu nidm lién dat danh hiéu tap thé lao dong tién
tién [H6.06.06.05].

Hoat dong NCKH dugce Nha truong khuyén khich. Trong Quy dinh vé thu nhap
tang thém, Nha truong di dua vao tiéu chi cong diém cho GV ¢6 cong trinh duoc cong
bd trén cac tap chi khoa hoc trong nuéc, quéc té uy tin (SCI, SCIE, 1SI, Scopus). Hoic
GV c6 thé lya chon quy doi cong trinh khoa hoc sang nghia vu NCKH ciia nim theo
Quy dinh vé ché d6 1am viéc ddi vai giang vién. Ngoai ra cac GV c6 thanh tich xuat sic
s& duogc gigi thiéu, dé nghi cap trén tang thuong cho cac danh hiéu khen thuang cao hon
nhu Bang khen caa Chinh phu, cia B truéng Bo GD&DT, cia Chu tich UBND Tinh.
Trong 5 nim trd lai ddy, o ..... GV cua trudng dugc nhan Bang khen caa Chinh Phi,
c6 nhiéu GV duoc nhan Bang khen cua Bo truong Bo GD&DT, Bang cia UBND tinh,
Bang khen cua Ban chap hanh cong doan gido duc Viét Nam va nhiéu GV duoc nhan
bang khen cac cap [H6.06.06.07]. Ngoai céc hinh thirc khen cao, vao cubi nam hoc, sau
khi c6 két qua nghiém thu vé giang day, NCKH, tuyén sinh ... Hiéu truong Nha truong
con ra quyét dinh tang Giay khen va thuong tién kém theo cho nhitng can bg, giang vién
cd thanh tich cao trong cac mat cong tac [H6.06.06.08] dong vién, khich I¢é thanh tich
cua cén bg, giang vién,

Tinh dén thoi diém hién nay trong Trudng khong c6 don tir khiéu nai vé két qua
danh gia, binh xét thi dua khen thudng, nang luong trudce thoi han cho cac GV. Tuy
nhién, chua c6 khao sét y kién vé mirc do hai 1ong caa GV vé két qua danh gia, dic biét
Ia viéc thi dua khen thuong va cong nhan hang nam.

Dé khich I¢, dong vien CBGVNV yén tam céng tac, dat thanh tich cao trong cac
hoat dong chuyén mon, Nha truong con thuc hién xét thu nhap ting thém cho toan thé
CBGVNV [H6.06.06.08]. Theo d6, ngoai lwong, hang thang, NV con dugc husng phan
thu nhap ting thém dwa vao binh xét két qua, chat lwong lao dong tai don vi. Biéu nay
da gop phan lam giam bét kho khin vé kinh té, nang cao doi séng cho NV Nha truong.

2. biém manh

Nha trudng cd cac quy dinh td chic, trién khai va danh gia hiéu qua hoat dong

giang day ciia GV gidp phan loai duoc két qua cong viéc cia GV va cd céc hinh thic khen
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thuong, nang luong trude thoi han tao dong luc cho GV trong giang day va NCKH. Viéc
phan loai lao dong va binh xét danh hiéu thi dua duoc thuc hién theo quy trinh chat ché.

3. Piém ton tai

Nha truong chua c6 mau khao sat v kién GV vé mie d6 hai long véi viéc quan
trj theo két qua cdng viéc caa GV hang nim.

4. Ké hoach hanh dgng

- Nha trudng tiép tuc ban hanh cac quy dinh to chic, trién khai va danh gia hiéu
qua hoat dong giang day cua GV va c0 cac hinh thirc khen thudng, nang luong trudc
thoi han tao dong luc cho GV trong giang day va NCKH

- Tir ndm hoc 2023 - 2024, Phong TC-TH xay dung mau phiéu khao sat va trién
khai thuc hién lay y kién GV vé sy hai long vai viéc quan tri theo két qua cong viéc cua
GV hang nam.

5. Tu danh gia: Tiéu chi Dat, muc 5/7.

Tiéu chi 6.7: Cac logi hinh va sé lireng c&c hoat déng nghién ciru cia gidng
vién dwoc Xac \@p, gidm sdt va déi sdnh dé cdi tién chat lweng.

1. M ta

Cac hoat dong NCKH ciia GV trong Truong duoc thuc hién theo qui dinh. Trong
d6 cac hoat dong KHCN cua Truong da dugc xac 1ap véi nhitng hoat dong cu thé huéng
tgi phat triégn KHCN, cai tién ky thuat, nang cao hoat dong NCKH cho GV, SV
[H6.06.07.01]. Hoat d6ng NCKH bao gém cac hoat dong: thuc hién dé tai, du an cac
cap, viét bai bao, huéng din SV NCKH, tham gia cac hoi thao khoa hoc trong va ngoai
nuéc, tham gia cac seminar hoc thuat, tham gia cac 16p boi dudng chuyén dé vé NCKH,
phan bién bai bao khoa hoc,. .. Khdi lugng gio NCKH va cac hoat dong NCKH cua tirng
GV duoc Phong KHCN - Théng tin - Thu vién thong ké va xac dinh rd rang, Phong
BDCL-TT giam st va danh gia tong két vao cudi méi nam hoc va cong b tai Bao céo
tong két nam hoc [H6.06.07.02]. Viéc ding ky, xét duyét dé tai cac cap duoc thuc hién
theo diing quy dinh cia Truong: GV dang ky dé tai NCKH véi Khoa theo thong béo vé
ding ky danh muc dé tai NCKH cua Phong NCKH- Théng tin thu vién; Hoi dong Khoa
hoc t6 chuc xét duyét tén cac dé tai trén co s& ban thuyét minh cua dé tai caa chu nhiém
dé tai; Phong NCKH- Thong tin thu vién tham tra cac dé tai dé xuat trudc khi bao céo
Nha trudng; 1dnh dao Nha truong ra quyét dinh giao dé tai trén co sd két qua xét duyét
cua Hoi dong Khoa hoc Truong [H6.06.07.03]. Hoat dong NCKH dwoc trién khai, bat
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dau tir cap BM dén Khoa, dén Phong KHCN - Théng tin - Thu vién; chd trong tir khau
nam bit, d& xuit y tudng va nhu cau tir thyc tién cong viéc, cho dén viéc tham gia tuyén
chon, viét thuyét minh va trién khai thuc hién dé tai, nhiém vu KHCN. Diéu nay duoc
thé hién trong céac bao céo ké hoach va két qua thuc hién hang thang, hang nim cua cac
don vi va Nha truong. Céc két qua NCKH ciing dugc théng ké hang nam dé luu tri,
cdng b trén web cua Nha trudong dé truyén thong, ciing nhu lam co s& dé BM, Khoa
danh gia thi dua hang nam va cai tién chat luong hoat dong NCKH. Trong giai doan
2018-2023, Nha truong c6 630 dé tai cac cip; S6 gido trinh, sach chuyén khao 08 cudn;
S6 bai bao khoa hoc 1a 34 bai, trong d6 c6 10 bai dang trén tap chi qudc té; T6 chic
dugc 05 Hoi thao, hdi nghi khoa hoc cép Truong va 02 giai thudng sang tao khoa hoc
k¥ thuat cap tinh [H6.06.07.04]. Mac di con kha non tré s6 GV dudi 45 tudi chiém hon
60%, sb dé tai/ du an cac cap da duoc trién khai trong 5 ndm gan day da thé hién duoc
nang luc NCKH cuta cac GV trong Nha trueong. Tuy nhién, cac hoat dong KHCN hién
van chu yéu tap trung vao mot vai GV 1au nam, c6 trinh d6 cao cung véi nhém nghién
ctru. Trudng da to chic cac hoi thao khoa hoc cap Truong, hop tac t6 chuac hoi thao khoa
hoc quéc gia [H6.06.07.05].

2. biém manh

Céc hoat dong NCKH ngay cang duoc quan tim day manh do Lanh dao cac don
Vi ¢6 ning lyc va rat tam huyét véi NCKH. Dic biét, sé luong bai bao khoa hoc ding
trén cac tap chi khoa hoc trong nuéc va quéc té cia cac GV sé gia ting do nhu cau cong
bd trong nudc va qudc té caa cac NCS.

3. Diém ton tai

S6 lwong cong bd qudc té con khiém tén. Viéc két ndi tao cac nhdm nghién ciu
lien nganh trong viéc t chuc, trién khai viét thuyét minh, thuc hién cac dé tai/ du &n
KHCN véi cac don vi trong va ngoai Truong con han ché.

4. Ké hoach hanh dong

- Lanh dao cac don vi tiép tuc gidm sat viéc thuc hién hoat dong NCKH cua céc
GV trong don vi, khuyén khich cac GV xuat ban cac bai b4o khoa hoc ding trong céc
tap chi cta truong, trong nudc va qudc té.

- Nha trudng tang cuong trién khai, tao két néi véi cac Khoa, Vién, Trung tam
trong va ngoai Truong dé hinh thanh cac nhdm nghién ctru lién nganh, dong thoi phét

trién cac dinh hudng NCKH, dé tai trong thoi gian toi
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5. Tw danh gia: Tiéu chi Dat, muc 4/7.
Két luan vé Tiéu chuan 6
Doi ngii GV tham gia giang day dugc dam bao vé sb lugng va chat luong,

dap tng yéu cau cia Bo GD&DT. Nhiéu GV c¢6 trinh d6 va kinh nghiém lau nam trong
giang day va NCKH. Cong tac quy hoach d6i ngii ngudn nhan lyc GV dugc chi trong
va gan véi dinh huéng phat trién cua Truong trong dai han. Cac quy dinh vé céc tiéu
chuan, tiéu chi tuyén dung, b6 nhiém duoc thuc hién cong khai theo quy dinh, phd hop
vé6i chuan chung cua céc trudng dai hoc, Luat Gido duc dai hoc va theo dinh huéng tiém
can chuan quéc té. Cac chinh sach hd trg, hinh thirc khen thuong cua Truong kha da
dang, c6 tac dung khuyén khich GV chu dong phat trién nang luc va tham gia NCKH,
gop phan nang cao uy tin va thuong hiéu cia Truong PH HD. Cong tac quan ly GV
ctia nha trudng duoc thuc hién theo quy dinh, phan loai duoc két qua cong viéc cia GV
va c6 cac hinh thurc khen thudng, nang luong trudc thoi han tao dong luc cho GV trong
giang day va NCKH. Viéc phan loai lao dong va binh xét danh hiéu thi dua dugc thuc
hién theo quy trinh chat ché. Truong da ban hanh cac chinh sach vé quy hoach dao tao
va phat trién chuy@n mon cua doi ngii GV 18 rang, cong khai, minh bach; hd trg, tao
diéu kién vé thoi gian dé cac GV hoan thanh viéc hoc NCS theo dung quy hoach dé ra.

- Két qua danh gia chung cua tiéu chuan 6:

+ Piém trung binh cua tiéu chuan dat: 4,4/7 diém.

+ Ty 18 s6 tiéu chi Pat: 100%.

Tiéu chuan 7. Pi ngii nhan vién

Mé ddu

Nha truong va Khoa ludn chd trong viéc quy hoach d6i ngii nhan vién lam viéc
tai thu vién, phong thi nghiém, hé théng cong nghé thdng tin va cac dich vu hd tro khéc,
dé dap (ing nhu cau vé dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong dong. Trong quéa
trinh tuyén dung, céc tiéu chi va lya chon nhan vién dé bd nhiém, diéu chuyén dugc xac
dinh va pho bién cong khai. Hang ndm, nang luc cia doi ngii nhan vién dugc xac dinh
va dugc danh gia. Nha truong va Khoa ludn xac dinh nhu cau vé dao tao va phat trién
chuyén mén, nghiép vu cua nhan vién va cac hoat dong trién khai. Pong thoi, thuong
xuyén tién hanh trién khai viéc quan tri theo két qua cong viéc cia nhan vién gém ca
khen thuéng va cong nhan dé tao dong luc va hd tro cho dao tao, NCKH va cac hoat

dong phuc vu cong dong.
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Tiéu chi 7.1. Viéc quy hoach déi ngii nhéin vién (lam viéc tai thw vién, phong
thi nghiém, hé théng cong nghé thong tin va cac dich vu hé tre' khdc) dwoc thuc hign
ddp 1¥ng nhu cdu vé dao tao, NCKH va cac hoar déng phuc vu céng dong.

1. Md ta

Nha truong di ban hanh Chién luoc phét trién Truong giai doan 2018-2025, tam
nhin dén ndm 2030. Trong d6 ¢ chién lwoc phét trién nguon nhan luc véi thanh phan
bao gom ca doi ngii giang vién, NCV va doi ngii nhan vién [H7.07.01.01].

V& ning luc va trinh do chuy@n mén, tir khi Trudng dwoc nang cip 1én dai hoc nim
2011, thuc hién Chién lugc phat trién ngudn nhan luc, Nha trudng da tich cuc khuyén
khich can bg, giang vién, nhan vién di hoc nang cao nang luc, trinh d6 chuyén mon nghiép
vu. Dén nay, doi ngil chuyén vién cac phong chiic ning, nhan vién k¥ thuat hau hét da
chuan hoa vé bang cap tir Dai hoc tro 1én [H7.07.01.02], 6 trinh do chuyén madn, c6 trinh
d6 ly luan chinh tri, c6 nang luc cong tac, phuc vu tét hoat dong giang day, hoc tap, nghién
ctru khoa hoc va phuc vu cong dong. Doi ngii ki thuat vién, nhan vién co tudi doi tré, trung
binh dudi 40 tudi, 100% dat trinh d6 ngoai ngix B, sir dung thanh thao may tinh phuc vu
t6t cong tac chuyén man.

Niam 2017 Nha trudng di xay dung Dé &n vi tri viéc 1am va duoc Cha tich UBND
tinh phé duyét tai Quyét dinh s6 3703/QD-UBND ngay 30/11/2017. Pén nam 2023, sau
khi thuc hién Dé an Sap nhap Truong, dé phu hop véi tinh hinh méi, dap tng yéu cau
theo Nghi quyét s6 26-NQ/TW va Nghi quyét s6 27-NQ/TW cua Ban chap hanh Trung
wong Pang, Nha truong tiép tuc xay dung D& an Vi tri viéc lam, giai doan 2023 - 2026
[H7.07.01.03]. Trong d6 quy dinh cu thé vé tiéu chuan chac danh nghé nghiép, md ta
cong viéc va khung nang luc, trinh d6 chuyén mén ti thiéu ting vi tri viéc lam nhu can
bo, giang vién, gido vién, nhan vién vin thu, thu vién, y té, k§ thuat, phuc vu, 18 tan, bao
vé, lai xe trinh cap c6 tham quyén tham dinh.

Vé quy hoach doi ngii. Nam 2022, Thuc hién Huéng din sé6 03-HD/TU ngay
30/3/2022 va Ké hoach sé 66-KH/TU ngay 30/3/2022 cua Tinh uy vé ra soét, b6 sung
quy hoach can b lanh dao, quan Iy cac cip giai doan 2020 - 2025, 2021 -2026 va xay
dung quy hoach can bo lanh dao, quan ly cc cap giai doan 2025 - 2030, 2026 - 2031,
Pang uy da hop ban ra théng nhat vé ké hoach ra soét, quy hoach chtrc danh Trudng,
Pho don vi phong, khoa, trung tdm thudc truong va quy hoach chirc danh Bi thu, Pho bi

thu chi bo thuoc Pang b Truong Pai hoc Hai Duong. Ké hoach néu rd céc tiéu chi,
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d6i tuong va nguyén tic danh gia, lva chon can bo dua vao quy hoach. Trong d6 ddi
tuong chuyén vién, nhin vién ciing nhu vién chirc quan ly, giang vién déu thuoc doi
tugng dugce danh gia. Viéc ra soat va lay tin nhiém quy hoach duoc trién khai tir cap co
so don vi, chi bd. Danh sach nhan su duoc tin nhiém quy hoach tai don vi co s& duoc
tong hop trinh xin y kién tai Hoi nghi ciia Pang uy Nha truong. Trong Danh sach quy
hoach céc chirc danh 1anh dao quan ly cp don vi va Chi bo. Két qua quy hoach, c6 7/81
luot quy hoach vao chire danh Trudng, Phé don vi la Chuyén vién, Nhan vién dang cong
tac tai cac phong, trung tdm thugc Truong. [H7.07.01. 04], [H7.07.01. 05].

Sau khi thyc hién B¢ an Sap nhap trudng, dé chuan bi cho cong tac ra soat quy
hoach lai can bo, Nha trudong dd ban hanh Ké hoach s6 02/KH-DHHD ngay 05/01/2024
Vé viéc xay dung quy hoach lanh dao, quan 1y cac phong, khoa, trung tam, truong thyc
hanh su pham nhiém ky 2021-2026, 2026 -2031.

2. Piém manh

Poi ngii chuyén vién, nhan vién ctia Nha trudng hau hét co trinh d6, ning lyc
chuy&n mén tir dai hoc tro 18n, tudi doi con tré, nhiét tinh, trach nhiém dap ang nhu cau
vé dao tao, NCKH va céac hoat dong phuc vu cong dong.

Trén thyc té, doi ngii nhan vién caa Nha truong c6 mot nia 1a giang vién kiém
nhiém, c6 trinh d6 cao, day la mot thuan lgi cho cong tac quy hoach doéi ngii.

3. Piém ton tai

Nhu da néu trén phﬁn DPiém manh, doi ngl nhan vién ctia Nha truong c6 mot nura
la giang vién kiém nhiém, dam nhiéu ca cong tac giang day va cdng tac chuyén mon tai
cac phong, khoa, trung tam. Mot s vi tri c6 nhiéu nhiém vu, dan dén chwa chin chu
trong cac mang cong viéc.

4. Ké hoach hanh dong

- Tiép tuc khuyén khich doi ngii chuyén vién, nhan vién hoc tap nang cao trinh do.

- Xay dung bd sung quy dinh vé chinh s&ch thu hat, tuyén dung, phét trién doi
ngll nhan vién.

- P& an Vi tri viéc 1am méi khi duoc phé duyét va thuc hién s& giam bt duoc
tinh trang kiém nhiém chong chéo nhiém vu cho d6i ngii nhan vién.

5. Tw danh gia: Tiéu chi Dat, muc 5/7.
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Tiéu chi 7.2. C4c tiéu chi tuyén dung va lwa chon nhén vién d@é bé nhiém, diéu
chuyén dwoc xdc dinh va phé bién cong khai.

1. M6 ta

Trude nam 2017 viéc tuyén dung can bo, giang vién va nhan vién duoc thuc hién
theo céc tiéu chuan dugc quy dinh trong van ban vé Quy dinh tuyén dung va ky hop
ddng lao dong vai c4c tidu chi cu thé nhu sau: Pam bdo cdng khai, dan chu,; Bdm bdo
diing tiéu chuan chuyén mén, nghiép vu; Viéc tuyén dung théng qua Héi dong tuyén
dung cia Nha. Khi Dé &n vi tri viéc 1am duoc ban hanh thi viéc tuyén dung duoc thuc
hién theo dung cac tiéu chi da dugc md ta cho ting vi tri céng viéc, chang han nhu véi
vi tri giang vién thi ng vién phai dap (ng cac tiéu chi sau: (1) Vé hiéu biét: Hiéu va vdn
dung diing dwong 161, chii trieong, chinh sach cia Pang va Nha nwéc, nam viing kién
thirc (ca vé Iy thuyét va thee hanh); (2) Vé trinh dé: Hoc Vi Thac si tré 18n, sir dung dwoc
1 ngoai ngi trong chuyén mdn; (3) Vé yéu cau khac: Qua I6p boi dueng kién thirc vé
nghiép vu su pham, 1zng dung tin hoc vao giang day [H7.07.02.01]. Cac van ban: Quy
dinh tuyén dung va ky hop dong lao dong hay Dé an vi tri viéc 1am déu duoc xay dung
dam bao tuén tha theo quy dinh Luat Vién chuc, Bo Luat Lao dong, Luat Gido duc cua
Nha nudc.

Vé viéc lva chon va diéu chuyén nhan vién dugce Nha treong thuc hién tuan tha
dung theo quy dinh caa Luat Vién chac, Nghi dinh s6 115/2020/ND-CP ngay 25/9/2020
ctia Chinh pha vé tuyén dung, sir dung va quan ly vién chuac; Quyét dinh s6 44/2020/QD-
UB ngay 10/9/2020 cua Chu tich UBND tinh Hai Duong vé viéc ban hanh quy dinh vé
quan ly t6 chirc bo may, bién ché, can bo, cong chirc, vién chirc, lao dong hop dong theo
Nghi dinh s 68/2000/ND-CP trong cac co quan hanh chinh Nha nuéc, don vi su nghiép
cong lap; hoi, quy cap tinh va nguoi gitr chic danh, chic vu tai doanh nghiép thudc
UBND tinh quan ly [H7.07.02.02]. Khi c6 don vi thudc trudng cd vin ban dé nghi bd
sung nhan su, Phong Té chic nhan si (nay 1a Phong Té ¢ hic — Téng hop) xay dung ké
hoach hogc to trinh Hiéu trong va xin y kién Pang uy vé diéu dong vién chirc nham
kheic phuc viéc thiéu nhan si dam nhdn cac mang cong tac chuyén mon nghiép vu. Khi
dirocC S nhat tri cia Pdang uy va Hiéu trieéng, Phong TCNS ra Thdng bao bé sung nhan
si cho don vi thuge Truong [H7.07.02.03], Théng bdo dwoc cong khai giri dén toan thé
can bg, vién chizc qua Email. Trong Thdng bao cd md ta rd vé v; tri viéc 1am, cong viéc

dam nhdn, tiéu chudn trinh dg va kinh nghiém lam viéc dé toan thé vién chirc trong
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Truong c6 thé déi chiéu, néu phi hop cé thé ngp ho so iing tuyén vé phong Té chirc
nhan si. Hét thoi han nép hé so, Phong Té chic nhan si bao cdo trinh tdp thé Lanh
dao Truong cing ddnh gid va dwa ra lra chon g vién phl hep nhdt. Pgi dién Lanh
dao Truong hodc Truong phong Té chire nhan si moi c&c «ng vién 1én ldng nghe truc
tiép nguyén vong cia vién chirc ing tuyén. o chiéu véi két ludgn cia Tdp thé Lanh dao,
néu vién chize dirgc chon hoan toan nhdt tri, Nha trwong ra Quyét dinh diéu déng.

Sau khi thyc hién Dé an Sap nhéap truong, ngay 12/9/2023, Nha truong di ban
hanh Quy ché bd nhiém, théi gitr chtc v, tir chiee, mién nhiém vién chic lanh dao quan
ly va diéu dong vién chac 1am viéc tai Truong theo Quyét dinh s6 499/QD-PHHD
[H7.07.02.04]. Quy ché di quy dinh rd trinh ty, thu tuc va hd so vé diéu dong va bd
nhiém d6i véi vién chuc:

V& trinh tu, tha tuc va hd so vé diéu dong: Phong Té chic - Tong hep xay dung
ké hoach hodc to trinh Hiéu truong vé diéu dong doi véi vién chirc nham tao diéu kién
dao tao boi dudng doi ngii vién chirc VA phuc vu Yéu Cdu cong tdc, trong dé xem xét
trinh d6 chuyén mén ddp g cong Viéc va nguyén Vong trude khi diéu déng cua vién
chizc. Sau khi co ¥ kién cua Hiéu trieng, Phong Té chirc — Tong hop théng bdo dén don
Vi €O Vién chite duoe diéu dong va don vi diroc nhan vién chiee diéu dong.

Khi xay dung cac van ban quy dinh vé tuyén dung doi ngii can bo, giang vién, nhan
vién, Nha trudng déu gui dén cac don vi trong toan Trudng dé lay y kién gop y xay dung.
Trén co s tiép thu cac ¥ kién dong gop cuia cac don vi, ban Quy dinh duoc hoan thién, ban
hanh va dwa vao 4p dung. Cac vin ban quy dinh vé cac tiéu chi, quy trinh tuyén dung, bo
nhiém dugc pho bién rong rai dén toan thé can bo, giang vién, nhan vién cia Truong
thong qua nhiéu hinh thic khac nhau nhu cac cudc hop giao ban lanh dao chu chot Nha
treong, bang van ban guri qua thu dién tir t&i Truong/Phuy trach cac don vi, dé trién khai
tGi toan thé can b, giang vién, nhan vién [H7.07.02.05].

2. Biém manh

C4c tiéu chi tuyén chon dé diéu chuyén, b6 nhiém caa Nha truong day du, rd rang
va day du cho cac dbi twong tir can bo, giang vién, gido vién dén chuyén vién, nhan vién.
Diéu nay phan nao thuc day dugc sy ¢b gang, nd luc, chi tién tha cua doi ngii nhan vién.

3. Diém ton tai

Hién nay Nha trudong chua xay dung Quy ché tuyén dung ddi véi doi ngii can bd,

giang vién, nhan vién.
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4. Ké hoach hanh déng

Tiép tuc trién khai xay dung Quy ché tuyén dung d6i voi d6i ngii can bo, giang
vién, nhan vién. Bén canh d6 tiép tuc ra soat, dbi chiéu quy dinh vé tiéu chuan dao duc,
nang lyc, trinh d6 chuyén mén, trinh do chinh tri d6i v6i doi ngii chuyén vién, nhan vién.
Tir d6 thyc hién tinh gian di véi nhiing vi tri khdng hiéu qua dé c6 ké hoach tuyén dung
mai, lam mai doi ngd.

5. Tu danh gia: Tiéu chi Dat, muc 4/7.

Tiéu chi 7.3. Nang luc Ciia di ngii nhdn vién dwoc xdc dinh va dwoc danh gia.

1. M ta

Trong Quy ché té chirc va hoat dong Trudng Pai hoc Hai Dwong va Quy dinh vé
chtrc nang nhiém vu céc don vi thudc, truc thude Trudng, Phong T6 chic nhan sy, nay
la Phong T6 chirc - Tong hop 13 don vi duoc giao phu trach cong tac danh gia chat lwong
cong viéc can bg, giang vién, nhan vién lao dong, vdi chirc nang, nhiém vu xay dung
Ké hoach dao tao, phat trién ngudn nhan luc [H7.07.03.01], [H7.07.03.02]

Nam 2019 Nha truong ban hanh B¢ tiéu chi danh gia can bo, giang vién, nhan
vién [H7.07.03.03], B tiéu chi danh gia duoc xay dung dé danh gia can b, giang vién,
nhan vién theo 4 nhom: (1) Lanh dao Khoa, (2) Lanh dao Phong, (3) Giang vién, (4)
Nhan vién véi cac tiéu chi danh gia rd rang, chi tiét:

Phiéu d4nh gia nhan vién bao gém 4 tiéu chi véi tong diém 100: Yéu cau chung (bao
gom chap hanh ngi quy, tac phong, hoan thanh cong viéc) 20 diém; Néing e va phwong
phap lam viéc 30 diém; Pham chdt va thdi dg 30 diém; Két qud lam viée 20 diém.

Nam 2023, theo dic diém tinh hinh méi sap nhap, Nha trudong da ban hanh Quy
dinh vé danh gi, xép loai vién chuc, lao dong.

Dinh ky thang 6 hang nim, Nha trudng t6 chuc thuc hién danh gia két qua cong
viéc cuia can bo, giang vién, nhan vién theo quy trinh cu thé sau: (1) Phong T chirc soan
thao K& hoach/Huéng dan, mau phiéu danh gia danh gié trinh Hiéu truong duyét va ban
hanh cho cac don vi thudc truong [H7.07.03.04]. (2) C& nhén ty danh gia (3) Quan ly
cap trén danh gia theo tig don vi, 1anh dao don vi tong hop két qua giri vé Phong T
chac nhan su;(4) Phong T6 chirc nhan su tong hop két qua danh gia tir cac don vi dé
trinh Hoi dong thi dua khen thudong Truong xét duyét [H7.07.03.05];(5) Két qua xét
duyét cua Hoi dong duoc thong bao giri bang vin ban t6i cac don vi trong toan Trudng
[H7.07.03.06].
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Sau mdi dot danh gia cia timg nam hoc, Phong To chirc nhan su dugc giao trach
nhiém luu trit phiéu danh gia, dit liéu va bao céo két qua danh gia, hiéu qua cong viéc
cua can bo, giang vién, nhan vién, bang ban ctiing va ban mém.

2. biém manh

Nha truong da xay dung hé théng danh gia can bo, vién chic, lao dong day du,
cu thé. Cong tac t6 chirc danh gia hang nim duoc to chic thyc hién cong khai, minh
bach, bai ban, ding quy trinh.

3. Diém ton tqi

Mot bo phan nhoé can bo, giang vién, nhan vién khi thuc hién gop y, phé binh cho
ddng nghiép va tu phé binh ban than d6i khi con ca né, hoi hot, dan dén két qua danh
gia chua thuc su chinh xac.

Nha truong chua thyc hién khao séat vé do hai 10ng cia nguoi hoc dbi véi doi ngii
nhén vién.

4. Ké hoach hanh déng

- Tiép tuc stra d6i, b6 sung bo tiéu chi danh gia nhan vién.

- Nam hoc 2023 - 2024 Nha trudng da tién hanh xay dung Phiéu khao sat va thuc
hién khao sat do do hai 1ong caa ngudi hoc dbi voi doi ngii nhan vién Nha truong va da
tién hanh lay y kién gop y cta nguoi hoc.

5. Tu danh gia: Tiéu chi Dat, muc 4/7.

Tiéu chi 7.4. Nhu cdu vé dao tgo va phét trién chuyén mén, nghiép vu cia
nhén vién dwoc xdc dinh va c6 cac hogt dgng trién khai dé ddp vng nhu cau do.

1. Mb ta

Pé gop phan nang cao chat luong doi ngil nhan vién, Nha truong di quan tdm
dén cong tac dao tao, boi dudng, ning cao trinh d6, chuy@n mdn, nghiép vu cho d6i ngii
nhan vién va d trién khai cac hoat dong nham dép tng nhu cau nay. Nha truong da xay
dung ké hoach dao tao, bdi dudng téi ting vi tri chuy@n mén, nghiép vu caa NV. Céc
linh vuc nang cao boi dudng duoc xac dinh gom: Iy luan chinh tri, bdi dudng chuyén
mon, ngoai ngir va tin hoc, an ninh quéc phong [H7.07.04.01]. Nhu cau vé dao tao, bdi
dudng, nang cao trinh d§, chuyén mon, nghiép vu cta doi ngli nhan vién dugc xac dinh
qua hai kénh. Kénh thtr nhat xuat phat tir nguyén vong dang ky dugc dao tao, boi dudng
cua c& nhan. Khi ¢6 nhu cau ning cao trinh do, chuyén mdn nghiép vu cua ban than, ca

nhan nhén vién lam don/td trinh xin di hoc ning cao trinh d6/bdi dudng chuyén mén,
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nghiép vu gui lanh dao Nha truong xét duyét. Trén co s Y kién xac nhan cua lanh dao
don vi noi nhan vién 1am viéc, lanh dao Nha truong xét thay viéc di hoc/ bdi dudng la
can thiét va chinh dang thi duyét dong y va chuyén sang Phong TC-TH ra quyét dinh cir
di hoc hoic di bdi dudng. Kénh thir hai xuat phat tir phia Nha trudng can cir nhan vién
di hoc tap/tap huan/bdi dudng nang cao chuyén mén, nghiép vu nham dap ¢ng nhu cau
cong viéc. Khi c6 cac khoa/lsp tap huan/bdi dudng chuy@n mén, nghiép vu cho nhan
vién, Nha truong cir dich danh nhan vién di hoc. B4i véi cac vién chirc trong nguon quy
hoach, Nha truong da lién két moi giang vién va cir ... ngudi di hoc 16p Bdi dudng kién
thizc quan 1y cho d6i tugng Trudng, Pho phong va twong duong. Cong tac boi dudng
duoc nha truong hét stc quan tam [H7.07.04.02]. Nha truong ludn tao diéu kién vé moi
mat (thoi gian, nhan luc, kinh phi) dé nhan vién yén tim di hoc/bdi dudng/tap huan. Doi
Vi céc khda hoc/bdi dudng/tap huan/thi nang ngach ngan han, Nha trueong déu c6 chinh
sach hd tro kinh phi hoc tap, di lai, an, & tir .... &én 100% hoc phi/lé phi/chi phi tuy
thudc vao dia diém hoc, sé luong nhan vién di hoc caa mdi dot, tinh chét can thiét, quan
trong ciia khda hoc. Cac truong hop nay, kinh phi duoc hd trg ngay khi di hoc/bdi dudng/tap
huan theo quy dinh va thuc té cong viéc. D6i véi cac truong hop xin di hoc dai han nang
cao trinh do (ctr nhan, thac sy, tién s7), Nha truong hd tro kinh phi dao tao theo muc quy
dinh tai Quy ché Chi tiéu ndi bo ciia Truong [H7.07.04.03]. Trong céac trudng hop nay, kinh
phi hd trg cho nhan vién sau khi c6 bang tét nghiép bao c4o vé Truong. Tir ndm 2018 dén
nam 2023, Nha truong da cir trén 150 luot nhan vién di hoc tap/dao tao/bdi dudng tir ngan
han dén dai han [H7.07.04.04]. Diéu nay di 1am cai thién dang ké trinh d¢, ning luc chuyén
mén, nghiép vu cta doi ngil nhan vién, tao dong luc cho ddi ngii nay phan dau va cong hién
nhiéu hon trong cong tac.

2. biém manh

Nha truong da dap ang tét nhu cau vé dao tao/bdi dudng, ning cao trinh do,
chuy&n mén, nghiép vu cta doi ngii nhan vién thé hién qua viéc dong y va hd tro kinh
phi, tao diéu kién vé thoi gian dé nhan vién yén tam di hoc/boi dudng/tap huan. Nha
truong c6 ké hoach vé dao tao/bdi dudng nang cao chuy@n mén, nghiép vu cho doi ngii
nhén vién va da trién khai thuc hién trén thuc té.

3. biém ton tai

Vi nhitng diéu kién khach quan va cha quan, Nha truong chua that su chi y dén

cong tac dao tao, boi dudng nang lyc lanh dao, diéu hanh cho d6i ngii nhan vién trong
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dién quy hoach can bo 1anh dao cac don vi hd trg dé ho cé thé thich ung tét véi cong
viéc sau khi dugc bd nhiém.

4. Ké hoach hanh déng

- Tir ddu niam hoc 2023- 2024, Nha truong s& quan tam trién khai cong tac dao
tao, bdi dudng ning luc 1anh dao, didu hanh cho d6i ngii nhan vién trong dién quy hoach
can bo lanh dao cac don vi hd tro.

- Phong TC-TH; Phong HC- QT; cac phong chirc nang; Cac trung tam... khuyén
khich c&c nhan vién phong ban tham gia c4c khoa tap huan vé nghiép vu chuyén man.
Giao cac phong chi dong dé xuat cac 1op hoc, khoa tap huan co lién quan dén nghiép
vu cua don vi.

- Ttr nam hoc 2023-2024, Phong TC-TH; Phong HC- QT; cac phong chirc nang;
cac trung tAm... chi dong khao sé&t nhu cau dao tao cua ddi ngili nhan vién va co ké
hoach trién khai cac hoat dong dao tao nang cao ki ning, nghiép vu cho can bo hd tro.
Nha truong t6 chac cac khda, 16p bdi dudng vé chuyén mén, nghiép vu cho ddi ngii
nhan vién theo nhu cau.

5. Tu danh gia: Tiéu chi Dat, muc 5/7.

Tiéu chi 7.5. Viéc qudn tri theo két qud cong viéc ciia nhan vién (gom cd khen
thwéng va cdng nhdn) dwoc trién khai dé tao dong luc va hé tro cho dao tgo, nghién
cieu khoa hec va cac hoat déng phuc vu céng dong

1. Md ta

Dé an Vi tri viéc lam giai doan 2023 - 2026 cua Trudng Pai hoc Hai Duong
[H7.07.05.01] da quy dinh cy thé vé tiéu chuan chirc danh nghé nghiép, md ta cong viec
va khung nang lyuc, trinh d6 chuyén mon tung vi tri viéc lam nhu can b, giang vién,
gido vién, nhan vién van thu, thu vién, y té, ky thuat, phuc vy, 18 tan, bao vé, lai xe trinh
cap c6 tham quyén tham dinh. Viéc danh gia NV dugc Nha truong quy dinh cu thé
[H7.07.05.02]. Céc tiéu chi, quy trinh danh gia hiéu qua cong viéc déu duoc lay v kién
tir tit ca CBGVNVLD [H7.07.05.03]. Viéc danh gia, xép loai chat luong lao dong cua
NV dua trén cac danh gia nghiém thu khéi luong, chat lwgng cong viéc hang thang cua
don vi. Cudi nam, cin ctr mic d6 danh gia cac thang, don vi hop va binh xét, danh gia
cho NV theo cac mirc: khdng hoan thanh/hoan thanh/hoan thanh tét/hoan thanh xuét sac
nhiém vu. [H7.07.05.04]. Céc danh hiéu thi dua gan lién véi nhitng khen thuong vé vat

chat va tinh than, ting luong trudc thoi han dwoc quy dinh tai Quy dinh vé Thi dua, khen
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thuong caa Nha truong. [H7.07.05.05]. Viéc danh gia, xép loai chat lugng lao dong, thi
dua va khen thuéng hang nam giup cho doéi ngli NV cé y thuc trach nhiém hon trong
viéc cb ging hoan thanh tdt cac cong viéc duoc giao. Két qua xép loai chat luong lao
d6ng va binh xét danh hiéu thi dua hang nim cua nha truong trong 5 nim gan ddy trung
binh déu dat trén 80% CBVC hoan thanh tét nhiém vu, 90% dat danh hiéu lao dong tién
tién tro 18n. Nhiéu don vi nhiéu nim lién dat danh hiéu tap thé lao dong tién tién
[H7.07.05.06], [H7.07.05.07]

Ngoai cac hinh thuc thi dua, vao cudi ndm hoc, sau khi c6 két qua nghiém thu vé
giang day, NCKH, tuyén sinh ... Hiéu truong Nha trudong con ra quyét dinh tang Gidy
khen va thuong tién kém theo cho nhitng CBGVNV ¢4 thanh tich cao trong cac mit
cong tac [H7.07.05.08] dong vién, khich I¢ thanh tich caa CBGVNV.

Tinh dén thoi diém hién nay trong Trudng khong co don tir khiéu nai vé két qua
danh gia, binh xét thi dua khen thudng, nang luong trudce thoi han cho cac NV. Tuy
nhién, chua c6 khao sét y kién vé mic do hai long caa NV vé két qua danh gia, dic biét
14 viéc thi dua khen thuong va cong nhan hang nam.

Pé khich 1¢, dong vien CBGVNYV yén tam cong tac, dat thanh tich cao trong céc
hoat dong chuyén mon, Nha truong con thuc hién xét thu nhap ting thém cho toan thé
CBGVNV [H7.07.05.09]. Theo d6, ngoai luong, hang thang, NV con dugc huéng phan
thu nhap ting thém dwa vao binh xét két qua, chat luong lao dong tai don vi. Piéu nay
da gop phan lam giam bét kho khin vé kinh té, nang cao doi séng cho NV Nha truong.

2. biém magnh

- Nha truong cé cac tiéu chi danh gia, phan loai lao dong, cac hinh thirc khen
thuong da dang dén timg ddi twong nhu GV, NV, LD.

- Quy dinh vé thu nhap ting thém cua Nha truong 12 mot dong hec thue ddy NV
hang say cong tac, ¢ gang thuc hién tét hon, hiéu qua hon cong viéc dugc giao.

3. Piém ton tai

Nha trudng chua tién hanh khao sat y kién NV vé mirc do hai 1ong véi viec quan
trj theo két qua cdng viéc hang nim.

4. Ké hoach hanh déng

- Nha truong tiép tuc ban hanh cac quy dinh t6 chic, trién khai va danh gia hiéu
qua hoat @ong cua NV va co cac hinh thirc khen thuong, nang luong trudc thoi han tao

dong luc cho NV trong moi linh vuc cbng tac.
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- Tr nam hoc 2023 - 2024, Phong TC-TH xay dung mau phiéu khao sét va trién
khai thuc hién lay v kién NV vé su hai long véi viéc quan tri theo két qua cong viéc
hang nam.

5. Tu danh gia: Tiéu chi Dat, mic 5/7.

Két ludn vé Tiéu chudn 7:

Doi ngii nhan vién cac phong, khoa, trung tim, cac don vi truc thudc Truong hd
trg tham gia vao thuc hién CTPT cua Trudng du vé sé lwong, manh vé trinh d6 chuyén
mon, nghiép vu, ning dong, nhiét tinh, tan tuy véi cdng viéc. Véi cach td chirc va didu
hanh bai ban, khoa hoc, ¢ hé thong, tir cong tac quy hoach, tuyén dung, bo nhiém, dao
tao, bdi dudng ning cao trinh d6 dén cong tac danh gia, xép loai, cdng nhan, khen thuong
d3 tao ra d6i ngii nhan vién c6 chat lugng, du suc thuc hién va hoan thanh tot cac ké
hoach, nhiém vy caa Nha truong. Bén canh nhimg vu diém néu trén, Nha treong thira
nhan van con mot s han ché nhat dinh trong cdng tac can bo d6i voi doi ngili nhan vién
nhu coéng tac bd nhiém céan bo 1anh dao cac don vi hd trg con & mac khiém ton; chua
sdu sat dén cong tac dao tao, boi dudng ning luc lanh dao, diéu hanh cho ddi ngii nhan
vién trong dién quy hoach; tiéu chuan, tiéu chi danh gia nhan vién con chung chung,
mang tinh dinh tinh, chua duoc lugng hda that cu thé. Trong thoi gian téi, Nha truong
s& s6m khic phuc nhitng han ché nay dé d6i ngii nhan vién thuc sy vitng manh, yén tam
cong tac va cng hién, gop phan hd tro dic lyc cho cong tac dao tao, NCKH ...

- Két qua danh gia chung cua tiéu chuan 7:

+ Piém trung binh cua tidu chuan Dat, muc 4,5/7 diém.

+ Ty 18 s6 tiéu chi Pat: 100%.

Tiéu chuan 8: Nguoi hoc va hé tro ngudi hoc

Tiéu chi 8.1: Chinh sach tuyén sinh dwoc xdc dinh ré rang, dwoc cong bé cong
khai va dwoc cdp nhdt

1.Mb ta

Nha truong da ban hanh d& an tuyén sinh nam 2019, 2020, 2021, 2022, 2023 ¢6 ghi
16 quy mo dao tao, théng tin tuyén sinh chinh quy cta 2 nam gan nhat. Trong muc cac théng
tin cia nam tuyén sinh di xac dinh rd dbi tugng tuyén sinh, pham vi va phuwong thic tuyén
sinh. Chi tiéu tuyén sinh duoc xac dinh rd nganh/Nhém nganh/Khéi nganh, theo ting
phuong thirc tuyén sinh va trinh d6 dao tao. H) so va thoi gian, chinh sach wu tién, 16 phi

xét tuyén va hoc phi du kién véi sinh vién chinh quy, thoi gian dy kién tuyén sinh cac dot
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bo sung trong nam ciing duwoc quy dinh rd rang [H8.1.01]. [H8.01.02]. [H8.01.03].
[H8.01.04].

Céc dbi twong, quy trinh thi/xét tuyén, danh gia dau vao; ddi tuong thi tuyén, xét
tuyén; d6i twong wu tién dugc quy dinh 13 trong D& an tuyén sinh hang nim. Cu thé nhu Dé
an tuyén sinh ndm 2023 c6 ghi 16 4 phuong thic tuyén sinh chinh quy trinh do dai hoc.
Trong cac phuong thirc xét tuyén c6 ghi rd cac dbi trong wu tién theo quy dinh cua Bo Giéo
duc va Pao tao [H8.01.01.10]. Hang niam, Nha trudng déu c¢6 bao cao théng ké tuyén sinh
giri Bo Gio duc va Dao tao. Trong béo céo thdng ké cd ghi rd sé sinh vién tuyén méi, quy
mo tuyén sinh chia nim theo chuong trinh dao tao, thong ké tét nghiép cé ghi rd phan loai
t6t nghiép theo céc loai: xuat sic, gioi, kha, trung binh. [H8.01.02]. Pdng thoi, hang nam
sau khi két thlic tuyén sinh, Nha truong déu béo co tong hop danh séch thi sinh tring tuyén
- nhap hoc theo cac chuong trinh/hinh thirc dao tao. Trong béo céo c6 ghi rd s luong thi
sinh trdng tuyén, nhap hoc tai cic nganh dao tao. [H8.1.02.01- H8.1.02.02]. Biém trung
tuyén dai hoc chinh quy hang ndm theo cic phuong thirc ciing dugc cong khai, cong b rd
rang [H8.1.02.03].

Chinh sach tuyén sinh dugc cap nhat kip thoi. Trude khi théng béo tuyén sinh, Nha
treong c6 ban hanh ké hoach Tu van tuyén sinh, trong d6 phan cong rd cac don vi cha tri,
don vi phdi hop, cac phwong an thyuc hién, vi du nhu ban mém théng tin tuyén sinh duoc
ding quang ba trén mang x& hoi va lap cac trang Fanpage cap khoa/trung tam. ..dé phuc vu
cong tac tuyén sinh [H8.1.03.01]. Thdng bao tuyén sinh c¢6 ghi rd phuong thic xét tuyeén,
chi tiéu xét tuyén, co hoi viéc 1am trong qué trinh hoc tap va sau tét nghiép. [H8.1.03.02-
H8.1.03.04]. Sau khi c6 két qua tuyén sinh, Nha truong to chie Hoi nghi Tong két cong tac
tuyén sinh va dé ra phuong huéng, nhiém vu tuyén sinh nam hoc tiép theo. Ban Giam hiéu
nha treong ¢6 phan cdng Trung tdm tuyén sinh tdng hop céc sb liéu tuyén sinh trong 3 nim
gan nhat dé 1am dit liéu danh gia, d6i sanh. Hoi nghi ciing chi rd ton tai cua cong tac tuyén
sinh 1a mét s it don vi chua thuc si thiic ddy manh mé cong tac tuyén sinh. [H8.1.03.05].
Tir d6 dé ra phuong hudng phét trién cac chuong trinh dao tao mai, nganh hoc méi va du
kién chi tiéu tuyén sinh ndm sau [H8.1.03.06].

2. Piém manh: C4c vin ban lién quan dén tuyén sinh dugc ban hanh céng khai, ro
rang, ding quy dinh.

3. Piém ton tai: Mot vai don vi trong Nha truong con chwa thuc sy chi trong dén

cbng tac tuyén sinh.
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4. Ké hoach hanh dong (nhitng viéc can lam nham khdc phuc ton tai, phdt huy

diém manh, kém theo nhitng bién phdp can thuc hién)

Pon vi, ngui | Lholgian thue o,
TT| Muc tiéu Noi dung Vi, natr hi¢n hoiic hoan )
: : thuc hién L cha
o thanh
, Tap trung chu ]
Khac phuc Cac khoa
1 o trong vao cong o Thang 4 nam 2024
ton tai . chuyén mén
tac tuyén sinh
] Tiép tuc xay
Phéat huy , Phong Pao tao
2 , dung ké hoach Thang 3 nam 2024
diém manh , dai hoc
tuyén sinh

5. Ty danh gia: Mirc dat dwgce cua tiéu chi: 5/7

Tiéu chi 8.2: Tiéu chi va phwong phdp tuyén chon ngwoi hoc dwoc xdc dinh rd
rang va dwogc danh gia

1.M6 ta

Tiéu chi va phuong phap tuyén chon ngudi hoc luén dugc xac dinh 16 rang trong Dé
an va ké hoach tuyén sinh. Cac phuong thirc tuyén sinh duoc quy dinh phi hop, Trong cac
phuong thic xét tuyén co6 ghi rd cac dbi twong wu tién theo quy dinh cua Bo Giao duc va
bao tao [H8.01.01.10].

Tiéu chi va phuong phap tuyén sinh ciing duoc ra soat va danh gia hang nam. Diéu
nay duoc thé hién & Hoi nghi dénh gia cong tac tuyén sinh. Hoi nghi da phan tich va danh
gi& thuc trang mirc d6 tuyén sinh, chi ra nhitng vu diém, nhuoc diém trong cong tac tuyén
sinh, c6 d6i sanh voi 3 nam gan nhat dé dé ra phuong 4n tuyén sinh nam tiép theo.
[H8.1.03.01]. Khdng chi thé hién trong Hoi nghi tuyén sinh hang nam, tai cac cudc hop cua
khoa chuyén mén ciing thao luan, trao d6i va cd y kién gop Y vé cac phuong an tuyén sinh
nham nang cao hiéu qua. [H8.1.03.02].

3. Piém ton tgi: Chua tién hanh khao sat vé chat lwong sinh vién ciia cac nganh dao
tao dé danh gia chinh xac cong tac tuyén chon ngudi hoc hang nim

4. Ké hoach hanh dong (nhitng viéc can lam nham khdc phuc ton tai, phdt huy

diém manh, kém theo nhitng bién phap can thuce hién)

Thoi gian thuc
hién hoic
hoan thanh

Ghi
chu

Don vi, nguoi

TT | Muc tiéu Noi dung thwe hién
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, Thuc hién khao sat | Phong CTSV-
Khac phuc

1 . chat lugng sv cac VL, cac khoa
ton tai o 2024
nganh dao tao chuyén mon

Thang 6 nam

Tiép tuc xay dung
cac tiéu chi va
Phéat huy phuong phap tuyén | Phong Pao tao | Thang 3 nim

diém manh | chon nguoi hoc cho dai hoc 2024

phu hop vo1 nam

hoc mo1

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7

Tiéu chi 8.3. C6 hé théng giam sat phi hgp vé sw tién bé trong hoc tdp va rén
luyén, két qud hec td@p, khéi lweng hoc td@p ciia nguwoi hoc

Mo ta

Nha treong ¢ bd phan can bo chuyén trach dugc phan cong giam sét sy tién bo trong
hoc tap va rén luyén, két qua hoc tap, khéi luong hoc tap cua ngudi hoc. Quy trinh giam sat
su tién bd cua ngudi hoc dugc ban hanh ngay tir dau nam hoc. [H8.3.01.01]. Hé thdng giam
sat nguoi hoc duge quy dinh theo timng cap, tir truong cac phong Do tao, Cong tac sinh vién.
Tai cac phong chirc nang trén c6 phan cong cu thé can bo nhan vién phong phu trach theo
ddi sinh vién ting khoa, tirng nganh. [H8.3.01.02/.(Danh sach CBNV dwot phan cong giam
sat) Pau nam hoc, nha trudng ban hanh Quyét dinh giao nhiém vu chii nhiém 16p kiém C
van hoc tap. Trong Quy ché cong tac hoc sinh, sinh vién ciing ghi r&: Cha nhiém 16p hoc
sinh, sinh vién hd tro, quan 1y, huéng dan cac hoat dong hoc tap va ren luyén cua I6p hoc
sinh, sinh vién. Pong thoi, Nha truong cling quy dinh hang théang cac chu nhiém I6p gui
bao céo tinh hinh hoc tap, rén luyén cua sinh vién cac 16p vé phong Cong tac sinh vién —
Viéc 1am, Phong Cong tac sinh vién — Viéc 1am tap hop bao céo Lanh dao trudng. Vi thé
nén viéc chan chinh tinh hinh hoc tap, rén luyén cia sinh vién dwoc thuc hién kip thoi, mang
lai hiéu qua. [H8.3.01.03 - H8.3.01.06]. Nha trudng ciing ban hanh quyét dinh phan cong
Hoi dong danh gia rén luyén sinh vién. Sau mdi hoc ky, Nha treong thuc hién viée danh gia
rén luyén sinh vién theo ding quy trinh: Cap ca nhan sinh vién, cap 16p, Phong Cong tac
sinh vién — Viéc lam ra soét trinh Hoi dong hop danh gia két qua rén luyén sinh vién
[H8.3.01.07 - H8.3.01.09]. Khdng chi cé quy dinh danh gia reén luyén sinh vién theo hoc

ky, vao cudi khéa hoc, khi xép loai két qua tét nghiép cua sinh vién, can cir vao két qua hoc
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tap va rén luyén caa sinh vién, Phong Cong tac sinh vién - Viéc 1am ciing dé xuat Hoi dong
khen thuong nhiing sinh vién tét nghiép loai gioi va xuat sic [H8.3.01.10]

Hé thdng gidm sat ctia nha truedng phi hop véi két qua hoc tap va khéi lwong hoc
tap cua ngudi hoc. Nha truong ban hanh Quy ché dao tao trinh d6 dai hoc theo hé thong tin
chi. Trong d6 c6 xay dung chwong trinh dao tao va thoi gian hoc tap. Viéc danh gia két qua
hoc tap theo hoc ky, nim hoc ciing dugc quy dinh rd rang [H8.3.01.10.12]. Trong Quy ché
dao tao ctia Nha truong co quy dinh rd thoi gian canh bao hoc vu cua sinh vién duoc thuc
hién theo ting hoc ky, sau khi c6 két qua hoc tap. Viéc canh béo két qua hoc tap nham gidp
sinh vién ¢ két qua hoc tap kém biét va lap phuong an hoc tap thich hop dé cé thé tét
nghiép trong thoi han t6i da dugc phép theo hoc chuong trinh. Cac dién budc théi hoc va
quy trinh canh béo hoc tap, budc thdi hoc ddi véi sinh vién ciing duoc quy dinh rd rang
[H8.3.01.10.15]. Nhiing sinh vién thudc dién canh bao hoc vu dugc ghi tén kém két qua
hoc tap, ban hanh thanh van ban guri vé cac khoa chuyén mén va cha nhiém I6p dé sinh vién
duoc biét. [H8.3.01.11]. Tir d6 cac em c6 ké hoach va phuong phap cb gang trong hoc tap.
Trong cac cudc hop gitra Phong Cong tac sinh vién - Viéc lam, cac trudong khoa chuyén
mon, chu nhiém I6p, Bi thu doan thanh nién, Hoi sinh vién cling néu rd tinh hinh hoc tap
va rén luyén ciia cac 1p sinh vién, cting trao doi, thao luan va dé ra bién phap quan ly, giam
sét sinh vién cho phi hop [H8.3.01.12]. Sau mdi hoc Ky, khi c6 két qua hoc tap va rén luyén,
Phong Dio tao va Phong Cong tac sinh vién giri két qua vé cac khoa chuyén moén dé Chu
nhiém 16p thong bao cho cac sinh vién dugc biét. [H8.3.01.13]. [H8.3.01.14]. Su phan hoi
vé két qua hoc tap va rén luyén cua sinh vién ciing dugc thé hién rd rang trong bao céo
thang caa chu nhiém 16p gui vé phong Cong tac sinh vién — viéc l1am tap hop trinh Ban
Giam hiéu nha truong, tir d6 c6 su chi dao va udn nam kip thoi tir cap trén [H8.3.01.03 -
H8.3.01.06]. Trong mbi ndm hoc, Hoi dong thi dua khen thudng sinh vién déu tién hanh
hop, ddi sanh véi két qua ciia nam trude dé dé ra chi tidu cho nam tiép theo. Tuy nhién thyuc
té cho thiy con c6 nhiing sinh vién chua thuc s quan tim dén viéc hoc tap va rén luyén,
chua xé4c dinh rd muc tiéu hoc tap nén con the o véi két qua khi duoc théng béo.

Bang 2.2: Bang d6i sanh két qua hoc tap

X ép loai Nam Nam Nam
HT . 2020-2021 2021-2022 2022-2023
Lop Ky I Ky Il Ky | Ky Il Ky I Ky Il
Giol 0 50% 0 0 0 0
Kha 100% 50% 0 100% 50% 50%
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Trung 0 0 0 0| 50%| 50%
binh
Yéu 0 0 0 0 0 0
Kém 0 0 0 0 0 0
XUuat sic 0 0 0 0 0 0
Gioi 0| 11.76% | 222% | 12.5% 0 0
K10 Kha 50% | 11,76% | 555% | 50% | 16,67% | 50%
NNA Tbrﬁ:;]g 16,67% | 294% | 111%| 25% 50% | 50%
Yéu 33.33% | 47.08% | 11,1% | 12.5% | 33.33% 0
Kém 0 0 0 0 0 0
Xuat sac 0 0 0 0 0 0
Gioi 0 0| 476% 0] 95% 0
K9. Kha 17.4% | 56,5% | 76.2% | 19% | 61,9% | 857%
Kb Tbrllﬂ]?lg 78% | 34,8% | 14,28% | 715% | 23,8%| 9,5%
Yéu 4,6% 87% | 4,76% | 9,5% 4,8% 0
Xuat sic 0 0| 4,17% 0| 17,4%
Gioi 0| 357%| 125% | 8,33% 13%
Kha 185% | 35,7% | 625% | 37.5% | 34,8%
Tbrlli]r;]g 5555% | 214% | 125% | 20,83 30%
KO. Yéu 0| 39,33% | 4,17% | 16,66 0
QTKD | Kém 0 0 0 0 0
Kha 0 5% 7% | 8.6% 7% %
Tbrmg 69% | 16.67% | 28.6% | 42.9% 0ol 14%
Yéu 0| 5833% | 144% | 285% 14% | 14%
Kém 31% 0 00 0 20% | 15%
Nguon: Phong CTSV
Bang 2.3: Bang d6i sanh diém hoc tap
Xép Nim Nim Niam
Lép loai 2020-2021 2021-2022 2022-2023
HT | Kyl | Kyl | Kyl | Kyl Ky | Ky Il
X,uét 0 0 0 0 0 0
sac
Tot 50% | 50% | 100% | 50% 50% | 50%
KONNA |[Kha 50% | 50% 0] 50% 50% | 50%
Trung 0 0 0 0 0 0
binh
Yéu 0 0 0 0 0 0
Xuat 0 0 0 0 0 0
KI0.NNA |-33C
' Tot 10% | 40% | 37.5% | 16% 33% | 17%
Kha 90% | 60% | 625% | 84% 77% | 83%
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Trung 0 0 0 0 0 0

binh

Yéu 0 0 0 0 0 0

Xuét 45% | 45%| 4,7% 0 14% 14%

sac

Tot 54,5% | 22,7% 38% 19% 38% 33%
KOKTD | Kha 4% | 72,8% | 47,6% 81% 48% | 47,6%

Trung 0 0 9,7% 0 0 5,4%

binh

Yéu 0 0 0 0 0 0

Xuét 0 0 0 0 13% 0

sac

Tot 29% 29% 25% | 12,5% 21,7% 22%

Kha 46% 71% 75% | 54,2% 65,3% 78%
K9.QTKD Trung 25% 0 0| 33,3% 0 0

binh

Yéu 0 0 0 0 0 0

Xuat 0 0 0 0 0 0

Sic

Tot 0| 12,5% 0 14% 28% 28%

Kha 100% | 87,5% | 100% 86% 44% 72%
KI0.CNTT Trung 0 0 0 0 28% 0

binh

Yéu 0 0 0 0 0 0

Nguon: Phong Pao tao PH va HTOT

Qua ddi sénh cho thay 16p K9.QTKD c6 tién bo trong hoc tapva rén luyén. Lép
K10.NNA c6 xu huéng di xudng. Hoi ddng nhac nha Cha nhiém 16p va khoa chuyén
mon can quan tim hon nita téi phong trao hoc tap va rén luyén cac 16p sinh vién.

2. biém mgnh: Hé thong giam sat dugc quy dinh rd rang va hoat dong co hiéu qua.
Cac don vi phdi hop chit ché trong viéc giam sat mire do tién bo ctia ngudi hoc.

3. Piém ton tgi: Mot sd sinh vién con chua thuc sy quan tim dén két qua hoc tap
nén khdng kip thai trong viéc hoc lai, thi lai, kéo dai thoi gian tot nghiép.

4. Ké hoach hanh dong (nhitng viéc can lam nham khdc phuc ton tai, phdt huy

diém manh, kém theo nhitng bién phap can thuce hién)

Pon vi, nguoi Thoi gian thye Ghi
TT | Muc tiéu NoOi dung thu’c”hign hién hoac chi
T hoan thanh

Khiac phuc | Pay manh cong tac | Phong CTSV- | Trong nim hoc
ton tai chu nhi€m, tang VL, Chu nhiém 2023-2024
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cuong gido duc tu 16p, cac khoa
tuong cho sv chuy&n mon
Céac phong ban
_ chtrc ning:
Tang cudng su lién
, . bao tao BH,
Phéat huy ket gitra cac don vi Trong nam hoc
2 L . CTSV - VL,
di€ém manh trong giam sat sy 2023-2024
. Chu nhiém 16p,
tién bo cua sv )
cac khoa
chuyén mén

5. Tw danh gia: Murc dat dugc cua tiéu chi: 5/7

Tiéu chi 8.4. C6 cac hoar dong hec tdp, hoat dong ngoai khda, hoat déng thi
dua va cdc dich vu hé tro khdc dé giup cdi thién viéc hoc tap va khd néing cé vigc lam
Ciia ngwoi hoc

Mo ta

Nha truong ban hanh Quy ché cong tac sinh vién theo huéng dan caa Bo Gido duc
va dao tao. Trong Quy ché c6 néu rd noi dung hd trg va dich vu sinh vién. Cu thé: tur van
hoc tap: Tu van, hd tro sinh vién xay dung ké hoach, phuong phéap hoc tap phti hop véi muc
tiéu va nang lyc; cung cap thong tin vé chuong trinh dio tao, huéng dan sinh vién tiép can
cac ngudn luc vé hoc thuat, tai chinh, ki thuat. ..nham nang cao kha ning, hoc tap hiéu qua.
Céc hoat dong tu van hoc tap, hoat dong ngoai khda, hoat dong thi dua va cac dich vu hd trg
khac dé cai thién viéc hoc tap cua ngudi hoc [H8.3.01.07.10]. Chu nhiém 16p sinh vién cd
trach nhiem ho tro quan 1y, huéng dan cac hoat dong hoc tap va rén luyén cuaa lop sinh vién.
Cb van hoc tap co trach nhiém tu van, huéng dan sinh vién thyc hién tét quy ché, quy dinh
Vvé dao tao [H8.3.01.07.12]. Ngay tir diu nam hoc Nha trudng ra quyét dinh giao nhiém vu
Chu nhiém I6p kiém C van hoc tap, trong quyét dinh phan cong cha nhiém I6p kiém cb
van hoc tap 1a mot giang vién chuyén trach cua ting khoa chuy@n mén [H8.4.01.01].

Vé viéc l1am cua sinh vién, Quy ché Cong tac hoc sinh, sinh vién ndm 2023 da ghi
rd to chac thuc hién cac noi dung, bién phap tu van huéng nghiép, viéc 1am theo quy dinh
cua Bo Giéo duc va dao tao, Bd Lao dong - Thuong binh va Xa hoi. [H8.4.02.01.12]. Bé
thuc hién c6 hiéu qua cong tac tu van viéc lam cho sinh vién, ngay tir dau nam hoc va trong
c&c cudc hop giao ban hang thang, Hiéu truong nha truong da giao nhiém vu cho phong
Cong tac sinh vién - Viéc 1am cha dong két ndi véi cac doanh nghiép tim viéc 1am cho sinh
vién. [H8.4.02.01.13]. Nam vira qua, phong Cong tac sinh vién — Viéc 1am da phdi hop vai
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nhiéu cdng ty, doanh nghiép dé tim viéc 1am cho nhiéu sinh vién, ké ca sinh vién tét nghiep
va dang theo hoc tai truong. Nam 2023 Nha truong da ky hop tac vai cong ty JoBoKo gidi
thiéu viéc 1am cho sinh vién trén pham vi toan qudc, phdi hop véi Trung tam xUc tién viéc
lam cua Tinh dé dam bao thuong xuyén cong viéc cho sinh vién. Viéc phdi hop vai céc
doanh nghiép khdng nhiing tao co hoi viéc 1am cho sinh vién ma con thu hat duoc nhiéu
g6i hoc bdng co ¥ nghia véi sinh vién. [H8.4.02.02]. Ban Giam hiéu nha truong giao cho
Poan thanh nién cong san HO6 Chi Minh thanh lap Cau lac bo gia su dé gigi thiéu viéc 1am
cho cac sinh vién nganh su pham, ndi quy hoat dong cua Cau lac bo cling dugc xay dung
cu thé. Nhimg nam gan day, Cau lac bd Gia su ctia nha trudng da duoc nhiéu hoc sinh, phu
huynh va sinh vién tin tuéng [H8.4.02.03]. Pau nim hoc, Phong Cong tac sinh vién - Viéc
1am, cac khoa chuyén mon, Poan thanh nién, Hoi sinh vién déu xay dung ké hoach va trién
khai cac hoat dong tur van hoc tap, hoat dong ngoai khda, hoat dong thi dua va cac dich vu
hd trg sinh vién vé tur van tam 1y, cham soc sirc khoe. Cu thé, Quy ché cong tac sinh vién
ghi rd: tu van tam ly, hd tro hoc sinh, sinh vién khi gap phai cac van dé vé tam Iy xa hoi; to
chirc kham strc khoe dau vao va dinh ky cho hoc sinh, sinh vién; to chtic cho hoc sinh, sinh
vién thuc hién Luat bao hiém y té; so, cap ctru, khdm chita bénh ban dau cho hoc sinh, sinh
vién. Pau mdi nam hoc, Nha truong déu xay dung Ké hoach Cong tac y té truong hoc. Sau
khi phan tich nhitng thuan lgi, khé khin trong cong tac y t&, Nha trudng ciing dé ra cac chi
tiéu ké hoach cu thé. Tir d6 xdy dung cac giai phap va ndi dung hoat dong [H8.4.03.04].
Sau khi xay dung Ké hoach, Nha trudng da phdi hop cling Ban bao vé, cham soc stc khoe
can b Tinh Hai Duong tién hanh kham va chira bénh ban dau cho sinh vién. [H8.4.03.05].
[H8.4.03.06].. Ngoai viéc hd trg trr van hoc tap va tu van tim 1y, cham séc stc khoe cho
sinh vién, Quy ché cong tac sinh vién quy dinh rd viéc hd tro tai chinh. Cu thé 13 Nha trudng
phdi hop Véi céc to chic, ca nhan trao hoc bong cho hoc sinh, sinh vién xuat sac, sinh vién
c6 hoan canh kho khin [H8.4.02.01.12]. Trong nhiing nim gan day nha truong da phdi hop
véi nhiéu cong ty, doanh nghiép trao hoc bong cho sinh vién nhu Cong ty TNHH YJM trao
hoc bong Yeonam, Cong ty bao hiém Cathay Life trao hoc bong thinh tri thanh tai, Céng ty
thép Hoa Phat trao hoc bong cho sinh  vien c¢6 hoan canh kho
khan. ..[H8.4.02.07].[H8.4.02.08]. Bén canh d6 Nha truong con trién khai dich vu cong tac
x& hoi trong truong hoc, tao diéu kién gitip d& sinh vién khuyét tat, hoc sinh, sinh vién dién
chinh séach, ¢ hoan canh kho khin dic biét. Trong méi hoc ky, Phong Cong tac sinh vién -
Viéc 1am phéi hop cuing Phong Tai chinh ké toan 1am tha tuc mién giam hoc phi cho cac

sinh vién thugc dién con thuong binh, bénh binh, con cta nguoi ¢6 cdng vai cach mang,
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sinh vién thudc ho nghéo, can nghéo dan toc thiéu sb, sinh vién dan toc thiéu sé ving dic
biét kho khin, con md cbi cha me, sinh vién tan tat, khuyét tat. [H8.4.02.09]. Thyc hién
muc tiéu bo sung kién thirc cho sinh vién, gidp cac em c6 thém céc ky nang mém trong hoc
tap va rén luyén, vao dau nam hoc, DPoan thanh nién, Hoi sinh vién phdi hop cling Phong
Cong tac sinh vién - Viéc lam, cac khoa chuy&n mén xay dung ké hoach T chirc dao tao
k§ nang mém cho sinh vién. Trong cac budi hoc, sinh vién dugc bd sung cac ki niang hoc
tap bac dai hoc, ki nang sbng, phét trién sy nghiép cta ban than va khoi nghiép. Ngay tai
tuan sinh hoat cong dan dau ndm, Phong Cong tic sinh vién - Viéc lam da phdi hop véi cac
cong ty, doanh nghiép, Trung tdm xdc tién viéc 1am cua tinh trang bi cho sinh vién cac ky
ning lam viéc nhém, k¥ ning quan ly thoi gian, ky ning phong van viéc lam. . .tir d6 cac
em c6 dinh hudng diing dan trong hoc tap. [H8.4.02.10]. Ngay tir tuan sinh hoat cong dan -
Sinh vién dau nam hoc, Phong Cong tac sinh vién - Viéc lam da phdi hop véi cac cong ty,
doanh nghiép, Trung tam xdc tién viéc 1am cua Tinh gap g, trao ddi Vi sinh vién, qua d6
cac em nam bt dugc cac co hoi viéc 1am [H8.4.02.11].Trong ndm hoc, Phong Cong tac
sinh vién - Viéc 1am ciing phdi hop vai cac ngan hang phong van tuyén dung tryc tiép sinh
vién chuan bi tot nghiép [H8.4.02.12], chii dong lién két véi doanh nghiép dé lién hé thuc
tap cho sinh vién [H8.4.02.13]. Hang niam, nha trudng ciing ky két hop tac véi nhiéu doanh
nhiép dé tao diéu kién cho sinh vién di thuc hanh, thuc tap va tuyén dung viéc lam
[H8.4.02.13], [H8.4.02.14], [H8.4.02.14], [H8.4.02.14].

Tuy nhién, con c6 sé it sinh vién chua chii trong viéc rén luyén k§ ning mém, chua
gan ly thuyét véi thyc hanh, thuc tap. Nha truong cling tién hanh khao sat vai cac sinh vién
da ra truong vé chat lwong, hiéu qua cac hoat dong hoc tap, hd tro viéc lam. Két qua khao
st cho thiy 85% sb nguoi hoc hai 1ong vé chat luong, hiéu qua cac hoat dong hoc tap, hd
tro viéc lam ma Nha trueong thuc hién [H8.4.02.14]. Song song vai viéc khao sat cuu sinh
vién vé chit luong, hiéu qua cac hoat dong hoc tap, hd tro viéc 1am, Phong Céng tac sinh
Vién - Viéc 1am ciing khao sat vé tinh trang c6 viéc 1am caa sinh vién tét nghiép hang nim.

Bang 2.4: Bang d6i sanh viéc 1am sinh vién sau khi tot nghiép tir nim 2018 dén niim 2023

DVT: %
Nam 2018 Nim 2019 Nam 2020 Nam 2021 Nim 2022 Nim 2023
6 nga cé nga C6 | Chua | C6 | Chua | C6 nga cé cgga
dao tao | viéc vide viéc vide viéc | cOviéc | viéc | cOviéc | viéc vide viéc vide
lam N lam L lam lam lam lam lam o lam N
lam lam lam lam
Kétoan | 963| 37| 8602| 138| 7000| 2001| 9153| 847| 9381| 619| 7619 23’?
Kythuat | oo | 44| 7385| 2215| 6842| 3158| 9444| 556| 9091| 909| 100 O
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Quan tri

kinh
doanh

86,1

13,9

100 0| 4091

59,09 | 88,89

11,11

100

100

Tai

chinh -

Ngan
hang

96,2

3,8

93,75 6,25 75

25| 91,67

8,33

100

100

Cong

nghé

théng
tin

92,9 7,1

100 0 50

50 100

90,91

9,09

100

2. Biem manh: Cac hoat dong hoc tap, hoat dong ngoai khéa, hoat dong thi dua phong

pht, thiic day viéc hoc tap cua sinh vién.
3. Piém ton tgi: Mot sb it sinh vién chua chu trong Vviéc rén luyén ki ning mém,

chua gin 1y thuyét véi thuc hanh, thuc tap

4. Ké hoach hanh dong (nhitng viéc can lam nham khdc phuc ton tai, phdt huy

diém manh, kém theo nhitng bién phdp can thyc hién)

Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung Pon vi, nguoi thuc thEl’c hlg‘n Gh,l
hién hoac hoan cha
7 thanh
Day manh cong tac
, chu nhiém l6p .
Khac _ , Phong CTSV-VL, Trong nam
. trong viéc don doc )
1 | phuc ton o Chu nhiém 16p, cac hoc 2023-
sv tham gia cac o
tai khoa chuy&n mon 2024
hoat dong ngoai
khoa
] Do6i méi da dang | Phong CTSV - VL,
Phéat huy Trong nam
, cac hoat dong Chu nhiém 16p, cac
2 diém o hoc 2023-
ngoai khoa cho khoa chuyén mon,
manh ) ) 2024
sinh vién Poan TN, Hoi Sv

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua ti€u chi: 5/7

Tiéu chi 8.5. Moi trwong tam ly, x& hgi va canh quan tgo thugn lgi cho hoat

dong dao tao, nghién ciru va sw thodi mai cho ca nhan

Mo td

Nha trudng c6 méi truong canh quan tao diéu kién cho hoat dong dao tao, NCKH va

suu thoai mai caa ca nhan. Tir ndm 2018 dén ndm 2022 Nha trudng c6 2 co s& 1a Hai Tan

va Lién Hong. Co so Hai Tan c¢6 hon 30 phong hoc dugc b tri trong khuén vién sach sg,
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thoang mét. Trong cac phong hoc dugc trang bi day da ban ghé, may chiéu, Wife, loa mic
dé phuc vu tt cho viéc giang day va hoc tap. Cac phong, khoa, trung tim duoc b tri ngay
trong khuon vién san truong thuan loi cho viéc phdi hop cong viéc giira cac don vi. Trong
cac phong lam viéc duoc trang bj day du ban ghé, may tinh va cac phuong tién vat chat khac.
Can bo nhén vién phong ban, trung tdm ludn tan tinh, chu dao vadi phu huynh va sinh vién
cing nhu cac c4 nhan va don vi ngoai trudmg dén lién hé cong tac. Khu ky tic x4 nha truong
duogc b tri ngay canh phong y té thuan loi cho viéc cham séc stic khoe caa sinh vién. Bén
canh giang dudng 1a thu vién duoc trang bi cac sach béo, gi4o trinh, tai liéu day du, sach s&.
Can bo thu vién ludn co thai do nhiét tinh, &n can. Tai co sé Hai Tan cd trang bi 2 phong vi
tinh phuc vu cho sinh vién hoc thuc hanh. Hoi truong rong rai véi hé thdng &m thanh san
khau hién dai dam bao cho cac budi hdi nghi, tap huan va cac budi I&, cac hoat dong phong
trao duoc thuan loi. San van dong duoc bé tri hop 1y tao diéu kién cho sinh vién tham gia
céc hoat dong thé thao. Khuon vién nha trudng duoc trong nhiéu hoa va cy xanh dep mat
dem lai cho nguoi hoc khong khi thoai mai, dé chiu. Tai dia diém Lién Hong rong 27 ha c6
4 toa ky tic x4 duoc xay dung hién dai, mdi phong déu duoc bd tri khép kin, thoang mét,
sach s&. Tai co so nay, nha truong dau tu trang bi san van dong rong rai rat thuan loi cho
sinh vién hoc cac mén thé duc, qudc phong va to chic cac giai bong da, thé thao. Nha bao
vé, nha dé xe duoc bé tri hop 1y, an toan. Bén canh khu ky tdc xa sinh vién 1a khu hiéu b
rong 27 ha, trong d6 nha Hiéu bo dugc xay dung hién dai, hop ly. Cac phong lam viéc duoc
bd tri khoa hoc rat tién loi cho qua trinh 1am viéc. [H8.5.01.01]. C4c can bo nhan vién nha
treong ludn 1y tinh than trach nhiém, tan tinh véi ngudi hoc. Vi thé nén nha trudng dugc
phy huynh va sinh vién Pai hoc Hai Duong ludn tin tuéng.

Bén canh moi treong canh quan thi moi truong tdm ly, X8 hoi cua nha truong ciing
tao diéu kién thuan loi cho hoat dong dao tao, NCKH va su thoai mai ctua ngudi hoc. Cu thé
la canh quan s pham ctia nha truong ludn sach s&, an toan, tao sy thuan loi cho tat ca cac
d6i tuong trong toan truong. Stc khoe cua can bo, giang vién, nhan vién va sinh vién nha
treong ludn 1a van dé ma Ban Giam hiéu nha truong dic biét quan tam. Chinh vi vay y té
hoc duong duoc dic biét chi trong. Hang ndm, Nha trudng phdi hop véi Trung tim chim
soc, bao vé suc khoe can bo khadm chira bénh cho can bo giang vién va sinh vién.
[H8.4.03.05]. [H8.4.03.06]. [H8.5.02.01]. Céng tac y té hoc duong duoc thuc hién tot nén
strc khoe caa can b giang vién, sinh vién nha truong dugc dam bao. Pay cling la mét trong

nhimg diéu kién can thiét dé hoat dong day, hoc, NCKH caa nha trudng ngay mét hiéu qua.
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Bén canh viéc chu trong cong tac y té hoc dudng, Nha truong rat quan tim dén viéc xay
dung méi truong hoc tap than thién, van minh, tao tam ly thoai mai, hiang khoi cho nguoi
day va nguoi hoc. Quy tac ing Xir vin hoéa noi cong so va quy tic vin hoa hoc dudng duoc
Nha truong ban hanh va phé bién dén toan thé cac can bo giang vién, nhan vién va sinh vién
cting thue hién.. [H8.5.02.02]. [H8.5.02.03]. Pé dam béao an toan trong méi truong lam viéc,
nha trudong da phdi hop véi co quan cong an tinh Hai Duong thuong xuyén kiém tra viéc
phong chay chira chay [H8.5.02.04]. Tiép thu y kién phan hdi cua ngudi hoc vé& méi truong
tam ly, xa hoi va canh quan cia nha truong, phong Cong tac sinh vién — Viéc 1am da tién
hanh khao sét sinh vién, két qua khao st cho thay 95% sinh vién hai long vé méi trudng tam
ly, x& hoi; 92% sinh vién hai Iong vé méi trudng canh quan cua nha truong [H8.5.02.05].

2. Piém manh: Cong tac xay dung méi trudng canh quan thuc hién tét, tinh than va
thai do phuc vu nguoi hoc cta can b giang vién nhan vién nha truong duoc chu trong.

3. Diém ton tgi: Do Nha trudng ¢ nhiéu co sé nén viéc giam sat thuc hién moi
tredng canh quan con chua duoc nhét quan.

4. Ké hoach hanh dong (nhitng viéc can lam nham khdc phuc ton tai, phdt huy

diém manh, kém theo nhitng bién phdp can thuc hién)

. Thoi gian
Do vi, thyc hign | Ghi
TT | Muc tiéu NOi dung nguoi thue N % .
oA hoac hoan cha
hi¢n s
; thanh
bay manh cong tac .
o _ _ Ban Giam
, giam sat thuc hién moi Trong nam
Khac phuc , hi¢u, Phong
1 . truong canh quan ¢ tat hoc 2023-
ton tai Quan tri
Ca cac co sO 2024
Hanh chinh
Toan thé
, ) . Trong nam
Phéat huy Tang cuong thuc hién CBGV va
2 , ) ) . hoc 2023-
diém manh van hoa truong hoc sinh vién nha
2024
truong

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7
Két ludn vé Tiéu chudn 8: Ngudi hoc va hoat dong hd tro ngudi hoc
Chinh sach tuyén sinh cia Nha truong duoc xay dung cu thé, rd rang va dung quy

dinh. Hé thong giam sat su tién bo ciia nguoi hoc duoc phan cap rd rang. Cac hoat dong
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ngoai khda hd trg cho viéc hoc tap cua sinh vién dugc t6 chirc phong phu, da dang. Sy phdi
hop gitta cac don vi trong nha trudng trong cdng tac phuc vu ngudi hoc rat phong phdl.

Tuy nhién phan khao sat danh gia cong tac tuyén chon ngudi hoc con chua thudng
Xuy@n, siu sat ¢ tat ca cac nganh hoc.

Tiéu chuén 9. Co sé vat chat va trang thiét bi

Tiéu chi 9.1: C6 hé thang phong 1am viéc, phong hec va cac phong chike ning
Véi c4c trang thiét bj pht hgp dé hé tro' cac hoat déng dao tgo va nghién ciru

1. M0 ta

Truong Pai hoc Hai Duong 1a don vi su nghiép cong lap truc thugc UBND tinh. Hién
tai, Nha truong dang quan 1y 4 co so véi tong dién tich 35,5 ha [H9.01.08]. Hién nay, Trudng
DHHD dam bao du s phong hoc, giang dudng, hoi trueong, phong thuc hanh, thi nghiém
phuc vu cho giang day, hoc tap va NCKH dép ung yéu cau cia timg nganh dao tao. Nha
truong st dung cac co so 1, 3 véi tong dién tich san xay dung 28.211 (m2): Trong d6, sb
phong lam viéc 1a 96 phong, s6 phong hop, hoi truang 5; S6 phong hoc 63; S phong thuc
hanh 17[H9.01. 09][H9.01.10][H9.01.11] d¢ dao tao cac nganh Kinh té, Ky thuat, Ngoai
ngir, Chinh tri va x& hoi: co so 1 tai khu d6 thi phia Nam, Thanh phé Hai Duong (Lién Hong
- TP Hai Duong) chia lam hai khu: khu ky tic x4 c6 28 phong hoc ly thuyét va 12 phong
thuc hanh (cé ky hiéu H va T) danh cho SV nganh k§ thuat dién va khu hanh chinh hiéu bo
c6 04 phong hoc (c6 ky hiéu BN) phuc vu dao tao tin hoc (c6 02 phong thuc hanh may tinh
02 phong hoc Iy thuyét); co so 2 tai khu 8 - Phuong Hai Tan - Thanh phé Hai Duong c6 33
phong hoc Iy thuyét (cd ky hiéu A, D), 3 phong danh cho dao tao ngoai ngit, tin hoc, ké toan
may (co6 ky hiéu B) (c6 02 phong thuc hanh may tinh).

Tong cong Co sé 1 va 3 ciia Nha truong ¢6 63 phong hoc, 5 hoi truong 16n va 17
phong thyc hanh, thi nghiém. Trong d6 c6 26 phong c6 siic chira tir 30 dén 40 nguoi, 34
phong c6 stc chira tir 50 dén 60 ngudi, 03 phong c6 stc chira tir 300 dén 400 ngudi. Nhu
vay, Vai s6 luong nguoi hoc hién c6 (6 m2/1 sinh vién) tai trudng thi sé phong hoc sau khi
b tri hét thoi khoa biéu cho cac 16p, con co thé dung dé dap ting nhiing sinh hoat khac nhur:
phong sinh hoat doan, héi, sinh hoat 16p, t6 chtrc ngoai khoa. . .Ngoai ra, Nha truong con c6
khu nha thé thao, phong bong ban, san bong rd, bong chuyén, san bong d4 cé nhan tao dé

ngudi hoc rén luyén stc khoe, phét huy téi da nang khiéu va sé truong [H9.01.11]. Tai cac
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phong hoc, hoi truong déu duoc trang bj tivi, may chiéu, hé théng &m thanh, micro, bang,
quat, dén... va dic biét hé thdng may lanh duoc trang bi day du tai cac phong hoc khu nha
Al, A2, C, DN. TTB trong c4c phong thyuc hanh, thi nghiém déu duoc trang bi phii hop theo
hoc phan ctia SV nganh k§ thuat dién [H9.03].

Bang 2.5: Théng ké s6 lweng phong 1am viéc, thuc hanh, phong hec co sé 1 va
co' s6 3 caa Truong

Tong diéntich | .z , . S6phong | oz . S6 phong
Co sé dao tao san xay dung S? ph(.)[] g hop, hoi S0 phong thuc
lam viéc it hoc .
(m2) : truong : hanh
Ky tic xa Lién
. 15.230 24 33 3
Hong (H, T)
Hanh chinh hiéu
4.244 33 3 28 12
bo (BN)
Hai Tan
8.737 39 2 2 2
(A,B,C,D)
Téng cong 28.211 96 5 63 17

Nguon: Phong Hanh chinh - Quan tr;

Ngoai ra, dé dap ng cac sinh hoat van hoa, van nghé cho can b va sinh vién Nha
truong bé tri hoi truong, 6 san khau dap (ng cdng tac to chirc giao Iuu van nghé tao nén
tinh than két ndi cho sinh vién trong toan truong. Trudng con 6 cac phong chirc nang: Phong
Pao tao va Hop tac qudc té, Phong Hanh chinh - Quan tri, Phong Bao dam chat luong thanh
tra, Phong Cong tac sinh vién va viéc [am... véi dién tich rong rii, dugc trang bi day da tién
nghi cling cac ddy ghé cho GV va SV ngdi doi khi dén lam viéc. Hién tai, khoa Kinh té -
Quan tri, khoa Ké toan - Tai chinh, khoa K¥ thuat - Cong nghé, khoa Ngoai ngir dang sir
dung phong hoc, giang duong gdm cac ddy nha A1, A3, B1, B2, B3, B4, D1, D2, D3, D4,
D5, D6, D7 [H9.01. 09][H9.01.10][H9.01.11]. Hau hét cac phong hoc dugc trang bi day di
céc thiét bj phuc vu hoat dong day va hoc nhu hé théng am thanh, anh sang, quat, va may
chiéu, ti vi man hinh Ién. Trudng cung cap cho Khoa KTQT 03 phong lam viéc véi dién tich
14 100 m2, khoa K& toan - Tai chinh 03 phong lam viéc véi dién tich la 80m2, khoa Ky thuat
- Cbng nghé¢ 06 phong lam viéc vai dién tich 1a 150 m2, khoa Ngoai ngir 02 phong lam viéc
véi dién tich 1a 30m2 va phong chtic ning dugc b tri & khu nha Hiéu bo, ddy nha

A1[H9.01.10]. Phong lam viéc cua cac Khoa dugc trang bi ta dung tai liéu, may tinh, may
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in, diéu hoa, ban ghé lam viéc, ban quay cho hoat dong hoi hop dé phuc vu cng tac quan ly
hd so, giai quyét van dé hoc vu cua Khoa. Véi diéu kién trang thiét bi da duoc cung cap,
Khoa di van hanh d giai quyét cong viéc day hoc hiéu qua. Mdi ndm, dura vao dé xuat dau
tu TTB cta Khoa ciing nhu danh gia vé tinh hinh CSVC&TTB va nhu cau cia céc hoat dong
dao tao va nghién ciu trong ndm hoc méi, Khoa s& dé xuat nha truong mua sam méi
CSVC&TTB [H9.01.06], Phong Hanh chinh — Quan tri tap hop d& xuat caa cac khoa lap ké
hoach, du tril kiém tra, sira chira va nang cip, mua sam méi co so vat chét bao cao lanh dao
nha treong[H9.01.06]. Nha truong giao cho Phong Hanh chinh — Quan tri tang cuong quan
ly tai san, trang thiét bi nham dam bao an toan, tiét kiém va sir dung hiéu qua cac phong lam
viéc, phong hoc va cac phong chiic ning. Bén canh d6, Nha trudng ban hanh ké hoach chién
luoc phét trién giai doan 2018 - 2025, tam nhin dén 2030" Ia str dung on dinh, hiéu qua cua
cac CSVC d trang bi[H9.01.02]. Két qua khao sat trén SV vé thuc trang CSVC & TTB dép
g nhu cau giang day cua cac Khoa va bd mon cho thay, da sé GV danh gia phong hoc va
phong thuc hanh, thi nghiém dap ng nhu cau giang day cia cac Khoa va bo mén, chi ¢6
15% GV cho rang chua dap tng tét nhu cau giang day. Tuy theo ning luc thuc hanh, thi
nghiém dép tng nhu cau giang day ciia cac Khoa va bd mén ciing nhu tinh hinh phat trién,
Trudng c¢d quy hoach va ké hoach xay dung phl hop véi timg nam hoc [H9.01.06]
[H9.01.07]. Hang nam, trén co s& cta cac don vi sir dung CSVC, trang thiét bi, Nha truong
c6 ké hoach va kinh phi dé cai tao, stra chita, nang cap kip thoi trang thiét bi bao dam cho
viéc trién khai CTDT va thuc hién ra soat cac phong hoc, trang thiét bi dé cd ké hoach stra
chira, nang cap, dap tng yéu cau CTPT cua Khoa [H9.01.06] [H9.01.07]. Y kién phan hoi
cta ngudi hoc vé mire do dép tng ciia hé thong phong lam viéc, phong hoc va trang thiét bi
cho thay, 81% ngudi hoc cho rang CSVC ciia nha truong dap tmg di yéu cau day va hoc,
chi 19% cho rang CSVC cta Trudng chua dap tmg duoc yau cau ciia ngudi hoc. Tir két qua
nay, nha truong t6 chiic hop cac don vi va cd bién phap khac phuc nhitng ton tai va phat huy
nhimg diém tich cuc [H9.01.13].

2. Piém manh:

Trudng Pai hoc Hai Duong tai co sé 1, co so 3 dao tao khdi nganh kinh té, K5 thuat,
ngoai ngir .. ¢ dién tich rong(314716,2 m2) di dap ung du co sé VAt chat va trang thiét bi
phuc vu hoat dong day hoc. Tat ca cac phong hoc déu duoc trang bi day da may chiéu, ti vi
man hinh I6n. Nhiéu phong hoc duoc trang bi diéu hoa, dién tich phong hoc rong réi, thoang

mat.
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3. biém ton tai:

04 day nha cip 4 D1, D3, D4, D6 lop mai ton khong duoc cach 4m, khi mua to gy
dn, anh huong dén chét lwong bai giang.

4. Ké hoach hanh déng:

- Lap dat diéu hoa cho céc phong hoc chua co.

- Duy tri va stra chira thuong xuyén 6n dinh dap tng nhu cau day va hoc

- Ké hoach xay dung 02 giang duong mai( 100 ty) tai co so Lién Hong da duoc
UBND tinh Hai Duong phé duyét

5. Tu danh gid: Muc dat dugc caa tiéu chi: 4/7

Tiéu chi 9.2. Thuw vign va cac nguén hoc liéu phu hep va dioc cap nhat dé hé
tro' cac hoat déng dao tao va nghién ceru.

1. M0 ta:

Truong DPHHD c¢6 thu vién, CSVC, trang thiét bi dap tng nhu cau giang day,
hoc tap va NCKH. Hé théng thu vién cua trudng duoc quan 1y bang mang may tinh gitp
cho ban doc c6 thé tra ciu tai liéu, co so dir liéu tir mang LAN va mang Internet. Hé
théng cac phong hoc, phong thi nghiém, thuc hanh, khu ky tic x4 SV dugc trang bi cac
thiét bi nghe - nhin, may chiéu da phuong tién (multimedia projector), ti vi phuc vu
giang day va hoc tap.

Thu vién 1a bo phan quan tri ngudn lyc hoc tap cua Truong DPHHD, ting giai
doan vai cac tén goi va truc thuoc cac don vi khac: Trung tdm Théng tin - Thu vién;
Trung tim Thu vién... [H9.02.01]. Hién nay Thu vién la mét bo phan truc thuoc phong
Khoa hoc va Cong nghé - Théng tin- Thu vién ; dugc thanh lap theo QD 285/QDB-DHHD
ngay 30 thang 6 nam 2023 cua Hiéu truong Truong DPHHD V/v thanh 1ap Phong Khoa
hoc cong nghé - Thong tin- Thu vién (thay thé QD 489/QD-DHHD ngay 25/7/2019)
[H9.02.02].

Thu vién caa Nha truong hién dang trong KH dau tu dai han véi tong dién tich
san 2.696 m? theo cac QD phé duyét, diéu chinh phé duyét cia UBND tinh Hai Duong
vé Dy an dau tu xay dung cong trinh Truong DPHHD [H9.02.03].

Thu vién véi tong dién tich 340m? dugc bo tri: 01 phong doc ma, 01 phong kho;
01 phong gém 10 may tinh c6 két néi Internet dé ban doc c6 thé truy cap, tra ciu; duoc
trang bi 25 bo ban ghé chuyén dung dé phuc vu nhu cau doc tai chd cuing lic cho khoang

50 ban doc. Hé théng cac phong duoc bb tri lién ké nhau, co diéu hoa 1am mat va anh
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sang day du thuan loi cho viéc phuc vu ban doc [H9.02.04]. Hién tai, thu vién c6 5.563
dau tai liéu véi 65.624 ban (bao gom gido trinh, hoc lidu, tai liéu, sach tham khdo...
sach, tap chi, ké cd e-book, co s¢ dir liéu dién tir) [H9.02.05]; véi hé thdng trang thiét
bi tai cac phong vé co ban dugc trang bi day du, dap (ng nhu cdu muon, doc, tra ciu tai
liéu cua can bg, giang vién, sinh vién va hoc vién cao hoc.

Noi quy phong doc duge quy dinh chit ché vé thoi gian dong mé cira phuc vu
ban doc, vao mua thi, Thu vién md cua ca ngay nghi, gio nghi dé phuc vu SV 6n tap
hoic theo yéu cau cua Hiéu trudng Nha trudng [H9.02.09]. Thu vién c6 s dang ky, ghi
chép luot ban doc dé phuc vu cho cong tac quan ly va theo ddi caa Nha trudong, duoc
trang bi phuong tién phong chay chira chdy [H9.02.20].

Thu vién ludn nd luc trong viéc 1ap KH, béo tri, danh gia va ting cudng cac nguon
luc hoc thuat nhu ngudn hoc liéu cua thu vién: 1én KH bé sung tai liéu hang nam; thwc
hién cac cong viéc nghiép vu va phuc vu ban doc, quan 1y thu vién tai QD sb 20/QD-
DHHD ngay 02/3/2016 cua Truong DPHHD vé viée ban hanh quy dinh to chirc va hoat
dong caa Thu vién [H9.02.06]. Bén canh do, thu vién con c6 nhiém vu xay dung chinh
sach, dinh hudng phat trién Thu vién phd hop voi CLPT cua Nha truong trong ting giai
doan véi cac muc tiéu va giai phap cu thé [H9.02.01.07].

Pé phét huy hiéu qua hoat dong cia thu vién, hang nam thu vién té chirc cac 16p
bdi dudng "K¥ niang khai thac va sir dung thu vién”, SV s& duoc phd bién cac quy dinh,
hudng dan sir dung thu vién vao tuan sinh hoat chinh tri ¢au nam hoc [H9.02.07].

Theo Dé an s6 399/DA-PHHD ngay 21/12/2018 vé ra soat, sap xép té chic bo
may va co cau lai d6i ngii CB, GV, nhén vién, lao dong Truong PHHD [H9.02.08] va
theo QP s6 489/QD-PHHD ngay 25/7/2019 Phong Khoa hoc va Coéng nghé - Thong tin
duoc bién ché 04 nguoi, bd phan thu vién c6 bién ché 1a 01 CB chuyén trach dung
chuyén nganh c6 trinh d6 Thac sy nganh Khoa hoc Thu vién - Thong tin tryc tiép lam
cong tac Thu vién [H9.02.02]. Hién nay theo QD 307/QD-DHHD ngay 30/6/2023,
Phong KHCN-TT- TV dugc sap xép 08 nguoi, trong d6 c¢6 03 ngudi 6 chuyén moén
Thu vién ti Dai hoc tro 1€én;

Céc chirc ning, nhiém vy, quyén han va ndi quy, quy dinh duoc cy thé hoa dbi
Véi ting ddi tugng ban doc; tirng loai hinh tai liéu [H9.02.09]. Tuy nhién, do s6 luong
CB lam cong tac thu vién it, cong viéc chua dugc chuyén mon hoa,... nén doi khi cong

tac bao tri, danh gia cac ngudn luc hoc tap con chua kip thoi; chua c6 TVDT; chua c6
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két ndi véi Thu vién tinh Hai Duong va cac truong ban trén dia ban dé phét huy hiéu
qua ngudn luc hoc tap.

Hang nim, cin ctr vao chi tiéu KH va nhu cau thuc té cia cac don vi. Nha trudng
c6 chu truong dau tu, phat trién cac ngudn luc hoc tap dé dap tng cac nhu cau dao tao,
hoc tap va nghién ctu cia GV, SV. Trén co sd do, thu vién phdi hop vai cac khoa
chuy&n mén l1ap KH lwa chon cac dau sach can b sung cho timg nam hoc; phéi hop véi
phong TCKT can d6i ngudn tai chinh bo sung tai liéu theo dy toan ngan séch hiang nam.
Téng kinh phi di dau tu cho ngudn hoc liéu, CSDL va cac thiét bj hd tro giang day tur
nam 2018 dén 2022 1a: 198.596.600d (2018: 190.890.0004; 2019: 3.460.000; 2021:
4.624.000d) [H9.02.10], chu yéu la s&ch giéo trinh phuc vu giang day cac chuyén nganh
kinh té, k¥ thuat, quan tri kinh doanh va mét s6 tai liéu tham khao phuc vu mé nganh
dao tao mai.

Thu vién duge Nha truong quan tim dau tu, nang cap CSVC va mua bo sung tai
liéu, phuc vu giang day, hoc tap va NCKH. Tur ndm 2018 dén 2022, vién bd sung 196
dau sach tong sé lwong 1.985 quyén. Hién nay, Thu vién co tong 5.563 dau sach véi
65.624 cudn chu yéu 1a nguon tai liéu noi sinh cua Nha truong; trong d6 giao trinh, dé
cuong bai giang 1a 2.707 cudn; sach tham khao 12 57.849 cudn; 342 dé taii NCKH; 981
cudn khoa luan tét nghiép/dd an tét nghiép cua SV; luan vin, luan an cua CB GV 13 128
cudn va 342 cudn caa HV cao hoc nganh Ké toan khoa 1, khoa 2, khoa 3 [H9.02.11].
Ngoai ra, Thu vién ludn cap nhat bo sung tai liéu thong qua cac bao cao dé xuat ctia cac
khoa chuy@&n mén vé viéc in 4n gido trinh, tap bai giang hang nim.

Xuat phat tir nhu cau hién dai hoa Thu vién, Nha truong ban hanh QP sé 59/QD-
PHKTKT ngay 02/3/2013 vé viéc giao nhiém vu cho CB, GV khoa CNTT, Trung tam
CNTT xay dung hé thong thong tin quan 1y thu vién. Dén thang 12/2013 dé tai “Xay
dung phan mém quan 1y Thu vién Truong PHHD” dugc Hoi dong nghiém thu danh gia
theo QD s6 815/QD-DHHD ngay 31/12/2013 véi tong kinh phi 100.000.000 d6ng. Phan
mém duoc nghiém thu, dwa vao sir dung gitp cho viéc tim kiém va quan 1y co so dix liéu
hiéu qua [H9.02.12]. Hang nam, Thu vién ludn cha dong xay dung KH bao tri cac ngudn
luc hoc tap: tai liéu, sach, gido trinh, bai giang, dia CD - Rom, phong may, hé théng
mang Internet... [H9.02.13] luén duoc cap nhat & GV, ngudi hoc ¢ thém dir lieu dé

nghién ctu va lya chon tai liéu phu hop.
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Hang nam, Nha truong danh mét ngudn kinh phi cho cong tac bd sung nguon tai
licu. B4i véi tirng khoan kinh phi dau te méi cho ngudn luc hoc tdp nhu ngudn hoc liéu
cua Thu vién, thiét bi hd trg giang day, co sé dit liéu dé dap tng cac nhu cau vé dio tao,
NCKH va PVCD ludn duoc thuc hién sau khi du toan ngan sach duoc duyét. Bac biét
1a chi cho d6i ngii CB, GV cua thuc hién cdng tac bao tri, nang cip phan mém quan ly
hé théng thong tin thu vién. Trong 5 ndm qua, Nha trudng da dau tu cho Thu vién Véi
tong kinh phi I&n t6i 198.596.600d. Gido trinh st dung trong giang day, hoc tap tai
Truong duoc viét méi va in an bang ngudn kinh phi thuong xuyén. Két qua cong tac doi
méi gi4o trinh tao ra nguon tai liéu hoc tap day du cho nguoi hoc luén dugce dua vao bao
c4o tong két nam cua thu vién [H9.02.14]. Cong tac bd sung tai liéu in, tai liéu noi sinh
dé tang nguon tai lidéu tham khao cho ngudi hoc va bo sung giao trinh cho nhitng mén
hoc méi duge thuc hién KH giang day [H9.02.15]. Tai nguyén sé noi sinh dugc xay
dung dya trén cac san pham cua GV, SV va cd s6 luong ting 6n dinh hang nim
[H9.02.04].

Viéc tiép nhan, xtr ly cac tai lidu tir nguon tai trg, quyén gop, ang ho cua céc to
chure, ¢4 nhan dé dua vao thu vién duoc phat dong hang nam dé huong tng “Ngay sach
Viét Nam” [H9.02.16]. Cac ngudn co s& dir liéu dugc thong bao cong khai dén ban doc
d3 quyén gop thong qua gido vién chii nhiém I6p. Hang nam, Nha trudng ciing ting
cudng thém céc thiét bj va may moc dé phuc vu cho nhu cau vé dao tao, NCKH va
PVCDP thong qua hé thdng so theo ddi, st dung thiét bi hd tro giang day [H9.02.17]. Véi
nhitng tinh ning cta phan mém di dap tng duoc nhu cau tim kiém tai liéu, théng tin
nhanh chéng, chinh xac va tién loi. Ngoai ra, Thu vién con ¢ ngudn co so di liéu toan
vin dé tham khao; ¢ hé théng bai giang, gido trinh; luan van, luan an va khoa luan tét
nghiép phuc vu cho SV doc, tra ciru tai Thu vién.

Viéc ra soat, danh gia hiéu qua dau tu, bao tri cc nguon luc hoc tap cua thu vién
duoc tién hanh thuong xuyén thdng qua két qua khao st véi SV va GV [H9.02.18]; bao
céo tong két hang nam [H9.02.14]. Qua két qua khao sat d6i véi SV trong 3 nam gan
day nhét: 2017 (85SV), 2018 (78SV) va 2019 (655V) cho thay:

Ti Ié hai l1ong vé CSVC, trang thiét bi cta thu vién dat 76%.

Vé chat lugng ngudn hoc liéu va von tai liéu cua thu vién day du co thé dap ung

duoc nhu cau hoc tap cua SV tir 78% tro Ién.
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Dic biét, SV hai 10ng vé thai ¢6 phuc vu cua CB thu vién khi cung cap dich vu
thong tin. Tuy nhién, d6i véi chét luong cua hé thdng tra ciru; tai liéu PVCD, giai tri thi
ty 1& hai long (khd ddp vng nhu cau si dung tré 18n) chi dat hon 50% la do Nha truong
chd trong dau tu vao cac ngudn hoc lidu phuc vu hoc tip, nghién ciu.

Péi v6i GV, qua két qua khao sat 3 nim gan day: 2018 (67 GV); 2019 (72 GV);
2020 (67 GV); 2021 (56 GV); 2022 (55GV) cho thay ti Ié hai long vé CSVC, trang thiét
bi cua thu vién dat 77%. Ngudn hoc liéu, mic d6 cap nhat noi dung tai liéu cua Thu
vién vé co ban ciing dap tmg duoc nhu cau giang day, nghién ciru caa GV mot cach day
du, kip thoi va phu hop, dat ty I¢ 80% .

Can ctr vao s6 lieu thdng ké qua hé thong sé6 muon tra tai liéu [H9.02.19]; s6 luot
ban doc dén doc tai dén hoc tap, nghién ctu va khai thac théng tin trung binh 1.080
luot/nam [H9.02.20] va danh muc bd sung tai liéu cac ndm [H9.02.11]. Thu vién phdi
hop véi céc khoa, t6 bo mdn, ra soat lai nguodn tai liéu phuc vu ngudi doc... tir d6 theo
ddi, danh gia chat lugng ngudn luc hoc tap duoc bd sung vé Thu vién va théng qua
email, phiéu khao séat vé nhu cau va chat luong phuc vu cua thu vién vao chuyén dé
trong tuan sinh hoat chinh tri dau nim [H9.02.07]. Thu vién tién hanh ra soat, kiém ké
hang nam nham thanh 1y, thanh loc nhirng tai liéu hét gia tri sir dung va b sung duoc
nhitng tai lidu cd chat lugng cho thu vién. Pong thoi ciing ludn thudng xuyén vé sinh,
lau don, sap xép kho sach, co so dit liéu luén duoc 1am méi. Tir d6 nang cao chit luong,
hi¢u qua phuc vu cta cong tac thu vién [H9.02.13].

Can ctr vao théng ké sé luot muon, tra tai liéu hang nim [H9.02.19]; thong ké sb
luot ban doc dén doc tai thu vién hang nam [H9.02.20] va danh muc tai liéu bo sung cac
nam [H9.02.11], Thu vién phdi hop cling cac khoa ra soat lai ngudn tai liéu phuc vy ban
doc [H9.02.19]; cac GV, t6 truang bdo mon, CB, HV, SV... ¢d quyén va nghia vu theo
ddi, danh gia chat lugng ngudn luc hoc tap dugc bd sung vé Thu vién va gop y cho cho
thu vién gidp cho viéc danh gia hiéu qua hoat dong cua thu vién.

Pé phuc vu ngudi sir dung mot cach ¢ hiéu qua, thu vién di dé ra cac quy dinh
vé chic nang, nhiém vu, t6 chiac bo may hoat dong, cac quy dinh vé muon tra tai lidu,
quy dinh vé viéc sir dung va thoi gian mé cira phuc vy [H9.02.06];

Vé nguon hoc liéu hang nam duoc viét méi va dugc bd sung thudng xuyén, nim

nam 2018 1a 1.729 cudn; nim 2019 dén 2021: 256 cudn la chu yéu 1a gido trinh, tai liéu



116
tham khao nham phuc vu GV, SV cac khoa trong Trudng. Trong d6, nhiéu nhét la sach

ké toan, ky thuat; tai liéu tham khao van con han ché;

Phong doc va phong may tinh trudc day chi st dung két néi internet day nay da
dugc két ndi internet khong day....Hé thdng quat, diéu hoa, anh sang dwgc trang bi day
du dap tng tt nhat cho nhu cau khai thac, sir dung caa CB, GV, SV.

Tuy nhién, thuc té cong tac phdi hop, ra soat cua cac khoa véi Thu vién chua
duoc chat ché nén dan dén viéc danh gia hiéu qua ngudn hoc liéu chua cao.

Cong tac bo sung ngudn hoc lidu caa Thu vién dugc thuc hién hang nim
[H9.02.10]; cap nhat vao dit liéu caa Thu vién da dap ang duoc nhu cau dao tao, NCKH
va PVCP, thu hat nhiéu ngudi dung tin dén Thu vién dé nghién ctu tai lieu.

Tir nam 2018 dén 2022, tong kinh phi dau tu cho ngudn hoc liéu, co so dir liéu,
thiét bj hd tro giang day 1a: 198.596.600d. Ngudn hoc liéu, co so dit liéu khéng chi phuc
vu CB, GV, SV, HV trong nha trudng con phuc vu cac ban doc ngoai nha truong. Truong
DHHD di ky két cac hop dong phéi hop dao tao, bdi dudng va tuyén sinh véi cac Truong
THPT trong Tinh nham gdp phan nang cao chat lugng dao tao cho hoc sinh, SV ¢ ca 02
trudng: “t6 chirc boi dwéng ly thuyét, theec hanh va tuyén sinh, tham gia cac hoat déng
van hoéa, van nghé, TDTT...; su dung chung thu vién...” [H9.02.22].

Co so dit lidu (cha yéu la nguen tai liéu néi sinh) luon dugc cap nhat, bo sung
vao bo suu tap. X ly, tiép nhan cac tai liéu duoc tai tro tir cac td chuc, ca nhan tang dé
bd sung vao vén tai lidu caa thu vien [H9.02.16].

Tuy nhién, kho tai nguyén dién tir cia Thu vién con chua phong phtl nén kha
nang dap (ng nhu cau tin trong thoi dai cong nghé 4.0 con thap.

2. Ty danh gia tiéu chi dat muc: 47

Tiéu chi 9.3. Phong thi ngi¢m thec hanh va trang thiét bi ph hep va diwoc cdp
nhdt dé hé tro' cac hoat déng va dao tao, nghién ciru

1. Mb ta

Nha truong da giao Khoa Ky thuat va cong nghé (trudc day la do Trung tdm Thuc
hanh ky thau dién dién t quan Iy) theo dai, quan ly va cho sinh vién thuc hanh bao gom:
cac phong thuc hanh chia theo cac phan mdn; céc thiét bi va panel thuc hanh phuc vu
hoat dong dao tao (hoat dong day va hoc), nghién ctru khoa hoc; xay dung ké hoach thuc

hanh hang nim; cac qui dinh vé noi qui trong phong thi nghiém thuc hanh, huéng dan
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sur dung, quan ly, sir dung, phuc vu giang vién giang day va sinh vién hoc tap cac mén
chuyén nganh bao dam viéc thuc hanh duoc thuc hién théng nhat trong Nha truong.

Hién nay, dé phuc vu cho cac hoat dong dao tao, nghién ciru khoa hoc, Nha trudng
c6 11 phong thuc hanh ¢ co s¢ H1 khu ki tic x& Lién Hong. Cac phong thuc hanh duoc
sir dung thudng xuyén nham nang cao chat luong giang day, hoc tap, nghién ciu khoa
hoc cua Giang vién, hoc vién va sinh vién trong Nha treong. Khoa KTQT can cir vao nhu
cau thuc té vé viéc thuc hanh cac mén hoc dao tao cua nganh QTKD dé xay dung ké
hoach thuc hién, quan ly, van hanh cac phong thuc hanh may tinh.

Thong qua ké hoach dao tao dé xay dung, trién khai, duy tri cac phan thyc hanh
theo cac mon hoc. Gi&o vién co trach nhiém phéi hop vai Khoa trong viéc quan Iy, van
hanh, khai thac cac thiét bi may tinh qua So6 theo di nhat ki phong thuc hanh.

Nha truong dinh ky thuc hién kiém ké tai san, thiét bi thuc hanh tai cac phong
thuc hanh, phan loai nhitng thiét bi da bi hong, thiét bi can sta chira, nang cap; thuc hién
lwu kho hodc thanh 1y d6i véi cac thiét bi da hét khau hao va khéng con gia tri sir dung.
Can c tinh trang hién tai caa thiét bj thuc hanh, bo phan quan 1y cac phong thuc hanh
lap b4o cao ra soat nham danh gia hiéu qua dau tu hang nam, ké hoach nang cép, cai tién
thiét bi thuc hanh cho nam tiép.

2. Piém manh: Céc vin ban lién quan dén thyc hanh duoc ban hanh cong khai, ro
rang, dng quy dinh; c6 di phong thuc hanh phuc vu hoat dong giang day va duogc dinh ky
quan ly, bao tri kip thoi.

3. Diém ton tai: Hién mot s6 panel va céc thiét bi thyc hanh di cii, 16i thoi.

4. Ké hoach hanh dong (nhitng viéc can lam nham khdc phuc ton tai, phét huy

diém manh, kém theo nhitng bién phdp can thyc hién)

Thoi gian

‘n A Pon vi, ngudi thuc hién Ghi
TT | Muyctitu Noi dung thuc hién hoac hoan cha

thanh

Stra chira céc panel
thuc hanh da bi
Khic phuc hong, dau tu mua N Théng 6 nam
L] éntai | themcaclinhkign, | T UOnE 2024
thiét bi thyc hanh
can thiét
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Tiép tuc lam tot

Phét huy viéc quan ly, van Khoa K¥ thuat
diém manh hanh céc thiét bi va cong nghé
thuc hanh hién cé

Thuong xuyén

5. Tw danh gia: Mirc dat dwge cia tiéu chi: 4/7

Tiéu chi 9.4. Hé théng cdng nghé thong tin (bao gém cd ha tang cho hoc tdp
truc tuyén) phi hep dwoc cap nhét dé hé tre cac hoat déng dao tao va nghién ciru

1.M0 ta

Nha trudng di giao Trung tam Tin hoc — Ngoai Ngi (tién than Ia Trung tam Tin
hoc) [H9.04.01] theo ddi, quan ly va trién khai cong nghé thdng tin (CNTT) bao gom:
hé thdng cdng nghé thong tin trong Nha trueong; cac phong may phuc vu hoat dong dao
tao, nghién ctru khoa hoc; hé thong dao tao truc tuyén (Goggle Meet, MS Team); xay
dung ké hoach CNTT hang niam; cac qui dinh vé xay dung, quan ly, st dung, khai thac
hé thong CNTT va bao dam nguén nhan lyc CNTT duoc thyc hién thong nhat trong Nha
truong

Hién nay, dé phuc vu cho cac hoat dong dao tao, nghién ciru khoa hoc, Nha trudng
c6 05 phong may ¢ cac co so (Voi tong sb luongl50 may tinh) tai cac co so trong toan
truong [H9.04.02]. Cac phong may duoc st dung thudng xuyén nhiam nang cao chat
luong giang day, hoc tap, nghién ciu khoa hoc cua Giang vién, hoc vién va sinh vién
trong Nha truong. Trung tdm Tin hoc - Ngoai ngit cin ctr vao nhu cau thyc té vé sir dung
trang thiét bi CNTT va ang dung CNTT [H9.04.03] cia cac don vi trong Nha truong dé
xay dung ké hoach thuc hién, quan Iy, van hanh, trang bi CNTT dinh ky [H9.04.03] theo
quy dinh [H9.04.04].

Nha Truong to chirc xay dung, trién khai, duy tri cac phan mém hé thong, phan
mém tng dung, phan mém dao tao truc tuyén dung chung; quan tri hé théng mang Lan,
mang Internet, hé théng an ninh mang, an toan dir liéu, bao tri, bao dudng, theo déi,
danh gia hiéu qua hé thong CNTT trong Nha truong [H9.04.05]. Cac don vi ¢6 trach
nhiém phdi hop véi bd phan quan Iy CNTT trong viéc quan ly, van hanh, khai thac cac
hé thdng CNTT qua S theo di bao hong va bao tri may tinh.

Nha trudng dinh ky thuc hién kiém ké tai san, thiét bi tin hoc tai cac don vi, phan

loai nhitng thiét bi da bi hong, thiét bi can stra chira, nang cap; thuc hién luu kho hoic
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thanh 1y d6i véi cac thiét bj da hét khau hao va khong con gié tri sir dung. Can ct tinh
trang hién tai cta thiét bi CNTT va co sé ha ting nhu may tinh, hé théng mang, hé thong
du phong, bao mat va quyén truy cap, bo phan quan Iy CNTT Iap bao céo ra soat nham
danh gi4 hiéu qua dau tu hang nim, ké hoach nang cip, cai tién thiét bi céng nghé thong
tin va co so ha tang cho nam tiép.

2. Diém manh: Cac van ban lién quan dén CNTT duoc ban hanh c¢ong khai, rd rang,
dung quy dinh; ¢6 da phong may phuc vu hoat dong giang day va dugc dinh ky quan ly,
bao tri kip thoi.

3. biém ton tai: Hién may mac, cac thiét bi CNTT da cii, 16i thoi.

4. Ké hoach hanh dong (nhitng viéc can lam nham khdc phuc ton tai, phdt huy

diém manh, kém theo nhitng bién phdp can thuwc hién)

Thoi  gian
o A Pon vi, ngwoi | thwe  hién | Ghi
TT | Myc tiéu Noi dung thue hién hodac hoan | chu

thanh
Nang cao cau hinh
Khic phuc | céac phong may, dau Théng 6 nam
1 . . Nha truong
ton tai tu thém ha tang 2024
CNTT

Tiép tuc 1am tot viée
Phat huy | quan ly, van hanh cac | Trung tam Tin Thuong
diém manh hé théng thong tin hoc - Ngoai nglr Xuyeén

hién c6

5. Ty danh gia: Mirc dat dwgce cia tiéu chi: 4/7

Tiéu chi 9.5. CAc tiéu chudn vé méi trwong, sirc khée, an toan dwoc xdc dinh
va trién khai ¢é lwu y dén nhu cdau dac thu ciia ngwoi khuyét tgt

1. M0 ta hién trang

Nha truong luon quan tdm dén viéc dam bao méi treong, sac khoe, an toan cho
can b9, giang vién, nhan vién va sinh vién trong Truong. Phong Hanh chinh 1a don vi
chiu trach nhiém chiam séc stc khoe ban dau, phong chéng dich va sy diéu hanh bo phan
dam bao an ninh trat tu trong Nha trueong, Phong Quan tri 1a don vi chiu trach nhiém
tryc tiép trong cong tac mdi trudng, vé sinh cdng cong [H9.09.05.01].

Phong Y té c6 Tu thude, givong y té va diy du thudc, vat tu trang thiét bj y té

thiét yéu voi 01 y si va 01 duoc si phuc vu cong tac so cap ciru, cham séc stic khoe ban
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dau cho can bo, giang vién va sinh vién. Bo phan Y té truc thuoc phong Hanh Chinh
theo dé an s6 399/DA- DPHHD vé ra soét, sap xép t6 chtrc bo may va co cau lai doi ngi
can bo, giang vién, nhan vién, lao dong Truong Pai hoc Hai Duong, b phan Y té truc
thuoc phong Hanh chinh [H9.09.05.02].

Mdi ndm hoc, Nha truong déu cé ké hoach cong tac y té hoc duong, béo cao cong
tac y té vao cubi nim hoc Hang nim, phong Y té lap du tra kinh phi mua thudc, vt tu,
trang thiét bi Y té phuc vu cong tac so cap ciu, khdm chira bénh cho can b, giang vién,
sinh vién [H9.09.05.03]. Hang nim, Nha trudng ¢ cac thdng bao vé viéc tham gia bao
hiém y té d6i voi sinh vién, quyét dinh mién giam hoc phi cho sinh vién thudc gia dinh
chinh sach, khuyét tat. Nha truong to chirc kham sire khoe dinh ky cho toan thé can bo,
giang vién va lao dong trong Truong, kham sic khoé¢ dau vao cho sinh vién
[H9.09.05.04]. Trong thoi gian c6 dich Covid-19, Nha truong tich cuc chung tay vai
cong dong thuc hién céac bién phap phong chéng: thanh 1ap Ban chi dao phong chng
covid-19, thanh lap té phong chdng covid-19, mua thudc, vat tu y té phong chéng covid-
19 cho cén b9, vién chirc lao dong va nguoi hoc.[H9.09.05.05].

Luc luong bao vé chiu trach cong tac an ninh trat ty trong truong du vé s6 luong
va duogc dio tao nghiép vu bao vé co quan, doanh nghiép, té chirc do co quan c6 tham
quyén cap. Bé dam bao NH duoc an toan trong khudn vién Truong ciing nhu khu Ky
tac x4, Truong thanh lap Trung doi Tu vé va Bo phan bao vé chuyén trach cia Truong
tryc thugc bién ché caa phong Hanh chinh, c6 quan sé dam bao tuan tra bao vé cac co
SO 24/24. Nha truong ciing kién toan ban Chi dao xay dung mo hinh “Trudng Dai hoc
an toan vé an ninh, trat tu” [H9.09.05.06].

Doi phong chay, chira chay, ciru nan, ciu ho duoc thanh lap va thuc hién ra soat,
Kién toan hang nam. Nha truong ban hanh cac quy dinh va phuong an phong chay, chira
chay va ctu nan ctru ho. [H9.09.05.07]

Hang nam, bo phan méi trudng va vé sinh cdng cong xay dung ké hoach ké hoach
kiém k&, cai tao, bo sung, thay thé, cham soc, vé sinh mdi truong tai hai co sé. Viéc xu
ly rac thai sinh hoat trong truong déu c6 hop ddng véi Cong ty Moéi truong Do thi két
hop tu van va xtr Iy rac thai sinh hoat tai 02 co s¢. [H9.09.05.08]

Nha trudng da tién hanh khao sat ¥ kién phan hoi tir ngudi hoc vé cong tac cham
va bao vé sirc khoe cho sinh vién trong thai gian hoc tap tai treong; vé chat luong moi

truong hoc tap, cac chinh sach phuc vu cong ddng , vé cong tac dam bao an inh trat tu
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trong Nha truong. Két qua khao sat cac nim hoc cho thidy muac do hai long vé van dé
strc khoe, an toan moi trudng trong Nha truong déu dat trén 80%. [H9.01.01.13]

Piém manh

Truong c6 can bo y té va luc luong bao vé chuyén trach, khong gian nha trudng
rong va phu nhiéu cay xanh.

Diém ton tai

Viéc khao sat va phong van nguoi hoc vé cac tiéu chuan vé moi truong, stc
khoe, an toan dugc xac dinh ¢ luu ¥ dén nhu cau dic thi cua nguoi khuyét tat chua
dugc thuc hién trén dién rong.

Ké hoach hanh dong

DPon vi, ca
TT | Muc tiéu Noi dung nhan phoi | Thoi gian thue
hop hién/hoan thanh

Tiép tuc tuyén truyén thyc hién tbt

) Céc don vi
Phat huy |cong tac moi truong, strc khoe, an .
1 : . L trongtoan .
diém manh | toan cho toan thé can bo, giang Hang nam
. . Truong
vién, HSSV trong toan Truong
Lap ké hoach mua sam b6 sung
céc trang thiet bi va trién khai .
o Phong
trén dién rong viéc khao sat va
. ) CTHSSV
, phong van CBQL, GV, NH cac .
Khac phuc . . Phong
2 L tieuchuan vé moi truong, suc ) .
diém ton tai QLDT Cac Hang nam

khée, an toan luu y dén nhu cau
, don vi lién
dac thu cua nguoi khuyét tat dap
A . quan
ung yéu cau CTDT cua nganh

DHKT

5. Tw Danh gia: Muc dat dwgce caa tiéu chi: 4/7

Két lugn Tiéu chudn 9:

Truong da trang bi day dit CSVC, trang thiét bi phuc vu cho hoat dong giang day
va nghién ctiu. Tuy nhién, Cac trang thiét bi cho mé hinh 16p hoc thong minh chua dap
tmg du dé dwa vao giang day chinh thic trong cac CTDT caa Trudng ndi chung va
KTTTT ndi riéng. Tai liéu tham khao nuéc ngoai cho cac HP cac nganh con han ché.

Mot s& HP chi mai c6 tai liéu trong nudc ma khong cé tai liéu nuwdc ngoai bang tiéng



122
Anh. Céc cbng cu nghién curu hién nay cuaa phong thuc hanh, thi nghiém ciaa nganh con
tho so chi méi dap tng yéu cau chu yéu cho chuyén nganh. Viéc bao tri, bao dudng may
mac, thiét bi phuc vu dao tao, nghién ciru khoa hoc 1 lan/niam, cong tic ndy méi dugc
thuc hién nim 2019. GV chua khai thac hét cac tinh ning cua phan mém ndi bo. Thiét
ké co so vat chat dap tng nhu cau dic thi cia nguoi khuyét tat con chua dugc chd trong.

Két qud ddnh gid chung cua tiéu chudn 9: 5/7

S6 tiéu chi dat 5/5. Ty 16 $6 tiéu chi dat (%): 100%

Tiéu chuan 10: Nang cao chat lwgng

Tiéu chi 10.1. Thong tin phan héi va nhu cdu cia cac bén lién guan dwoc sir
dung lam can cir dé thiét ké va phéat trien CTDH

1. Mb ta

Pé thiét ké va phat trién chuong trinh Pao tao (CTDT) nganh Quan trj kinh doanh
(QTKD), Nha trudng va khoa Kinh té - Quan tri da thiét 1ap hé thdng thu thap théng tin
vé nhu cau ngudn nhan luc va phan héi cua cac bén lién quan gom: doanh nghiép s
dung lao dong, sinh vién nam cudi, cyu sinh vién, giang vién va cac nha khoa hoc. Vé
quy trinh lay y kién cua cac bén lién quan dugc thuc hién theo Quyét dinh ban hanh Quy
dinh vé cong tac Ly ¥ kién phan hoi ctia ngudi hoc, can bd vién chitc va cac bén lién
quan cua Truong Pai hoc Hai Duong [H10.10.01.01]. Trén co s¢ d6 theo dinh ky céac
Phong, Khoa s& trién khai thuc hién cong tac l1ay y kién phan hoi cua céc bén lién quan
vé nhiéu mat, trong d6 c6 ndi dung vé CTDT ctia nganh QTKD.

Vé khao sat sinh vién nam cudi duoc Khoa Kinh té - Quan trj tién hanh hang nam
trude khi ra truong. Thong thuong Khoa sé gui phiéu khao sat dén sinh vién vao hoc ky
2 ciia nam hoc cudi. Khoa I1ap ké hoach khao sat va giri phiéu khao sat truc tiép cho sinh
vién. Sau d6 s& tong hop két qua khao sat. Noi dung khao sat tap trung cha yéu dén
CTDT, CTDH, ...Bén canh d6, Khoa ciing xdy dung mang lwéi lién két vai sinh vién
bang cac cong cu mang xa hoi nhu nhom zalo dé trao d6i véi sinh vién vé CTDT, vé
hoc tap va cac hoat dong cua Khoa [H10.10.01.02].

V& khao sat y kién cua cuu sinh vién do Khoa Kinh té - Quan trj thuc hién trudc
khi tién hanh ra soat CTDT. Phiéu diéu tra duoc gui truc tiép, qua mail hoic goi dién
thoai cho cyu sinh vién. Cling véi do, cac thay ¢ trong khoa Kinh té - Quan tri ciing
lubn duy tri lién lac véi cuu sinh vién cia Khoa dé ling nghe, trao d6i voi cac em nhing
kién thirc, kinh nghiém va thyc té. Tir d6 gop phan xay dung va phét trién CTDT, CHDH
phu véi véi yeu cau nghé nghiép cua cac em sau khi ra truong. [H10.10.01.03].
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Khao sat nha tuyén dung thudng dugc khoa Kinh té - Quan tri thuc hién trude
khi tién hanh ra soét, phat trién CTDT, CTDH. T6 ra soat CTDT nganh Quan tri kinh
doanh s& 1ap ké hoach khao sat, gui phiéu khao sat giri truc tiép hoic qua mail dén céc
doanh nghiép dang str dung lao dong la sinh vién cta nganh Quan tri kinh doanh. Bén
canh d6, Khoa ciing thudng xuyén lién lac qua dién thoai dé thu thap thdng tin phan hdi
tir cac doanh nghiép vé nhu cau lao dong. Bong thoi, Khoa té chirc nhitng budi toa dam
moi dai dién cac doanh nghiép vé trao doi, giao luu voi giang vién va sinh vién cua
Khoa. Théng qua nhitng budi toa dam d6, dai dién doanh nghiép chia sé nhitng kién
thic vad k§ ning ma sinh vién can phai c6 dé dap yéu cau cua cong viec
[H1010.01.04][H1010.01.05].

MJi lan ra soat CTDT khoa tién hanh khao sét, lay y kién ciia doi ngii giang vién
ctiia Khoa va Nha truong. Phiéu khao sat dugc gui truc tiép dén cho céc giang vién va
duogc t6 ra soat tong hop [H10.10.01.06]. Bén canh d6 Khoa ciing xin y kién cua cac
nha khoa hoc cung chuyén nganh co uy tin tur cac treong dai hoc nhirtng nhan xét, phan
bién vé CTDT, CTDH hién hanh [H10.10.01.07].

Nhitng théng tin phan hoi va nhu cau cia cac bén lién quan duoc Khoa kinh té -
Quan tri va to ra soét tong hop, phan tich bang céc ban béo céo cu thé. Trén co so quyét
dinh thanh 1ap t6 ra soat, thdng bao ra soat, cac to ra soat CTDT sé& tong hop thanh ban
bao cao thdng ké nhitng gop y va nhu cau cua cac bén lién quan dé 1am cin cir ra Soét,
phét trién CTDT [H10.10.01.08]. Cho dén nay, CTDT nganh QTKD di duoc ra soat
nam 2018, 2022, 2023. Két qua CTPT, CTDH nganh Quan tri kinh doanh qua mdi lan
ra soat di c6 sy thay doi, diéu chinh.

Niam 2022 so v6i nam 2018, CTDT thay d6i nhu sau: s6 tin chi giam tir 129 con
120 tin chi, kién thtc vé toan hoc dugc giam bét tir 5 tin chi con 2 tin chi, bé hoc phan
kinh té lwong, hoc phan du bao kinh té va kinh doanh, bé sung hoc phan Thyuc hanh
nghiép vu quan tri kinh doanh (2TC) va k¥ ning mém (2TC), thay hoc phan quan tri
kinh doanh céng nghiép bang hoc phan Quan tri ban hang (2TC). Tang hoc phan Quan
tri san xuat tir 2TC 1én thanh 3TC. Nam 2023 so v&i nam 2022, CTDT ting tir 120 1én
125 tin chi. Trong d6, hoc phan phap luat dai cuong va tin hoc dai cwong giam tir 3 TC
con 2TC. Hoc phan tiéng anh giam tir 9 TC con 7 TC. Tiang hoc phan thyuc té co so
nganh, thuc hanh nghiép vu quan tri kinh doanh tir 2 TC Ién thanh 3TC. B sung hoc
phan Trach nhiém x& hoi va quan tri kénh phan phdi vao hoc phan thay thé khda luan
t6t nghiép [H10.10.01.09].

2. biém manh
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Hé thng thu thap thong tin da phan cong nhiém vu rd rang cho tirng Phong, Khoa.
Trén co s d6 cac bo phan chiu trach nhiém da tién hanh khao sét 1y y kién phan héi cua
cac bén lién quan dé tién hanh ra soat, diéu chinh, phét trién CTDT, CTDH. Viéc lay y
kién phan hoi duoc tién hanh thudng xuyén va theo dinh ky dua trén co so quy dinh,
huéng dan cua Nha truong; dugc 1ap ké hoach va tong hop két qua dé 1am can cr diéu
chinh, phat trién qua mdi lan ra soat CTDT, CTDH.

3. Diém ton tgi

Quy md khao st con it. Khao sat sinh vién nim cubi mai chi tién hanh d6i véi
sinh vién Pai hoc chinh quy, chua thuc hién dbi véi sinh vién dai hoc lién thong. Quy
mo khao sat doanh nghiép va cuu sinh vién con it.

4. Ké hoach hanh dgng

Tir nim hoc 2023 - 2024, Khoa s& phdi hop véi Phong cong tac Hoc sinh sinh
vién, Phong Pam bao Chét lugng - Thanh tra tiép tuc xay dung ké hoach lay y kién phan
hoi ciia cac bén lién quan, trong d6 s& ting quy mo khao sat cac doanh nghiép, cuu sinh
vién, cac nha khoa hoc dé 1am can cw thiét ké, phat trién CTDT, CTDH ctaa nganh Quan
tri kinh doanh.

5. Tu danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 4/7.

Tiéu chi 10.2. Viéc thiét ké va phat trién chwong trinh day hoc dwoc thiét ldp,
dwge danh gid va cdi tieén.

1. M6 ta

Pé tién hanh ra roét, phét trién CTDT, Nha truong da ban hanh cac quyét dinh
quy dinh vé quy trinh thiét ké va phéat trién CTDT. Cu thé 1a nam 2018, Nha truong ban
hanh quyét dinh s6 325/QD-PHHD ngay 31/12/2018 vé quy dinh phét trién chuong
trinh dao tao trinh do dai hoc cua Truong Pai hoc Hai Duong. Theo d6 quy trinh ra
soat, phét trién CTDT gdm c6 10 bude. Nam 2023, Trudng Pai hoc Hai Duong ban
hanh Quy dinh vé chuong trinh ddo tao; Xay dung tham dinh, ban hanh chuan dau ra
va chuong trinh dao tao trinh d6 Pai hoc tai Truong Dai hoc Hai Duong. Ngoai ra quy
trinh ra soét, phat trién CTDT ciing dugc thé hién trong thong bao ra soat CTDT nam
2023 [H10.10.02.01].

Trong qua trinh thyc hién ra soat, phét trién CTDT, cac to ra soat nhan thay c6
mot sé bat cap nhu: Quy trinh ra soat, phat trién CTDT c6 nhiéu budc, cac budi hop Hoi
d6ng khoa hoc dé ra soét c6 nhiéu to ra soat & khac nganh khac nhau s& gay phan tan va
méat nhiéu thoi gian. Vi vay cac to ra soat da dé xuat truc tiép véi Hoi ddng khoc hoc dé
diéu chinh quy trinh ra soét, xay dung CTDT trong cac budi hop. Nha trudng ciing 14y
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y kién phan hdi caa céc giang vién, cac can bo quan ly cua Trudng dé lam can cir diéu
chinh quy trinh ra soat, hoan thién CTPT [H10.10.02.02].

Trén co s& nhitng y kién phan hdi va khao sat, Nha truong da cai tién quy trinh
thue hién ra soat, phét trién CTDT theo hudng don gian, phi hgp va nhanh chéng. Cu
thé 1a nam 2023 nha trudng ban hanh Quyét dinh S6 473/ QP — PHHD ngay 28/82023
quy dinh vé& chuong trinh dao tao; Xay dung thim dinh, ban hanh chuan dau ra va
chuong trinh ddo tao trinh d6 Dai hoc tai Truong Pai hoc Hai Duong dé thay thé cho
quyét dinh s6 325/QD-DHHD. Nam 2023, khi tién hanh ra soat CTDT nha truong da
ban hanh thong bao ra soat CTDT, trong d6 c6 néu rd quy trinh thuc hién ra soat CTDT
cho nam 2023. Theo d6 quy trinh ra soat giam xudng con 4 budc thay vi 10 budc nhu
quy dinh cii [H10.10.02.03].

2. Piém manh

Nha trudng da ban hanh quy trinh thuc hién ra soat va hoan thién CTDT, tién
hanh khao sat, 1y y kién va tién hanh cai tién quy trinh ra soét va hoan thién CTDT.

3. Piém ton tai

Quy md khao sat lay y kién phan hoi con it, chua xin ¥ kién nhan xét cua cia céc
nha khoa hoc vé quy trinh ra soét va hoan thién CTDT.

4. Ké hoach hanh déng

Trong nam hoc 2023-2024, Khoa Kinh té - Quan tri phéi hop véi nha truong dé
tuc tién hanh khao sét, xin y kién cua cac nha khoa hoc vé quy trinh ra soat va phat trién
CTDT.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 4/7.

Tiéu chi 10.3. Qua trinh day va hoc, viéc danh gid két qua hoc tap Cia nguoi
hoc dwge ra sodt va danh gid thirong xuyén dé dam bao sw twong thich va phit hop V6i
CDR.

Pé nang cao chat luong dio tao sinh vién, Truong Pai hoc Hai Duong ban hanh
cac quy dinh vé viéc ra soat, danh gia thudng xuyén qua trinh day hoc, danh gia két qua
hoc tap ctia sinh vién. Qua trinh day va hoc va danh gia két qua hoc tap cua sinh vién
nganh Quan tri kinh doanh dugc thuc hién trén co s& Quy dinh dao tao dai hoc, cao dang
theo hé thdng tin chi [H10.10.03.01] va quy trinh danh gia két qua hoc tap cia Truong
DPHHD [H10.10.03.02].

Trén co so hhitng quy dinh cua nha truong, cac Phong ban va Khoa di trién khai
ra soat, danh gia vé dong giang day va hoc tap, phuong phap danh gia két qua hoc tap
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cua sinh vién dé dam bao su twong thich va phu hopp véi chuan dau ra cia CTDT nhu
sau:

V& hoat dong giang day va hoc tap cia Khoa Kinh té - Quan trj thuc hién theo
quy dinh Nha truong 1 can co dy du hd so bai giang duoc Khoa ky duyét truéce khi 1én
I6p. Trong hd so bai giang gom c6 dé cuong, bai giang va ké hoach Ién Iop
[H10.10.03.03]. Hang nim Phong Bao dam chit lugng - Thanh tra déu tién hanh khao
sat 1ay y kién ngudi hoc dé danh gia chét luong giang day cua tirng hoc phan va ting
giang vién. Két qua khao sat gio giang cua giang vién giang day cac hoc phan cua nganh
Quan tri kinh doanh do Phong Bao dam chit luong - Thanh tra thuc hién va thong bao
dén cac Khoa [H10.10.03.04]. V&i mdi nim hoc, Khoa Kinh té - Quan tri ciing thyuc
hién du gio giang va lay y kién phan hoi caa sinh vién vé hoat dong giang day cua cac
giang vién. Trén co s& két qua cua phiéu danh gia gid giang va khao sat giang vién,
Khoa s& 1ap cac bién ban tong hop va té chic hop gop y véi cac giang vién vé thuc hién
giang day trén 16p d6i voi mdi hoc phan nham dam bao phi hop véi muc tiéu va chuan
dau ra cua CTPT [H10.10.03.05]. Viéc danh gia qua trinh giang day cua giang vién
giang day cac hoc phan nganh Quan tri kinh doanh con dugc thyc hién théng qua phai
hoi cua sinh vién qua khao sat sinh vién nam cudi trudc khi ra truong [H10.10.01.02].
Tat ca cac y kién phan hoi déu dugc Khoa thu thap tong hop dé xay dung ké hoach hanh
d6ng nham cai tién phuong phap giang day, dam bao su phi hop véi chuin dau ra cua
CTDT. Ngoai ra dé nang cao chit lwong giang day, Nha trudng quy dinh véi nhitng
giang vién giang hoc phan méi can thyc hién giang bao cdo. Nha truong ciing to chuc
cac chuong trinh Hoi thi gido vién gioi, hoi thao.... [H10.10.03.06]. Pay la mot hoat
dong c6 ¥ nghia giup cho giang vién Nha trudng noéi chung, giang vién Khoa Kinh té -
Quan tri ndi riéng timg budc nang cao chit lwong giang day, hoc tap nhitng phuong
phép giang day mai, rat kinh nghiém cho ban than trong qua trinh thyuc hién giang day
cho sinh vién nganh Quan tri kinh doanh. Bong thoi qua d6, gitip Khoa sé danh gia duoc
su pht hop vé phuong phap giang day nham diéu chinh chuan dau ra trong CTDT. Ngoai
ra dé gitp sinh vién c6 thém kién thirc thyc té, Khoa Kinh té - Quan trj con thuong xuyén
t6 chirc cho sinh vién di thuc té va giao luu vé6i dai dién cua cac doanh nghiép thong qua
c4c budi toa dam. Qua d6 sinh vién hoc tap duoc nhiéu k¥ niang can thiét vé nghé nghiép.
Tir d6 dam bao thuc hién céc chuan dau ra cia CTPT [H10.10.03.07] [H10.10.01.05].

Vé phuong phéap danh gia két qua hoc tap cia sinh vién duoc thé hién cy thé trong
dé cuong cac hoc phan ciia CTDT. Mdi hoc phan duge danh gia dua vao diém kiém tra
thudng xuyén, diém chuyén can va diém thi két thdc hoc phan. [H10.10.01.09]. Vé thi
két thiic hoc phan duoc dira trén quy dinh ctia Nha truong ban hanh vé bién soan, quan
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ly va sir dung dé thi; quy dinh to chuc ky thi két thic hoc phan. [H10.10.03.08]. Két
thic mdi hoc ky va cudi nam, Phong Dao tao - Hop tac quéc té gui bang diém téng hop
cta sinh vién cho cac Khoa. Trén co s& bang diém téng hop cua sinh vién, Khoa Kinh
té - Quan trj tién hanh hop danh gia, phan loai sinh vién. Tir d6 dua ra cac giai phéap
nham nang cao két qua hoc tap cua sinh vién, nhat 14 nhitng sinh vién cé biét, sinh vién
cd két qua hoc tap yéu, kém. DPdng thoi Khoa ciing t6 chtc hop dé ra soat, danh gia vé
két qua hoc tap cua cac hoc phan. Tir d6 thao luin va dé xuat cac phuong phap giang
day va hoc tap dat hiéu qua cao, dam bao thuc hién CBR cua CTDT [H10.10.03.09].
Déi voi sinh vién ndm cudi dé hoan thanh chwong trinh hoc tap can di thyc tap, viét bao
céo va khoa luan tét nghiép. Can ctr vao diém bao céo va khoa luan tét nghiép cua sinh
vién hang nam, Khoa s& hop danh gia va rat kinh nghiém vé qua trinh sinh vién thyc
tap, viét bao céo, khoa luan [H10.10.03.10].

Két hop nang cao chat lwong giang day va hoc tap, Khoa Kinh té - Quan tri thudng
xuyén lién két voi doanh nghiép dé dua sinh vién di thuc té, t6 chuc toa dam voi dai
dién doanh nghiép dé cac em cé thém kién thirc thuc té nghé nghiép, nang cao su tu tin,
c6 dong lyc va chu dong trong hoc tap, rén luyén cac ki nang can thiét cho nghé nghiép
sau khi ra truong. Sinh vién dén doanh nghiép thuc té s& phai hoan thanh bai bao cao va
duogc giang vién giang day hoc phan Thuc té co sé nganh danh gia va cham diém. Két
qua cta bai bao céo thé hién mot phan nao kién thic va két qua hoc tap cua cac em. Do
cling 1a co s¢ dé Khoa Quan tri kinh doanh danh gia va hoan thién CBR ctua CTDT.
[H10.10.03.11], [H10.10.01.08].

2. Piém manh

Hang nam Nha truong va Khoa tién hanh danh gia hoat dong giang day cua giang
vién thuong xuyén. Khoa to chirc cho sinh vién di thuc té, toa dam dé nang cao kién
thirc, ki nang nghé nghiép. Hang nam, Phong dao tao - hop tac quéc té két hop véi Khoa
tién tong hop va danh két qua hoc tap cua sinh vién.

3. Diém ton tai

Viéc danh gia su twong thich va phu hop cua qué trinh day — hoc, danh gia két
qua hoc tap phi hop véi chuan dau ra chua thuc sy duoc chu trong nhiéu.

4. Ké hoach hanh dong

Trong nam hoc 2023-2024, Khoa s& kién nghi Nha truong ban hanh quy dinh vé
viéc ra soat, danh gia qua trinh day hoc, danh gia két qua hoc tap cua sinh vién dé lam
co so thuc hién danh gia sy tuong thich cia hoat dong giang day, hoc tap danh gia két
qua hoc tap cta sinh vién phu hop véi chuan dau ra. Khoa tiép tuc tién hanh du gio giang
cua giang vién mé rong dén cac hoc phan do giang vién ngoai khoa giang day; ting
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cudng to chizc hop chuyén mon dé thao luan vé phuong phép giang day tich cuc; to chirc
ldy y kién cua sinh vién vé phuong phap giang day va kiém tra, danh gia két qua hoc
tap. Khoa khuyén khich céc giang vién da dang héa cac hinh thirc kiém tra, danh gia qua
trinh va két qua hoc tap cua sinh vién; khuyén khich cac giang vién xay dung cac bai
thie hanh mang tinh ang dung gan vai thuc té dé nang cao chat lugng dao tao cia nganh
Quan tri kKinh doanh.

5. Tu danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 4/7.

Tiéu chi 10.4. Céc két qud nghién ciru khoa hoc dwec sir dung dé cdi tién
vi¢c day va hgc.

1.M6 ta

Nha truong dd ban hanh cic quy dinh cu thé vé cac loai hinh va sé luong san
pham NCKH ma GV phai thuc hién trong nim hoc theo quy ché quan ly hoat dong khoa
hoc va cong nghé truong Pai hoc Hai Duong [H10.10.04.01], [H10.10.04.02]. Theo do,
trong nim hoc mdi GV phai gianh toi thiéu 1/3 thoi gian cho NCKH (twong duong voi
200 gid chuan quy d6i). GV ¢6 thé tham gia hoat dong KHCN véi nhiéu hinh thic khéac
nhau nhu: thuc hién dy an/dé tai/nhiém vu KHCN; viét va cong b bai bao khoa hoc;
bién soan séch/gido trinh; phat minh/sang ché/sang tao KHCN/séang kién; to chuc, tham
gia hoi nghi, hoi thao, seminar khoa hoc cac cap; nghién ctru tng dung va CGCN; huéng
dan NH tham gia cac hoat dong KHCN. Bé GV thuan tién trong qué trinh tham gia cac
hoat dong KHCN Nha truong da xay dung s6 tay NCKH.

Viéc dang ky xét duyét dé tai khoa hoc cac cip duoc thuc hién thuong xuyén
hang nam va theo ding quy dinh. Can ctt nang lyc chuyén mon, MTCL cua Khoa, GV
dang ky cac nhiém vu KHCN [H10.10.04.04], Hoi dong khoa hoc cap Khoa va cap
Truong xét chon co6 sy tham gia cua nhdm tac gia va cac chuyén gia c6 chuyén mon lién
quan dén dé tai [H10.10.04.05]. Hiéu truang ra quyét dinh giao dé tai trén co so két qua
xét duyét cua Hoi ddng xét chon dé tai [H10.10.04.04]. Nhitng dé tai trién khai thyc
hién phai duoc bao céo theo tién do va duoc Hoi ddng nghiém thu nhan xét danh gia
theo diing quy trinh, quy dinh [H10.10.04.08].

Két qua, 100% GV tham gia hoat dong KHCN, 100% cac dé tai do Khoa ch tri
dugc nghiém thu va hoan thanh ding han. Giai doan 2018-2022, Khoa c6 khoang hon
26 bai bao khoa hoc, bai hoi thao (tang 60,86% so voi nam hoc 2017 - 2018), trong d6
c6 03 bai dang tai cac tap chi duoc tinh diém, 03 bai hdi thao qudc gia. Trung binh 2,23

bai/GV co hiru, dat myc tiéu phat trién khoa hoc céng nghé khoa Kinh té - Quan tri giai
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doan 2019-2023. Piéu nay thé hién niang luc NCKH cua d6i ngii GV khoa Kinh té -
Quan tri ngay mot nang cao [H10.10.04.07]. Ngoai cac bai bao, b4o cdo cong bé trong,
trong giai doan 2018-2022 khoa con thuc hién 02 dé tai cip bo/tinh; hon 35 dé tai cap
co sd; va cac dé tai nghién ctu khoa hoc cua sinh vién, sang tao khoa hoc cip co so
[H10.10.04.08]. Hoat dong KHCN hing nam di duoc Nha trudng/Khoa danh gid, tong
két va d6i sanh dé cai tién hoat dong KHCN nhu stra d6i, b6 sung quy ché quan Iy hoat
dong KHCN nham khuyén khich can bo, GV, NH tham gia NCKH; da dang hoa céc loai
hinh NCKH dé ting sb lugng cac cong trinh KHCN dwgc c¢éng bd [H10.10.04.10].

Giai doan 2018-2022, hoat dong KHCN cua GV khoa KTQT da dap ung duoc
y&u cau vé sb lugng, chat lugng va phd hop véi vi tri viéc 1am, chire danh nghé nghiép
theo ban md ta cong viéc cua GV Tuy nhién, sé lugng bai bao ding trén cac tap chi
nganh duoc tinh diém trong nudc, tap chi qudc té con it.

Piém manh

Nhiéu GV d3 cong bd cac cong trinh NCKH trén céc tap chi trong va ngoai trudng;
trén céc tap chi chuyén nganh trong nudc duoc Hoi dong Gido su Nha nudc tinh diém.

biém ton tgi

S6 lwong bai béo ding trén céc tap chi nganh duoc tinh diém trong nudéc, tap chi
qudc té con it.

Ké hogch hanh déng

Nam hoc 2023 - 2024, khoa KTQT sé& giao nhiém vu cho GV thuc hién viét va
cdng bé cac cong trinh khoa hoc trén cac tap chi nganh duoc tinh diém trong nudc, tap chi
qudc té.

Tuw danh gia: dat, muc 4/7.

Tiéu chi 10.5. Chdt Iweng cac dich vu hé trer va tign ich (tai thw vién, phong
thi nghiém, hé théng cong ngh¢ thong tin va cac dich vu hé tro' khdc) dwoc dinh
gia va cdi tién.

M0 ta

Thu vién ciia Nha trudng 6 dién tich 200m2, bao gom céc chirc nang: 01 phong
Doc - Tra ctru tai liéu (100m?), 01 phong Giao Iuu hoc tap (50 m?), 02 phong Hoc liéu
(50m?), [H10.10.05.02]. Céc phong chtic nang dugc bd tri khoa hoc, thuan tién cho luu
gitt va tim kiém tai liéu. Cac phong chic ning cua Thu vién déu phuc vu tét nhu cau

doc, nghién cuu, tra ciru cua GV va NH. Phong doc - tra ctru tai liéu vai khéng gian yén
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tinh, bd tri du chd ngdi va duoc trang bi diéu hoa khong khi, quat mat. Ngoai ra, tai trung
tam thuc hanh, thyc nghiém cua cac khoa déu dugc b tri noi luu trir cdc ngudn hoc liéu
chuyén nganh va khong gian doc, nghién ctru dé hd trg cac hoat dong dao tao, NCKH
cua GV, NH.

Thu vién cé quy dinh, huéng dan ban doc khai thac str dung nhu: quy ché hoat dong
thu vién, thi tuc quy trinh muon tai liéu, sé theo ddi ngudn hoc liéu, trang thiét bi. T
d6 c6 co s& dé xuat mua sam bd sung ngudn hoc liéu mai va thanh Iy tai lidu cii
[H10.10.05.03]. [H10.10.05.10].

Thu vién ciia Nha trudng c6 day di ngudn hoc liéu (giao trinh, tai liéu, sach tham
khao...) phuc vu cong tac dao tao va NCKH cua GV va NH. Hién tai, thu vién c6 3.320
dau sach véi 50.126 ban, trong dé nhém nganh QTKD c6 1.802 dau sach vai 20.070
ban va 66 dau tai liéu dién tir duoc luu trir dang ban cing va file mém cé ban quyén vé
s& hitu tri tué, 55 dau gido trinh chinh véi 385 cudn; 212 dau tai liéu tham khao véi 890
cudn phu hop véi CTDT dé can bd, GV va NH tra ctu, khai thac. Phong Dir ligu s6
duogc bd tri 10 may tinh véi phan mém.

Nguon hoc liéu duoc cap nhat hing nam, dam bao dép ¢ng nhu cau dao tao va
NCKH. Khi ¢6 sy diéu chinh CTPT, DCCT hoc phan, hoi ddng khoa hoc va dao tao cac
khoa d& xuat ngudn tai liéu, hoc liéu can mua bd sung dé phuc vu bién soan, cap nhat
DCCT ciing nhu qua trinh hoc tap, NCKH cua can bo, GV va NH. Can cir vao dé xuat
cuia Hoi dong khoa hoc va dao tao cac khoa, phong QLDT 1ap ké hoach mua sim bo
sung thém séch, gido trinh, tai liéu tham khao cho thu vién [H10.10.05.14],
[H10.10.05.15], [H10.10.05.16].

Pé theo ddi, danh gia hoat dong cua thu vién, Nha truong da c6 so theo ddi muon
tai liéu thu vién, thuc hién thong ké sb lwong NH hoc tap, nghién ctru tai the vién va 1y
y kién phan héi cia GV, NH va cac bén lién quan vé mic d6 phi hop cua thu vién va
cac ngudn hoc liéu trong viéc hd trg cac hoat dong dao tao va NCKH. Két qua c6 trén
90% y kién hai long. Bén canh d6 hiéu qua hoat dong thu vién luén duoc danh gi4, phan
anh kip thoi théng qua hoi nghi dbi thoai gitra dai biéu NH véi 1anh dao Nha truong
[H10.10.05.12], [H10.10.05.13]. Tuy nhién, trong giai doan 2018-2022 viéc cap nhat bd
sung sach cho thu vién Khoa, mai chi dé xuat 1 lan/nam hoc.

Piém manh
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Trung tdm théng tin thu vién cd du cac phong chic nang véi khdng gian ma, ¢o
ngudn hoc liéu phong phu, dugc cip nhat; tai trung tam thyuc hanh, thuc nghiém duoc bd
tri noi luwu trit c4c nguon hoc liéu chuyén nganh va khong gian doc, nghién ciru dé hd
tro cac hoat dong dao tao va NCKH cua GV, NH.

Piém ton tai

Trong giai doan 2018-2022 viéc cap nhat b sung sach cho thu vién, Khoa méi
chi dé xuét 1 lan/ndm hoc. Chua c6 thu vién sé cua Nha truong chua dugc lién két voi
thu vién cia mot s truong dai hoc trong nuwdc nham nang cao chat lwong dao tao va
NCKH.

Ké hoach hanh déng

Tir nam hoc 2023-2024, cin ¢t vao CTDT va s6 lugng NH, khoa KTQT dé xuat
Nha trudng b sung, cap nhat séch cho thw vién theo hoc ky dé dap ing nhu cu dao tao va
nghién ctu caa GV, NH, va trién khai thu vién sb, két ndi cac thu vién khéac cing hé
thdng gido duc trén toan qudc dé trao doi thdng tin, tai liéu. Xay dung khong gian phong
doc to dep tién ich khang trang hon.

Tuw danh gia: dat, muc 4/7.

Phong thi nghiém, thwe hanh va trang thiét bi phui hop va dwoc cip nhdt dé hé
trg cdc hoat dong dao tao va nghién curu.

M0 ta hién trang

Nha truong da xay dung va bé tri di cac phong thuc hanh, thuc nghiém cho céc
nganh hoc phuc vu dao tao va nghién ctiru. Nganh QTKD c6 02 phong thuc hanh, thuc
nghiém duoc trang bi ddy du may tinh va cac phan mém phd hop voi CTPT
[H10.10.05.19], [H10.10.05.18].

Hang quy, Nha truong déu ¢ ké hoach va thuc hién duy tu, bao dudng, sira chira
trang thiét bi cho céc trung tdm thuc hanh thuc nghiém, dam bao hé sb san sang trén
90% .Tur ndm 2018 dén nam 2022, Nha truong di dau tu trén 250 triéu ddng cho viéc
mua sam trang thiét bi mai phuc vu cho giang day, hoc tap va nghién ctu
[H10.10.05.19],

Phong thuc hanh, thuc nghiém déu bé tri NV phu trach, c6 huong dan khai thac,
sir dung [H10.10.05.18]. Lap ho so theo ddi, quan ly viéc st dung trang thiét bi dé lam
co so danh gia hiéu qua stir dung [H10.10.05.18]. Théng tin theo ddi tinh trang hoat dong

thiét bi duoc tap hop, bao céo giao ban dao tao, giao ban quan Iy thuang ky.
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Hang nam, Nha truong t6 chuc lay y kién phan hdi cia NH va cac bén lién quan
vé mtrc d6 dap ung nhu cau dao tao, NCKH cua phong thuc hanh, thuc nghiém va cac
trang thiét bi, ty 18 hai long caa NH trén 90%; cua can bo, GV trén 95% [H10.10.05.18].
Tuy nhién, viéc khai thac trang thiét bi ngoai gio hoc cia GV, NH ¢on han ché.

Piém manh

Co6 du cac phong thuc hanh cho cac nganh hoc. Cac phong thuc hanh, thuc
nghiém duoc trang bi may tinh, phan mém, phuc vu dao tao va nghién cau.

Trang thiét bi caa phong thi nghiém, thuc hanh dugc bao tri, bao dudng thuong
xuyén dam bao hé s6 san sang phuc vu dao tao va NCKH.

biém ton tgi

Viéc khai théac trang thiét bi ngoai gio hoc cia GV, NH con han ché. Céac phong
con nhé, trang thiét bi ci, chua hién dai

Ké hoach hanh déng

Trong nam 2022, khoa xay dung ké hoach khai thac trang thiét bi ngoai gio hoc
tai trung tdm thyc hanh, thuc nghiém. Can trang bi may tinh, phan mém tién tién hon
phuc vu dao tao va nghién ciu. Xay dung phong thuc hanh thuc nghiém hién dai, day
du tién nghi hon

Tuw danh gia: dat, muc 4/7.

H¢ théng cong nghé thdng tin (bao gém ca ha tang cho hec tdp truc tuyén)
phUl hop va dwoc cdp nhdt dé hé tror cac hoat dong dao tao va nghién ciru).

1. M6 ta hién trang

Nha trudng trang bi hé théng CNTT phi hop dé hd trg GV, NH trong hoat dong
dao tao va NCKH. Hién tai, toan truong c6 hon 200 may tinh (trong d6 khoa Kinh té -
Quan tri ¢4 2 may tinh), 15 may chu; 48 diém phat wifi; 4 dudng truyén internet dudng
truyén téc do cao (1 dudng truyén véi tée do 200 Mbps; 3 duong truyén véi toc do 80
Mbps) dé phuc vu can bo, GV, SV giang day, hoc tap va nghién ctu. 100% may tinh
déu duoc két ndi internet thdng qua mang LAN, wifi va sir dung nhiéu phan mém nhu:
phan mém quan 1y dao tao, phan mém quan ly giang day, phan mém thi trac nghiém,...
Ngoai ra, Nha truong con trang bi cac phan mém dung cho GV diéu khién va quan ly
I6p, phan mém phuc vu day va hoc ngoai ngit; phan mém ké toan MISA, IBM SPSS21,
AmosGraphi, STATAL16 [H10.10.05.04]. [H10.10.06.21]
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Hé thong CNTT cd NV chuy&n mén phu trach dé quan Iy va thudng xuyén sira
chira, duy tu, bao dudng, cap nhat kip thoi dam bao hoat dong 6n dinh, an toan dé hd tro
cac hoat dong dao tao va nghién ctiru [H10.10.05.06], Giai doan 2018-2022, Nha truong
da dau tu 350 triéu ddng (nam 2021 1a 285 tridu dong) dé cap nhat, nang cip hé thdng
CNTT. Tuy nhién, cd thoi diém do nhu cau st dung mang internet, wifi cua can bo, GV,
NH cao nén hé théng mang internet hoat déng cé lic khong 6n dinh.

Trong tirmg ndm hoc Nha trudng déu to chirc 1y y kién phan hdi cia GV, NH va
cac bén lién quan vé muc do phu hop cua hé théng CNTT, dé tir 6 ¢ co sé cai tién,
nang cap, bo sung trang thiét bi CNTT nham hd tro tét hon hoat dong dao tao va nghién
ctru. Ty 16 hai 1ong caa GV, NV va NH trén 90% [H10.10.05.04]. [H10.10.06.15]

2. Piém manh

Hé thbng CNTT da duoc Nha treong tng dung manh mé va hd trg tich cuc, kip
thoti, dap (rng cc hoat dong quan ly, dao tao va nghién cuu.

3. Piém ton tqi

Mang wifi cd thoi diém hoat dong khong 6n dinh. Két ndi mang wifi cho sinh vién
sir dung mién phi va két ndi trong toan truong.

4. Ké hoach hanh déng

Quy 1/2024, phong Quan tri d& xuat ké hoach nang cap dudng truyén internet va
b sung diém truy cap wifi dé phuc vu tét hoat dong dao tao, nghién ctiu hoc tap cho
sinh vién va giang vién

5. Tu danh gié: dat, muc 4/7.

Cic tiéu chudn vé y 6, méi trwong sirc khée, an toan dwoc xdc dinh va trién khai

1. M6 ta hién trang

Nha trudng di xay dung cac quy dinh vé& méi truong, sic khoe va an toan nhu:

Noi quy ra vao co quan; Noi quy quan ly cac phong lam viéc, phong hoc, phong
thue hanh thuc  nghiém, ky tac x4 c¢6 luu ¥ dén nhu cau caa cua ngudi khuyét tat. Xay
dung thuc hién quy dinh theo tiéu chi “5S”: S1-Sang loc, S2-Sip xép, S3-Sach s&, S4-
Sin soc, S5-San sang [H10.10.05.20].

Céac quy dinh/tiéu chuan vé moéi truong, sac khoe va an toan duoc Nha truong
trién khai thuc hién théng qua nhiéu hoat dong:

Hang ngay NV phuc vu duy tri né nép vé sinh toan bé mat bang truge 700’ budi

sang va sau 17"30° budi chiéu. Ngoai ra, dé tang y thirc va trach nhiém giir gin vé sinh



134

moi truong nham dam bao stc khoe va an toan cho can b, GV, NV, NH, Nha truong
giao khu vuc ty quan cho céc don vi va duy tri tong vé sinh vao chiéu tha Nam hang
tuan, ky két hop dong voi Cong ty C6 phan Mai truong & D6 thi Hai Duong thu gom
va van chuyén rac thai vé noi tap két, xu ly theo quy dinh. H6i dng an toan va vé sinh
lao dong duy tri lich kiém tra an toan vé sinh lao dong hang ngay. Ban 5S duy tri kiém
tra, danh gia 5S dinh ky hang thang nham dam bao an toan, vé sinh, qua dé gitt gin vé
sinh va strc khoe cho moi ngudi [H10.10.05.21]. Tuy nhién, viéc phan loai réc thai tai
trrong o0 ldc, ¢d noi chua duoc thuc hién nghiém tac.

Hoat dong trong bo sung, chiam soc, cat tia cay xanh, cay canh, ciy bong mét déu
c6 ké hoach thuc hién hang nim. Céc cong trinh cii, xudng cap khong dam bao an toan
dugc Nha truong dau tu cai tao nang cap.[H10.10.06.22].

Nha trudng duy tri hoat dong cia Tram y té dé thuong xuyén kiém tra, thim kham
stc khoe cho CB, GV, NH; 100% NH nhap hoc duoc kiém tra stc khoe; dinh ky hiang
nam t6 chic kham stc khoe cho CBVC [H10.10.05.21].

Nam 2020, 2021 dién ra dich Covid-19, Nha truong da lam tot céng tac tuyén
truyén va phong chdng dich. Cac viéc da thuc hién cu thé 1a: Ban hanh ké hoach phong,
chéng Covid -19; thanh Iap 03 té An toan Covid-19, thuc hién khai bao y té dién tir ddi
Vv6i toan thé vién chizc va NH; mua hang tram lit nuge sat khuan, chung tay ciing cac
don vi, chinh quyén dia phwong phong, chéng dich Covid-19; to chuc tiém vaccine
phong Covid-19 cho 100% vién chac va 99,2% NH

Cong tac vé sinh mdi truong ludn gin véi cdng tac an toan. Cac cong trinh déu
¢ hé théng PCCC va dugc Cong an PCCC tinh Hai Duong kiém tra dinh ky. Hang
nam, cac thanh vién doi phong chay chira chay cua Nha truong déu tham gia luyén tap,
dién tap theo ké hoach cua Cong an tinh Hai Duong.

Trong tirng nam hoc déu to chirc 1ay y kién phan hoi cia NH vé méi truong, stc
khoe va an toan. Ty Ié hai long cua NH hing nam déu trén 90%; cua can bo, GV, NV
trén 95% [H10.10.05.22]. [H10.10.05.23]. [H10.10.05.24].

2. Diém manh

Nha truong ¢ moi truong hoc tap, giang day va NCKH xanh, sach, dep; dam bao
t6t cong tac cham soc suc khoe cho CB, VC va NH; moi hoat dong dugc to chirc trong
diéu kién an toan tuyét ddi.

3. Diém ton tai
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Viéc phan loai rac thai tai khu vuc KTX vatoan truong chua dugc thuc hién triét
dé. Kiém tra cong tac vé sinh phong hoc va khu vé sinh toan trudng sach hon nira.

5. Ké hoach hanh dong

Trong nim hoc 2023-2024, phong Hanh chinh - Quan tri ch tri va phbi hop Poan
Thanh nién/Hoi Sinh vién tuyén truyén, kiém tra viéc phan loai rac thai; bd sung thung
rac 02 ngin dé phan loai rac, va ting cudng don déc nhic nhé bo phan vé sinh sach s&
hon.

Tuw danh gia: dat, muc 4/7.

Tiéu chi 10.6. Co ché phén hoi ciia cdc bén lién quan cé tinh hé thong, dwec
ddnh gid va cdi tién.

1. Mo ta

Dé nang cao chat luong dao tao Nha truong da trién khai ddng bo céc giai phap
trong quan ly, t6 chirc hoat dong dao tao, NCKH, phuc vu cong dong va thuong xuyén
duoc cai tién nham dat muc tiéu gido duc va nhu cau x4 hoi. Céc giai phap da trién khai
gan lién véi viéc d6i méi noi dung CTDH, phuong phap day va hoc, phuong phap kiém
tra danh gia KQHT, tang cuong hoat dong NCKH, thudng xuyén nang cao chat luong
céc dich vu ho trg NH.

Céc hoat dong nang cao chat lugng duoc thue hién chat ché, cé hé théng, tir viéc thu
nhan thong tin phan hdi va nhu cau cta cac bén lién quan dé thiét ké va phat trién CTDH
dén viéc DBCL trong KTDG, ap dung cac két qua NCKH dé cai tién viéc day va hoc
cling nhu dap wng cac dich vu hd trg, tao co ché phan hdi cho cac bén lién quan.

Cong tac PBCL, cai tién chat luong ludn dugc Nha truong quan tam, cac hoat dong
nay giup dam bao CTDH dugc thiét ké khoa hoc, twong thich va phi hop véi CBR tao
duoc su tin tudng cta NH cling nhu cac bén lién quan.

Chuong trinh Pao tao (CTPT) va chuong trinh day hoc (CTDH) la yéu té quan
trong thé hién chit luong dao tao sinh vién caa Nha tredng néi chung va sinh vién nganh
QTKD ndi riéng. Tirnim 2018 dén nim 2023, CTDT, CTDH nganh Quan tri kinh doanh
d3 duoc ra soat 3 1an 1a nam 2018, 2022, 2023. Nam 2019, Nha truong ra Quyét dinh vé
viéc diéu chinh nhdm hoc phan Iy luan chinh tri trong tat ca cac nganh hoc trinh d6 dai
hoc hé chinh quy khoa 9 va cac khoa tiép theo tai truong Pai hoc Hai Duong trong do
c6 nganh Quan tri kinh doanh [H10.10.01.01]. Dé c6 thé xay dung va phat trién CTDH

cho sinh vién nganh QTKD theo huéng hién dai, gan vai thuc tién va nang cao ning
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lyc, k§ ning cho ngudi hoc, Trudng Pai hoc Hai Duong va Khoa KTQT di tién hanh
khao sét lay y kién phan hdi cua cac bén lién quan bao gdm: sinh vién nim cudi, cuu
ngudi hoc, giang vién, nha tuyén dung va nha khoa hoc.

V& khao sat sinh vién do Khoa KTQT tién hanh khao sat hang nam dbi vai sinh
vién nganh QTKD nim cudi trude khi ra trudng. Noi dung khao sat chu trong nhiéu dén
CTDT, CTDH. Céc phiéu khao sat dugc guri truc tiép cho sinh vién. Thong thuong Khoa
s& tién hanh gui phiéu khao sat dén sinh vién vao hoc ky 2 ctia ndm hoc cudi. Bén canh
d6, Khoa ciing xay dwng mang luéi lién két véi sinh vién bang céc cong cu mang x4
hoi nhu nhom zalo dé trao d6i véi sinh vién vé CHDH, vé hoc tap va céc hoat dong cua
Khoa [H10.10.01.02]. [ H10.10.06.18] [H10.10.06.17], [H10.10.06.10]
'[H10.10.06.08], [H10.10.06.02] [H10.10.06.05]

V& khao sét y kién cua cuu sinh vién do Phong Cong tac hoc sinh sinh vién thuc
hién hang nam sau khi sinh vién ra truong va di lam. Phiéu diéu tra duoc guri tryc tiép
hoac qua mail cho cuu sinh vién. Ngoai ra, cac thay c6 trong khoa Kinh té - Quan tri
cling ludn duy tri lién lac voi cuu sinh vién cua Khoa dé lang nghe, trao doi véi cac em
nhitng kién thac, kinh nghiém va thuc té dé tir d6 gop phan xay dung va phat trién
CTPT, CHDH phu véi V6i yéu cau nghé nghiép cua cic em sau khi ra trudng.
[H10.10.01.03]. [H10.10.06.09].

Khao sat nha tuyén dung thuong duoc Nha truong va khoa Kinh té - Quan trj tién
hanh trudc khi tién hanh ra soat 1am can cir dé phat trién CTDT, CTDH [H10.10.01.04].
Bén canh d6 Khoa ciing xin ¥ kién ciia c4c nha khoa hoc cling chuyén nganh cé uy tin
tir cac trudng dai hoc nhan xét, phan bién vé CTDT, CTDH, tién hanh lay y kién cua doi
ngil giang Vvién cua Khoa, Nha truong va tong hop nhitng gop y cua dai dién doanh
nghiép qua nhitng budi toa dam véi sinh vién cua Khoa dé 1am co s& bd sung, hoan
thién, phat trién CTDT, CTDH [H10.10.01.05], [H10.10.01.06]. [H1010.01.07].
[H10.10.06.20] [H10.10.06.02]

Céc hoat dong khao sat ciia Nha truong, Khoa, Phong déu dya trén nhitng quy
dinh, su huéng dan caa Nha truong va c6 ké hoach cu thé. Két qua khao sat déu duoc
t6ng hop bang cac ban bao cao, duoc Khoa va Nha truong phan tich dé 1am can cir thiét
ké va phat trien CTPT, CTDH [H10.10.01.02], [H10.10.01.03]. [H10.10.01.04],
[H10.10.01.05]. [ H10.10.06.16]
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Két qua khao sat cua cac bén lién quan cho thay: CTDT, CTDH nganh Quan tri
kinh doanh vé co ban dap wng tot nhu cau cua xa hoi, chuan dau ra cia nganh duoc xac
dinh khoa hoc, phtl hop véi nhu cau thyc té va sinh vién c6 kha nang dat duoc. Sinh vién
ra trudng co ban dap ung yéu cau cua cong viéc. Bén canh dé cac y kién dé& xuét bd
sung, diéu chinh CTDT, CTDH tap trung vao viéc giam bét sb tin chi, giam gid giang
ly thuyét va tang gid hoc thuc hanh trong cac hoc phan; giam cac hoc phan thudc kién
thirc gi4o duc dai cuong, ddng thoi ting cac kién thirc nghé nghiép va céc kién thuc, ky
ning dap tng véi nhu cau thuc té nghé nghiép. Nhitng két qua khao sat d6 luén duoc
Khoa KTQT luu gitr va duoc coi la théng tin quan trong dé thuc hién ra soat CTDT,
CTDH.

Vé dé cuong cac hoc phan trong CTDH ciing ludn duoc giang vién cap nhat kién
thirc mai, kién thuc thyc té phi hop véi nhu cau cua x4 hoi va ngudi hoc. Clng véi viéc
ra soat, phat trién CTPT, CTDH, Khoa ciing tién hanh ra soat ddi véi tirng hoc phan
trong CDDH qua cac budi hop chuyén mén, qua hoi dong tham dinh dé tai khoa hoc cap
Khoa hang nam [H10.10.01.08], [H10.10.01.09].

2. Piém manh

Nha truong va Khoa di tién hanh Iy y kién phan hoi ciia nhiéu bén lién quan dé
tién hanh ra soat, diéu chinh, phat trién CTDT, CTDH. Viéc lay y kién phan héi duoc
tién hanh thuong xuyén va duoc dua trén co sd quy dinh, huéng dan caa Nha truong;
duogc lap ké hoach va tong hop két qua dé 1am cin cir diéu chinh, phat trién qua mdi 1an
ra soat CTDT, CTDH. Nha truong da lay y kién phan hoi cua nhiéu nha khoa hoc, nguoi
sir dung lao dong dé thiét ké va phat trién CTDH.

3. Diém ton tgi

Viéc lay y kién phan hdi cua doanh nghiép trong nudc va DN ¢6 von dau tu nuédc
ngoai chua duoc thuc hién nhiéu.

Quy md khao sat con it. i véi khao sét sinh vién ndm cudi caa Dai hoc lién théng
chua duogc thyc hién thuong xuyén.

4. Ké hogch hanh déng

Thang 3/2024, Khoa chu tri phéi hop voi phong QLPT, PBCLTT tiép tuc xay
dung ké hoach lay y kién phan hdi cua cac bén lién quan, trong d6 ting sé lugng cac
doanh nghiép trong nudc va DN ¢6 vén dau tu nuéc ngoai 1am can cir thiét ké, phét trién
CTDH.
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Tir nim hoc 2023 - 2024, Khoa s& phdi hop véi Phong cong tac Hoc sinh sinh
vién, Phong Bam bao Chét lugng - Thanh tra tiép tuc xay dung ké hoach 13y y kién phan
hdi ctia cac bén lién quan, trong d6 s& ting quy mo khao sat cac doanh nghiép, cuu sinh
vién, cac nha khoa hoc dé 1am cin cw thiét ké, phat trién CTDT, CTDH cta nganh Quan
tri kinh doanh.

5. Tu danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 4/7.

Két lugn vé tiéu chudn 10

Nha treong va Khoa KTQT, B6 mdn QTKD thuong xuyén nang cao chét luong
giang day ciing nhu cac hoat dong nghién ctru khoa hoc va hoat dong phuc phu hoc tap.
Nho vay, SV da tich cuc tham gia hoat dong hoc tap

SV sau khi tét nghiép ra trudng co ban cé viéc 1am trong nhiéu linh vuc ca khoi tu
nhan va Nha nude. Pam bao yéu ciu ciing nhu kién thirc va k¥ ning nghé nghiép caa
SV khéi nganh QTKD

Tiéu chuan 10 c6 6 tiéu chi, két qua tu danh gia ca 6 tiéu chi dat, trong d6 6 tiéu
chi dat 4/7

Tiéu chuan 11: Két qua dau ra

Mé ddu

Két qua dau ra 1a thude do phan anh chat lugng ciia mot CSGD dai hoc. Do do,
Truong Pai hoc Hai Duong ciing nhu Khoa Kinh té - Quan tri rat coi trong cong tac
danh gia, giam sat, d6i sanh két qua dau ra thong qua ty 18 SV tét nghiép, ty lé thoi hoc,
s6 lwgng SV ¢ viéc 1am, loai hinh va s6 luong bai NCKH. Bén canh d6, Nha truong va
Khoa con chi trong dén viéc khao sét su hai long ciia cac bén lién quan, tong hop va dbi
sanh sy hai long qua céc ndm dé ¢ co s¢ cai tién CTDT ciing nhu cac dich vy tién ich
dé ngay cang nang cao két qua dau ra.

Tiéu chi 11.1. Ti I8 thoi hec, tét nghiép dwoc xac 1ap, gidm sat va ddi sanh dé
cai tién chat lwong

1. M6 ta

Hoat dong hoc tap cuia ngudi hoc, viéc kiém tra danh gia két qua hoc tap déu duoc
Nha truong thuc hién theo dung quy dinh B GD & BT va quy dinh cua Truong Dai hoc
Hai Duong. Nha trudng c6 hé thdng theo ddi, giam sat ty 18 thdi hoc, ty 16 hoc lai, ty 18
t6t nghiép. Trong d6, Phong Pao tao Pai hoc va Sau dai hoc (nay la Phong Pdo tao -
Hop tac quac té) 1am dau mdi trién khai, cac don vi phdi hop gdm Phong DPBCL&TT,

Phong Cong tac sinh vién - Viéc lam va cac khoa.
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Tai Truong Pai hoc Hai Duong, ti 1é tot nghiép va thdi hoc ciia SV nganh Quan
tri kinh doanh dugc xac lap va giam sét chit ché thong qua hé théng CVHT, Khoa Kinh
té - Quan trj, Phong Pao tao - Hop tac qudc té, Phong Cong tac sinh vién - Viéc lam
duoc quan ly, giam sat hiéu qua, chinh xac va day da [H11.11.01.01]. Hang nim, thong
tin ty & sinh vién tét nghiép dugc Nha truong cong bd trong Béo céo cong tac dio tao
va Dé 4n tuyén sinh hang nim [H11.11.01.02].

Phong DPao tao - Hop tac qubc té da thuc hién giam sat thong qua nhiéu hinh
thirc: SO 1én 16p, béo cao hang thang, hang nim, lich day va hoc hang tudn, timg ky;
kiém tra dinh ky, bai thi két thuc hoc phan. Hé thong gidm sat qua trinh hoc tap, danh
gia két qua hoc tap, quy dinh vé théi hoc, tt nghi¢p, canh bao hoc vu dugc thyc hién
theo Quy ché dao tao dai hoc theo hé théng tin chi ciia Nha truong ban hanh nam
2012, 2020, 2021 va 2023 [H11.11.01.03], [H11.11.01.04], [H11.11.01.05],
[H11.11.01.06], trong dé quy dinh vé viéc dang ky hoc phan, hoc lai, hoc cai thién
diém, nghi hoc tam thoi, canh bao két qua hoc tap, budc thoi hoc. Pong thoi, vao dau
mdi ky hoc, Nha trudng phdi hop véi cac Phong Pao tao - Hop tac quoc té, Phong
Cong tac sinh vién - Viéc lam, Khoa t6 chtrc “Tuan sinh hoat cong dan - sinh vién” dé
pho bién quy ché dao tao dén toan thé SV ciing nhu giai dép cac thic mic ctia SV lién
quan dén hoc tap, rén luyén, trong d6 c6 cac quy dinh vé tét nghiép, thoi hoc dé SV
niam dugc cac quy ché dao tao, yéu cau vé két qua hoc tap trong mdi ky hoc ciing nhur
quy trinh, cach thirc danh gia két qua hoc tap, cac quy dinh vé quy trinh xét théi hoc,
cac quy dinh, quy trinh vé cong nhan t6t nghiép, va cac quy dinh khéac co lién quan
dén SV.

Dit lidu vé két qua hoc tap cua sinh vién 1a co s& dé Nha truong xac lap két
qua hoc tap, ty 1¢ thoi hoc, tdt nghiép trong tién trinh dao tao toan khéa hoc cua sinh
vién nganh quan tri kinh doanh va két qua hoc tap cta sinh vién duoc cap nhap thuong
xuyén va kip thoi trén hé théng cling nhu qua tai khoan ca nhan dé giup sinh vién theo
ddi va c6 ké hoach cai thién két qua hoc tap theo ting thoi diém cu thé. Danh sach
sinh vién bi canh bao hoc tap va thoi hoc dugc cap nhap theo nam hoc va dugc luu
tai Phong Pao tao - Hop tac Qudc té, phong Cong tic sinh vién - Viéc lam
[H11.11.01.07], [H11.11.01.08]

Hang nam, Nha truong tién hanh 4 dot xét tt nghiép va ban hanh cac quyét

dinh cong nhan tét nghiép cho sinh vién. Phong Pao tao - Hop tac Qudc té 1a ddu mbi
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cap nhat thong tin vé tirg dot sinh vién du diéu kién tot nghiép, xét tot nghiép va trao
bang va gui thong tin danh sach sinh vién du diéu kién xubng khoa, gido vu khoa
phéi hop véi CVHT kiém tra thong tin, x4c nhan v6i Phong Dao tao - Hop tac Qudc
té. Trén co s& thdng tin xac nhin, Phong Dao tao - Hop tac Qudc té s& 1am cac thu tuc
ra quyét dinh va cap bang tot nghiép. Khi sinh vién du diéu kién t6t nghiép, Quyét
dinh cong nhan tot nghiép va danh séch kém theo Quyét dinh dugc céng bd cong
khai dong thoi guri vé Khoa va céc phong ban c6 lién quan [H11.11.01.09]. Theo két
qua thong ké sinh vién cac khoa hoc tir ndim 2018 dén nam 2023, thong tin vé ti 18 t6t
nghiép va thoi hoc ctia 5 khoa gan day dugc thé hién qua Bang 2.6.
Bang 2.6: Ty 1& SV t6t nghiép, thoi hoc trong 5 nim gan day

- P - S

So n le;‘ 7o nguoi hoc ‘hoan Ti 1€ % nguwoi thoi hoc trong thoi

< thanh chwong trinh .

Nam | lwgng e e glan

. trong thoi gian

hoc sinh > 4
vién |3 ndm |4 nam ndm Nam1l [Nam2 |Nam3 |Nam4

3818 36 0% 33,3% | 13,9% | 11,1% | 8,3% 2,8% 0%
2019-
2020 28 0% 53,6% | 17,9% | 14,3% | 3,6% 0,0% 0%
2020-

22 0% 63.6% | 0,0% 9,1% 9,1% 0,0% 0%
2021
2021- 0 0 0 0 0 0 0
2022 23 0% 39,1% | 8,7% 4,3% 4,3% 8,7% 0%
2022-
2023 31 0% 61,3% | 3,2% 3,2% 3,2% 0,0% 0%

(Nguon: So liéu ciia Phong Pao tao - Hop tdc quoc té)

Qua bang s liéu vé ty 1& SV tét nghiép trong 5 ndm gan dy, co thé thay:
Ti 1¢ sinh vién nganh Quan tri kinh doanh t6t nghiép so véi s6 tuyén dau vao ciia Nha
truong gitt & mire On dinh o ty 18 trung binh 1 58,9% va ty 1& Sinh vién nganh Quan
tri kinh doanh tét nghiép diing han giao dong tir 33,3% dén 63,6% va c6 xu hudéng
tang. Ti 1€ thoi hoc cac khoa dao dong tir 12,9% dén 22,2% va ty 1¢ thoi hoc h?mg nam
c6 xu hudng giam.

Phong Pao tao - Hop tac qubc té da thong ké nguyén nhan théi hoc, nghi
hoc cta sinh vién va thong qua sb liéu thong ké cho thdy SV théi hoc chu yéu 13 vao
hai nam dau tién ctia khéa hoc, cac nguyén nhan thoi hoc bao gdom: Sinh vién thoi hoc
vi li do c& nhan, chua dat dugc nguyén vong chon nganh nghé, mong muén thi vao

cac truong dai hoc khéac & céc thanh phé 16n, di du hoc hoac do hoan canh gia dinh,
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bi budc thdi hoc do két qua hoc tap.

Theo bao cdo tong két nim hoc cua trudng, khoa [H11.11.01.10],
[H11.11.01.11], cho thay sinh vién cham tot nghiép hon so véi thoi gian quy dinh
phan 16n 13 do sinh vién thiéu cac diéu kién nhu chua tich liiy du khéi kién thirc theo
quy dinh hodc khong dat yéu cau vé chuan dau ra ngoai ngir, tin hoc. Hang nam, ty 1¢
sinh vién nganh quén tri kinh doanh t5t nghiép va théi hoc duoc xac 1ap, giam sat chit
ché. Dé giam sat ty 18 thoi hoc cua sinh vién Nha trudng di giao cho d6i ngii ¢b van
hoc tap giam sat chat ché tinh hinh hoc tap, tu tudng cta sinh vién [H11.11.01.12] va
lién hé véi doan thanh nién, doi ngii can bd 16p thuong xuyén nam bat tinh hinh hoc
tap va rén luyén cua sinh vién dé tu van, canh bao sinh vién c6 nguy co théi hoc; gip
g0, trao doi truc tiép thio gd nhitng kho khan trong hoc tap, doi song cia sinh vién;
két hop lién lac véi gia dinh quan tim dong vién dé giup d sinh vién cai thién két
qua hoc tap, rén luyén.

Két qua d6i sanh ty 1 tot nghiép, thoi hoc giai doan 2018 - 2023 cua sinh vién
nganh quan tri kinh doanh véi cac CTDT khéc ctia Nha truong dugc trinh bay ¢ Bang
2.7.

Bang 2.7: Bang ddi sanh ti 1¢ tét nghiép va thdi hec nganh quan tri kinh
doanh véi cac nganh trong 5 nim gan day

Quan tri kinh K& toan Tai chl\nh ngan Ngon ngit anh
doanh hang
Ty lé . Ty 1€ Ty l¢ . Ty 1€ -
i Tilé : - ¥ Tilé i Tilé
Nam hoc SVl gy | SY | Tile | SV T gt | SV gy
hoan i hoan | SV thoéi | hoan thoi hoan thoi
thanh oG thanh hoc thanh hoe thanh hoe
CTDT (02 y | CTPT | (%) | CTDT (o‘/-: y | CTDT (030 |
(%) (%) (%) (%)
2018 - 2019 | 47,2 22,2 70,4 17,6 57 21,7 - -
2019-2020 |71/4 17,9 67,6 18,0 64 18,2 - -
2020 - 2021 | 63,6 18,2 68,5 16,7 50 25 100 0
2021 -2022 | 47,8 21,7 80 10,7 8 0 42,9 28,6
2022 - 2023 | 64,5 12,9 69,6 16,1 50 25 100 0

(Nguon: So liéu ciia Phong Dao tao - Hop tdc quoc té, phong Cong tac SV - Viéc lam)
Két qua dbi sanh cho thay: Ti 1¢ sinh vién tot nghiép nganh quan tri kinh doanh

thdp hon cac nganh Ké toan, Tai chinh ngan hang, Ngon ngit anh. Ti 18 sinh vién thoi
hoc nganh quan tri kinh doanh gan twong dong véi cac nganh khac nhung ti 16 thoi hoc

van con cao, SV thoi hoc chu yéu 1a vao hai nam dau tién cua khoa hoc do SV khong
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thé tich lily du s6 tin chi téi thiéu quy dinh cia CTPH, chwa dat duoc nguyén vong
chon nganh nghé, mong mudn thi vao cac trudng dai hoc khac & cac thanh phd 16, di
du hoc hoac do hoan canh gia dinh. Tinh hinh SV t6t nghiép, thoi hoc dugce giam sat,
phan tich, danh gia va ddi sanh dinh ky hing nim trong Béo cdo két qua thuc hién
nhi¢m vu ndm hoc va xay dung phuong hudng, nhi€ém vy nam hoc téi.

Nha trueong va Khoa dd c6 mot s bién phap cai tién dé 1am giam ty 18 thdi hoc
cua SV. Cu thé ting cuong su quan tdm, dong vién, giam sat cua cd van hoc tap va
Phong CTSV - VL théng qua cac cac budi sinh hoat 16p va céc hoat dong tap thé. Trao
hoc bong cho sinh vién nghéo vuot khd, sinh vién c6 hoan canh dic biét khé khan, sinh
vién c6 két qua hoc tap cao hiang nim dé khuyén khich va dong vién ngudi hoc kip thoi
[H11.11.01.13]. Poan thanh nién t6 chirc cac hoat dong ngoai khoa dé dinh huéng nghé
nghiép cho ngudi hoc. Lam tot cdng tac quén triét cac quy ché, quy dinh gitp sinh vién
xéac dinh ding dan dong co hoc tap, muc dich hoc tap théng qua Tuan sinh hoat cong
dan - sinh vién dau nam hoc [H11.11.01.14].

Khoa ciing thudng xuyén to chirc cac budi gap g, toa dam vaéi SV nham hd tro,
dinh huéng hoc tap cho SV, thuc hién khao sat vé tinh hinh viéc 1am, phéi hop véi Hoi
SV va céc doanh nghiép to chac ngay hoi viéc 1am nham gitip SV dang hoc viing tin
hoan thanh CTDT va SV da tot nghiép c6 co hoi tim dugc viéc 1am ngay khi ra truong
[H11.11.01.15]. Hon nita, trong 5 nim gan ddy, Nha trudong di 1ap ké hoach té chuc,
danh gia, stra doi, cap nhat va ban hanh CTDT, thiét 1ap, cai tién cac phuong phap quan
ly két qua hoc tap ctua SV, tao diéu kién thuan loi cho SV theo déi két qua hoc tap va
chu dong trong ké hoach hoc tap.

2. Biém manh

Khoa, Phong CTSV - VL, ¢6 van hoc tap, Poan thanh nién va Hoi SV ludn giam
sat, cap nhat tinh hinh SV (dac biét 12 SV thudc dién kho khin, c6 két qua hoc tap yéu
kém, sinh vién nghi hoc nhiéu) thong qua nhitng budi sinh hoat I6p va cac hoat dong
kh&c nham c6 su trao d6i tu van dé co hudng giai quyét phi hop gitp lam ting ty 1¢ SV
t6t nghiép va giam ty 1& SV thdi hoc hang nam.

3. Diém ton tai

Khoa mai chi thuc hién ddi sanh voi cac nganh khéac trong Nha truong vé ty 16

SV tét nghiép, thdi hoc ma chura ddi sanh véi cac truong khac chua thyc hién dugc. Bén
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canh d6 Nha trudng nang cap phan mém quan ly sinh vién va phan mém quan ly két qua
hoc tap cua SV, gilp SV c6 thé tra cau két qua hoc tap caa minh qua mang Internet.

4. Ké hoach hanh dong

Tir ndm hoc 2023-2024, Khoa s& tim hiéu va thuc hién viéc d6i sanh vé ty 1é SV
t6t nghiép, thoi hoc véi cac truong khac dé co nhitng bién phap cai tién chét luong phu
hop hon. Bén canh dé, Khoa tiép tuc gidm sat chit ch& tinh hinh hoc tap cua SV, tim
hiéu ly do théi hoc ctia SV dé cd nhirng tu van, dinh hudng tét hon cho SV ngay tir khi
nhap hoc cling nhu trong qua trinh hoan thanh CTPT cua SV.

Nha truong nang cap phan mém quan ly SV va phan mém quan ly két qua hoc
tap cua SV dé viéc theo ddi tinh hinh hoc tap va tra ctru két qua hoc tap caa SV dugc dé
dang, kip thoi hon.

5. Tu danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7.

Tiéu chi 11.2. Thoi gian to6t nghiép trung binh dwoc xac 1ap, giam sat va doi
sanh dé cai tién chat lwong

1. M6 ta

Tir ndm hoc 2012 - 2013, Nha truong da chinh thirc chuyén sang dio tao theo hé
thdng tin chi cho tit ca cac CTDT trinh d6 dai hoc. Theo Quy dinh ddo tao dai hoc, cao
dang theo hé thdng tin chi tai Truong Pai hoc Hai Duong [H11.11.02.01] va Chuong trinh
dao tao nganh quan tri kinh doanh [H11.11.02.02], CTDT nganh quan tri kinh doanh trinh
d6 dai hoc theo hé théng tin chi cua Nha trudng 6 thoi gian hoc chuan 13 4 nim va tdi da
1a 8 ndm. CTPT nganh Quan trj kinh doanh c6 su linh hoat rdt ngin thoi gian dao tao ddi
Vi nhitng SV ¢d kha ning nguyén vong hoc vuot tién do dé tét nghiép sém trude thoi han.
Tuy nhién qua qua trinh truong trién khai to chirc dao tao theo tin chi, chua co sinh vién t6t
nghi¢p som.

Nha truong &p dung chuan dau ra tin hoc, tiéng Anh ddi vai sinh vién ké tir khoa
tuyén sinh nim 2014, yéu cau SV tt nghiép phai c6 trinh d6 ngoai ngit chuan A2 theo
khung tham chiéu Chau Au; Ching chi Tin hoc tng dung trinh do B theo chuong trinh
tin hoc tng dung do B¢ gido duc va Pao tao ban hanh [H11.11.02.03].

Quy dinh chtic nang, nhiém vy, quyén han va co cau t6 chic caa cia Phong Pao
tao - Hop tac quéc té ban hanh kém theo Quyét dinh s6 226/QD-DHHD ngay 25/01/2019
[H11.11.01.04]. Phong Pao tao - Hop tac qudc té cd nhiém vu theo dbi, giam sét thoi
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gian tot nghiép trung binh cua sinh vién nganh quan tri kinh doanh dugc trinh bay Bang
2.8.
Bang 2.8: Bang thai gian tét nghiép trung binh ciaa Sinh vién nganh quan
tri kinh doanh theo khoa hoc giai doan 2018 - 2023

Nam hoc 2018 - 2019- | 2020- [ 2021- | 2022- | Trung
am ho 2019 2020 2021 2022 2023 binh
Thoi gian tot
_A 4.26 4.44 3.85 3.75 4.05 4.07
nghiép

(Nguon: So liéu ciia Phong Dao tao - Hop tdc quoc té)

Theo s liéu thong ké cho thay, thoi gian tot nghiép trung binh cia nganh quan
tri kinh doanh 1a 4.07 nam, so v&i $6 nam thiét ké trong CTDT 13 4 nam. Nhu vay thoi
gian tot nghiép trung binh gan dang véi thoi gian thiét ké trong CTDT.

Nha truong c6 hé thong theo dbi, giam sat ty Ié tot nghiép, thoi gian tot nghiep
ctia nguoi hoc. Trong d6 Phong Pao tao - Hop tac quéc té 1a dau mdi theo ddi, giam sat
thoi gian tot nghiép cua nguoi hoc, danh gia ti 1é thdi hoc, ty 18 hoc lai va ti 1¢ tét nghiép
cua tat ca cac CTDT.

Trén co s6 s lidu SV tét nghiép Phong Pao tao - Hop tac quéc té tién hanh doi
sanh thoi gian tot nghiép trung binh cua sinh vién nganh quan tri kinh doanh véi thoi
gian tot nghiép trung binh cua sinh vién cac nganh khac trong Nha truong, cu thé tai
Bang 2.9.

Bang 2.9: Bang ddi sanh thai gian tot nghiép trung binh giira nganh quan tri
kinh doanh véi cac nganh dao tao khac theo khéa hoc giai doan 2018 - 2023

Quan tri Tai chinh | Ngb6n ngir

Nam 1ot nghigp kinh doanh Ke toan ngan hang anh
2018 - 2019 4,26 4,25 4,11 -
2019 - 2020 4,44 4,21 - -
2020 - 2021 3,85 3,90 3,75 3,75
2021 - 2022 3,75 3,73 3,94 3,83
2022 - 2023 4,05 3,95 3,75 4,0
Trung binh 4,07 4,01 3,89 3,86

(Nguon: S6 liéu ciia Phong Pdo tao - Hop tac quac té)
Tai Bang 2.9 cho thay két qua ddi sanh thoi gian tét nghiép trung binh caa sinh
vién nganh Quan tri kinh doanh cao hon cic nganh Ké toan, Tai chinh ngan hang, ngén

ngit anh va thoi gian tét nghiép trung binh caa sinh vién nganh Quan tri kinh doanh céc
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khoa dao dong tir 3,75 dén 4,44 nam. Nhu vay thoi gian tét nghiép trung binh cao hon
hon thi gian thiét ké 1 thang, su khac bigt nay 12 khéng nhidu gan dang véi thoi gian
thiét ké trong CTDT.

Phong Dao tao - Hop tac quéc té ¢ bang tdng hop nguyén nhan cham tbt nghiép
cua SV théng qua bang thdng ké cac mén hoc ¢6 nhiéu SV khong dat cac mon hoc trong
CTDT nganh quan tri kinh doanh [H11.11.01.05]. Theo két qua phan tich tir Phong Pao
tao - Hop tac qudc té va Khoa, s SV tét nghiép muon ¢ nguyén nhan cha yéu do nhiéu
SV ng cac hoc phan trong CTPT, ciing cac nguyén nhan khac nhu khong dat chuan dau
ra tiéng Anh, khéng c6 chting chi Gido duc Quéc phong - An ninh, Gido duc thé chat,
no hoc phi; mét sé do hoan canh ca nhan, mai di lam thém, chua biét 1ap ké hoach hoc
tap nén thoi gian tét nghiép bi cham.

Tir cac phan tich trén, Khoa ciing cac don vi trong truong dé xuat cac giai phap
dé giup SV tdt nghiép dung thoi han va rat ngan thoi gian hoc tap, cu thé nhu sau:

- Sau mdi hoc ky, Nha truong da canh bao téi timg SV bj cham tién do, SV con no
mén hoc dé nam thong tin va hoan thanh chuong trinh dung thoi han [H11.11.02.06].

- T4 chire hoc ky phu trong timg nam hoc va mé 16p hoc lai, hoc cai thién diém
vao hoc ky chinh va hoc ky phu (Hoc ky hé) dé SV c¢6 thé dang ky hoc lai nhitng mén
chua dat, hoc cai thién diém hoidc diang ky hoc vuot rit ngan thoi gian hoc tap. Ngoai
02 hoc ky chinh, tly thudc vao diéu kién thuc té ciia Nha trudng va nhu cau caa SV ma
truong t6 chic thém hoc ky hé (con goi 1a hoc ky phu), thoi gian hoc tap 1a 02 thang heé
hoan toan tu nguyén, khdng bat budc nham muc dich dap (ng nhu cau hoc tap, ting tién
d6 hodc cai thién diém cho SV [H11.11.02.07], [H11.11.02.08]. Hoat dong nay nhan
duoc su ung ho va tham gia hoc tap nhiét tinh caa hau hét SV cac khoa, cac nganh dao
tao trong truong. Pong thoi, Khoa yéu cau cac cd van hoc tap, gio vién cha nhiém tu
van sat sao dang ky hoc lai ciia SV.

- Trudng to chie 2 ky xét tét nghiép chinh cho SV (ky 1 vao thang 12, ky 2 vao
thang 8 hang nam) va 02 ky tét nghiép phu theo timg nam hoc sau khi SV hoan thanh hoc
ky hé dé cai thién diém hoac hoc lai cac mdn hoc chua dat [H11.11.02.09]. Viéc t chuc
cac dot xét tot nghiép nham dap wng Kip thoi, nhanh chéng nhu ciu cua sinh vién, ting
thém ty 1& SV tét nghiép dung han cia CTDT sau khi hoan thanh céc hoc phan chua dat.

- Trong céc bao céo téng két nim hoc cua Khoa Kinh té - Quan tri hang nam, cac
giang vién cling dé xuat cac bién phap hd tro SV trong hoc tap gilp SV tét nghiép ding
thoi han [H11.11.02.10].
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- Can ctr quy dinh vé chuan dau ra tiéng Anh cho SV duoc &p dung tir khoa 2014,
Trudng phdi hop véi Trung tm Tin hoc - Ngoai ngit to chire cac chuong trinh dao tao
tiéng Anh, tin hoc tham gia dn tap va Ién ké hoach ding ky sém thi CDR tin hoc va ngoai
ngir [H11.11.02.11], [H11.11.02.12] nhim dat diéu kién xét tét nghiép dung han nganh
quan tri kinh doanh dé hd trg chuan dau ra tiéng Anh cho SV, gilp SV tét nghiép ding
thoi han.

Nha trudng da thong bao sém ké hoach dao tao hoc ky tiép theo dé SV bé tri sap
Xép va t6 chuc tap huan nghiép vu cho hé thong ¢ van hoc tap dé quan ly, theo dai va
huéng dan SV cham tién do. Pong thoi Nha trudng ciing xem xét, diéu chinh quy dinh
vé cong tac CVHT cho phl hop véi viéc quan Iy SV trong thoi ky chuyén d6i sb
[H11.11.02.13].

Ngoai ra, viéc tong két so sanh, danh gia vé thoi gian tét nghiép trung binh/nam
clia cac nganh trong truong duoc khoa, Phong Pao tao - Hop tac quéc té va trudng chu
¥ phan tich nham c6 duoc thong tin vé thuc trang, tir 46 ¢6 chién luoc va giai phap phu
hop néu c6 nhitng khac biét, bat thudng trong thoi gian t6t nghiép trung binh ctia SV
nganh quan tri kinh doanh. Tai trudng, SV ¢6 thé rit ngan thoi gian tt nghiép theo quy
dinh bang viéc can ¢t trén quy dinh dao tao dai hoc hé chinh quy theo hé théng tin chi
ctia Nha trudng cliing vai d6 1a ¢6 thé 1dy y kién tu van tir CVHT, va can bo chuyén trach
cua Phong Pao tao - Hop tac quéc té dé dang ky hoc vuot, hoc tu nguyén dé rut ngén
thoi gian tot nghiép nhung van dam bao yéu cau cia CTPT nganh quan tri kinh doanh
[H11.11.02.14].

Mic du Nha trudng c6 nhiéu bién phap hd tro dé gitp cho SV tét nghiép ding
thoi han, nhung mot s6 SV chua chu dong vai ké hoach hoc tap cua ca nhan, mic du da
hoan thanh céc hoc phan trong CTDT nhung chua hoan thanh cac diéu kién chuan dau
ra. Pong thoi, Nha trudng cling chwa co SV t6t nghiép som so véi thoi gian thiét ké caa
CTDT nganh ké toan.

2. biém manh

Hau hét SV nganh quan tri kinh doanh c6 y thirc hoc tap tét. Poi ngii GV cua
Khoa, dic biét 1a cac C6 van hoc tap thuong xuyén quan tdm, nam bét tinh hinh hoc tap
cua SV, kip thai hd tro va giai quyét nhitng kho khin trong hoc tap, gitp SV hoan thanh
CTDT dung han.
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Vé phia Nha truong, Phong Pao tao - Hop tac qudc té kip thoi thong béo téi
nhitng SV bi cham tién trinh, con ng mén, chwa hoan thanh chwong trinh hoc... dé SV
kip thoi nam thong tin va hoan thanh chuong trinh hoc.

Vi chuan dau ra mdn ngoai ngir va tin hoc, Trudng cha dong té chuc 6n thi
nhiéu dot trong nim cho sinh vién nham lam tang co hdi cho SV tham gia thi dat CDR
theo dung tién do.

3. Piém ton tai

Mot s& SV con chua chu dong véi ké hoach hoc tap cua cé nhan, dan dén chua
tich lity di s tin chi quy dinh, hodc chua hoan thanh cac diéu kién CPR. Chinh vi vay
van con mot s6 SV bi cham tot nghiép so vai tién do cta Nha truong. Viéc rat ngan thoi
gian tot nghiép ddi véi SV nganh quan tri kinh doanh theo chuong trinh hoc ché tin chi
(it hon 4 nam) 1a twong d6i kho. Piéu nay la do nganh quan tri kinh doanh doi héi SV
dau tu nhiéu thoi gian va cdng sic, khdi lugng kién thire nhiéu nén SV chua ty tin dang
ky hoc vugt mén & mdi hoc Ky.

4. Ké hoach hanh déng

Trong nim hoc 2023-2024, Khoa KT-QT cling véi Phong Pao tao — Hop tac qudc
té, Phong CTSV - VL, ¢b van hoc tap sé tién hanh ra soat, nhac nhd SV cha dong theo
ddi ké hoach hoc tap va kip thoi hoan thanh cac diéu kién CBR, dé viéc xét tét nghiép
cua SV duge dam bao diang tién do.

Phat huy tbi da vai tro caa ¢b van hoc tap trong viéc theo doi, huéng dan, giam
sat va tu van cho SV trong sudt qua trinh hoc tap, kip thoi ndm bit thong tin dé SV ra
truong dung tién do. Pong thoi ting cudng tuwong tac thong tin véi SV qua cac kénh
théng tin chinh thic cia Khoa va Nha truong.

5. Tu danh gida: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7.

Tiéu chi 11.3. Ti I c6 viéc 1am sau tét nghiép dwec xac lap, giam sat va ddi
sanh dé cai tién chat lwong

1. M6 ta

MGt trong nhiing chi tiéu quan trong phan &nh chat luong CTDT 1a ti Ié SV ¢6
viéc 1am sau tét nghiép cua Nha truong ciing nhu cia Khoa Kinh té - Quan tri. Bong
thoi chi tidu nay cling phan anh mirc 6 chi dong cia nguoi hoc trong viéc tim kiém
viéc lam va dinh huéng nghé nghiép trong qua trinh hoc.

Phong Cdng tac sinh vién - Viéc lam la don vi dugc giao nhiém vy, trach nhiém

vé viéc theo ddi, giam sat tinh hinh viéc 1am cua sinh vién sau khi tét nghiép, thé hién
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trong Quy dinh chirc ning, nhiém vy, quyén han cua cic don vi thudc truong
[H11.11.03.01], tai Muc 4: Phong Céng tac sinh vién, Didu 14. Nhiém vu quyén han,
Khoan 24, quy dinh “Quan 1y va thuong xuyén cap nhat danh sach, dia chi, noi cong
tac, chuc vy cua cuu sinh vién. Phéi hop véi cac don vi €6 quan 1y sinh vién ting cuong
moi quan hé véi cuu sinh vién, hoc vién...”. Hang nam, Phong CTSV - VL véi Khoa
trién khai cong tac khao sét tinh hinh viéc 1am caa SV tét nghiép dé nam bat tinh hinh,
vi tri viéc 1am, muc thu nhap binh quan va don vi cdng tac cta SV sau mot nim tot
nghi¢p [H11.11.03.02].

Pé thuong xuyén giit moi lién hé véi cac khoa sinh vién da tot nghiép ra truong,
dic biét 1a sinh vién vira tot nghiép dé theo dai tinh hinh viéc 1am cua sinh vién. Phong
Cong tac sinh vién - Viéc 1am phéi hop vai khoa Kinh té - Quan tri thiét 1ap mang lugi
thu thap théng tin qua cac kénh: Phdi hop véi cha nhiém, cb van hoc tap cac 16p lap
danh ba dién thoai cuu sinh vién va goi dién truc tiép cho cic em dé khao sat
[H11.11.03.03]; Lap nhom zalo 16p trudng, bi thu cac 16p sinh vién tét nghiép hang nim
[H11.11.03.04], xay dung mau biéu khao sat qua Google docs dé céc op trudng, bi thu
chuyén cho cac sinh vién 16p minh thuc hién khao sét, két qua s& duoc Phong CTSV -
VL tong hop lai.

Tir nguon dix liéu khao sét, Phong CTSV - VL xu ly dit liéu, thong ké, bao céo ty
1& viec 1am cua SV va cdng khai trén website cia Truong. Toan bo dir liéu vé khao sat
viéc lam cua SV tét nghiép hang nim dugc luu trir tai Phong CTSV - VL
[H11.11.03.05].

Hang niam, Khoa da tién hanh ddi sanh ty 1é SV tot nghiép nganh Quan tri kinh
doanh véi cac nganh kinh té khac trong Truong, két qua cho thay, ty I viéc 1am caa SV
t6t nghiép nganh Quan tri kinh doanh ctia Khoa twong d6i cao so voi cac nganh dugc so
sanh va cao hon mirc trung binh ciia toan trudong qua cac nam tir 2019 dén 2023. Chi
riéng trong nam 2020 do anh hudng niang né cua dich Covid - 19 trén pham vi toan cau
khién céc doanh nghiép hoat dong kho khan, ty 1¢ sinh vién tot nghiép nganh Quan tri
kinh doanh cé viéc lam chi dat 40,91%. Cac nam con lai trong chu ky danh gia, ty 1&
sinh vién c6 viéc 1am déu dat tir 90% tro 1én. Hau hét SV tét nghiép nganh Quan tri kinh
doanh cua truong lam dung chuyén nganh ma minh dugc dao tao [H11.11.03.06]. Cu
thé nhu sau:

-Nam 2019: ¢6 80% sinh vién nganh Quan tri kinh doanh l1am viéc gan hoic dung

chuyén nganh minh dugc dao tao
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- Nam 2020: c¢6 88,9% sinh vién nganh Quan tri kinh doanh lam viéc gan hoic
dang chuyén nganh minh dugc dao tao

-Niam 2021: c6 80% sinh vién nganh Quan tri kinh doanh lam viéc gan hoic dung
chuyén nganh minh dugc dao tao

- Nam 2022: ¢6 97% sinh vién nganh Quan tri kinh doanh l1am viéc gan hoic dung
chuyén nganh minh dugc dao tao

- Nam 2023: ¢6 100% sinh vién nganh Quan tri kinh doanh lam viéc gan hoic
ding chuyén nganh minh dugc dao tao

Tur nhitng s6 liéu phan tich trén c6 thé thay rang nguoi hoc tot nghiép nganh Quan
tri kinh doanh tai Trudong Pai hoc Hai Duong ¢ ning luc nghé nghiép va dap ang duoc
nhu cau cua thi truong lao dong hién nay.

Vé khu vuc 1am viéc cua sinh vién nganh Quan tri kinh doanh, chu yéu cac em
lam viéc trong khu vuc tu nhan (Nam 2019: 80%, Nam 2020: 55,56%, Nam 2021:
86,7%, Nam 2022: 86%, Nam 2023: 95%). Biéu nay xuat phét tir dic diém caa nén kinh
té Viét Nam ngay cang chuyén dich manh mé theo co ché thi truong, sé luong cong ty
nha nuéc ngay cang thu hep va thay vao d6 1a su phat trién cua cac doanh nghiép tu
nhan, doanh nghiép TNHH, cong ty ¢ phan. Vi vay, viéc nguoi hoc tham gia nhiéu vao
khu vuc nay la phu hop.

Bang 2.10: Pdi sanh ty 1é SV tét nghiép co viéc 1am qua cac nim cia nganh
Quan tri kinh doanh so véi cac nganh kinh té khac trong Trwong

Ty 18 (%) nguoi tot nghiép co viéc lam
Nganh Nam Nam Nam Nam Nam
2019 2020 2021 2022 2023

Quan tri kinh doanh 100% 40.91% |88.89% |100% | 100%
Ké toan 86.02% | 70.09% |91.53% |93.81% |76.19%
Kinh té 71.43% | 100% | 100% 100% |-
Quan tri DV du lich va Il

) 100% - - 100% | 100%
hanh
Toan trudng 83.50% | 66.67% |90.73% | 95.06% |97.02%

(Nguon: So liéu ciia Phong Céng tdc sinh vién - Viéc lam)
Khoa thudng xuyén giit mdi lién hé vai cac khoa SV di tét nghiép ra truong, dic
biét 1a SV vira tt nghiép dé theo ddi tinh hinh xin viéc 1am cua SV. Béi véi nhitng SV

chua co6 viéc lam hoac lam viéc chua ding vdi chuyén nganh dugc dao tao Khoa s€ tim
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hiéu nguyén nhan va cé nhitng hd tro nhat dinh trong tim kiém viéc 1am. Bén canh d6
Khoa va Nha truong thuong xuyén lién hé vai cac co quan, doanh nghiép, don vi co sur
dung lao dong 1a SV tét nghiép caa Khoa dé tiép nhan phan hdi, nhan xét, danh gia kha
nang lam viéc, van dung chuyén mén duoc dio tao vao cong viéc thuc té [H11.11.03.07],
[H11.11.03.08]. Tir ¢6 Nha truong thuc hién nhiéu giai phap vé déi méi CTPT. Trong
CTDT cac nganh hoc, Nha truong di dua mot sé hoc phan chira dung nhitng noi dung
rén luyén cac ky niang phong van, k¥ ning xin viéc 1am, k¥ niang viét don xin viéc lam,
nhu hoc phan: K¥ ning giao tiép. Dé cho sinh vién dwoc trai nghiém thuc té, ty tin voi
cong viéc Nha trudng da dua hoc phan Thuc té co s nganh trong CTPT cac nganh:
Quan tri kinh doanh, Kinh té, Quan trj dich vu, du lich va I hanh, Quan tri vin phong,
Cong nghé thong tin [H11.11.03.09]

Bén canh do, Nha truong con tang cuong Ky thoa thuan hop tac véi cac doanh
nghiép, t6 chic ngay hoi tuyén dung viéc 1am hang nim, t6 chic cac khoa dao tao ki
nang mém nham hd trg SV sém c¢6 viéc lam [H11.11.03.10]. Nha trudong da va dang xuc
tién cac hoat dong lién két, hop tac dao tao vai cac doanh nghiép trén dia ban tinh Hai
Duong, khong nhitng tao diéu kién dé sinh vién di thuc té, thuc tap, trai nghiém thuc té
gan ly thuyét véi thuc hanh, con hd tro tim viéc 1am cho sinh vién,nhw hop tac véi Cong
ty An phat Holding, Cong ty TNHH Nong nghiép HT Viét Nam, Ngan hang ndng nghiép
va phat trién ndng thén Viét Nam - Chi nhanh tinh Hai Duong, Cong ty TNHH Viét
nam Toyo Denso, Cong ty c6 phan kinh doanh KYOKAWA. [H11.11.03.11]

Nham hd tro cho sinh vién c6 diéu kién thuan lgi dé rén luyén, nang cao cac ki
nang mém, tao co hoi tim viéc 1am sau khi tét nghiép Nha trudng da thanh 1ap nhiéu
trung tam, nhu:

- Trung tdm Tin hoc dao tao cap chiing chi tng dung cdng nghé thong tin cin ban
va nang cao theo chuan qudc gia, cac k¥ nang sir dung nhitng phan mém pho bién theo
nhu cau thuc té caa x& hoi [H11.11.03.12];

- Trung tdm Dich vu Quan trj - Du lich, bdi dudng, dao tao ngin han ky ning
khai nghiép [H11.11.03.13];

- Trung tam Ké toan - Tai chinh dao tao cac 16p ngan han vé Ké toan cin ban; Ké
toan nang cao; Ké toan may; Ké toan thué; cap ching chi Ké toan truéng doanh nghiép

va Ké toan truéng hanh chinh sy nghiép [H11.11.03.14];
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- Trung tdm Khai nghiép va Phat trién k§ nang xa hoi, bdi dudng cac chuong
trinh dao tao k¥ ning xa hoi va cung cap cac dich vu dao tao ki ning va mé hinh khai
nghiép, cac dich vu tham van - tu van tam ly [H11.11.03.15];

- Trung tdm Ngoai ngit, bdi dudng cac chuong trinh ngoai ngit ngin han cho céac
d6i twong xa hoi ¢6 nhu cau [H11.11.03.16].

Trudng Dai hoc Hai Duong di thiét ké va duy tri hoat dong thuong xuyén trang
théng tin viéc lam sinh vién trén website tai duong link: Website http://www.uhd.edu.vn
[H11.11.03.17].

2. Piém manh

Ti 1& nguoi tot nghiép c6 viéc 1am cua nganh Quan tri kinh doanh duoc khoa va
Phong CTSV - SV x&c lap va giam sat hang nam. Ti I€ 0 viéc lam cta SV nganh Quan
tri kinh doanh twong d6i ngang bang so vai cac nganh kinh té khac trong truong. Nha
treong c6 nhiéu giai phép thiét thuc hd trg viéc 1am cho SV. Cong tac khao sét tinh hinh
viéc lam SV tét nghiép duoc thuc hién cé hiéu qua, ngudn dit liéu tin cay va chinh xéc.
C6 nhiéu doanh nghiép hop tac hd tro nha trudng vé viéc 1am cho SV.

3. Diém ton tai

C6 mot ty 1& nhat dinh SV nganh Quan tri kinh doanh chap nhan 1am trai nghé
sau khi tét nghiép, dac biét 1a nhitng ban SV méi ra trudong. Du di duoc Nha truong va
Khoa quan tam, tao co hoi tim kiém viéc 1am tuy nhién van con mét s6 SV van chua co
ké hoach c4 nhan, chua thyuc sy nd lyc ciing nhu dinh huéng muc tiéu nghé nghiép rd
rang. Do d6 nhitng SV nay van gap khé khan trong qua trinh tim viéc 1am sau khi tét
nghiép. Viéc ddi sanh ty & cd viéc 1am sau tét nghiép chua duoc thuc hién thuong xuyén.
Dix liéu khao sat, thu thap, phan tich nguyén nhan nguoi hoc chua cé viéc lam con it.

4. Ké hoach hanh dong

Tt ndm hoc 2023 - 2024, Nha truong va Khoa tiép tuc thuc hién viéc luu trix
phan tich dir liéu SV tét nghiép co viéc lam dé dua ra cac giai phap thiét thuc hon véi
nguoi hoc.

Bén canh d6, hang nam Nha truong va Khoa thuc hién tét viéc déi sanh ty 1 co
viéc 1am sau tot nghiép; Thuong xuyén két ndi, khao sat CBLQ dé thu thap, phan tich
nguyén nhan SV chua c6 viéc lam tir d6 dé xuét cac giai phap hd tro kip thoi, hiéu qua.

5. Tu danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 4/7.


http://www.uhd.edu.vn/
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Tiéu chi 11.4. Loai hinh va sé lwong cdc hoat dong nghién ciru ciia ngwoi hoc
dwoc xdc ldp, gidm sdt va déi sanh dé cdi tién chit lwong

1. M6 ta

Hoat dong NCKH cua SV la hoat dong tri tué gitp SV van dung phuong phap luan
va phuong phap NCKH mot cach tong hop nhitng kién thirc di hoc dé budc dau gop phan
giai quyét nhirng van dé khoa hoc do thuc tién cudc séng va nghé nghiép dat ra. Nhan
thire duoc tam quan trong cia NCKH dbi véi SV khi con ngdi trén ghé nha truong, &
Truong Pai hoc Hai Duong cac hoat dong NCKH dugc t6 chic thuc hién theo ding
thong tu 22/2011/TT-BGDDPTcua B GD & DT va nghi dinh 109/2022/NDb-CP
[H11.11.04.01].

Truong Pai hoc Hai Duong ¢ bo phan chuyén trach quan ly KHCN, tham muu
cho Nha truong xay dung ké hoach phét trién KHCN phi hop véi diéu kién CSVC, doi
ngil nhan luc hién co ciing nhu vai sit mang phét trién caa Nha [H11.11.04.01].

Hoat dong NCKH cua SV ludn nhan dugc sy quan tdm, dau tu dang mic cua Bang
1y, Ban Giam hiéu Nha truong va Khoa Kinh té - Quan tri. Cac GV va SV khi tham gia
NCKH SV déu c6 rat nhiéu quyén loi nhu: Vé gio giang doi véi GV, hd trg kinh phi
nghién ctru di véi SV... [H11.11.04.02]

Khoa Kinh té - Quan tri c6 doi ngii GV, cac nha khoa hoc c6 hoc ham, hoc vi véi
chuyén mén vitng vang, tham gia huéng dan SV thuc hién tét hoat dong NCKH
[H11.11.04.03].

Hoat dong NCKH SV duoc nha trudng quy dinh rat cu thé va chi tiét trong ké
hoach vé hoat dong khoa hoc ctua Truong PHHD [H11.11.04.03]. Cu thé nhu sau: Hang
nam, cin ci vao thdng béo caa Phong KH CNTTTV, cac Khoa cho SV ding ky dé tai
NCKH va giao cho cac GV truc tiép hudng dan cac nhém SV thuc hién [H11.11.04.04].
Céc dé tai NCKH SV dugc khuyén khich thyc hién dudi nhiéu hinh thirc: dé tai nghién
ctru, dé tai thuc nghiém, dé tai du thi khoi nghiép, hoi thi sang tac Video ky niém. ..

Phong KH CNTTTYV lap du todn kinh phi hoat dong KH&CN [H11.11.04.05],
cac dé tai s& duoc thu hién nghiém thu, danh gia, khen thudng theo dung quy dinh
[H11.11.04.06].

Hién nay, Khoa va Nha truong da thuc hién hoat dong khao sat y kién cua sinh

vién vé hoat dong nghién cau khoa hoc nham ngay cang hoan thién va nang cao chat
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luong cling nhu tinh da dang cua cdc hoat dong NCKH...[H11.11.04.07],
[H11.11.04.08]
Két qua NCKH cua SV nganh QTKD tir nam 2018 - 2022 duoc thé hién trong
Bang s6 liéu 11.4.1:
Bang 2.11: Thdng ké sé lwgng cong trinh NCKH SV nganh QTKD dwoc giao va

hoan thanh trong 5 nim gan day

Nam hoc tf&fgﬂgﬁggﬁ) S6 SV tham gia Tilg (%) ér\?n tong so
2018-2019 2 2 2.99%
2019-2020 2 2 2.74%
2020-2021 2 2 2.60%
2021-2022 2 2 2.02%
2022-2023 2 2 1.90%

Tong sé 10 10 2.45%

Bang 2.11 cho thay ti & (%) trén tong sé6 SV tham gia NKCH c¢6 xu hudng ting
qua cac nim. Binh quén trong 5 nim gan day, trung binh c¢6 2,45% SV nganh QTKD
tham gia NCKH SV. Néu dem ddi sanh véi nganh QTKD cua trudng Pai hoc Sao Do
thi thap hon [H11.11.04.10].

Két qua NCKH cua SV nganh QTKD duoc ghi nhan trong quyét dinh vé viéc
tang giai thuéng cua truong [H11.11.04.09].

2. Biém manh

Quy trinh vé hoat dong NCKH SV duoc thuc hién rd rang, tao diéu kién thuan
loi va dong luc dé khuyén khich SV tich cyuc tham gia.

SV tham gia NCKH véi da dang dé tai, bao trim nhiéu linh vuc trong nén kinh
té, cO su hd tro va huéng dan thuc hién day du tir phia nha truong ciing nhu gido vién
huéng dan.

Céc dé tai tuy chua nhiéu nhung rat sat vai thyc tién doanh nghiép, dia phuong va
mét sé chi thé khéc, phuc vu hitu ich cho cac don vi nghién ciru va dua vao thuc hién.

B6 mon, Khoa va Nha trudng da thuc hién nhiéu bién phap nham khuyén khich
SV tham gia NCKH.

Céc du an Khai nghiép dat giai cao & cap quéc gia, duoc nhiéu doanh nghiép lua
chon dé dau tur va phat trién.

3. Diém ton tai
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Tuy chat luong cac dé tai NCKH SV ngay cang cao nhung vé s6 luong thi chua
nhiéu, khéng 6n dinh qua cac nam, phan nao c6 xu huéng giam dan do kho khin vé kinh
phi va ciing do lugng SV cac khoa bién dong lién tuc. Ngoai ra, ki ning NCKH cua SV
nganh QTKD nhin chung con chua cao, cing véi sy khdng tu tin vao ban than cé thé
tham gia hoat dong NCKH,... 14 nhitng nguyén nhan dan dén cac hoat dong NCKH &
SV nganh QTKD bién d6ng lién tuc, cé thoi diém giam xudng sé luong rat it.

Viéc d6i sanh loai hinh va s6 lugng céc hoat dong nghién ciru caa NH cuing nganh
QTKD cuia Nha tredng véi ngudi hoc cling nhanh cua cac CSGD trong nude chwra nhiéu.

4. Ké hoach hanh dong

STT Noi dung céng viéc Pon vi chua tri Thoti gian
L | Tang cuong khuyén khich SV tham | Phong KH CNTTTV | Tu  thang
gia NCKH Khoa KTQT 9/2024
, | Tang cudng hon nira hé trg kinh phi Phong KH CNTTTV Tur  thang
cho cac hoat dong NCKH cua SV Phong TCKT 9/2024

Khoa va phong KH&HTQT thuc hién
dbi sénh loai hinh va sé lugng cac hoat
3 | dong nghién ctru cua SV gitta Ccac
nganh hoc va véi céc truong dai
hoc trong nudc;

Phong KH CNTTTV | Tu  théng
Khoa KTQT 6/2024

Tuw danh gia: Pat mirc 4/7 diém

Tiéu chi 11.5. Mirc dé hai long ciia CBLQ dwoc xdc lgp, gidm sdt va doi sanh
dé cdi tién chit lwong

1. M6 ta

Viéc danh gia sy hai 1ong cua cac bén lién quan ludon dugc nha truong dat 1én
hang dau, véi muyc tiéu xay dung, diéu chinh CTDH theo huéng tiép can niang luc, Nha
truong va Khoa KTQT da khong ngimg doi méi phuong phap giang day ciing nhu lang
nghe y kién tir cac bén lién quan. Tir nam 2019 Nha trudng thanh lap Hoi dong khao sat
do luong sy hai long cua nguoi hoc [H11.11.05.01]; sau d6 nha truong dua ra quy dinh
vé cong tac lay y kién phan hdi cia ngudi hoc, can bd vién chuc va cac bén lién quan
cua truong [H11.11.05.02]; va thuc hién khao sat cac bén lién quan tai Truong BPHHD
[H11.11.05.03]. Viéc khao sat duoc thuc hi¢n mot cach khach quan phuong phap dung

dé khao sat nhu: qua mang xa hoi, gui phiéu khao sat... Do thoi gian trién khai ngan
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nén phuong phap 1dy mau dé khao sat dwoc sir dung dé wdc lugng cho tong thé
[H11.11.05.04].

Khoa ciing rét tich cyuc to chirc cac budi tao dam, chia sé cua cac bén lién quan
nhu SV, gido vién, cuu SV, doanh nghiép... dé ling nghe y kién ciing nhu mong mudn
clia cac bén lién quan, dé tir d6 c6 nhirng diéu chinh thich hop nham dap &ng nhu cau
va su hai long cua cac bén lién quan [H11.11.05.05]..

Két qua khao sét cho thay, hau hét cac bén lién quan nhu SV, cuu SV, giéo vién,
nha tuyén dung... déu hai long v6i CTDT, CBR, CSVC, phuong phap day va hoc cua
Nha truong [H11.11.05.04], [H11.11.05.06]..

Viéc lang nghe tat ca cac y kién déng gop tir cac bén lién quan duoc thyuc hién
mot céch cau thi, tiép thu nghiém tlc céc y kién dong gop nay ciing 1a mot nhan t quan
trong dé diéu chinh CTDT. Vi céc giai phap, 16 trinh, chu truong kip thoi va phi hop,
dén thoi diém nay, hinh anh va vi thé cia Nha truong, Khoa Kinh té - Quan trj trong
linh vire ddo tao ngudn nhan luc cho nganh va xa hoi ngay cang duoc nang 1én, mic do
hai 10ng cia cac bén lién quan ciing 1a dong lyc dé Nha truong va Khoa Kinh té - Quan
trj tiép tuc c6 nhitng budc phat trién manh mé hon nita, xtimg dang vai nhiéu phan thuong
danh gia, cao quy khac cia Bang va Nha nudc.

Hién nay, nganh QTKD chua c6 nhitng du doan ty I¢ mic do hai long cua cac
bén lién quan vé CTPT, chua phan tich xu hudng tang/giam muc d6 hai long va chua
thuc hién viéc doi sanh véi cac CTDT khac trong truong va véi cac trudng dai hoc trong
nudc va qudc té vé mirc do hai 1ong caa cac bén lién quan.

2. Biém manh

Muc do hai long cua cac bén lién quan da dugc Nha truong, Khoa Kinh té - Quan
tri va BM QTDN ghi nhan, giam séat viéc thuc hién phan hdi thong tin, dua ra nhiing
diéu chinh dé cai tién.

3. Diém han ché

Hoat dong khao sat cac bén lién quan méi dugc phén cong, giao nhiém vu thuc
hién trong nhirng nim gan day nén sé lwong khao sat chua thyuc su cao va két qua khao
st thu vé van con mot sé diém thiéu tinh khéach quan.

Khao sat 1ay y kién cac bén lién quan chua duoc thuc hién trén dién rong;

Chua thuc hién viéc va phén tich déi sanh voi cac truong dai hoc trong nude dé

cai tién chat luong.
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4. Ké hoach hanh déng

STT Noi dung cbng viéc Pon vi chu tri Thoi gian
Chu dong lay y kién phan hdi cua cac bén | Phong dam bao chit : ,
” A . . Tu  thang
lién quan trén dién rong, dam bao cap luong - thanh tra 6/2024

1 nhat thuong xuyén Khoa KTQT

Phong dam bao chat lurgng — thanh tra lién
tuc cap nhat, diéu chinh, xay dung form

mau khao sat mot cach sat sao nhat, dua bo Phong dim bao chat | Tir thang

2 cau hoi vao ding trong tim cac mat can hrong - thanh tra 6/2024
danh gia.
Khoa va Nha trudng thuc hién déi sénh | Phong dam bao chit . .
 aA ba: I PP o Tu  thang
murc d6 hai long cua cac bén lién quan véi luong - thanh tra 6/2024
3 cac truong dai hoc trong nudc. Khoa Khoa KTQT

5. Tw ddnh gia Tiéu chi dat yéu cau véi mirc diém tw danh gia dat 4/7 diém

Két lugn Tiéu chudn 11

Nha truong va Khoa KTQT, Bo mén QTDN thuong xuyén theo ddi, hd tro hoat
dong hoc tap va NCKH cua SV. Nho vay, da co cai tién kip thoi nén sb lugng SV canh
bao hoc vu, thdi hoc giam. SV tdt nghiép sau 4 nam hoc dat ty 18 cao véi chat lwgng tét.
SV da tich cuc tham gia hoat dong NCKH SV, tham gia céc dé tai NCKH céc cap do Nha
truong quan ly.

SV sau khi tt nghiép ra truong co ban cé viéc lam trong nhiéu linh vyc ca khoi tu
nhan va Nha nudc. Pam bao yéu ciu cling nhu kién thirc va K§ niang nghé nghiép caa
SV khéi nganh QTKD

Tiéu chuan 11 c6 5 tiéu chi, két qua tu danh gia ca 5 tiéu chi dat, trong d6 2 tiéu
chi dat 5/7 va 3 tiéu chi dat 4/7

PHAN I11: KET LUAN

Viéc trién khai tu danh gia CTDT nganh QTKD la khau quan trong trong viéc
dam bao CLDT cua Khoa KTQT ciing nhu cia Nha trudng. Dya trén cac tiéu chuan
danh gia chat lugng CTDT do Bo GD&PT ban hanh, Hoi dong tu danh gia, Ban thu ky

va cac nhom cong tac da tu xem Xét, béo cdo vé tinh trang chét lugng, hiéu qua hoat
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dong dao tao, NCKH, nhan lyc, CSVC va céc van dé lién quan khac thuéc CTDT nganh
QTKD, qua d6 thiy duoc nhitng mit manh, nhitng mat ton tai ¢¢ Khoa xay dung va
trién khai cac ké hoach hanh dong nham cai tién va nang cao chat luong CTDT va dat
tiéu chuan chét luong gi4o duc.

Sau day 1a tom tat nhitng diém manh can phat huy, nhitng diém ton tai can khac
phuc va ké hoach cai tién chat lugng CTDT nganh QTKD.

1. Nhitng diém manh cia CTPT nganh Quan trj kinh doanh

1.1. Vé muc tiéu va chudn dau ra ciia chwong trinh dao tao

Muc tiéu cia CTDT nganh QTKD dugc xac dinh rd rang, phu hop vai sit mang
va tam nhin cta Trudng PHHD, phl hop véi muc tiéu caa gido duc dai hoc va muc tiéu
dao tao cua Khoa. CBR ctia CTDT nganh QTKD dugc xac dinh rd rang, thé hién rd cac
yéu cau vé trinh do kién thire chuyén mén, ning luc, ky nang thuc hanh, pham chat
chinh tri, dao duc va stuc khoe d6i véi ngudi hoc khi tét nghiép; duoc dinh Ky ra soét,
diéu chinh duya trén co s tham khao cac chuong trinh tién tién, cac YKPH tir cac nha
tuyén dung lao dong, ngudi hoc, cuu ngudi hoc va duoc céng bd cong khai theo quy
dinh.

1.2. Vé ban mo td chwong trinh dao tao

Ban md ta CTPT nganh QTKD thé hién day du thong tin, tich hop nhiing noi
dung mai nhat lién quan; thé hién rd ma tran CBR va dugc bo sung, diéu chinh, cip nhat
theo céc xu hudng dao tao hién dai. Dé cuong chi tiét cac hoc phan thé hién rd moi thong
tin lién quan dén hoc phan, céu tric, noi dung, phuong phap kiém tra danh gia, cu thé
hoa CPR va lién tuc dugc cap nhat, dap ung xu thé phat trién vé cac linh vuc lién quan
dén nganh QTKD.

Ban md ta CTDT va dé cuong cac hoc phan duoc cdng bd cong khai rong ri,
taodiéu kién cho cac bén lién quan d& dang tiép can, dic biét dé SV dua ra lya chon hop
ly cho 16 trinh, ké hoach hoc tap cua ban than theo tirng hoc ky, tirng nim va trong toan
khoa hoc.

1.3. Vé cdu tric va ngi dung CTDH

CTDH nganh QTKD dugc thiét ké dya trén muc tiéu dao tao va bam sat CDR,
dam bao tinh hop ly va logic giita cac hoc phan. Cac hoc phan trong CTDH duoc cau
trdc hop ly, gan két gitra cac khdi kién thirc dai cuong, kién thirc co ban, co sé nganh va

chuy&n mdn nganh. Muyc tiéu va ndi dung chi tiét caa tirng hoc phan dam bao va thé hién
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rd yéu cau can dat cia CDR. CTDH nganh QTKD ¢ cu trdc, trinh ty logic hop ly, chat
ch&; co cap nhat cac ndi dung méi nhat cua chuyén nganh QTKD, cé4c hoc phan c6 tinh
tich hop ndi mdn va lién mdn va gan véi thuc té. Sau khi hoan thanh chwong trinh, SV
ra trudng cd thé dap tng duoc cac yéu cau vé kién thuc, ki ning thuc hanh di véi
ngudn nhan lyc nganh QTKD.

1.4. Vé phwong phdp tiép cin trong day va hoc

Muc tiéu gido duc nganh QTKD duoc tuyén bé rd rang va cu thé hoa trong dé
cuong cac hoc phan, dugc phd bién rong rai téi ngudi hoc, GV, cong ddng va xa hoi.
Céc hoat dong day va hoc, nhat 1a cac phuong phap day hoc ly thuyét va thuc hanh cia
cac hoc phan dugc GV trong Khoa lua chon sir dung da dang, tuong thich véi CBR. Céc
thiét bi thi nghiém hién dai duoc str dung trong céc gid thue hanh d3 gitp SV van dung
kién thire ly thuyét va rén luyén cac ki nang thuc hanh tét nhat. Viéc thiét ké va to chuc
cac hoat dong day va hoc duoc cac GV thuc hién déu chu trong tao diéu kién cho nguoi
hoc rén luyén dugc céc k§ nang, nang cao kha ning hoc tap suét doi cho nguoi hoc.

1.5. Vé ddanh gid két qud hoc tap ciia ngwoi hoc

Hoat dong danh gia két qua hoc tap ciia nguoi hoc bam sét cac yéu cau CBR cua
CTDT vé kién thirc, k§ ning va thai d6. CAc quy dinh vé danh gia két qua hoc tap duoc
thé hién 6 trong cac dé cuong hoc phan, CTDT va dugc thdng bao cong khai téi nguoi
hoc. Cac phuong phéap, hinh thirc kiém tra danh gia két qua hoc tap cua SV da dang
(kiém tra viét, van dap, bai tap 1on, do an, danh gia qua cac hoat dong thuyét trinh...);
dé thi duoc B6 mdn duyét trude khi dwa vao sir dung nén dam bao do tin cay, khach
quan. Két qua hoc tap cua ngudi hoc dugc thdng bao Kip thoi, Iuu trir day du, chinh xéac
va an toan. Khoa luén tao diéu kién dé nguoi hoc tiép can dé dang vai quy trinh khiéu
nai vé két qua hoc tap va da giai quyét tot cac trudong hop cu thé.

1.6. Vé déi ngii GV, nghién ciru vién

Poi ngii GV, nghién ctru vién ciia Khoa dé thuc hién CTDT nganh QTKD duoc
quy hoach nham dap @ng nhu cau vé dao tao, NCKH. Ti I&é GV/nguoi hoc cia CTDT
dam bao theo quy dinh vé xac dinh chi tiéu dao tao, dap ung khdi lwong cua CTDT;
trong do ti I1¢ GV ¢b hoc ham, hoc vi PGS, TS cua B m6n Quan tri kinh doanh ¢ muc
kha. Viéc tuyén dung, bo nhiém GV, nghién ctiu vién ciia Khoa va nganh QTKD theo
ké hoach, quy hoach caa Truong, cua Khoa va tuan tha quy trinh, tiéu chi rd rang, cong
khai theo quy dinh Nha truong da ban hanh. D6i ngli GV phuc vu CTDT thuc hién du
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dinh muc gio giang va NCKH theo quy dinh ctia Nha truong. Nhu cau dao tao va phat
trién chuy&n mon cua doi ngii GV B6 mdn QTKD d3 duoc xac dinh; ddng thoi Khoa va
Nha trudng ludn khuyén khich va tao diéu kién hd tro vé thoi gian va ca kinh phi. Hang
nam, két qua cong viéc va ning lyc cua doi ngii GV déu duoc danh gia, xép loai danh
hiéu thi dua va hinh thirc khen thudng; trong d6 cha trong két qua NCKH, vi vay két
qua théng ké nhitng nam gan day cho thay sé lugng cac cong bd khoa hoc cua GV b
mon trén cac tap chi trong danh muc ISI, SCOPUS ngay cang tang.

1.7. VVé dpi ngii nhdn vién

Poi ngil nhan vién 1am viéc tai thu vién, phong thi nghiém, hé théng céng nghé
thong tin va céac dich vu hd trg khac da vé sé luong va dam bao vé chat luong dap tng
nhu cau vé dao tao, NCKH. Céc van ban, tiéu chi, quy trinh tuyén dung nhén vién duoc
Nha truong quy dinh cu thé va dugc cdng bd cong khai. Hoat dong danh gia va phan
loai d6i ngii nhan vién dugc thuc hién thuong xuyén hang nim va theo céc tiéu chuan
dugc quy dinh cu thé vé thi dua, khen thuong, dam bao chinh xac, céng bang, cong khai.
Nha trudng va don vi xac dinh nhu cau va c6 cac hoat dong cu thé dé trién khai ké hoach
dao tao va phat trién chuy@n mon, nghiép vu cua doi ngii nhan vién.

1.8. Vé ngwoi hoc va hoat déng hé tro' nguoi hoc

Chinh sach tuyén sinh duogc xac dinh 1 rang, dugc cong khai va cap nhat thuong
xuyén; céac tiéu chi va phuong thirc tuyén chon mang tinh luong héa, gitp cho Nha
truong va Khoa c6 thé tuyén duoc thi sinh ¢ két qua thi tuyén, danh gia niang luc tir cao
xudng thap. Poi ngit CVHT cuia Khoa l1a nhitng nguoi ¢ nhiét huyét va kinh nghiém
trong cdng tac caa minh, ludn hd trg, tu van kip thoi cho ngudi hoc vé nganh hoc, CTPT,
hoat dong NCKH, ngoai khoa..., va luon theo ddi két qua, su tién bo trong hoc tap va
rén luyén caa ngudi hoc, vi vay tao ra tam thé hoc tap tich cuc & SV ngay tir nim thu
nhat. Bén canh d6, cac hoat dong ciia Poan Thanh nién, Hoi SV cua Truong, cua Khoa
d3 t6 chac nhiéu hoat dong ngoai khoa, tur van phuong phap hoc tap, phong trao thi dua,
cac chuong trinh hd trg SV tim hiéu thyc té, gigi thiéu tim kiém co hoi viéc 1am sau khi
t6t nghiép... da gitip SV khong chi cai thién, nang cao thanh tich hoc tip ma con dem lai
kha nang co6 viéc lam khi ra truong. Ngoai ra, Truong c6 mot canh quan xanh - sach -
dep vao hang dau cac trudng dai hoc trong nuée; méi trudong van héa hoc duong ludn
duogc gitr gin voi bau khong khi than thién, cai ma, ton trong; an ninh trat ty dia phuong

va Nha truong luon duge dam bao, tao su thuan lgi cho hoat dong dao tao, NCKH cua
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Trudng, cia Khoa va sy phan khai, thoai mai trong hoc tap va rén luyén, sinh hoat cho
nguoi hoc.

1.9. Vé co sé vat chdt va trang thiét bj

Nha truong c¢d hé thdng phong 1am viéc, phong hoc, phong thi nghiém, thuc
hanh, thu vién, nha luyén tap thé duc thé thao... duoc trang bi, lip dit cic phuong
tien, thiét bi phi hop, hién dai hd trg c6 hiéu qua cho céc hoat dong dao tao, NCKH va
luyén tap, vui choi, giai tri. Thu vién ciia Nha trudng ¢6 ngudn tai liéu doi dao, phong
pht va duoc cap nhat; phuc vu cac hoat dong dao tao va nghién ctiru nganh QTKD duoc
trang bi day du céc thiét bi phi hop va duoc bo sung, nang cap cac trang thiét bi mai,
hién dai, dap ing hoat dong thi nghiém, hd trg dao tao, NCKH. Ha téng CNTT phuc vu
giang day, hoc tap va quan 1y dao tao véi hé thdng may chi, mang internet, wifi, may vi
tinh va cac phan mém chuyén dung... dam bao hoat dong lién tuc, phuc vu hiéu qua cac
hoat dong dao tao va nghién ctru. Céng tac vé sinh méi truong, vé sinh an toan thuc
pham, an ninh trat ty va kham stc khoe dinh ky cho GV, nguoi hoc dugc thuc hién day
du theo cac tiéu chuan quy dinh; mét s6 giang duong, khu luyén tap TDTT c6 16i di
riéng cho nguoi khuyét tat.

1.10. Vé nang cao chdt lwong

Viéc thu thap théng tin phan hoi cta cac bén lién quan dugc thuc hién thuong
Xuyén va c6 hiéu qua véi hinh thirc da dang. Thong tin phan hoi duoc phan loai, xir ly,
phan tich véi tinh khoa hoc, db tin cay cao, lam can cir dé thiét ké va phéat trién CTDH.
CTDH duoc danh gia va cai tién dinh ky 2 nam/Ian theo mét quy trinh théng nhat trong
toan truong, dua trén YKPH cua cac bén lién quan va tham khao cac CTDT cua cac
truong dai hoc tién tién trong va ngoai nuéc. Qué trinh day va hoc, quy trinh, hinh thic
kiém tra danh gia duoc thuc hién mot cach chit ch&, nghiém tic, da dang va linh hoat,
phl hop Véi dao tao tin chi va luén dugce ra soat, danh gia dé dam bao su tuong thich va
phu hop véi CBR cua CTDT; dong thoi gép phan quan trong vao viéc nang cao chat
lugng dao tao. Khoa ciing da xay dung duoc phong trao NCKH trong GV va SV, phan
l6n cac dé tai, két qua NCKH déu gan vai cac nhiém vu dao tao, gilp cai tién, nang cao
chat luong day va hoc va cd gia tri thyc tién trong phuc vu cong dong. Chét lwong céc
dich vu hd tro cac hoat dong day va hoc, NCKH va hé tro cac hoat dong khac da duoc

danh gia khi kiém dinh chat luong co s¢ gido duc va hién dang trién khai cai tién theo
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ké hoach hanh dong da dit ra. Phong KT&PBCL cuia Trudng ludn chi trong dén viéc
ra soat, danh gia va cai tién phuong thirc va co ché phan hoi cua cac bén lién quan nham
tao duoc hiéu qua va do tin cay cao.

1.11. Vé két qua dau ra

Nha trudng va Khoa da thuc hién tét viéc quan ly va giam sat ké hoach hoc tap,
két qua hoc tap va thoi gian tét nghiép cua SV théng qua cac CVHT, duy tri sinh hoat 16p
hang thang dé nhic nhé kip thai tinh hinh, ké hoach hoc tap ctia SV; thudng xuyén thng
ké va cap nhat chinh xac ti 18 SV thdi hoc, bo hoc va ti 1é SV tét nghiép dung han. Pa s6
SV tét nghiép nganh QTKD déu c6 viéc 1am phl hop sau khi ra truong, dap tmg duoc yéu
cau vé ngudn nhan luc cho tinh Hai Duong va mét s6 tinh 1an can. Khoa cd ké hoach phat
trién, trién khai huéng dan va theo doi, giam sét hiéu qua hoat dong NCKH cua SV, tap
trung cac hudng nghién ctu ang dung, ¢é tinh thuc tidn cao; sir dung hiéu qua cac thiét bi
hién dai trong nghién cau thi nghiémva thuc hanh; thuong xuyén té chac cac hoat dong
cau lac bo hoc thuat dé trao d6i, dinh hudng nghién ciu cho SV, nhat 13 SV nam thir nhat.
Nha truong trién khai khao sét truc tiép va online YKPH tir cac bén lién quan, qua d6 thay
dugc muace do hai long cua ngudi hoc, cuu ngudi hoc, nha tuyén dung dé ra soat, cai tién
chat lwong CTDT nganh Quan trj kinh doanh.

2. Nhirng diém ton tai cia CTPT nganh Quan tri kinh doanh

2.1. Vé muc tiéu va chudn dau ra ciia chwong trinh dao tao

Muc tiéu cia CTDT chua duoc ra soat, diéu chinh va cap nhat mot cach ky ludng
vé tinh pht hop vai nhu cau xa hoi hién nay; CPR chua duoc ra soat, diéu chinh thuong
xuyén theo tirmg nam hoc dya trén viéc ldy YKPH cua cyu nguoi hoc, GV, cac nha khoa
hoc va cac nha tuyén dung lao dong.

2.2. Vé ban md ta chwong trinh dao tao

Tién trinh dao tao dugc mo ta trong CTDT con chua dap ung nhu cau hoc vuot, hoc
s6m cua ngudi hoc; viéc théng tin ban moé ta CTDT t6i cac bén ¢o lién quan van chua dugc
thuc hién maot cach bai ban va chuyén nghiép.

Co s¢ dir lidu, tai lieu tham khao duoc cap nhat cia CTDT nganh QTKD
con thiéu; Viéc lay YKPH cua cuu ngudi hoc, GV, cac nha khoa hoc va cac nha tuyén dung
lao dong dé gop ¥ CTPT chua duoc thuc hién thudng xuyén, déi twong con han hep.

2.3. Vé cdu tric va néi dung chwong trinh day hoc
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Thong tin phan héi cua SV vé chat lugng CTDH chua day du va lién tuc; y kién
dong gop cuia cac nha tuyén dung, nguoi hoc ddi vai cac hoc phan chua thuc su rd rang.
CTDH cua mét sé hoc phan c6 tinh cip nhat chua cao trong viée dap tng nhu cau vé
ngudn nhan lec cho x& hoi. Mot sé hoc phan con day theo céch truyén théng, chua @ng
dung phuong phép, k¥ thuat hién dai vao viéc giang day din dén bai giang chua thuc su
sinh dong va tryc quan.

2.4. Vé phwong phdp tiép can trong day va hec

Viéc to chuc lay y kién dong gop cuia doanh nghiép, nha tuyén dung déi véi muc
tiéu gido duc chua dugc tién hanh thudong xuyén va rong khap; SV chua that su thich
nghi véi phuong phap hoc tap tich cuc nhu ty hoc, tu nghién ciru, nhat 1a SV nim tht
nhat; CSVC chua dap tng tot diéu Kién to chuc 1am cac bai tap nhom (ban ghé khong
linh hoat cho viéc di chuyén); sé lwong SV trong mét 16p hoc con déng nén nhiéu hoc
phan chua phat huy duoc tinh tu giac va tich cuc cua ngudi hoc trong qua trinh twong
tac voi GV.

2.5. Vé ddnh gid két qud hoc tap ciia ngwoi hoc

Viéc danh gia két qua hoc tap chua thong ké phan tich dinh luong timg dé thi
theo cip do d&, trung binh, kho, qua kho dé phan loai va danh gia két qua hoc tap cua
ngudi hoc mot cach chinh xac; viéc cap nhat thong tin cac quy dinh vé danh gia két qua
hoc tap cua ngudi hoc ngudi hoc con han ché. Nha truong va Khoa chua xiy dung duoc
ngan hang dé thi hoc phan; hinh thtc thi trac nghiém chi méi duoc trién khai & mot s6
hoc phan. Viéc cong bd diém cudi ky cho SV déi khi con cham (do c6 mét sé hoc phan
thinh giang) dan dén it nhiéu anh huong dén SV trong viéc phuc tra diém va dang ky
mén hoc, dic biét d6i véi SV chuan bi tét nghiép.

2.6. Vé dpi ngii giang vién, nghién ciru vién

Ké hoach phat trién doi ngii GV vé ki ning giang day chwa dugc Khoa va Nha
truong quan tim thuong xuyén va dung mirc; trinh do tiéng Anh ciia cac GV chua dong
déu va con nhiéu han ché; ty 16 GV duoc dao tao tai cac co sé ngoai nudc con it. S6
cong trinh NCKH cua GV chua di sau vao cac van dé ton tai cia doanh nghiép va phuc
vu tét cong ddng; sé lwong dé tai hang nim duoc Nha trudng phan bd vé Khoa dé GV
va SV nghién cttu con qué it so véi nhu cau. Kinh phi danh cho cac dé tai nghién cau
con han ché.

2.7.Vé dpi ngii nhan vién
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Cong tac quy hoach, phét trién vé chat luong do6i ngii nhan vién chua dugc thyc
hién thuong xuyén va déng bo; cac hoat dong dao tao, bdi dudng chuyén mén nghiép
vy chua phong phti va thudng xuyén. Nha trudng chua phén tich dé an viéc 1am thuong
xuyén dé xac dinh cac chi tiéu tuyén dung, sir dung doi ngii nhan vién hop 1y; chua co
hé thong van ban quy dinh vé khéi luong cong vi €c ¢ u thé ddi vé i nhan vién va quy
dinh v & viéc theo ddi, giam sat va danh gia hiéu qua cdng viéc cia doi ngii nhan vién.

2.8. Vé ngwoi hoc va hoat dong hé tro' nguwoi hoc

Chinh sach tuyén sinh caa Khoa van con mét sé ton tai: hinh anh va thng tin vé
nganh hoc, vé don vi dio tao chua dugc hap dan va chi tiét; chua co cac hinh thirc quang
ba dé thu hit duoc nhitng thi sinh gioi, co niang lyc va sy dam mé vé nganh QTKD vao
hoc; ty I¢ thi sinh dang ky nhap hoc thap. Chat luong dau vao cia ngudi hoc thap, noi
dung mét sb hoc phan cia CTDT con ning tinh ly thuyét, tinh han 1am dan dén két qua
hoc tap chua cao, s6 SV ¢6 hoc luc trung binh khé hoan thanh khéa hoc dung thoi han.
S6 luong SV tham gia NCKH chua nhiéu. Hoat dong khao sét 1ay y kién ngudi hoc vé
cac hoat dong hoc tap, ngoai khoa, thi dua va cac dich vu hd trg khac chua dugc thyc
hién dong bo. Khong gian 1am viéc ciia Khoa con chat hep dan dén nhitng kho khin va
bt tién trong viéc gap g& SV, hoc vién sau dai hoc.

2.9. Vé co sé vt chdt va trang thiét bj

Viéc lay YKPH tir ngudi hoc vé CSVC va trang thiét bi chua duoc tién hanh
thuong xuyén. Cong tac lién két, ma rong quan hé hop tac véi Thu vién, cac to chic
qudc té, cac nha xuat ban chua dwoc phat trién manh. Ngudn tai liéu phuc vu chuyén
nganh QTKD chua nhiéu.

2.10. Vé nang cao chdt lwrgng

S6 lugng doanh nghiép tham gia danh gia CTDT nganh QTKD chua
nhiéu, pham vi khao sat méi chi gigi han & cac doanh nghiép trong khu vuc tinh Hai
Duong. Thiéu cac vin ban ky két voi don vi tuyén dung hoic c6 tiém ning tuyén dung.
Thoi lugng thuce hanh trong CTDT phu hop; s6 lugng cac hoc phan dé phat trién ki ning
mém cho sinh vién lya chon chua nhiéu. Viéc 1dy YKPH cua cac bén lién quan vé qua
trinh day - hoc va danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc chua duge dong bo, chua cé
nhiéu YKPH tir c4c nha tuyén dung, cac chuyén gia gi4o duc, cac can bo quan 1y. Cac dé
tai NCKH ctia Khoa chu yéu 1a dé tai cap truong véi ngudn kinh phi han ché, chat luong
cac dé tai con nhiéu mat han ché, chua c6 nhidu cdng bd trén cac tap chi khoa hoc quéc

té. Céc dich vu hd trg ngudi hoc con han ché, chua thuc hién cai tién chét lugng. Ngudn
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hoc liéu phuc vu hoc tap va giang day nganh QTKD con thiéu. Mot s6 phan hdi cua céc
bén lién quan Vé co so Vat chat, tién ich chua thé kip thoi dap wng do con phu thudc vao
ké hoach ngan sach va quy hoach tong thé chung caa Nha truong.

2.11. Vé két qud dau ra

Cong tac CVHT con bi dong, chwa phat huy hiéu qua trong viéc tu van cho SV
lap ké hoach hoc tap theo tin chi. SV chua chu dong véi ké hoach hoc tap cua ca nhan,
con chua quan trong viéc hoan thanh cac diéu kién CDR vé ngoai ngit va tin hoc theo quy
dinh, din dén tinh trang mot s6 SV da hoan thanh cac moén hoc trong CTDT nhung chua
hoan thanh cac diéu kién CDR. CTDT it nhiéu chua bam sat véi nhu cau tuyén dung va
xu huéng thi truong lao dong. C6 mét ty 1& nhat dinh SV nganh QTKD lam trai nganh
nghé sau khi t6t nghiép. Mot s6 SV chua quan tam, hang tha vai hoat dong NCKH. Viéc
khao sét lay y kién cuia cac bén lién quan dé ra soat, cai tién chat luong CTDT nganh
QTKD chua dugc thuc hién thuong xuyeén.

3. Ké hoach cii tién chat lwong CTPT

Pé khic phuc nhitng ton tai trén, Khoa KTQT va Nha truong di c6 ké hoach tur
nam hoc 2019 - 2020 tro di nhu sau:

3.1. Vé muc tiéu, chudn ddu ra va ban md ta chwong trinh dao tgo

- Tiép tuc lay y kién cua cac bén lién quan dén muc tiéu va CDR cua CTDT; tiép
tuc ra soat, hiéu chinh va cap nhat muc tiéu, CDR tirng hoc phan va toan bo CTDT theo
huéng hién dai hoa, tiép can qudc té va phi hop véi yéu cau thuc tién.

- Tiép tuc ra soat, danh gia va diéu chinh lai tién trinh dao tao thudc cac khdi kién
thize theo linh vuc, khéi nganh, nhém nganh va chuyén nganh cho pht hop hon, theo
huéng hd trg thoi gian nhidu hon cho cac nhém hoc phan nganh va chuyén nganh; dé
xuat Nha truong tiép tuc bo sung, cap nhat va nang cap hé thong hoc liéu, dac biét 12 hé
théng bai giang, gi4o trinh phuc vu cac hoc phan thudc chuyén nganh Quan tri kinh
doanh. Mé rong hon pham vi, d6i twong 13y y kién danh gia; thong tin ban md ta CTDT
ta1 cac bén co6 lién quan theo hudng chuyén nghiép.

3.2. Vé ciu triic va nji dung CTDH va phwong phdp tiép cin trong day va hoc

Xay dung ké hoach phdi hop chat ché vai cac bén lién quan nhu: nha tuyén dung,
ngudi hoc va cuu nguoi hoc trong viée ra soat va diéu chinh CTDH dé hoan thien CTDH
cia nganh QTKD, dam bao tinh cap nhat va thich ¢ng nhu cau thyuc té cua xa hoi vé
nhan lyc. T6 chtc tap huan vé phuong phap giang day véi su hd tro ciia cong nghé thong
tin nham thay d6i hinh thirc va phuong phap giang day cii, kich thich tinh chu déng caa
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ngudi hoc trong viéc chiém linh kién thic chuyén sau. Pé xuat Nha trudng cho phép
thay do6i cau tric cac hoc phan ¢ nam thir nhat va thir hai theo hudng ting cuong thoi
lugng cho céc hoc phan chuyén nganh.

Pay manh viéc quang ba thong tin, to chic bai ban viéc lay YKPH tir phia céc
doanh nghiép, cac nha tuyén dung. T chic cac hoi nghi thao luan vé phuong phap
day va hoc méi cho SV, dic biét 1a SV nam thir nhat dé ngudi hoc nam bét va thay doi
tu duy theo cach thirc hoc tap trong moi truong dai hoc. Thuc hién cap nhat, chinh sira
CTDT theo dinh ky hang nim va b sung thém céc tiéu chi “kha nang tu hoc, kha ning
tim kiém tai liéu, tong hop va phan tich tai liéu, kha niang tu duy phan bién, tu duy sang
tao, k¥ nang thuyét trinh, ky nang 1ap ké hoach” vao tiéu chi danh gia két qua hoc tap
tirng hoc phan ciia ngudi hoc.

3.3. Vé ddnh gid két qud hoc tap ciia nguwoi hoc

Pé xuat Nha truong tiép tuc xay dung va ban hanh cac quy dinh vé viéc thiét ké
dé thi tu luan, tric nghiém, ... nham dap img CDR; Khoa sé& t6 chirc thong ké, phan tich
dinh luong cac két qua thi, danh gia duoc mirc d6 phd hop cua dé thi theo CBR, dam
bao tinh chinh xac va céng bang trong danh gia két qua nguoi hoc. Pé xuat Nha trudng
vé viéc cong khai dap an cham thi cudi ky dé SV tu ddi chiéu voi bai thi va cd ké hoach
diéu chinh viéc hoc tap, thiic day viéc cham thi va cong b diém giita ky, cudi ky ding
thoi han. P& nghi Nha truong ban hanh va cong bb cong khai quy dinh, quy trinh khiéu
nai vé két qua hoc tap trén website cua Truong, cua Khoa, trong so tay ngudi hoc gilp
ngudi hoc tiép can dé& dang va nim bit rd hon quy trinh nay.

3.4. Vé dpi ngii giang vién, nghién cieu vién va nhan vién

Dé nghi Truong c6 chinh sach vu dai dé thu hut ngudi trinh d6 chuyén mon cao
tir cdc trudng dai hoc uy tin trén thé gigi dén trao doi, giao luu hoc tap, giang day tai
Khoa. Khoa thanh lap cac nhém nghién ciru dé tiép can, dang ky thuc hién cac dé tai
NCKH nhiéu hon nham phuc vu cho su phat trién kinh té - x4 hoi cua tinh Hai Duong
va cac tinh Béng Bang song Hong. Xay dung va ban hanh ké hoach phat trién chuyén
mon, nghiép vu va doi ngii ké thira. P& nghi Trudng thudng xuyén to chirc cac 16p boi
dudng tiéng Anh giao tiép cho cac GV dé nang cao kha ning trao d6i hoc thuat, nghién
ctru va hoi nhap quéc té; khuyén khich, hd trg va tao diéu kién dé it nhat mdi nam c6 01
GV di dao tao, bdi dudng ¢ ngoai nudc; ting cudng kinh phi cho viéc thyc hién dé tai
NCKH cia GV va SV. Tién hanh xay dung b tiéu chi danh gia céng viéc cu thé ting

vi tri viéc lam dé tir d6 c6 chinh sach, tuyén dung, bd nhiém, xét thi dua khen thudng
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hop 1y hon, dong thoi ¢6 co sé dé theo ddi, giam sat va danh gia hiéu qua cong viéc cua
d6i ngii nhan vién. Xay dung ké hoach bdi dudng chuyén mdn va nghiép vu cho doi ngii
can bo hd trg, phuc vu tét hon cho dao tao va NCKH.

3.5. Vé ngwoi hoc va hoat dong hé tro' nguoi hoc

Khoa s& ting cudng cong tac quang ba tuyén sinh bang nhiéu hinh thtc, nhiéu
kénh thong tin, qua c4c bai viét, cac hinh anh, hoat dong ctia Khoa, cua cac té chirc doan
thé, cac cau lac bo hoc thuat trén trang web, trang mang xa hoi cua Khoa; dong thoi s&
thue hién mot Video clip gidi thiéu vé cac nganh dao tao, cac két qua NCKH cua SV,
co hoi viéc 1am cua SV sau khi tét nghiép.... dé quang bé rong rai dén cac em hoc sinh
THPT trén dja ban tinh Hai Duong va cac tinh 1an can. Tién hanh ra soét lai dé cuong
cac hoc phan, diéu chinh viéc phan bo cac mon hoc, diéu tra va danh gia nguyén nhan
khién cho SV hoan thanh khoa hoc chua ding han. Poi ngii CVHT tiép tuc duy tri, ting
cudng cac hoat dong tu van hoc tap, khuyén khich hoat dong NCKH trong SV, hd tro
SV tim kiém viéc lam. Bé nghi Nha truong dau tu xay dung thém cac khu nha lam viéc,
khu tu hoc dé tao méi trudng 1am viéc, hoc tap thuan loi hon nita cho GV va nguoi hoc.

3.6. Vé co sé vt chdt va trang thiét bj

Khoa két hop véi cac phong chiic nang trong Nha trudng, sé tiép tuc lay YKPH
tir ngudi hoc vé CSVC va trang thiét bi phuc vu hoat dong dao tao va NCKH; lién két,
mé rong quan hé hop tac véi Thu vién tinh Hai Duong, cac t6 chic qudc té, cac nha
Xuat ban. D& xuat Nha truong dau tu kinh phi dé bo sung, cip nhat ngudn tai liéu phuc
vy dao tao nganh Quan tri kinh doanh. Tiép tuc xay dung cac dé 4n nang cap cac phong
thi nghiém - thuc hanh theo huéng hién dai. Tang cuong céng tac quan ly SV, tranh hién
tugng vi pham ndi quy cua Nha trudng, ddng thai thuc hién chinh sach riéng, quan tam
dén nhu cau dac thi cua nguoi khuyét tat,

3.7. Vé nang cao chadt lweng va két qud dau ra

Nha truong tiép tuc duy tri va mé rong ddi twong lay théng tin phan hoi cua cac
bén lién quan dé cap nhat CTDT. Tang cuong hop tac, ky két bién ban ghi nhd véi cac
doanh nghiép; to chtic cac budi néi chuyén chuyén dé vé ki nang mém, cac hoi thao,
chuong trinh seminar, toa dam dé SV c¢6 co hoi tiép xdc véi cac doanh nghiép va rén
luyén céc ki ning mém va k¥ nang nghé nghiép. Tién hanh ra soat, diéu chinh cac van
ban, quy dinh lién quan ciing nhu ting cudng viéc lay YKPH cac bén lién quan vé cac
hoat dong day va hoc, danh gia két qua hoc tap dé dam bao tinh hé thdng, thong nhat,

cap nhat va phu hop véi CPR cia CTDT. ... Thyc hién ra soat hiéu qua cac dich vu hd
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trg ngudi hoc; thiic day cac dich vu hd trg ngudi hoc tai cac phong thi nghiém - thyc
hanh, phong thuc hanh may tinh. D xuit Nha truong mua b sung hoc liéu cho chuyén
nganh Quan tri kinh doanh; tang cudng co sé ha tang CNTT tai c4c giang duong. Tang
cudng tinh chu dong cua cac CVHT trong viée tu van ké hoach hoc tap cho SV va thuc
hién bao céo thuong xuyén vé tién do hoc tap cua SV, qua dé nhic nha SV hoan thanh
cac diéu kién CPR, dam bao viéc tét nghiép dung thai han. Nha truong tiép tuc duy tri
viéc ldy YKPH cua céc bén lién quan va khao sat vé tinh trang viéc 1am cua SV sau khi
t6t nghiép ra trudng nham cai tién chét lugng va cap nhat CTPT, dap ung CDR va nhu
cau xa hoi. Khoa s& day manh viéc NCKH trong SV, 16ng ghép cac cudc thi phat trién
Kk nang, chuyén mén trong cac hoat dong ciia cac CLB trong Khoa; to chirc cac hoat
dong nang cao ky nang mém cho SV thong qua céac hoat dong ngoai khoa.

4. Tong hop két qua tw danh gia CTPT

Can ctr vao bo Tiéu chuan kiém dinh chat luong truong dai hoc cua Bo
GD&DT, tong hop két qua danh gia cua 11 tiéu chuan gdom 50 tiéu chi, Hoi dong tu
danh gia nhan thay c6 49 tiéu chi dat, 1 tiéu chi khong dat. Két qua cu thé cua tung

tiéu chuan va tiéu chi nhu sau:
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BANG TONG HQP KET QUA TU PANH GIA
CHUONG TRINH PAO TAO
Tén co so gido duc: Trwong Pai hoc Hai Dwong
Tén CTDT: Quan tri kinh doanh

Thang danh gia Tong hop theo tiéu chuén
M 6 | Tiléso
Tiéu chudn, |  Chuwa dat Pat we | S0 | Tileso
. . trung tiéu | tiéu chi
tiéu chi binh ot | dat (04
in chi t
1|23 |4|5]|6]7 at (%)
dat
Tiéu chudn 1
Tiéuchi 1.1 5
5.0 3 100
Tiéu chi 1.2 5
Tiéu chi 1.3 5
Tiéu chudn 2
Tiéu chi 2.1 5
5.0 3 100
Tiéu chi 2.2 5
Tiéu chi 3.3 5
Tiéu chuén 3
Tiéu chi 3.1 5
5.0 3 100
Tiéu chi 3.2 5
Tiéu chi 3.3 5
Tiéu chudn 4
Tiéu chi 4.1 5
_ 5.0 3 100
Tiéu chi 4.2 5
Tiéu chi 4.3 5
Tiéu chudn 5
Tiéu chi 5.1 5
Tiéu chi 5.2 5
4.8 5 100
Tiéu chi 5.3 4
Tiéu chi 5.4 5
Tiéu chi 5.5 5
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Tiéu chuén 6

Tiéu chi 6.1

Tiéu chi 6.2

Tiéu chi 6.3

Tiéu chi 6.4

Tiéu chi 6.5

Tiéu chi 6.6

Tiéu chi 6.7

4.42

100

Tiéu chudn 7

Tiéu chi 7.1

Tiéu chi 7.2

Tiéuchi 7.3

Tiéuchi 7.4

Tiéuchi 7.5

4.6

100

Tiéu chudn 8

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Tiéu chi 8.3

Tiéu chi 8.4

Tiéu chi 8.5

ol o1 o1 o1 o1

5.0

100

Tiéu chuén 9

Tiéu chi 9.1

Tiéu chi 9.2

Tiéu chi 9.3

Tiéu chi 9.4

Tiéu chi 9.5

I

4.0

100

Tiéu chudn 10

Tiéu chi 10.1

Tiéu chi 10.2

Tiéu chi 10.3

Tiéu chi 10.4

B S N

4.0

100
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Tiéu chi 10.5 4
Tiéu chi 10.6 4
Tiéu chudn 11
Tiéu chi 11.1 5
Tiéu chi 11.2 5
Tiéu chi 11.3 4 e . e
Tiéu chi 11.4 4
Tiéu chi 11.5 4
Dinh gia chung Chwong trinh dao tao 4.65 50 100

DAl HOC
HAI DUONG

TS. Ta Thi Thiy Ngan
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PHU LUC
Phu luc 7. Co sé dir liéu kiém dinh chit lwgng chwong trinh dao tao
_) ~ COSODULIEU
KIEM PINH CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO
Thoi diém béo cao: Tinh dén ngay 01/10 /2023

I. Thong tin chung vé co sé gi4o duc

1. Tén co s& gido duc (theo Quyét dinh sé 378/QD-TTg ngay 01/3/2013)
Tiéng Viét: Truong Pai hoc Hai Duong

Tiéng Anh: University of Hai Duong

2. Tén viét tit cua co so gido duc

Tiéng Viét: PHHD

Tiéng Anh: UHD

3. Tén trude day (néu c6): Truong Pai hoc Kinh té - Ky thuat Hai Duong

4. Co quan quan ly tryc tiép: Uy ban nhan dan tinh Hai Duong

5. bia chi: Pia diém 1: Khu d6 thi phia Nam TP.Hai Duong - X Lién Hong - TP. Hai
Duong - T.Hai Duong

Dia diém 2: Khu 8 - Phudng Hai Tan - TP. Hai Duong - T. Hai Duong

Dia diém 3: 42 Nguyén Thi Dué - P. Thanh Binh - TP. Hai Duong - T. Hai Duong
6. Thong tin lién hé: Dién thoai

E-mail: Website: uhd.edu.vn

7. Nam thanh 1ap co s& gido duc (theo Quyét dinh s6 1258/QB-TTgCP): 2011
8. Thoi gian bat dau dao tao khéa I: 2011

9. Thoi gian cap bang tot nghiép cho khoa I: 2015

10. Loai hinh co s¢ giao duc:

cong lap @ Bancong [ ]  Danlap [] Tuthuc [ ]
11. Loai hinh khac (& NGhi ghi 18).......coeveveerieeeeieeeeseee s,

I1. Thong tin chung vé co sé gido duc thuc hién chwong trinh dao tao
Tén Khoa/Bo mon thyc hién CTPT (theo Quyét dinh thanh Iap)

Tiéng Viét: Khoa Kinh té - Quan tri

Tiéng Anh: Faculty of Economics and Management

13. Tén viét tat ctia Khoa/Bo mon thyuc hién CTDT:

Tiéng Viét: Bo mon Quan tri kinh doanh

Tiéng Anh: Department of Business Administration



14. Tén trudc day (néu co)

Tiéng Viét:

Tiéng Anh:

15. Ma CTDT: 7340101

16. Tén trudc day ctia CTDT (néu co):

Dia chi cia Khoa/Bo mén thuc hién CTDT: Tang 2, Nha A3, co so 3 - Trudong Pai hoc

Hai Duong (Tran Ich Phat. Phuong Hai Tan, TP Hai Duong.

18. Sb dién thoai lién hé: Email: Website:

19. Nam thanh 1ap Khoa/Bo mdn (theo Quyét dinh thanh lap):

Khoa Kinh té - Quan tri duoc thanh lap (theo quyét dinh sé 495/QD-DHHD ngay

25/7/2019 cua Hié¢u truong Truong Pai hoc Hai Duong)

20. Thoi gian bat dau dao tao khoéa | (caa CTDT): 2011

21. Thoi gian cap bang tét nghiép cho khéa | (cia CTDT): 2015

I11. Giéi thiéu khai quat vé don vi thuc hién chwong trinh dio tao

22. Khéi quét vé lich str phat trién, tom tat thanh tich ndi bat cua Khoa Kinh té - Quan tri
Khoa KTQT cua Truong PHHD ngay nay tién than l1a Khoa Quan tri dugc thanh

lap tir ndm 2003. Khoa dao tao cac nganh khdi kinh té trinh d6 cao dang gom Quan tri

van phong, Quan tri kinh doanh. Pén nam 2011, trudng duoc nang cap 1én thanh Truong

Pai hoc Kinh t&-K¥ thuat Hai Duong theo Quyét dinh sé 1258/QB-TTg ngay 26 thang

07 nam 2011 cua Thii tudng Chinh phi trén co sé nang cap tir Trudng Cao dang Kinh

té - Ky thuat Hai Duong va duoc ddi tén thanh Truong PHHD theo Quyét dinh sb

378/QD-TTg ngay 01 thang 3 nam 2013 cua Thu tudng Chinh phu. Nam 2012, do yéu

cau phat trién cua cong tac dao tao, ngay 03/5/2012 Bo truong BGDDT cho phép Trudng

Pai hoc Kinh té-K}? thuat Hai Duong dao tao nganh Quan tri kinh doanh trinh d6 dai

hoc theo Quyét dinh s6 1645/QD-BGDBT ngay 03/5/2012 ctia Bo trusng Bo Gido duc

va Pao tao va Quyét dinh s6 237/QD-HT ngay 10 thang 8 nim 2012 cua Hiéu truong

Truong Pai hoc Kinh té-Ky thuat Hai Duong vé ban hanh chuong trinh dao tao trinh do

dai hoc hé chinh quy. Qua nhiéu lan chia tach, sap nhap va doi tén Khoa Kinh té - Quan

tri duoc thanh 1ap theo QD s6 486/QD-DHHD ngay 25/7/2019 ciia Hiéu truéng Trudng

Pai hoc Hai Duong trén co so sap nhap hoa va Trung tam Khai nghiép. Khoa Kinh té -

Quan tri chiu trach nhiém quan 1y va dao tao 4 nganh hoc (Quan tri kinh doanh, Kinh

té, Quan tri van phong, Quan tri Dich vu Du lich va L hanh) trinh d6 dai hoc.
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Thang 6 nim 2023, sau khi sap nhap Truong Cao dang Hai Duong vao Trudng
Dai hoc Hai Duong, theo Quyét dinh s6 301/QD-DHHD ngay 30/6/2023 cua Hiéu
truong Truong Pai hoc Hai Duong. Khoa KTQT quan 1y va dao tao 5 nganh bac dai hoc
chinh quy gom: Quan tri kinh doanh, Kinh té, Quan tri Dich vu Du lich va Li hanh,
Quan tri vin phong va lién thong dai hoc, bang thir 2 dai hoc gdm Quan tri vian phong,
Quan tri kinh doanh. Véi chi chuong ting quy mé dao tao, mé rong nganh nghé dap
tng nhu cau xa hoi. Thang 7 ndm 2023, khoa dugc BGDPT cho phép dio tao thém
nganh Marketing bac dai hoc.

Str ménh cta Khoa KTQT 1a dao tao ngudn nhan lyc c6 hoc van trinh d6 cao, la
trung tdm khoa hoc cdng nghé co uy tin dap tng yéu cau phat trién caa tinh nha va cac
tinh 1an can, gop phan vao su nghiép phét trién bén viing kinh té-x& hoi cua dat nudc,
¢6 nang lyc hoi nhap khu vuc va quéc té.

Tam nhin dén nam 2030, Khoa KTQT giir viing thuong hiéu di dau trong cong
tac dao tao, nghién ctiru khoa hoc cua Truong va tré thanh mot don vi dao tao, hoat dong
khoa hoc céng nghé mang tam quéc gia va khu vuc véi cac CTDT dat chuan quoc té.

Khoa KTQT gom c6 4 bo mdn (BM): Quan tri kinh doanh, Quan tri vin phong,
Quan tri Dich vu Du lich va Lir hanh, Quan tri van phong. Véi chirc nang, nhiém vu cha
yéu la quan ly va to chuc thyuc hién ké hoach giang day, nghién ciru khoa hoc theo quy
dinh ctia Nha trudng, chiu trach nhiém vé chuyén mon va dam bao thuc hién tt cac
khau trong chwong trinh ddo tao cua nhitng nganh thuoc Khoa tryc tiép quan ly; quan ly
chuong trinh, ndi dung, phuong phap giang day nham nang cao chét luong tirng mén
hoc; truc tiép quan ly giang vién, sinh vién cua Khoa, quan Iy va sir dung c6 hiéu qua
cac thiét bi va phuong tién l1am viéc duge Nha trudng trang bi. Hién tai Khoa dang dao
tao, boi dudng ngudn nhan luc co trinh d6 dai hoc cac nganh nhu : Quan trj kinh doanh,
Kinh té, Quan tri Dich vy Du lich va Lit hanh, Quan tri vin phong, Marketing... cung
rng ngudn lao déng cho cac don vi, co quan HCSN va cac doanh nghiép trong va ngoai
tinh.

Két qua tir ngay thanh 1ap dén nay khoa KT - QT da dao tao cho tinh Hai Duong
va c4c tinh 1an can khoang hon 1000 ctr nhan cao dang, hon 500 cir nhan, Khoa KT&CN
thuong xuyén cd moi lién hé véi cac co quan, doanh nghiép san xuat va si dung CB

dugc dao tao tir nganh Ky thuat dién, Cong nghé thong tin dé dac rat kinh nghiém nham
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nang cao chat lugng dao tao va dap tng ngay cang tét hon cac yéu cau tir thuc tién san
Xuit va doi séng.

Ngoai ra, théng qua hop tac gitra Nha truong va hoc vién, truong dai hoc dao tao
linh vuc k¥ thuat va cdng nghé trén ca nude nhu Pai hoc Bach khoa Ha Noi, Truong
Pai hoc Cong nghé - PHQG Ha Noi, Hoc vién Cong nghé Buu chinh Vién thong...,
hop tac véi doanh nghiép trén dia ban tinh Hai Duong. Khoa, Nha truong cling thu hat
duoc nhiéu giang vién thinh giang c6 trinh d6 tién si. Pong thoi, doanh nghiép trén dia
ban tinh nhu Tap doan An Phat Holdings, Viettel Hai Duong, Cong ty CP kinh doanh
nuéc sach Hai Duong, cac ngan hang Agribank, BIDV... ciing tao nhiing diéu kién hét
stc thuan loi cho viéc t6 chuc day - hoc thuc hanh, thuc tap nghé nghiép, gitp sinh vién
sau khi ra truong c6 thé tiép can ngay cong viéc thuc té.

Khoa KTQT c6 ddi ngii giang vién co hitu gdm 22 giang vién, trong d6 01PGS,
04 tién si, 03 ThS-NCS va 14 thac si va 08 giang vién kiém nhiém lam tai cac phong
ban trong Nha truong

Trong nim nim qua, CB GV khoa KTQT ludn khéng ngiing phan dau nang cao
chat lugng day hoc trong Nha truong. Hién c6 04 NCS, nam 2024 c6 03 giang vién ding
ky 1am NCS

Vé hoat dong NCKH, tir nam 2018 dén nay, GV trong khoa di tham gia nhiéu dé
tai cip truong, cip khoa mang tinh tng dung nhu cac bai giang dung chung (nim 2018
c6 18 bai giang dung chung luu hanh ndi bd), nam hoc 2019-2020 c6 15 dé tai cip co
s&, ndm hoc 2020-2021 c6 18 d¢é tai cap co so, ndm hoc 2021-2022 ¢6 5 dé tai cip co s
va 18 dé tai cap khoa, nam hoc 2022-2023 c6 16 dé tai cap khoa.

23. Co cau to chire hanh chinh cta co sd gido duc va don vi thuc hién CTDT

- S0 dd co cau td chirc cua Truong Pai hoc Hai Duong:
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SO PO CO CAU TO CHUC TRUONG PAI HOC HAI DUONG

DANG BO
HOI BONG
TRUONG
v
2 HIEU TRUONG, CAC HQI DONG
4 Ba?ggg '1'23 0 — > CACPHOHIEUTRUONG [*~7] TP VAN KHAC
4 v ! v ]
PHONG CHU'C NANG KHOA PAO TAO TRUNG TAM VA
TRUONG THUC HANH
1| Té chirc - Téng hop 1 | Kythuitva Congnghé : 2
1| Tin hoc - Ngoai ngi¥
Dao tao - Hop tac §i
2 quéc tgp 2 | Kinh té - Quan tri ; Lienk 3 080 o,
TR — 3 | Ké toan - Tai chinh béi dwéng
3 - Théng tin - : Trwéng MAm non
ngh"l‘hu vién n i Noost g $ thwc hanh Hoa Sen
. Chinh tri - Tam ly - X :
Bao dam chét 2 Gido duc hoc'y 4| Truvmg Tibuhoc
4 e Chu Van A
lwong - Thanh tra = u Van An
6 | Nhac- &
5 Céng tac sinh vién- e mye 5 Trudng THCS
Viéc lam 7 | Toén va Khoa hoc Chu Van An
6| Hanh chinh-Quan tr e g|  Truong THPT
g | Ngtrvan va Khoa Chu Van An
7| Taichinh - Ké toan hoc xa héi
8| Pao tao Sau dai hoc 9 | Gigo duc Mam non
Giao duc Tiéu hoc
f | Cong nghé thong tin
A 4 A 4
CONG DOAN DOAN TNCS HO CHi MINH HOI SINH VIEN
— Lanh dao

+————p Phéi hop

----- >

Tw van



- So dd co cau td chire cua Kinh té - Quan tri:

6

So d0: Co cau to chirc hanh chinh Khoa Kinh té - Quan tri

HOI DPONG KHOA

TRUONG KHOA

- v
TRO LY KHOA PHO TRUGNG KHOA
(GIAO VU) =
v v v i
BO MON BO MON BO MON BO MON BO MON
. ’ QUAN TRI
QTKD KINHTE || markeTING QTVP DVOL&LH
A * * A *
Truong/ Phu | Trueng/ Phu || Truéng/ Phu || Truong/ Phy || Truong/ Phu
trach BM trach BM trach BM trach BM trach BM
v v v y v
Giang vién | Giang vién Giang vién Giang vién Giang vién

Nguén: Vin phong khoa

24. Danh sach Ban 1anh dao co sé gido duc va danh sach cén b lanh dao cha chét cua

don vi thuc hién CTDT.

(Riéng Ban lanh dao don vi thyuc hién CTDT ghi ddy dii ca cdp truéng, pho, con lai cac

bg phdn khéc chi ghi cdp truong).

Hoc vi,
T Nam | Chuc
Céc b phan | Hovatén . danh, Pién thoai Email
T sinh .
chwc
vu
| | Ban lanh dao co sé giao duc ’
1 | Chutich HPT | VibuclLé |1964 |Tiénsi | 0904256915 | letcns@gmail.com
R Tathithuyngancdh
2 | Hieutruong | 1A TMTNGY | 1020 | Tign & | 0969931686 | d
Ngan .
@gmail.com
Il | Lanh dao chi chét cia don vi thuc hién CTPT
1 | Trusngkhoa |6 TMl1980 | Tiénsi | 0904319785 | Uhdnguyetle.edu
Nguyét @gmail.com
g | PO tUONG | i rhi Thao | 1986 | Thac s | 0974.707.447 | Undthaovuss.edu
khoa @gmail.com
g | PO truonNg |\ ThiLan | 1986 | Thacsi | 0976.699.186 | Wulanktcdhd
khoa @gmail.com
Il | Cac to chirc Pang, Poan TN, Cong doan, Hji




1 |BithuPanguy | Vibuec L& | 1964 | Tiénsi | 0904256915 | letcns@gmail.com
o | Chutich Cong | To — Van | q57 | 1i&y g | goggeazssa | UNdsongto.edu
doan Song @gmail.com
3 |Bithe DTN | SR TN TU 986 | Thae si | 0936524886 | FruOngketoanhd
Phuong @gmail.com
4 | ChatichHsy | PO Thanh | gee | Thac s | 0974864146 | Undnuyendo.edu
Huyeén @gmail.com
I11 | Cac phong, ban ’
Phong Dao tao | Pam  Vin | 1969 | Tiensi | 0913664968
1 |- Hop tac quoc | Bac
te
Phong  Bao [T6  Van|1967 |Tiensi | 0988642554
9 dam chat | Sbng
luong - Thanh
tra 7
3 Phong T6 chuc Nguyén 1980 | Thacsi | 0905592888
- Tong hop Manh Tuén
Phong Cong |bang Thi 1973 | Thacsi | 0914796912
4 | tac sinh vién - | Tra My
Viéc lam
Phong Hanh | Phung Viét | 1980 | Thacsi | 0988926686
5 | chinh - Quan | Phuong
tri
g | Phong Tai | Nguyén Thi | 1976 | Thac si
chinh - Ké toan | Thin
, |Phong KHCN | Vi Thai | 1976 Tién si
-TT-TV Hung
IV | Cac bo mbn
Bo mon Quan | Lé Thi L uhdnguyetle.edu
1 tri kinh doanh | Nguyét 1980 | Tiensi | 0904.319.785 @gmail.com
2 | Maketing Vil Thi Théo | 1986 | Thac si | 0974.707.447 | Undthaovust.edu
@gmail.com
Quan tri Dich
3 | vu Du lich va | Luu Thi Lan | 1986 | Thacsi | 0976.699.186 | |ulanktcdhd
s @gmail.com
Lir hanh
4 | BO mon Quan | Pham HONG | 1qa, | thao & | 0984.376.638 | Undthompham.edu
tri van phong | Thom @gmail.com
5 | Kinh té Ha Thi Thu| 1978 | Thac si | 0946.136.867 | Undnoatha.edu
Hoai @gmail.com

(Kéo dai Bang biéu theo quy mé cia don vi thuc hién CTPT)

25. Cac nganh/chuyén nganh dao tao cua don vi thuc hién CTDT:

- Nganh Quan tri kinh doanh, chuyén nganh Quan tri kinh doanh tong hop, trinh do dai

hoc;

- Nganh Marketing, chuyén nganh Marketing, trinh d6 dai hoc;

- Nganh Quan tri van phong, trinh d6 dai hoc;

- Nganh Kinh té, chuyén nganh Kinh té tong hop, trinh d6 dai hoc;
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- Nganh Quan tri Dich vu Du lich va L& hanh, chuyén nganh Quan tri Dich vu Du lich
va L@ hanh, trinh d6 dai hoc;
26. S lwong chuyén nganh dao tao tién si: Khong
27. S6 lwong chuyén nganh dao tao thac si: Khong
28. S6 lwong nganh dao tao dai hoc: 05 nganh
29. S6 lwong nganh dao tao cao dang:
30. S6 lwong nganh (chuyén nganh) dao tao khac (d& nghi néu rd) lién théng dai hoc: 02
nganh; Bang dai hoc thir hai: 02 nganh.
(Pon vi thyc hién CTPT can ¢6 co sé dir lidu cde nganh, chuyén nganh dao tao theo
bdc hoc dé cung cdp thdng tin cho muc 27).
31. Céc loai hinh dao tao ctia don vi thuc hién CTDT (d4nh dau x vao cac 6 tuong (ng)

Co6 Khodng
Chinh quy
Khdng chinh quy
Tur xa

Lién két dao tao voi nudc ngoai

IR
X XXX [

Lién két dao tao trong nudc
Cac loai hinh dao tao khac (néu co, ghi rd ting loai hinh): Khong

32. Tong s cac nganh dio tao: 05 nganh trinh do dai hoc

IV. Cén b quan ly, giang vién, nhan vién cia don vi thuc hién chwong trinh dao
tao

33. Théng ké s6 wong cén bo quan ly, giang vién va nhan vién cua don vi thuc hién CTDT

TT Phan loai Nam Nit | Tongso
I Doi ngii co hiru!
Trong do:
1.1 | Poi ngil trong bién ché 11 19 30

Doi ngii hop dong dai han (tir 1 nam tro 18n) va

hop dong khong xac dinh thoi han

Cic ddi twong khac
Il | Hop dong ngan han (dudi 01 nam, bao gdbmca| 0 0 0
giang vién thinh giang?)

1 Poi ngii co hitu 13 can bd quan 1y, giang vién, nhan vién trong bién ché va can bo hop dong dai han (tir
1 ndm trd 1€n) hodc can bo hop d(‘Sng khong xac dinh thoi han theo quy dinh ctia Luat lao dong stra ddi.
’Giang vién thinh giang 1a can bd & cac co quan khac hodc can bd nghi huu hodc dién ty do duoc don vi thuc hién
CTDT moi tham gia giang day theo nhimg chuyén dé, khod hoc ngin han hodc theo cac hoc phan, thong thuong
dugc ky cac hgp dong thoi vy, hgp dong ngén han (duéi 1 nam) theo quy dinh ctia Luét lao dong stra doi.



Tong so

11

19

30

(Pon vi thuec hién CTPT can c6 co so dix lidu vé dgi ngii ciia don vi, bao gom cd co' hiru

va hop dong ngdan han. Tir co sé dir liéu ldy ra cac thong tin trén).

34. Théng ké, phan loai giang vién

Giang vién co hirtu (GV)
) GV GV hop GV GV
Trinh @9, hoc | S0 | trong | dbngdai | kiem | thinh | GY
T vi, chirc danh lwgng bién CI”lé hi;ln3 truc nhi¢m la | 9'ang QU?C
GV | tryctiép | tiépgiang | canbp | rong | te
giang day quan ly | nwoc
day
@ @ @ |4 (5) (6) (7) (8)
1 | Giado su, Vién si 0 0 0 0 0 0
2 | Pho Giao su 01 0 01 0 0 0
3 | Tién si khoa hoc 0 0 0 0 0 0
4 | Tién si 5 04 0 01 0 0
5 | Thac si 24 20 0 04 0 0
6 | Daihoc 0 0 0 0 0 0
7 | Cao dang 0 0 0 0 0 0
8 | Trinh do khac 0 0 0 0 0 0
Tong sb 30 24 01 05 0 0

(Khi tinh sé lirong cac TSKH, TS thi khéng bao gom nhiing gidng vién vira c6 hoc vi
vira 6 chirc danh khoa hoc vi da tinh ¢ 2 dong trén)
Tong so giang vién co hitu = Cot (3) - cot (7) - cot (8) = 30 nguoi

Ty Ié giang vién co hitu trén téng sb can bo co hitu: 80%

35. Quy d6i s6 lugng giang vién cua don vi thuc hién CTPT theo quy dinh hién hanh

cua Bo GDPT (néu don vi ¢6 giang vién c6 trinh d6 TSKH nhung khong c6 hoc ham

thi tinh ngang véi Phé Gido su theo thar tu nhu ¢t 3 trong Bang 35).

S6 lieu Bang 35 duoc lay tir Bang 34 nhan véi hé sé quy doi (Vi du doi Vi co so gido
duc dai hoc, hoc vién: ap dung Thong tw sé 06/2018/TT-BGDPT ngay 28/02/2018 cua

B¢ truong Bo GDDT).

’Hop dong dai han (str dung & ddy) bao gdm hop dong dai han (tir 1 ndm tro 1én) va hop dong khong xéc dinh thoi

han.
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GV co hiru
. A | ez GV [ GVhep | GV
Trinh 1 HE 1 So oy | adngdai | kiem | GV | av | Gv
do, hoc | so | lwon n P - . H
TT Vi, chiic quy g bién che | hantryc | nhigm | thinh | qudc | quy
danh aéi | ov trl.ljtztlep t_|’ep I?ca[l giang | te doi
giang giang | b quan
day day ly
1) 1 13 (4 [ (6) (7 (8) 9) (20
He so 1,0 1,0 03| 02| 02
quy dol
1 [G@osw | 541 0 0 0 ol o] o
Vién si
o |Pho 30| 0 0 1,0 0 o/ ol 30
Giao su
Tién si
3 | khoa 3,0 0 0 0 0 0 0 0
hoc
4 | Tién si 2 5 04 0 01 0 0| 8,6
5 | Thac si 1 24 20 0 04 0 0 24
6 | Pai hoc 0,3 0 0 0 0 0 0 0
Téng 28 23 0 05 0 0| 35.6

Céch tinh: Cot 10 = cot 3*(cot 5 + cot 6 + 0,3*cot 7 + 0,2*cot 8 + 0,2*cot 9)

36. Théng k&, phan loai giang vién co hitu theo trinh d6, gi6i tinh va do tudi (sb nguoi):

sé Phan loai .

Trinh dd/hoc | lwo | T 16 theo gioi Phan loai theo tuoi (ngwoi)
TT | . tinh (nQ)

Vi ng |(%) Na

o | N | <30 | 30-40 | 41-50 | 51-60 | > 60

1 ;“é‘o sw, Vieh 15 | o o |o o 0 0 0
2 |PhoGidfosw |01 |[3,33 |1 0 0 0 0 0 1
g | Hen si khoa |y, o o |o Jo 0 0 0

hoc
4 | Tién si 5 16,67 | 4 1 0 01 03 1 0
5 | Thac si 24 |80 6 18 |0 12 12 0
6 | Dai hoc 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Téng 30 [100 |11 |19 |0 13 15 01 01

36.1. Tudi trung binh cua giang vién co hitu: 42,6 tudi

36.2. Ty l¢ giang vién co hitu co trinh do tién si tré 1én trén tong s6 giang vién co hitu

cua don vi thuc hién CTDT: 20%

36.3. Ty I& giang vién co hitu c¢6 trinh d6 thac si trén tong sé giang vién co hiru cua don

vi thuc hién CTDT: 80%
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37. Théng k&, phan loai giang vién co hitu theo mirc do thuong xuyén st dung ngoai

ngtt va tin hoc cho cong tac giang day va nghién ctu

Ty 1€ (%) GV co hiru sir
TT Tan suat sir dung dung ngoai ngir va tin hoc
Ngoai ngir Tin hoc
1 | Lubn str dung (trén 80% thoi gian cta cong Vviéc) 10% 100%
2 | Thuong su dung (trén 60-80% thoi gian cua cong 30%
ViécC)
3 | Béi khi sir dung (trén 40-60% thoi gian cua cong 40%
ViéC)
4 - o A _ 0 \ - - N A
4 \I/tiélér)n su dung (trén 20-40% thoi gian cua cong 20%
5 | Hiém khi st dung hoic khang sir dung (0-20% 0%
thoi gian ctaa cong Vviéc)
Tong 100% 100%

V. Ngwoi hoc (chi tinh s6 lweng ngudi hoc ciia chwong trinh dao tao)

38. Ngudi hoc bao gom hoc sinh, sinh vién, hoc vién cao hoc va nghién ciwu sinh

Tong sb ngudi dang ky dy tuyén vao CTPT, s6 nguoi hoc tring tuyén va nhap hoc trong

5 nam gan day (hé chinh quy):

Sé thi £ piém Piém 2
. A So 2 So lugng
sinh So o a A tuyen trung . "
< . Tylé | nhap A N 4 sinh vién
< dang | trdng dau binh cia F
Nam hgc oS 2 canh hoc X . " qguoc te
ky vao | tuyen £ vao/ sinh vién A
.\ | tranh | thuc te nhap hoc
CTDT | (ngwoi) (ngudi) thang dugc (ngudi)
(nguo) g diém tuyen &
2018-2019 | 45 45 1:1 24 16.5/30 |22.4 1
2019-2020 | 51 51 1.1 46 14/30 20.8 0
2020-2021 | 80 80 1.1 48 15/30 21.7 0
2021-2022 | 100 100 1:1 77 16/30 22.9 0
2022-2023 | 61 61 1:1 45 15.5/30 | 21.7 0

39. Thong k&, phan loai s6 lwong ngudi hoc theo hoc CTPT trong 5 nim gan day cac hé

chinh quy va khéng chinh quy.

Don vi: nguoi

C4c tibu chi 2018- 2019- 2020- 2021- 2022-
2019 2020 2021 2022 2023

1. Nghién ctu sinh 0 0 0 0 0

2.Hocviéncaohoc |0 0 0 0 0

3. Sinh vién dai hoc 93 114 134 168 154

Trong do:

Hé chinh quy 93 114 134 168 154

Hé khong chinh quy
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40. S6 sinh vién quéc té theo hoc CTPT trong 5 ndm gan day:

Don vi: nguoi

Nam hoc
2018- 2019- 2020- 2021- 2022-
2019 2020 2021 2022 2023
S6 luong (nguoi) 01 01 01 01 0
Ty 1& (%) trén tdng s6
ngudi hoe 1.1% 0.9% 0.7% 0.6% 0.0%

41. Nguoi hoc caa CTPT c6 chd ¢ trong ky tlc xa/tong sé ngudi hoc ¢6 nhu cau:

Cac tiéu chi 2018- 2019- 2020- 2021- 2022-
2019 2020 2021 2022 2023

1. Tong dién tich phong ¢ (m?) 49275 | 49275 |49275 |4927,5 |4927,5

2. Nguoi hoc ¢6 nhu cau vé phong

& (trong va ngoai ky tiuc xa) | 01 01 01 01 01

(nguoi)

3.’ Ngu’o:l_hoc duogc 6 trong ky tac 01 01 01 01 01

xa (nguoi)

ﬁ' Ty 80 dién tich trén dau ngudi | yo07 5 | 4oo75 | 4927,5 | 4927,5 | 49275

oC ¢ trong ky tuc x& (m*/nguoi)

42. S6 luong (ngudi) va ty 1& (%) ngudi hoc ctia CTDT tham gia nghién ctiru khoa hoc

Nam hoc
2018- 2019- 2020- 2021- 2022-
2019 2020 2021 2022 2023
S6 luong (nguoi) 0 0 01 01 0
Ty & (%) trén tong so sinh vién | 0 0 0 0 0
43. Thong ké s6 luong ngudi hoc ciia CTDT tot nghiép trong 5 nam gan diy
Don vi: nguoi
Nim tdt nghiép
Cac tiéu chi 2018- | 2019- | 2020- | 2021- | 2022-
2019 2020 2021 2022 2023
1.ANg,hIer1ACu’l~J sinh bao v¢ thanh cong 0 0 0 0 0
luan an tién si
2. Hoc vién tot nghiép cao hoc 0 0 0 0 0
3. Sinh \{len tot nghiép dai hoc 36 15 21 18 30
Trong do:
Hé chinh quy 36 15 21 18 30
Hé khdng chinh quy

(Tinh cd nhitng ngueoi hoc da dii diéu kién tot nghiép theo quy dinh nhung dang cho cap

bang)

44. Tinh trang tét nghiép caa sinh vién hé chinh quy cia CTDT:

Nim tot nghiép

Cac tiéu chi 2018- | 2019- | 2020- | 2021- 2022-
2019 2020 | 2021 | 2022 2023
1. Sq _lu’o’ng ngudi hoc tot nghiép 36 15 21 18 30
(nguoi).
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CAac tiéu chi

Nim tot nghiép

2018-
2019

2019-
2020

2020-
2021

2021-
2022

2022-
2023

2. Ty 1& nguoi hoc tot nghiép so voi
SO tuyen vao (%).

67%

47%

68%

64%

43%

3. Panh gia coa nguoi hoc tot
nghiép vé chit luong CTDT:

A. Co s¢ giao duc/Pon vi thuc hién
CTDT khong diéu tra vé van dé
nay = chuyén xudng cau 4

B. Co s¢ giao duc/Bon vi thuc hién
CTDT c6 diéu tra vé van dé nay >
dién cac thong tin dudi day:

3.1. Ty I¢é nguoi hoc tra loi1 da hoc
dugc nhiing kién thic va ki ning
can thiét cho cdng viéc theo nganh
t6t nghiép (%).

93,7%

94,9%

95,8%

96,5%

96,5%

3.2. Ty 1€ nguoi hoc tra o1 chi hoc
dwoc mét phan kién thiac va ky
nang can thiét cho cong viéc theo
nganh tét nghiép (%).

6,3%

5,1%

4,2%

3,5%

3,5%

3.3. Ty I¢ nguoi hoc tra loi khong
hoc duoc nhitng kién thuc va ky
nang can thiét cho cong viéc theo
nganh tét nghiép

0%

0%

0%

0%

0%

4. Nguoi hoc cd viéc lam trong
nam dau tién sau khi tot nghiép:
A. Co sd giao duc/Bon vi thuc hién
CTDT khong diéu tra vé van dé
nay = chuyén xubng cau 5

B. Co s¢ gido duc/Bon vi thuc hién
CTDT c6 diéu tra vé van dé nay >
dién céac thong tin dudi day:

100%

100%

100%

100%

100%

4.1. Ty Ié nguoi hoc cd viéc lam
dung nganh dao tao (%).

- Sau 6 thang tét nghiép.

- Sau 12 thang tot nghiép.

83,3%

63,3%
20%

80%

60%
20%

86,6%

76,6%
10%

96,6%

80%
16,6%

100%

70,5%
20,5%

4.2. Ty 1¢ nguoi hoc co viéc lam
trai nganh dao tao (%).

16,7%

20%

13,5%

3,4%

0%

4.3. Thu nhap binh quén/thang cua
nguoi hoc ¢ viéc lam.

8 triéu
dong

9 triéu
dong

11
tﬁéu
dong

13
tﬁéu
dong

15}ﬂéu
dong

5. Péanh gia ctia nha tuyén dung vé
ngudi hoc tot nghiép c6 viéc lam
dang nganh dao tao:

A. Co s¢ giao duc/Bon vi thuc hién
CTDT khong diéu tra vé van dé
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CAac tiéu chi

Nim tot nghiép

2018-
2019

2019-
2020

2020-
2021

2021-
2022

2022-
2023

nay - chuyén xudng két thic bang
nay.

B. Co s¢ giao duc/Pon vi thuc hién
CTDT c6 diéu tra vé van dé nay >
dién céac thong tin dudi day:

51. Ty I¢ nguoi hoc dap ung yéu
cau cua cong viéc, cé thée sir dung
duoc ngay (%).

72 %

73%

75%

75%

78%

5.2. Ty I& ngudi hoc co ban dap
ung yéu cau cua cong viéc, nhung
phai dao tao thém (%).

28%

27%

25%

25%

22%

5.3. Ty 1€ ngudi hoc phai duge dao
tao lai hoac dao tao bo sung it nhat
6 thang (%).

0%

0%

0%

0%

0%

Ghi chu:

- Nguoi hoc tot nghiép 1a ngudi hoc co du diéu kién dé dugc cong nhan tot nghiép theo
quy dinh, ké ca nhitng nguoi hoc chua nhan dugc bang tot nghiép;

- Nguoi hoc ¢6 viéc lam 1a ngudi hoc tim dugc viéc lam hoic tao dugc viéc lam;

- Nim dau tién sau khi tot nghigp: 12 thang ke tir ngay tot nghiép; ‘
- C&c muc bo trong déu dugce xem la co so gido duc/don vi thuc hién CTDT khong dieu

tra vé viéc nay.

VI. Nghién ciu khoa hoc va chuyén giao cong nghé

45. S6 lugng dé tai nghién ciru khoa hoc va chuyen giao khoa hoc cong nghé ciia don vi
thuc hién CTDT dugc nghiém thu trong 5 nam gan day:

S6 lwong
A Tong
TT | Phan loai d@ tai ';'g** 2018- | 2019- | 2020- | 2021- 20_22 (da
2019 | 2020 | 2021 | 2022 quy
2023 | 13
doi)
w12 ©) (4) (5) (6) () (8) 9)
1 |bétaicdpNN |20 0 0 0 0 0 0
2 |bé tai cap
8o/ Tinh 1,0 0 0 0 0 0 0
3. be M cap)gg 18 15 18 22 | 16 | 445
trueong/cap khoa
Tong 18 15 18 22 16

Céach tinh: Cot 9 = cot 3*(cot 4 + cot 5+ cot 6 + ot 7 + ¢ot 8)

* Bao gom dé tai cap Bé hodc twong dirong, dé tai nhanh cdp Nha nueéc.

**Hg 56 quy doi: Dua trén nguyén tdc tinh diém cong trinh cia Héi dong Gido sw Nha

miede (c6 diéu chinh).

Tong s dé tai quy doi: 44,5
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Ty s6 dé tai nghién ctu khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cng nghé (quy doi) trén céan
bo co hitu cua don vi thuc hién CTDT: 44,5/30

45. Doanh thu tir nghién ciru khoa hoc va chuyén giao cong nghé cua don vi thuc hién

CTDT trong 5 nim gan day:

Doanh thu twr

Ty 1§ doanh thu tir
NCKH va chuyén giao

Ty s6 doanh thu tir

NCKH  va| o " o vei tang | NCKH va chuyén giao
TT | Nam chuyéen giao Ki g g', PO 79 céng nghé trén can bo cor

R ~ | Kinh phi dau vao caa |, .

cong  nghé| G Vi thuc  hien | N0U _

(triéu VND) CTPT ('% ) : * | (triéu VND/ nguo)
1 | 2018-2019 80.000.000 5.000.000
2 | 2019-2020 110.000.000 5.000.000
3 | 2020-2021 60.000.000 5.000.000
4 | 2021-2022 60.000.000 5.500.000
5 | 2022-2023 55.000.000 5.000.000

47. S6 lwong ddi ngii co hitu ciia don vi thuc hién CTPT tham gia thuc hién dé tai khoa

hoc trong 05 ndm gan day:

S6 lwong can b tham gia
; i Dé tai cép | DB tai chp | PERICAP | Ghichu
So lwong de tai p 1l Cap trudng/cap
NN Bo*
: khoa
Tir 1 dén 3 dé tai 0 0 89
Tir 4 dén 6 dé tai 0 0 0
Trén 6 dé tai 0 0 0
Tong s can bo tham gia 0 0 18

* Bao gom de tai cap Bé hodc twong dwrong, dé tai nhanh cdp Nha niréc

48. S6 luong dau sach cia don vi thuc hién CTDT duoc xuat ban trong 5 nim gan day:

TT

Phan loai sach

S6 lwong
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He | 2018- | 2019- | 2020- | 2021- | 2022- | 10"
s6** | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 (;gil)uy
1 Séach chuyén| 2,0
khao
2 | Sach giao trinh 1,5
3 | Sach tham khao 1,0
4 | Sach huéng dan 0,5

Tong

**Hg s6 quy doi: Dua trén nguyén tac tinh diém céng trinh caa Hoi dong Gido su Nha

nudc (co diéu chinh).

Tong so sach (quy doi):

Ty s6 sach da dugc xuat ban (quy doi) trén can bo co hitu:

49. S6 luong d6i ngii co hitu cua don vi thuc hién CTDT tham gia viét sach trong 5 nim

gan day:

S6 lwong sach

S6 lwong can bd co hiru tham gia viét sach

Sach chuyén | Sach giao | Sach tham | Sach hwéng
khao trinh khao dan
Tir 1 dén 3 cudn sach 0 0
Tir 4 dén 6 cudn sach
Trén 6 cuon sach
Tong s6 can bo tham gia 0 0

50. S6 lwong bai cua doi ngii co hiru don vi thuc hién CTPT dugc dang tap chi trong 5

nam gan day:

S6 lwong
TT | Phan loai tap chi e 1201 | 202 | 202 | 202 | 202 | TON9
SO (da quy
9 0 1 2 3 i
- doi)
1 Tap chi khoa hoc quoc té 1,5
5 Tap chi k,hoa hoc cap nganh 10 5 1 1 5 1 40
trong nuoC
3 Tap chi / tap san cua cap 0.5 9 5 3 9 9 75
truong
Tong 04 | O7 | 04 | 04 | 03 16

**Hg s6 quy doi: Dua trén nguyén tac tinh diém céng trinh caa Hoi dong Gido su Nha
nudc (co diéu chinh).
Tong s6 bai dang tap chi (quy doi): 22
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Ty s6 bai dang tap chi (quy d6i) trén can bo co hitu: 22/30
51. S6 lwong ddi ngil co hitu cia don vi thyc hién CTDT tham gia viét bai dang tap chi

trong 5 nim gan day:

Noi ding
S6 lwgng can bd co hiru co bai Tap Ch';khO;a Tap Sh' khoa Tap Ch';/ P
(o oax n . hoc quoc té | hgc cap nganh san cap
bao ding trén tap chi ) \
(I1S1, trong nuwoc treong
’ Scopus,...)
Tur 1 dén 5 bai bao 04 15
Tu 6 dén 10 bai bdo 0 0 01
Tur 11 dén 15 bai bao 0 0 0
Trén 15 bai bao 0 0 0
Tong s6 can bo tham gia 0 04 15

52. S6 luong bao c4o khoa hoc do d6i ngii co hitu cua don vi thuc hién CTDT bao cao

tai cac hoi nghi, hoi thao, dugc ding toan vin trong tuyén tap cong trinh hay ky yéu

trong 5 nim gan day:

S6 lwong
TT | Phan loai héi thao | Hé 2018- Tong (da
. 2020 | 2021 | 2022 | 2023 -
so** | 2019 quy doi)
1 | Hoi thao quoc té 1,0
2 | Hoi thao
0,5
nuoc
3 | Hoi thao
0,25 8 12 5
truong
Tong 8 0 0 12 5

(Khi tinh Héi thdo trong nueéc sé khong bao gom cac Héi thao cuia co sé gido duc vi da

duwroc tinh 1 lan)

**Hg s quy doi: Dua trén nguyén tac tinh diém cong trinh caa Hoi dong Gido su Nha

nuwoc.

Tong s6 bai bao cao (quy ddi): 4.0

Ty s6 bai bao cao (quy doi) trén can bo co hiru: 5/30

53. Sb lwong d6i ngii co hitu cua don vi thuc hién CTDT c6 béo cao khoa hoc tai céc

hoi nghi, hoi thao duoc ding toan van trong tuyén tap cong trinh hay ky yéu trong 05

nam gan day:




S6 lwong can bé co hiru c6 bao Cap hoi thao
cao khoa hoc tai cac hgi nghi, Hoi thao Hoi thao Hi thao &
hoi thao quéc té trong nwo6c treong
Tur 1 dén 5 béo cdo 01 20
Tir 6 dén 10 bao céo
Tir 11 dén 15 bao céo
Trén 15 bao cao
Tong s6 can bo than gia 01 16

(Khi tinh Hgi thao trong miréc sé khong bao gom cac Hgi thdo cia trieong)

54. S6 bang phéat minh, sang ché duoc cap

y S6 bing phat minh, sang ché dwoc cap
Nam hocC . o~ e X s £ ‘e Y
: (ghi r6 noi cap, thoi gian cap, ngwoi dwoc cap)
2018-2019 0
2019-2020 0
2020-2021 0
2021-2022 0
2022-2023 0

55. Nghién ctru khoa hoc cua nguoi

hoc

55.1. S6 lwong ngudi hoc cua don vi thuc hién CTPT tham gia thuc hién dé tai khoa

hoc trong 5 nam gan day:

S6 lwong ngudi hoc tham gia
S61 ¢ tai X — X Ghi cha
0 lugmg de bétaicap | Dbétai be tai cap
NN cap Bo* truong
Tu 1 dén 3 dé tai 0 0 120
Tu 4 dén 6 dé tai 0 0 0
Trén 6 dé tai 0 0 0
Tong so ngudi hoc tham gia 0 0 120

* Bao gom dé tai cap Bo hoic twong duong, dé tai nhanh cap Nha nudc
(Pé tai cdp trirong Ciia nguwoi hoc chui yéu la cdc dé tai Khoa ludn tét nghiép).

55.2. Thanh tich nghién ctu khoa hoc cua sinh vién:

(Thong ké cac gidi thuweng nghién cizu khoa hoc, sang tao, Cac bai bdo, cong trinh dwoc

cong bo)
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. . " S0 lwong
TT Thé"l;‘l:‘ Iilf?:anhg:(:en 2018- | 2019- | 2020- | 2021- | 2022-
- 2019 2020 2021 2022 2023
L S,é giai thuong nghién 0 0 0 0 N
ctru khoa hoc, sang tao
S6 bai bao duoc ding,
2 | cong trinh dugc cong 0 0 01 01 0
b6

VII. Co sé vat chit, thw vién
56. Tong dién tich dat sir dung cua co so gido duc (tinh bang m?): 355.310 m2
57. Tong dién tich dat str dung cta don vi thyc hién CTDT (tinh bang m?):14,858,2m?
58. Dién tich sir dung cho c&c hang muc sau (tinh bang m?):
Noi 1am viéc: 202 m2. Noi hoc: 2,208.2 m? (ca phong hoc Iy thuyét va thuc hanh, thi
nghiém). Noi vui choi gidi tri: 12,448 m?,
59. Dién tich phong hoc (tinh bang m?)
- Tong dién tich phong hoc: 1,921.4 m?
- Ty s6 dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy: 11,6 m%1 sv.
60. Tong sé dau sach thudc nganh dao tao duoc sir dung tai Trung tam Thong tin - Thu
vién: 90 dau sach co sé nganh, chuyén nganh (chua tinh cac hoc phan kién thic dai
cuong)
Tong s6 dau sach trong phong tu liéu cia don vi thuc hién CTDT (néu co).
61. Tong sé may tinh caa don vi thuc hién CTDT:
- DUNg cho hé théng van phong: 02 cai
- Dung cho nguoi hoc hoc tap: 02 phong may (50 may)
Ty s6 s6 mdy tinh dung cho nguoi hoc/ngudi hoc chinh quy: (50/160) = 0.31
VIII. Tém tit mét sé chi bao quan trong
Tur két qua khao sét o trén, tong hop thanh mot sé chi bao quan trong duéi day:
1. Giang vién:
Tong so giang vién co hitu (ngudi): 22
Ty lé giang vién co hitu trén tong sb can bo co hitu (%): 73.33%
Ty l& giang vién co hitu c6 trinh d tién s tré' 1€n trén tong so giang vién co hitu ciia don
vi thuc hién CTDT (%): 20%
Ty 18 giang vién co hitu c6 trinh do thac si trén tong sé giang vién co hitu caa don vi
thuc hién CTDT (%): 80%
2. Nguoi hoc:
Téng s6 ngudi hoc chinh quy (ngudi) 154 sinh vién
Ty s6 ngudi hoc chinh quy trén giang vién: 5,13 (154 sinh vién/30 giang vién)
Ty 1& ngudi hoc tot nghiép so véi s6 tuyén vao (%): Tir 43%-67%
3. Panh gia cua ngudi hoc tét nghiép vé chit lvong CTDT:
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Ty 1& ngudi hoc tra loi da hoc dwoc nhirng kién thirc va k§ nang can thiét cho cong viéc
theo nganh tt nghiép (%): 96,5
Ty 1& nguoi hoc tra 1oi chi hoc diroc mét phan kién thac va ki ning can thiét cho cong
viéc theo nganh tét nghiép (%): 3,5
4. Ngudi hoc ¢6 viéc 1am trong nam dau tién sau khi tét nghiép:
Ty 1€ nguoi hoc ¢ viéc lam dang nganh dao tao (%): tir 80-100%
Ty 1€ nguoi hoc ¢ viéc lam trai nganh dao tao (%): 0-20%
Thu nhap binh quan/thang cta ngudi hoc ¢d viéc lam (triéu VND): 15 triéu ddng
5. Panh gia ctia nha tuyén dung vé ngudoi hoc tét nghiép ¢ viéc 1am ding nganh dao
tao:
Ty 1& nguoi hoc dap tng yéu cau cua cdng viéc, cd thé st dung duoc ngay (%): 78%
Ty 18 ngudi hoc co ban dap wng yéu cau caa cong viéc, nhung phai dao tao thém (%):
22%
6. Nghién cau khoa hoc va chuyén giao cong nghé:
Ty s6 dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cng nghé (quy doi) trén céan
b6 co hiru 44,5/30
Ty s6 doanh thu tir NCKH va chuyén giao cong nghé trén can bo co hitu: 5.000.000-
5.5000.000 dong/nam
Ty s6 sach dd duoc xuat ban (quy doi) trén can b co hitu:
Ty s6 bai dang tap chi (quy d6i) trén can bo co hitu: 22/30
Ty s6 bai bao cdo (quy doi) trén can bo co hiru: 5/30
7. Co s& vat chat;
Ty s6 may tinh ding cho ngudi hoc trén ngudi hoc chinh quy: 0,31
Ty s6 dién tich phong hoc trén nguoi hoc chinh quy: 11,6 m%/1 sv
Ty s6 dién tich ky tdc xa trén ngudi hoc chinh quy: 4927,5/1 SV
(Ghi chu: Viéc hwong dan ap dung quy dinh tir cdc van ban trich ddn trén day sé dwroc
thay déi khi c6 van ban sira déi bé sung hodc van ban méi ban hanh cua cap c6 tham
quyen).



Phu luc 2:
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UBND TiINH HAI DUONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC HAI DUONG Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
sé: £4Y /op-pHHD Hai Dirong, ngay (1 théng [/ nam 2023
QUYET PINH

V2 viéc thanh 1ap Hgi dong tu ddnh gid chwong trinh dao tao
trinh dg dai hoc nganh Quan tri kinh doanh

HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC HAI DUONG

Can cik cde Quyét dinh cua Thu twéng Chinh phi: S6 1258/QD-TTg, ngay 26 thang
7 nim 2011 vé viéc Thanh ldp T. mong Dai hoc Kinh té - Ky thudt Hai Dzrang So 378/0b-
TTg ngay 01 thdng 3 nam 2013 vé viéc doi tén Im'ang Bai hoc Kinh 1é - Ky thudt Hal
Dwong thanh Truwong Dai hoc Hai Duong; Quyét dinh s6 448/QD-TTg ngay 27/4/2023 vé
vzec sdp nhdp Truwong Cao ding Hal Duwong vao Trwong Dai hoc Hai Dwrong; Quyét dinh
s6 448/0D-TTg ngay 27/4/2023 vé viéc sap nhdp Truong Cao dang Hai Duong vao
Trieong Pai hoc Hai Dwong;

Cdn cit Thong tir s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang 11 ndm 2013 cua Bo truong
B¢ Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chdt heong
chirong trinh dao tao cua cdc truong dai hoc, cao ding va trung cdp chuyén nghiép;

Theo d@é nghi ciia Trirong phong Phong Bao dam chat lwong - Thanh ira.

QUYET PINH:

Piéu 1. Thanh 1ap Hoi déng tw danh gia chuong trinh dao tao trinh d9 dai hoc nganh
Quan trj kinh doanh gém c4c 6ng/ba c6 tén trong danh sich kém theo.

Giap viéc cho Hoi ddng c6 Ban thu ky va cdc nhom cong tac chuyén trach gdm cac
ong/ba c6 tén trong danh sach kém theo.

Pidu 2. Hoi ddng ¢6 nhiém vu trién khai tw danh gia chuong trinh dao tao trinh do
dai hoc nganh Quan trj kinh doanh theo Quy dinh vé tiéu chuan danh gia chit luong chuong
trinh dao tao ban hanh kém theo Thong tu s6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14 thang 3 nam
2016 cua Bo truéng B Gido duc va Dao tao, Huong dan s 2085/QLCL-KDCLGD ngay
31 thang 12 nam 2020 ciia Cuc Quan ly chét lugng.

Nhiém vu cu thé cua cac thanh vién do Chu tich Hoi df”mg phén cong. Hoi 6611g tur
giai thé sau khi hoan thanh nhiém vu.

Pidu 3. Cac 6ng/ba truong cac don vi lién quan va cdc dng/ba co tén tai Piéu 1 chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. V

Noi nhan:

- Nhu Diéu 3;
- Luu: VT, BBCL-TT (5).
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THANH VIEN HQI PONG TU PANH GIA
INH PAO TAO TRINH PQ PAI HQC
H QUAN TRI KINH DOANH

trwong Truwong Pai hoc Hai Dwong)

s6 o[y /OP-DHHD ngay (M) théng/ndm 2023

TT Ho va tén p— Chirc danh, chirc vu Nhiém vu
01 | Ta Thi Thay Ngéan Hiéu trudng Chu tich
02 | Nguyén Thi Hong Gam | Ph6 Hiéu trudng ?Eﬁg{:g;ﬁ?
03 | Nguyén Thi Thu Hi | Ph6 Hiéu trudng Ph¢6 Chii tich
04 | L& Thi Nguyét Trudng khoa Kinh té - Quan tri Pho Chu tich
05 | Pham Thi Yén Pho truong phong Bao dam chét lugng - Thanh tra | Thu ky
06 | T6 Van Song Truéng phong Bao dam chat lugng - Thanh tra | Thanh vién
07 | Vii Thi Thao Thu ky Hoi dong truong Thanh vién
08 | Pam Vin Bic Trudng phong Pao tao - Hop tac qubc té Thanh vién
09 | Pang Tra My Trudng phong Cong tac sinh vién - Viéc lam Thanh vién
10 | Phung Viét Phuong Trudng phong Hanh chinh — Quaén tri Thanh vién
11 | Nguyén Thi Thin Trudng phong Tai chinh - Ké toan Thanh vién
12 | Nguyén Manh Tudn | Trudng phong T6 chirc - Téng hop Thanh vién
13 | Nguyén Théi Humg | | ﬁi“i‘éffng Khoa hoc cong nght - Thong i | 3 vign
14 | Luu Thi Lan Ph¢é Truong khoa Kinh té - Quan tri Thanh vién
15 | HO Thi Thay Giang vién B mon Quan tri kinh doanh Thanh vién
16 | Pao Thi Mién Giang vién Bo mdn Quan tri kinh doanh Thanh vién
17 | Trén Anh Quan Sinh vién K11 Quén trj kinh doanh Thanh vién
(Danh sach gom cé 17 nguoi)
D/ ; \ NH VIEN BAN THU KY
(Kem theo Q D—DHHD ngay (L thang || ndm 2023
i -gong Jruong Dai hoc Hai Duwong)
o)
Ty Hova tén N7 _{ 27 Chitc danh, chirc vy Nhi¢m vu
01 | T6 Van Song Truéng phong BDCL-TT Trudng Ban
02 | Tang Xuan Hung Vién chic Phong BDCL-TT Thanh vién
03 | D4 Thi Tuyét Vién chic Phong DT-HTQT Thanh vién
04 | bao Thuy Nga Giang vién khoa Kinh té - Quan tri | Thanh vién
05 | Vii Thi Nguyén Vién chiec Phong DT-HTQT Thanh vién
t I;ﬁ‘gﬁ‘; Thi Thwong | v ctvee Phing TC T Thanh vién
07 | Vii Tién Thuy Phé TP Phong CTSV-VL Thanh vién

(Danh sach nay c6 07 nguoi)
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Truong Dai hoc Hai Duong)

O

AC NHOM CHUYEN TRACH
! JOD-DHHD ngay . thangl| nam 2023

Hovat

ek\_l/ Ly Chitc danh, chite vu

TT | Nhiém vu
Nhém 1. Phu trach tiéu clraant, 2, phan khai quat, két luin

01 |Lé Thi Nguyét Phu trach Bd mon Quan tri kinh doanh Truéng nhom

02 | Ha Thi Thu Hoai Phu trach B4 mén Kinh té Phé truéng nhém
03 | Pao Thuy Nga Giang vién B6 mén Kinh té Thu ky

04 | Lé Thi Sinh Phong Dao tao-HTQT Thanh vién

05 | Pham Puc Kiém Giang vién B mén Quan tri kinh doanh | Thanh vién

06 | Ta Thi Thanh Thuy Giang vién Bo mon Quan tri kinh doanh | Thanh vién

07 | Nguyén Thi Thu Huyén | Giang vién Bd mén Quan tri kinh doanh | Thanh vién

08 | Lé Dinh Ha Giang vién B6 mon Quan tri kinh doanh | Thanh vién
Nhém 2. Phu trach tiéu chuin 3, 4, 5

01 | Nguyén Xuan Trudng | Phé truéng phong DT-HTQT Trudng nhém

02 | Vii Thi Thao Phé trudng khoa KT-QT Ph6 truéng nhom
03 | Vii Thi Nguyén Phong Pao tao - HTQT Thu ky

04 | Nguyén Thi Thao 86 Giang vién B6 mén Kinh té Thanh vién

05 | Nguyén Thi Thao 84 Giang vién Bo mén Quan tri kinh doanh | Thanh vién

06 | H6 Thi Thuy Giang vién B mén Quan tri kinh doanh | Thanh vién
Nhém 3. Phu trach tiéu chuin 6, 7

01 |Nguyén Manh Tuan Trudng phong T6 chic - Téng hop Trudng nhom

02 | Trinh Thi Thanh Loan | Phé Trudng phong T4 chirc - Téng hop | Phé truéng nhém
03 ?ﬁgﬁg Thi Thuong | y.en chire Phong T8 chirc - Tnghop | Thuky

04 | Pham Thi Na Giang vién By mon Quan tri kinh doanh | Thanh vién
Nhém 4. Phu trach tiéu chuan 8, 9

01 | Phung Viét Phuong Trudng phong Hanh chinh - Quan tri Trudng nhém

02 | Pang Tra My Trudng phong CTSV -VL Phé truéng nhém
03 | Vii Tién Thay Phé6 TP Phong CTSV -VL Thu ky

04 | Pham Thi Thanh Phé gidm dbc Trung tim TH-NN Thanh vién

05 | Tran Thi Thudng Vién chirc phong HC-QT Thanh vién

06 | Pham Thi Théu Phong KHCN-TT-TV Thanh vién
Nhém 5. Phu trach tiéu chuén 10, 11

01 |LuuThiLan Pho truong khoa Kinh té - Quan tri Truéng nhom

02 | Nguyén Thi Ly Giang vién BY mon Quan tri kinh doanh | Phé truéng nhém
04 | D5 Thi Tuyét Vién chirc Phong BT -HTQT Thu ky

05 | Pham Ngoc Anh Phong Cong tac sinh vién - Viéc lam Thanh vién

06 | Pao Thi Mién Giang vién B6 mon Quan tri kinh doanh | Thanh vién

(Danh sdch nay cé 30 nguoi)
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UBND TiNH HAI DUONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQOC HAI DUONG Poc lap - Tu do - Hanh phic
S6: 8/] /KH-DHHD Hai Duong, ngay 05 thing 11 nam 2023
KE HOACH TU PANH GIA

CHUONG TRINH PAO TAO BAC PAI HQC NGANH QUAN TRI KINH DOANH

I. Muc dich tu danh gia

Nhim béo dam va nang cao chét lugng Chwong trinh dao tao (CTDT) va dé dang
ky kiém dinh chat luong gido duc (KPCLGD).

II. Pham vi tu danh gia
Pénh gi4 c4c hoat dong ciia don vi thuc hién CTDT theo tiéu chuan danh gia chat

luong CTDT do B trudéng Bo Gido duc va Pao tao ban hanh trong chu ky KPCLGD (T10
- 2018 dén T10 - 2023).

III. Cong cu tu danh gia

Céng cu TPG 14 Tiéu chuén danh gia chat lugng CTDT béc dai hoc ban hanh kém
theo Thong tu s&: 04/2016/TT-BGDDT ngay 14 thang 3 ndm 2016 ciia Bo trudng Bo Gido
duc va Pao tao va cac tai liéu huéng dan: Cong van s6 1074/KTKDCLGD-KDDH ngay
28/6/2016 V/v huéng din chung vé sir dung tiéu chuén d4nh gia chét lugng CTDT cac
trinh @ cia GDPH; Céng vin s6 1669/ QLCL-KDCLGD ngay 31/12/2019 - Tai liéu
huéng din danh gia chit lugng CTDT; Cong vin s6 2058/ QLCL-KBPCLGD ngay
31/12/2020 vé hudng dan tu danh gia va danh gia ngoai chwong trinh dao tao; Cong van
s6 774/QLCL- KDCLGD ngay 10/6/2021 vé didu chinh mot s6 phu luc ciia Cong van sb
2058/ QLCL-KDPCLGD ngay 31/12/2020.

IV. Héi ddng tu danh gia
1. Thanh phan Hoi dong tu d4nh gia

Ho1 déng tu danh gia CTDT béc dai hoc nganh Quan tri kinh doanh dugc thanh 1ap
theo Quyét dinh s6 618 /QDb-DHHD ngay () thang 11 nam 2023 cua Hiéu truéng, Hoi dong
gdm c6 17 thanh vién (Danh sach kém theo).

2. Ban thu ky va cac nhom cong tac chuyén trach (Danh sach keém theo)

3. Phén cong thyc hién nhiém vu

a) Nhom thu ky:

- Triéng Ban thw ky: Chiu trach nhiém chung vé bao c4o so thao va bao céo tu danh
gia cudi cung;

- Cdc thanh vién thw ky: Dy thao ban bao cao céc tiéu chi, ti€u chuan cia nhom
minh phu trach. G6p y cho ban béo céo céc tiéu chi, ti€u chuén va bao cdo chung,

g rs 8
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b) Cac nhém cong tac

- Truéng nhém: Diéu hanh chung, chi dong td chirc hop nhém @ phéan cong cong
viéc cho céc thanh vién, phan cong va cir ngudi tim minh chimg, chiu trach nhiém chinh
thirc dbi v6i cac tidu chun ctia nhom minh phu trach, vé& ké hoach thuc hién va bio cao
cudi ciing ctia cac tiéu chudn, ra soat va thu thap thong tin minh chimg va viét bao céo tu
danh gia theo Ké hoach tir danh gi4 cua Truong;

- Phé truwdng nhém: Gitp truéng nhom va quan ly cong viéc khi nhém trudng vang
mat, thuc hién nhiém vu duoc trudng nhém giao, gép y cho ban du thao bao céo cac tiéu
chi, tiéu chuén;

- Thu ky nhém: Gop y cho ban bao céo cac tiéu chi, tiéu chuan va bao cao chung;
viét bién ban, phén loai va luu trit minh ching, du thao ban bao c4o cac tiéu chi, tiéu chuan
nhém minh phu trach;

- Cdc thanh vién: Thuc hién nhiém vu do nhém phén cong (thu thap va phan tich
thong tin minh chimg, viét bao c40), gop y du thao béo co tiéu chi, tiéu chuin ciia nhom.

Nhém cong téc, Thoi gian thu thap

TT Tiéu chuin ca nhan chiju thong tin va
trach nhiém

Ghi
chu
minh chirng

1 | 1,2, phan khai quat, két luan | Nhém 1 23/11 dén 13/12/2023
2 3,4,5 Nhoém 2 23/11 dén 13/12/2023
3 16,7 Nhém 3 23/11 dén 13/12/2023
4 18,9 Nhém 4 23/11 dén 13/12/2023
5 110,11 Nhém 5 23/11 dén 13/12/2023

V. Tap huén nghiép vu tu danh gia

1. Thoi gian: Tuan 2

2. Thanh phan: Thanh vién HPTDG va cac nhom chuyén trach.

3. Noi dung, chuong trinh tap huan: Thong tu 04/2016/TT-BGDDT va céc vin ban
hudéng dan thyuc hién; k§ ning phan tich tiéu chi, tim thong tin, minh chimg; k§ nang viét
bao c4o tiéu chi, tiéu chuan. ..

VI. Dy kién cdc ngudn lyc (nhén lye, tai chinh, ...)

- Ngudn luc huy ddng: Céac thanh vién Hoi dong, Ban thu ky, Nhém chuyén trach.
Ngoai ra, tuy theo cong viéc thuc té co thé huy dong nhan luc tir cac khoa, phong, trung
tam, 16p... (theo dé xuét ctia trudng nhom).

- Co s vét chit: Str dung co s& vat chat hién c6 dé thyc hién qua trinh ty danh gia.
Néu cin bd sung, Hoi ddng tu danh gia bao cao Hiéu trudng duyét.
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- V& tai chinh: Céc ndi dung chi chinh cho qua trinh tu danh gi4 bao gom:

+ Tép huan;

+ Thu thap thong tin tir ngoai Truong;

+ Phuy c4p trach nhiém cho c4c thanh vién tham gia; lam thém gio.

+ Hoi thao;

+ Co s& vat chat, van phong pham. ..

VIL D kién thu thip théng tin tir ngudn ngoai co sé gido duc va don vi thue
hién chuwong trinh dao tao

Céc nhém chuyén trach lap ké hoach cu thé ciia nhém, trinh Chu tich Hoi dong. Noi
dung ké hoach can thé hién:

- Céc thong tin can thu thap bén ngoai, ngudn cung cap;

- Thoi gian can thu thap, nhan lyc thuc hién;

- Kinh phi can ¢6 phuc vu cho viéc thu thap thong tin.

VIIL Dy kién thué chuyén gia tw vin

Thué chuyén gia tu van trude khi giri hd so thim dinh dé danh gia ngoai.

IX. Lap Bang danh muc ma minh ching

Sau khi cac nhom cong tac, ca nhan thyc hi€n xac dinh ndi ham, phan tich tiéu chi
tim minh chimg cho timg tiéu chi; phan loai va ma hoa cac minh chiig thu dugc. Hoi dong
TDG thdo ludn cac minh chimg cho ting ti€u chi da thu thap dugc va 1ap Bang danh muc

ma minh ching.

Béang danh muc mi minh chimg dugc trinh bay bang theo chiéu ngang cua kho A4
(c6 thé dé riéng va dé & phan Phu lyc ctia béo cao TDG).

X. Thoi gian va ngi dung hoat djng

Thoi gian Noi dung hoat djng
1. Hop Lanh dao co s& giao duc va lanh dao don vi thuc hién CTDT dé
thao luan muyc dich, yéu cau, thoi gian biéu va xac dinh cac thanh vién
ctia Hoi dong TPG CTDT.

s 3 2. Hiéu trudng ra quyét dinh thanh lap Hoi dong TG CTDT.

an b & 2 2
0‘1‘ 11 gé, | 3 Hop Hoi ddng TDG CTBT &
en 7 y 4 \

el R S W

15/11/2023 Cong bo quyéet dinh thanh 1ap Hoi dong TDG;

- Tap hudn vé quy trinh TPG va bo tiéu chuan danh gia chat luong
CTPT;
- Théo luén vé nhiém vy cu thé cho timg thanh vién Hoi dong;

- Dy thao ké hoach TPG CTDT.




Thai gian N¢i dung hoat dong
1. Pho bién chi truvong trién khai TDG dén toan thé can b quan ly,
giang vién, nhan vién va sinh vién tham gia thyc hién CTDT.
2. T chirc hoi thao/hdi nghi vé chuyén mén, nghiép vu trién khai TDG
Tuén 3 cho doi ngii chu chét lién quan.
16/11 @n | 3. Hop Hdi ddng TPG CTDT & thong qua:
22/11/2023 | - Ban ké hoach TPG CTPT;
- Dy thao dé cuong bao cao TPG (dua trén co s tai liéu hudng dan
ctia Bo GDDT va diéu kién cu thé cia don vi thuc hién CTDT);
- Trinh Hi€u trudng dé nghi ban hanh ké hoach TPG.
1. Cong b6 ké hoach TPG di dugc phé duyét, thong bao phan cong
nhiém vu cho tirng thanh vién Hoi déng, Ban thu ky va cac nhém cong
tac chuyén trach gitip viéc cho Hoi dong.
Tudn 4 -6 | 2. Phén tich tiéu chi, thu thap thong tin va minh ching.
23/11 dén | 3. M hoa céc thong tin va minh chimg thu dugc.
13/12/2023 | 4. Phan tich thong tin va minh ching thu duoc.
5. Phan tich, 1y giai ndi ham ciia cac minh chimg @ xem xét su phu
hop ciia minh chimg véi cac yéu cau trong timg tiéu chi cia tiéu chuén
danh gia chat luong CTDT.
Tuén 7-10 | 1. Cac nhom cong tac chuyén trach viét cac bdo céo ciia timg tiéu chi
14/12/2023 | (thu thap thong tin bd sung néu can thiét).
dén 2. Trudng cac nhém chuyén trach téng hop cac béo céo tiéu chi thanh
03/01/2024 | c4c bao c4o tiéu chudn (thu thap thong tin bd sung néu can thiét).
Hoi dong TPG CTDT:
- Xem xét cac bao cao cua tung ti€u chuén, tiéu chi do cac nhém
chuyén trach du thao;
Tuén 11 - Kiém tra lai cac thong tin va minh ching duoc sir dung trong bao
04/01 &én | cao TPG;
10/01/2024 | - Xéc dinh cac van dé phat sinh tir cac thong tin va minh chimg thu duoc;
- Xac dinh céc thong tin can thu thap bo sung;
- Thu ky Hoi dong tap hop cac bao c4o tiéu chuan thanh dy thao bao
cao TbG CTDT.
Tuén 12 1. Hoi dong TPG CTPT xem xét du thdo bao cao TDG va dé xuat
11/01 dén | nhitng chinh sira (néu can).
17/01/2024 | 2. Hoi ddng TDG CTDT hop vdi cac bd mon, phong, ban, ... dé thao

luéin v& béo cao TG, xin y kién gop y.

Tuén 13-14

1. Cong bd ban bao cao TG (da chinh stra sau gop y cua cac bd mon,
phong, ban, ...) trong ndi bd co s& gido duc va don vi thuc hién CTDT.
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Thoi gian Noi dung hoat djng

18/01/2024 | 2. Cac bd mon, phong ban, can b quan ly, gidng vién, nhan vién,
dén ngudi hoc, ... dong gop v kién phan bién vé bao cao TDG.

31/01/2024

Tuin 15-16

1. Hoi dong TPG CTDT hop dé tiép tuc bd sung va hoan thién bao cao
TDG theo cac y kién phan bién.

105%22/2%6;4 2. Hoi d@dng TDG CTPT thong qua bao cao TG lan cudi va ndp
bao cao TPG cho 1anh dao don vi thuc hién CTDT va Hiéu trudng
dé xem xét.
3. Hoan thién bao cao TDG.
Tuén 17 1. Co s¢ giao duc gui bao cdo TDG va cong van cho co quan quan ly
16/2 dén | truc tiép, Bo GDDT.
23/2/2024 | 2. Co s6 giao duc bao quan bao cao TPG, luu giir cac thong tin minh
ching theo thir ty m@ minh chimg da ghi trong bao cao TDG.
Noi nhin: KT HIEU TRUON G
- UBND Tinh (d¢ b/c);
-HDT (& ble):

- Hiéu truong, cac Pho Hiéu trudng (b/c)
- Hoi ddng TDG (dé th/h);

- Cac don vi thudc Truong (dé th/h);

- Lwu: VT, PBCL-TT (2).

TS. Nguyén Thi Hong Gim






