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PHAN |. KHAI QUAT

1. Pat van dé

Mot trong nhitng vin dé duoc quan tdm hang dau cua nganh gido duc Viét Nam
hién nay 1a nang cao chat luong dao tao. Chat luong dao tao 1a mot trong nhimng yéu t6
tién quyét dén sy ton tai va phat trién cua cac co s dio tao. Dai hoc Hai Duong ciing
nam trong xu thé chung nay, dugc khéng dinh thong qua viéc cac cyu sinh vién, hoc
vién cao hoc va cac nghién ctru sinh cua Truong hién dang cong tac va dam nhiém
nhirng chtrc vu quan trong trong cic co quan quan Iy Nha nudc tir cap Trung wong dén
dia phuong & cac S, Ban, Nganh va doanh nghiép trong nhiéu nganh nghé, linh vuc
khac nhau trén khap dat nude, dic biét trong linh vuc cong tac tu tudng, tuyén truyén
vé duong 16i cia Pang va Nha nude. Viée nang cao chit luong dao tao ciia Trudng ngay
mot trd nén cap thiét nham cung cdp ngudn nhan luc chét lugng cao cho cong cudc cong
nghiép hoa, hién dai ho4, hoi nhap qudc té cta dat nude.

bé dat dugc chét lugng dao tao cung cép nguén nhan luc chét lugng cao nhu vay,
can thiét phai quan tam tdi cong tac kiém dinh chét luong gido duc. Trong nam 2016,
B Gido duc va Pao tao da ban hanh théng tu 04/2016/TT-BGDDT ngay 14 thang 3
nam 2016 Quy dinh vé tiéu chuan danh gia chat lwong chuong trinh dao tao cac trinh do
cua giao duc dai hoc, nham giao cho cac co sé dao tao dai hoc tu danh gia va thyc hién
viéc kiém dinh chat luong gido duc. Pay la co s¢ quan trong dé B0 Gido duc va Pao tao
xem xét, kiém chtng, 1am can cir thyc hién quy hoach mang ludi, phan tang, xép hang,
tir d6 dwa ra muc wu tién dau tu va giao quyén tu cha cho cac truong dai hoc & Viét
Nam.

Trong nhiéu nim qua, Khoa Ngoai ngit (Khoa NN) 1a mét trong nhiing don vi
v6i lich str hinh thanh va bé day phat trién da dong gop cho su nghiép gido duc va dao
tao chung cua Nha truong, dac bi¢t co nhiéu thé hé sinh vién dugc dao tao tai Khoa da
va dang dam duong nhiéu vi tri quan trong trong cac doanh nghiép, hoat dong niang dong
trong linh vuc bién, phién dich, d6i ngoai. Hién tai Khoa dang dao tao nganh Ngon ngi
Anh (nganh NNA) - mot trong nhiing nganh nghé dp ng nhu ciu cao cia xa hoi. Ddi
voi Khoa NN, chét lugng dao tao 1a van dé duoc quan tam hang dau, nén Khoa da va
dang 4p dung nhiéu bién phap nham duy tri va nang cao chat luong chuong trinh dao
tao. Chinh vi v@y, Khoa NN da tu nguyén dang ky tu danh gia chuong trinh dao tao trinh
do dai hoc nganh NNA, chuyén nganh Tiéng Anh Thuong Mai.
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Trong qua trinh trién khai ty d4nh gia Chuong trinh dao tao (CTDT), Hoi dong
tu danh gia CTDT nganh NNA cin ctr vao cac tiéu chuan danh gia chat lugng ciia Bo
Gi4o duc va Pao tao dé tién hanh xem xét, tuy danh gid va bao cdo vé thuc trang chét
luong cia CTDT. Thong qua qua trinh danh gié nay, Khoa sé tu chi ra nhitng mat manh
dé tiép tuc phat huy va nhirng mit yéu can khic phuc trong thoi gian ti, tir d6 dé ra cac
bién phap diéu chinh nham dat duoc cac muc tiéu va nang cao hon nira chat luong dao
tao cua Nha truong.

Viéc ty danh gia CTDT nganh NNA thé hién tinh tu chu, tu chiu trach nhiém cua
Khoa NN trong toan bd cac hoat dong dao tao, NCKH va cac hoat dong khac theo chirc
nang nhiém vu dugc giao va phu hop véi ton chi, st mang ctia Khoa va Truong. Bay
con 13 co s& cho cong tac danh gia ngoai vé CTDT.

a) Tém tit bao cao tw danh gia (TPG)

CTDT nganh Ngon ngit Anh ciia Trudng Dai hoc Hai Duong bao gom khdi kién
thirc dai cwong, kién thirc nganh, va kién thirc chuyén nganh. Chuong trinh gitip sinh
vién (SV) tiép cén tat ca cac linh vuc nhu: Bién, phién dich, thuong mai, kinh té dbi
ngoai, giang day (néu dugc trang bi nghiép vu su pham dat chuén)... trong cac doanh
nghiép (DN) trong va ngoai nudc, truong hoc, cac trung tdm ngoai ngit, cac don vi su
nghiép va céc t6 chuc chinh tri x4 hoi trong nuéde va qudc té.

Ngoai ra chuong trinh nganh Ngon ngit Anh con ¢6 nhiéu hoc phan gitp SV rén
luyén cac k¥ ning mém. Cac hoc phan dugc thiét ké da dang theo huéng cung cip kién
thire 1y thuyét, ting cuong rén luyén kha ning tu duy va lam viéc doc 1ap. Pong thoi,
cung cip cho nguoi hoc kién thirc co s¢ vé ngdn ngi, kién thirc chuyén sau vé Tiéng
Anh thuong mai; ndm vimg kién thirc téng quat vé kinh té va kinh doanh; c6 cac k¥
nang tu duy, k¥ nang hoc van va k¥ niang lién nhan; c6 kha niang lam viéc doc lap, sang
tao, danh gia va giai quyét van dé lién quan dén ngon ngir va thuong mai dap tmg duoc
nhu ciu thyc tién cta cac doanh nghiép, cac truong hoc, trung tim ngoai ngit va cac to
chtrc chinh tri x4 hoi trong diéu kién thi truong.

Céu triic ciia bao cao TPG CTDT nganh Ngon ngir Anh bao gdm 4 phan:

+ Phan I: Khai quat, md ta ngan gon muc dich, quy trinh TDG CTDT, phuong
phap va cong cu danh gia dé cung cip thong tin vé bdi canh cua hoat dong TPG nhim
gitip ngudi doc hiéu 16 hon ndi dung ctia bdo cdo TDG. Dong thoi, phan nay ciing mo

ta su tham gia ctia cac bén lién quan (khoa, phong, trung tdim, GV, nhan vién, nguoi
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hoc,...), cach thirc to chirc cic thanh phan nay tham gia hoat dong TDG CTDT.

+ Phan II: TDG theo cac tiéu chudn, tiéu chi véi cac tiéu muc 1a: (1) M6 ta thuc
trang - phan tich chung vé toan b tiéu chuan va chi ra cic minh chimg cu thé; (2) Néu
nhimg diém manh ctia CTDT; (3) Piém ton tai; (4) K& hoach cai tién chat lugng va (5)
TDG.

+ Phéan III: Két luan vé nhirng diém manh, diém can phat huy cua don vi dao
tao, duoc téng hop theo tung tiéu chun, tom tét nhirng tdn tai, can cai tién chat luong,
ké hoach cai tién chat luong va tong hop két qua TDG.

+ Phan IV: Phu luc, bao gdm bang tong hop két qua TPG CTDT theo cong vin
s6 2085/QLCL-KPCLGD cta Bo GD&PT ngay 31/12/2020, co so dit liéu gom kiém
dinh chét luong CTDT, céc quyét dinh van ban lién quan khac va danh myc minh chung.

Noi dung chinh ctia Bdo cdo TPG CTDT nganh Ngon ngtr Anh dya theo bg tiéu
chuan danh gia chat lugng CTDT do B6 GD&DT ban hanh 1 phan TDG theo céc tiéu
chuan, tiéu chi. CTDT nganh Ngon ngit Anh dugc danh gia dua trén 11 tiéu chuén, véi
50 tiéu chi. Trong do, cac ti€u chuan 1, 2, 3, 4 tap trung vao muc ti€éu, CPR, ban mo ta
CTPT, céu trac, ndi dung CTDH va phuong phap tiép can trong day - hoc; tiéu chudn 5
danh gia vé két qua hoc tap ciia ngudi hoc; tiéu chuan 6, 7 hudng dén viéc TPG vé doi
ngil can b GV, nghién ciru vién (NCV) va doi ngii nhan vién; tiéu chudn 8 tip trung
danh gia cac yéu tb lién quan dén ngudi hoc va hoat dong hd tro nguoi hoc; tiéu chuan
9 d& cap cac cac van dé vé CSVC va trang thiét bi; tiéu chudn 10 dwa ra nhitng nhan
dinh vé& nang cao chat lugng CTDT va NCKH; tiéu chuan 11 dwa ra cac danh gia vé két
qua dau ra ciia ca CTDT nganh Ngon ngit Anh.

b) Muc dich, pham vi, quy trinh TPG, phwong phap va cong cu danh gia

Muc dich tw danh gia: Qua trinh ty danh gié gitip Khoa NN tu xem xét, nghién
cuu tinh trang chét lugng dao tao, hi€u qua hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc,
nhan luc, co so vat chit va nhitng van dé lién quan khac... dya trén cac ti€u chuan danh
gia chat lugng gido duc do Bo Gido duc va PBao tao ban hanh; tir do tién hanh diéu chinh
céc nguon luc va nodi dung thyc hién nham ting budc nang cao chat lwgng ddo tao nganh
NNA va cac mat hoat dong khac.

Pham vi tu danh gia: Hoat dong tu danh gia Chuong trinh dao tao nganh NNA
thudc Khoa NN cua Pai hoc Hai Duong.

Cong cu danh gia: Hoat dong tu danh gia duoc thuc hién theo b tiéu chuin
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danh gia chat luong chuong trinh dao tao gdm 11 tiéu chuén (trong d6 c6 50 tidu chi)
theo Thong tu s6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/03/2016 cia B6 GD&PT, Hudng dan
s6 1074 va 1075/KTKDCLGD-KDDH ngay 28/06/2016 ctia Cuc Khao thi & Kiém dinh
CLGD; va cong van huéng dan s 1669/QLCL-KDCLGD ngay 31/12/2019 cia Cuc
Quan ly chat luong - B6 Gido duc & Pao tao.

Hi dong tw danh gia: dugc thanh 1ap theo Quyét dinh s6 617/QD- DPHHD ngay
02 thang 11 nam 2023. Hoi dong gdm co6 17 thanh vién.
Gilp viéc cho Hoi dong ty danh gia con c6: Ban Thu ky gom 07 thanh vién va 5 nhom
cong tac chuyén trach gdm 27 thanh vién.

Phwong phap danh gia

Qua trinh ty danh gid Chuong trinh Pao tao nganh NNA ctia Khoa NN duoc dya
theo tirng tiéu chuan, tiéu chi ciia Thong tu s6 04/2016/TT-BGDDT ban hanh Quy dinh
vé tiéu chudn danh gia chit luong chuong trinh dio tao cac trinh d6 cua gido duc dai
hoc ngay 14/03/2016 ctia BO GD&DPT va cac cong vin huéng dan.

Déi voi mdi tiéu chi danh gid Chuong trinh Dao tao dai hoc duogc tién hanh xem
x¢ét theo trinh tu sau:

- M0 ta thuc trang;

- Phan tich, giai thich, so sdnh dé duara nhirng nhan dinh danh gia, chi ra nhiing
diém manh, diém yéu hodc thiéu sot;

- Lén ké hoach hanh dong nham phat huy nhitng diém manh, khic phuc nhiing
han ché, thiéu sot dé cai tién va ning cao chét luong Chuong trinh dao tao.

Quy trinh ty danh gia:

Budc 1: Xac dinh muc dich, pham vi tu danh gia;

Budc 2: Thanh 1ap Hoi dong ty danh gia, ban thu ky, cac nhém cong tac;

Budce 3: Lap ké hoach tu danh gia, phan cong trach nhiém cu thé cho ttrng nhom;

Budce 4: Thu thap thdng tin va minh chirng;

Budc 5: Xt ly, phan tich céc thong tin va minh ching thu dugc;

Budc 6: Viét bao céo tu danh gi;

Budc 7: Hoan thién béo céo ty danh gi4 tong thé;

Budc 8: Cong bd béo céo ty danh gia trong toan Khoa va Truong dé doc va
gop v kién;

Budc 9: Trién khai cac hoat dong sau khi hoan thanh tu danh gia.
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Phwong phap ma hoa minh ching
M3 thong tin va minh ching (Ma MC) dugc ky hiéu bang chudi c6 it nhat 11 ky
tur, bao gém 1 chit cai, ba diu chdm va 7 chit sb; ctr 2 chir s6 ¢6 1 dau chdm (.) dé phan
cach theo cong thirc sau: Hn.ab.cd.ef
Trong do:
- H: viét tat “Hop minh chimg” (Minh chimg ctia mdi tiéu chuan dugc tap hop trong
1 hop hodc mét sé hop)
- n: s thtr ty ciia hop minh chimg duoc danh s tir 1 dén hét (trudng hop n > 10 thi
chudi ky hiéu c6 12 ky tu tré 1én).
- ab: s6 thir ty ctia tiéu chuan (tiéu chuan 1 viét 01, tiéu chuan 10 viét 10)
- cd: sd tht tu cua tiéu chi (tiéu chi 1 viét 01, tiéu chi 10 viét 10)
- ef: s6 thtr ty cia minh ching theo ting tiéu chi (thong tin va minh chimg thi nhat
viét 01, thr 15 viét 15...)
Vi du:
H1.01.01.01: 12 MC tht nhét cia tiéu chi 1 thudc tiéu chuan 1, dugce dit ¢ hop 1
H3.03.02.15: 1a MC tht 15 cua tiéu chi 2 thudc tiéu chuan 3, dugc dit & hop 3
H4.04.03.25: 1a MC thar 25 cta tiéu chi 03 thudc tiéu chuan 4, dugc dit & hop 4
H8.10.02.04: 14 MC thtr 4 cua tiéu chi 2 thudc tiéu chuéan 10, duoc dit & hop 8
H10.10.02.04: 14 MC thtt 4 cua tiéu chi 2 thudc tiéu chuan 10, duoc dit & hop 10



2. Tong quan chung

2.1. Téng quan vé Pai hoc Hai Dwong

Truong Pai hoc Hai Duong la Truong cong 13p truc thuéc UBND tinh Hai
Duong, dugc thanh l4p theo Quyét dinh sé 1258/QD-TTg ngay 26 thang 07 nim 2011
ctia Thi tuéng Chinh phu trén co s nang cép tir Trudng Cao dang Kinh té - K thuat
Hai Duong va duoc doi tén theo Quyét dinh sb 378/QD-TTg ngay 01 thang 3 nim 2013
ctia Thil tuéng Chinh phi. Hién nay, Truong Cao dang Hai Duong sap nhap vao Truong
Dai hoc Hai Duong theo Quyét dinh s 448/QD-TTg ngay 27/4/2023 cua Thu tudng
Chinh phu.

Véi truyén thong lich st tir ngdy 17/01/1960, Truong da trai qua 60 nim xdy
dung va trudng thanh trén co s¢ sap nhap va hop nhat cic co sd dao tao thudc cac nganh:
Tai chinh, K& hoach, Thuong nghiép, Lao dong, Luong thuc, K¥ thuat, Di¢n tir va Su
pham. Nha trudng c6 uy tin va thé manh dao tao chuyén nghiép va day nghé theo céac
béc: so cp, trung cip, cao dang va dai hoc theo cac khdi nganh kinh té-k§y thuat-chinh
tri-xa hoi. Trong qua trinh xay dung, phat trién, Truong PHHD da dong gop mot ngudn
nhan luc to 16n cho su nghiép xay dung va phat trién kinh té cua dat nudc, dic biét 1a
cho khu vire DPong bing Song Hong. Trudng d3 nhan duoc nhiéu phan thudng cao quy
ctiia Pang va Nha nudc cho nhitng dong gop to 16n trong sy nghiép dao tao ngudn nhan
luc chat luong cao (Huan chwong Lao dong hang Nhat, Nhi, Ba). Nhiéu don vi va ca
nhan truyc thudc Truong da duoc Pang, Nha nudc, cac t6 chtrc chinh tri - xa hoi ghi nhan
va ting thuéng nhiéu phan thudng cao quy.

Truong DPHHD 1a mot trudong cong lap, dao tao da nganh, da linh vuc, cung cip
nguén nhan lyuc trinh d6 cao vé khoa hoc, cong nghé, kinh té va chinh tri - x hoi; 1a
trung tim NCKH - CGCN phuc vu sy phat trién kinh té - xd hoi va hoi nhap quoc té.

Sw mang: “Truong DPHHD la trung tam dao tao, NCKH, CGCN, hoat dong dich vu
cua tinh Hai Duong, cung cap ngudn nhan luc chit lwong cao, san pham khoa hoc, dap tng
nhu cau phat trién bén viing cua tinh Hai Duong va ca nude. Phat huy vai tro 14 truong DPH
g dung, hoat dong dao tao NCKH, dich vu, ludn gin vai nhu cau cua xa hoi, co quan,
doanh nghiép va ngudi hoc. Phat huy pham chat, nang luc nguoi hoc vi su phét trién bén
virng cua tinh Hai Dwong va dat nuéc”. [H1.01.01.01]

Tam nhin: “Truong PHHD tré thanh DH (ng dung, da nganh, da linh vuc, thudc
nhém truong PH cong 1ap truc thudc tinh hang dau ciia Mién Bac vao nam 2025. Két ndi



;
Vi cac co sd dao tao, cac doanh nghiép trong va ngoai nudc dé try thanh truong PH t
chua va trach nhiém x4 hoi, phuc vu cong ddng c6 uy tin trong nudc va tiép can khu vuc
vao nim 2030”. [H1.01.01.01]

Gia tri ¢bt 16i: “Moi truong sang tao - Tdp thé doan két - Liém chinh, minh bach
- Chdt lwong, hiéu qud - Trach nhiém céng dong”.

MGoi truong sang tao: Truong BPHHD xay dung moi trudng su pham, giang day, hoc
tap va nghién cuiru than thién, dam bao cho can bo, GV, SV, hoc vién duoc tu do sang tao,
phét trién tu duy, dong lec 1am viéc. (2) Tdp thé dodn két: Tap thé su pham Nha trudng
la mot khéi théng nhit, ddng tam nhat tri vi sw phat trién bén vitng cua Nha truong. Liém
chinh, minh bach: Truong PHHD t6n trong sy trung thuc, cdng bang va minh bach trong
tat ca cac linh vuc ddo tao, nghién ciru, co sd vat chat va quan trj dai hoc. Cong khai va thuc
hién nghiém tuc nhiing cam két cua Nha truong déi voi nguoi hoc, can bo, vién chic va lao
dong cua Nha truong, cong dong va xa hoi. Chdr lwong, hiéu qua: Cac hoat dong cua
Truong PHHD ludn hudng téi dam bao va timg budc nang cao chét lugng, dat hiéu qua
t6i wu nham dam bao sir dung tét nhat va bén viing cac nguon lyuc hién c6. Trach nhiém
cong dong: Cac thanh vién caa Truong PHHD ludn suy nghi va hanh dong co trach
nhiém véi Nha truong, cong ddng va xa hoi. Loi ich cua mdi ca nhan gan lién véi sy
phét trién ciia Nha trudng, cia dat nudc, vi sy an sinh caa xa hoi. Hét 16ng vi sy nghiép
gi4o duc dao tao la nhan thirc can ban cia moi thanh vién ciia Nha truong [H1.01.01.01].

Triét ly gido duc: "Hoc dé lam duogc viéc", Gido duc, dao tao dai hoc 1a noi con
ngudi ty do séng tao dé phat trién pham chat, nang luc, ky ning, thai do can thiét dé dam
bao cho cudc séng, 1am viéc cua ca nhan, gia dinh va sy phét trién ciia xa hoi trong hién tai
va tuong lai. Trudong DPHHD 1a truong dai hoc theo dinh hudng wng dung dé sinh vién ra
truong ¢ viée 1am va 1am duoc viéc. Do vay, triét I "hoc dé lam duwoc viéc" 1a soi chi do
Xuyén sudt cac hoat dong ciia Nha trudng.

Trudng Dai hoc Hai Dwong hién nay gdm Hoi dong trudng (25 ngudi), Ban Gidam
hiéu (05 nguoi); 08 phong chirc ning, 02 trung tim dao tao, thuc hanh, chuyén giao
cong ngh¢ va cung tng dich vy, 11 khoa chuyén mon, 03 truong thuc hanh va Truong
THPT tu thuc Chu Vin An do trudng truc tiép quan 1y, giam sat; Pang b Trudong cd
25 chi bd tryc thudc; Cong doan Truong cd 25 td cong doan tryc thudc; Poan thanh

nién; HOi sinh vién. Truong dang thuc hién 18 chuong trinh dao tao.
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Doi ngili can bg, giang vién, nghién ctru vién va nhan vién Nha truong hién co
346 ngudi, trong d6 Pho giao su: 02 ngudi (chiém 5,7%), Tién si45 nguoi (chiém 13%),
NCS: 15 nguoi (chiém 4,34%), Thac si: 182 ngudi (chiém 52,6%), con lai 1a céac
CBGVNVLD ¢ trinh d6 dai hoc, cao ding, trung cap.

Trong thoi gian qua, véi chét lugng dao tao dap ung dugc nhu cau thuc té, sb
sinh vién cua Trudng co viée lam dung nganh dao tao ngay nim dau sau tot nghiép ludn
dat ti 18 cao: tir 78,7 dén 83%; ti 1& sinh vién lam viéc trai nganh dao tao chiém khoang
4,9 dén 10,8% mdi nam (Phu lyc 1).

V& nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé: Trong 5 nam (2018 - 2023),
Truong da thuc hién téng cong 564 dé tai cac cép; S6 bai bao khoa hoc 1a 76 bai, trong
d6 c6 06 bai dang trén tap chi qubc té. SO lwong béo cao khoa hoc do can bo co hitu cuia
Truong béo céo tai cac hoi nghi, hoi thao, dugc ding toan van trong tuyén tap cong
trinh, ky yéu 1a: 04 bai.

Quan hé hop tac voi cac ddi tac trong va ngoai nudc ngdy cang dugc mo rong.
Truong da ky hop tac véi nhiéu don vi, doanh nghiép: Khoa Luat - PHQG Ha Noi,
Cong ty c6 phan kinh doanh Kiyokawa, Cong ty TNHH Viét Nam Toyo Denso, Trudng
Pai hoc Bach khoa...bac biét, Truong da hop tac toan dién véi Tap doan An phat
Holdings. Quan hé hop tac dugc diy manh gitup Truong co diéu kién dap ung yéu cau
dao tao ngay cang cao.

b) Co céu td chire (so dd to chirc méi nhat)



SO PO CO CAU TO CHUC TRUONG PAI HQC HAI DUONG

DANG BO
HOI DONG
TRUONG
\ 4
o HIEU TRUONG, __ CACHOIDPONG
i 98? :‘,2(',‘;‘23 C —— | CAC PHO HIEU TRUONG [* TU VAN KHAC

! WL_l"

PHONG CHU'C NANG KHOA DAO TAO TRUNG TAM VA
TRUONG THUC HANH
1| T chirc - Téng hop 1 | Kythuétva Congnghé - -
1| Tin hoc - Ngoai ngi¥
Pao tao - Hop tac Kinh té - Quan tri =
- quéc tép 2 L Sulg ol ,|  Lién két dio tao,
3 | Ké toan - Tai chinh boi dwéng
Khoa hoc céng Trodna M3
3| nghé - Théng tin - 4 Ngoai ngi rwong Mam non
O hee vign — hgto.a- ::"’ - 3| thue hanh Hoa Sen
inh tri - Tam Iy - =
4|  Béodamchit D8I Ciso duc hoe 4| Truong Tiéu hoc
lwong - Thanh tra - x Chu Van An
6 | Nhac-Hoa - Thé duc
5 Céng tac sinh vién- = : 5 5 Trwong THCS
Viéc lam 7 | Toan vaKhoa hoc Chu Vén An
tw nhién 3
6| Hanh chinh-Quan tri : 6 Trwong THPT
g | Ngirvan vaKhoa Chu Van An
7| Tai chinh - Ké toan hoc xa hoi
8| Dao tao Sau dai hoc 9 | Gido duc Madm non
10 | Gido duc Tiéu hoc
1 | Coéng nghé thong tin
A\ 4 A\ 4
| CONGPOAN | [ POAN TNCS HO CH MINH | | HOI SINH VIEN |

‘

=3 Lanh dao
<4————  Phéi hop
-------- > Twvén

¢) Cdu trac té chirc ciia Héi dong Truwong

Hoi dong trudong Trudng PHHD duoc Cong nhan theo Quyét dinh s6 2779 ngay
15 thang 9 nam 2020 cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh Hai Duong.

Hoi dong Truong c6 25 thanh vién, thanh phan Hoi dong Truong gom: Hiéu
treong, Pho Hiéu truong, Chu tich Cong doan, Bi thu PTNCSHCM, dai dién giang vién

va 02 thanh vién ngoai Truong dang hoat dong trong linh vuc quan ly, gido duc, khoa
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hoc, cdng ngh¢, san xuat, kinh doanh c6 lién quan dén chtrc ning, nhiém vy cia Nha
truong.

Truong da thue hién danh gia ngoai chét luong gido duc naim 2020 va duoc danh
gi4 12 co sd gido duc dat chuan chit luong theo QD s6 10/QD-KDCLGD ngay 20 thang
02 nam 2020 cta Giam ddc Trung tam KDCLGD -Hiép hoi cac truong dai hoc voi két
qua 54/61 tiéu chi dat yéu cau (88.5%).

2.2. Tong quan vé Khoa Ngoai ngir

Khoa Ngoai ngir (NN) tién than 12 T6 Ngoai ngit, B mén Ngoai ngit cua Truong
Trung cap Kinh té va K§ thuat, c6 nhiém vu giang day ngoai ngit dai cuong cho céc hé,
cac bac dao tao trong toan trudong. Quyét dinh sé 5343/QD-BGDDT ngay 11 thang 11
nam 2016 vé viéc giao cho Truong Pai hoc Hai Duong dao tao hé chinh quy & trinh do
dai hoc nganh NNA. Trén co s& do, Khoa NN duogc thanh 1ap ngay 26 thang 7 nam 2019
theo Quyét dinh s6 496/QD-DHHD ngay 25 thang 7 ndm 2019. Thang 6 ndm 2023, khoa
Ngoai ngir ctia Cao dang Hai Duong sap nhap véi khoa Ngoai ngit cia dai hoc Hai
Duong va khoa Ngoai ngit méi duoc thanh lap theo quyét dinh s6 314/QD-DHHD ngay
30 thang 6 nam 2023.

Vé co ciu to chive va dpi ngii gidng Vién

Hién nay, Khoa c6 1 t6 bd mon tiéng Anh dao tao nganh Su pham tiéng Anh va
Ngon nglt Anh. Bdi ngii can bd vién chic duong nhiém cua khoa hién nay c6 19 nguoi
trong d6 c6 03 TS, 02 NCS, 12 ThS, 02 Ctr nhan Pai hoc. Hang nam Khoa déu co ké
hoach bdi dudng cac can bo tip sy va bdi dudng két nap dang vién méi véi muyc tiéu
phat trién doi ngii cac bd vira gioi trinh d6 kién thirc, vira c¢6 trinh d6 nhan thiic cao phu
hop voi dudng 16i ciia Pang.

Bén canh d6i ngtt GV co hitu, Khoa NN con moi cac chuyén gia, GV, nha bao,

bién dich vién tir cac co quan, tO chiic ¢6 uy tin trong nude. Chuyén mon va kinh nghiém
thue té cua cic cOng tac vién gitp nang cao chat lugng day va hoc tai Khoa.
Bén canh do, doi ngli can bd quan 1y cua Khoa NN déu 1a nhitng ngudi da tham gia
nhiéu chuong trinh dao tao cdn bd ¢ bac hoc 1y luan, chinh tri, gido duc cua cac truong
Chinh tri, Suw Pham trong va ngoai tinh.

Vé cong tic dao tao

Khoa NN bét dau dao tao cir nhan nganh NNA tir nim hoc 2017 - 2021. Bé dap

ung yéu cau doi méi cong tac dao tao, Khoa da xay dung cac chuong trinh 4 nam cho dao
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tao dai hoc theo chuong trinh khung ciia B GD&DT. Khoa da hoan thanh 100% cac mon
hoc c6 gido trinh cép nha xut ban hoic cép co sO phuc vu cho dao tao theo tin chi.

Khoa lu6n cing cd va mé rong quan hé dao tao va lién két véi cac co so dao tao
vé nganh NNA va vdi cc co quan, trudng hoc, doanh nghiép nhim tan dung t6t nhat
mdi quan hé hop tac dio tao va lién hé sinh vién di thuc hanh, thyc té, kién tap, thuc tap,
gin dao tao 1y thuyét véi thuc hanh.

Hién nay, s luong sinh vién dang theo hoc nganh NNA ciia Khoa 1a khoang trén
200 sinh vién. Két qua hoc tip cua sinh vién trong Khoa ngdy cang duoc nang cao. Cong
tac quan ly theo ddi qué trinh hoc tap va rén luyén cua sinh vién duoc quan tim sau séc.
Hoat dong hoc tap, ren luyén cua sinh vién dugc Khoa quan tam ung hd vé ca vat chat
va tinh than, cu thé thong qua cac hoat dong nhu: T chire Hoi thao huéng nghiép cho
sinh vién; Dinh huéng nghé nghé nghiép, ké hoach hoc tap cho sinh vién tir nim thir
nhat; xin tai trg cac don vi khac ngoai Truong , tim kiém ngudn tai trg cho sinh vién
ngheo vuot kho...

Vé cong tic nghién ciru khoa hoc (NCKH)

Song song v&i nhiém vu chinh 1a giang day, NCKH 13 hoat dong khong thé thiéu
ddi véi mdi co so gido duc dai hoc. Khoa NN luén xé4c dinh nang cao chat luong do1
ngil GV phai di d6i véi viée ting cudng ning luc NCKH. NCKH gép phan tich iy, cap
nhat kién thte, ning cao ning luc va chat luong giang day, d6i mai noi dung va phuong
phép giang day.

Hoat dong NCKH cta Khoa ngay cang duoc dé cao va phat trién manh thong qua
s6 lwong ngay mot ting cac cong trinh nghién ctru. Trong vong 5 nam trd lai day tinh tir
nidm hoc 2018, khoa da tham gia thyc hién duoc 38 dé tai khoa hoc cip co sd, tham gia
10 hoi thao/toa dam thong tin khoa hoc, cong bd hon 20 cong trinh nghién ctru bao gém
ca sach, chuong sach, bai bao khoa hoc, bai tham luan hoi thao trong nudc va quéc té.
Khoa thuong xuyén td chirc, tham gia nhiéu budi thong tin, toa dam khoa hoc va tham
du day du cac sinh hoat khoa hoc cho can b, GV, SV do Trudong Pai hoc Hai Duong
cling nhu cac dbi tac bén ngoai to chic co ndi dung lién quan dén chuyén nganh dao
tao. Hoat dong khoa hoc trén di hd trg dic luc cho viéc hoan thanh nhiém vu chuyén
mon cua Khoa, nang cao trinh d6 moi mat cho cac GV va giup SV cé dinh hudng trong
hoat dong NCKH.

Dén nam 2035, Khoa NN ky vong tré thanh Khoa c6 uy tin trong dao tao nganh
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NNA véi dinh huéng phat trién 1a:

- Lwa chon dang tin ciy cia ngudi hoc vé& nganh NNA néi chung va bdi dudng
nang lyc tiéng Anh noi riéng;

- Noi tap hop doi ngii GV, chuyén gia uy tin vé giang day va NCKH, dic biét trong
linh vee NNA va bdi dudng ning luc tiéng Anh, c6 kha ning tham gia giang day cac
chuong trinh qudc té;

- Do tao va nghién ctru, tur van chinh sach trong linh viee NNA va Bién dich Tiéng Anh.

2. Tong quan vé nganh NNA

Theo xu thé hdi nhap va phat trién, dé dap tng nhu ciu cua x3 hoi, nganh dao tao
NNA duoc Khoa NN xay dung va duoc phép dao tao chuyén nganh hep Tiéng Anh
thuong mai ké tir khoa dau tién nam 2017. S6 lugng GV tham gia giang day CTPT cua
nganh NNA hién nay c6 03 TS, 02 NCS, 13 ThS. S6 luong sinh vién chinh quy hién
nay la khoang trén 200 sinh vién. Hang nim s6 lugng sinh vién tuyén sinh theo hoc
nganh NNA cua Khoa NN trung binh 20 sinh vién.

Ké tir nam 2017, CTDT nganh NNA duoc dao tao theo hé théng tin chi. Tr do
dén nay CTDT nganh NNA d tién hanh nhiéu dot ra soat chinh sita CTDT, CBR, vé dé
cuong chi tiét cac hoc phan trong CTDT nham muc dich ngay cang nang cao chat luong
dao tao va dap tmg ngay cang tot nhu cau thyc té cta xa hoi. Cho dén nay CTPT nganh
NNA di dugc xdy dung dong bo thong nhat, co tinh lién thong, lién két, va ngay cang

hoan thién, qua nhiéu 1an duoc chinh stra bd sung nhu cac nam 2018, 2022, 2023.
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PHAN II. TU PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHi

Tiéu chuin 1. Muc tiéu va chuin diu ra ciia chwong trinh dao tao

M¢ diu

Nganh NNA d3 xay dung cic muc tiéu va CDR caa CTDT gdm céc yéu cau vé
kién thirc, k¥ nang va thai do ma nguoi hoc (NH) phai dat dugc sau khi ra trueong, co
tham chiéu véi muc tiéu chung cua giao duc dai hoc (GDPH) dugc quy dinh tai Luat
GDDPH ciing nhu nhu cau nhan luc cia nganh NNA. CDR dugc xay dung dua trén muc
tiéu cia CTDT mét cach chi tiét, rd rang thong qua 3 yéu td ¢t 16i ma SV can dat duoc
sau khi tot nghiép: kién thirc, k§ ning va thai do, giup ngudi day va NH d& dang xac
dinh va thyc hién muyc tiéu giang day va hoc tap. CPR cia CTDT cir nhan nganh NNA
d3 phan anh dugc thé manh dao tao chuyén sau ciia nganh vé NNA néi chung, k¥ ning
bién/phién dich va cac kién thuc, k¥ ning trong nganh Thuong mai ndi riéng.

Tiéu chi 1.1. Muc tiéu cia chwong trinh dao tao dwoc xdc dinh ro rang, phu
hop véi siv mang va tim nhin ciia co sé gido duc dai hoc, phit hop véi muc tiéu ciia
gido duc dai hoc quy dinh tai Ludt gido duc dai hoc

1. Mo ta hién trang

Céac GV trong Khoa NN luén ndm viing tinh than st mang, tam nhin cua Truong,
ctiia Khoa va phat huy tét tinh than, trach nhiém cta minh trong qu4 trinh dao tao. Pic
biét, trong qua trinh xay dung CTDT, Khoa ludn 1y tam nhin va sit ménh cta Truong
1am nén tang [H1.01.01.01]. Dya trén st mang, tim nhin cta Trudng, Khoa tich cuc
thue hién d6i méi va nang cao chit lugng gido duc, gop phan dao tao ngudn nhan luc
chat luong cao ¢o trinh do ¢t nhan nganh NNA, dap trng duogc nhu cau cta xa hoi va
ctia nén kinh té trong qua trinh hoi nhap quéc té, ddc biét 1a nhu cau cép thiét cua dia
phuong.

Muc tiéu CTPT nganh ngén ngit Anh duoc xac dinh 16 rang bao gdm muc tiéu
chung va cac muyc tiéu cu thé [H1.01.01.02]. Trong giai doan 2018-2023, Khoa thyc
hién ra soat, diéu chinh myc tiéu CTDT phu hop hon véi nhu cau xi hoi. Theo d6, Khoa
xéac dinh muc tiéu tong quat ciia nganh NNA sau ra soat, chinh stra ndm 2023 nhu sau:
“Churong trinh dao tao dai hoc nganh Ngon ngit Anh nham dio tao ngudi hoc c6 kién
thirc chuyén mon toan dién, k¥ nang su dung ngoén ngir thanh thao, nang luc nghién ctru
khoa hoc, kha nang lam viéc doc l1ap sédng tao va giai quyét cc van dé thudc linh vuc

ngon ngir Anh dap ing khung trinh d6 qubc gia. Nguoi hoc sau khi tét nghiép c6 pham
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chat chinh tri, dao dirc tét; c6 kién thirc, k¥ nang thuc hanh nghé nghiép; c6 kha ning tu
hoc, tu nghién ctru, sang tao va giai quyét nhitng yéu cau cua li luan va thue tién 1am
viéc bang tiéng Anh, nghién ciru tiéng Anh; c6 kha ning thich nghi v6i méi truong 1am
viéc, tu thich ung dé hoc tap subt doi; ¢o y thirc phuc vu nhan dan; c6 nang luc ngoai
ngi, tin hoc dép tmg véi yéu cau hoi nhap qubc té.” [H1.01.01.06].

Trén co sé muc tiéu tong quat cia CTDT, Khoa xay dung cac muc tiéu cu thé
ctia CTDT. Muc tiéu cia CTPT nam 2018 sau chinh stta bao gdm muc tiéu chung va
muc tiéu cu thé cua nganh Ngén ngit Anh, chuyén nganh tiéng Anh thuong mai. Tuy
nhién muc tiéu cu thé con dan xen véi chuin dau ra nén chua rd rang. Muc tiéu cua
CTDT nam 2022 sau chinh stra da rd rang hon nhung muc ti€u vé muc d6 tu chu va
trach nhiém chua cu thé. Nam 2023, trén co s& muc tiéu téng quat cua CTDT, Khoa ra
soat va diéu chinh cdc muc tiéu cu thé cia CTDT, theo d6 ¢6 10 muc tiéu cu thé phu
hop v&i1 muc tiéu Gido duc dai hoc quy dinh tai Luat Gido duc Pai hoc s643/2019/QH14
[H1.01.01.03], tAm nhin va s ménh cua Trudng [H1.01.01.01]. Su phu hop nay duoc
thé hién qua bang dudi day.

Bing 1.1.1. Bing doi sanh muc tiéu ciia GDPH quy dinh tai Ludt GDPH véi tim
nhin, s ménh cua truong DPHHD va muc tiéu cua CTDT nganh NNA

Muc tiéu cia Tam nhin| S ménh
GDDH quy dinh cua cua Muc tiéu caa CTPT nganh NNA
tai Luat Giao Trudong Truong (sau ra soat, cai tién nam 2023)
duc Dai hoc DHHD PHHD
Pao tao nhan lyc | Két ndi | Truong Pai Muc tiéu tong quat
trinh do cao, nang | vé1i cac | hoc Hai | Pao tao cr nhan nganh NNA c6

cao dan tri, boi | cosddao | Duong 1a | kién thirc chuyén moén toan dién,

dudng nhan tai; | tao, cac |trung tdm | k¥ nang sir dung ngon ngit thanh

nghién ctru khoa hoc | doanh dao tao, | thao, nang luc nghién ctru khoa
va cong nghé tao ra | nghiép NCKH, hoc, kha nang lam viéc ddc lap
tri thére, san pham | trong va | CGCN, sang tao va giai quyét cac van dé
mai, phuc vu nhu | ngoai hoat dong | thudc linh vuc ngoén ngtr Anh dap

cau phat trién kinh | nudc dé | dich vu cua | tng khung trinh do qudc
té - x4 hoi, bao dam | trd thanh | tinh Hai | gia.Nguoi hoc sau khi tbt nghiép

quoc phong, an | truong Duong, c6 pham chat chinh tri, dao durc
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ninh, hdi nhap quoc

bao tao nguoi
hoc phat trién toan dién|
vé duc, tri, thé, my, ¢
v thitc phuc vu Nhan

dan.

dai

tu chu va

hoc

trach
nhiém xa
ho1, phuc
vu cong
déng co
uy
trong

tin

nudc va
tiép can
khu wvuc
vao nam

2030.

cung  cap

nguoén nhan

luc chét
luong cao,
san  pham
khoa hoc,
dap trng nhu
ciu  phat
trién  bén
viing  cua
tinh Hai
Duong va
ca  nudc.
Phat  huy
vai tro la
truong dai
hoc ung
dung, hoat
dong dao
tao NCKH,
dich vu,
luon  gin

vO1 nhu cau

cua xa hodi,

tdt; c6 kién thire, ki nang thuc
hanh nghé nghiép; c6 kha nang tur
hoc, tu nghién clru, sdng tao va
giai quyét nhitng yéu ciu cua li
luan va thyc tién lam viéc bang
tiéng Anh, nghién ciru tiéng Anh;
c6 kha nang thich nghi v61 moi
truong 1am viée, tu thich tng dé
hoc tap subt doi; co y thirc phuc vu
nhan dan; c6 nang luc ngoai ngtr,
tin hoc dap ung véi yéu cau hoi

nhap qudc té.

PO1: C6 kién thirc nén tang veé
van héa, chinh tri, xd hoi, kién
thirc ngdén nglt, van minh -Van
héa Anh, va tiéng Anh chuyén
nganh trong mot sb linh vuc nghé
nghi€p su pham, kinh doanh va
thuong mai.

PO2: C6 kién thirc chuyén méon vé
phuong phap giang day tiéng Anh,
tiéng Anh chuyén nganh kinh
doanh — thuong mai va kién thirc

mot ngoai ngtr thir hai.
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bao tao nguoi hoc
cO tri thtc, k¥
nang, trach nhiém

nghé nghiép

Pao tao nguoi hoc
c¢6 kha ning nam bét
tién bo khoa hoc va
cong nghé tuong
xing v6i trinh do
dao tao, kha nang tu
hoc, sang tao, thich
nghi v&1 moi trudng

lam viéc va co tinh

than 1ap nghiép

co  quan,
doanh

nghi¢p va
nguoi  hoc.
Phat  huy
pham chét,
nang  luc
ngudi  hoc
vi su phat
trién  bén
viing cua
tinh Hai
Duong va

dat nudec.

PO3: Stur dung thanh thao céac k¥
ning ngdn ngit tiéng Anh va mot
ngoai ngit khac hd tro trong giao
tiép x4 hoi va nghé nghiép.

PO4: C6 ning lyc nghé nghiép
lam viéc hi¢u qua trong cac linh
vuc chuyén moén nhu giang day
tiéng Anhva mot s hoat dong

kinh doanh- thuong mai, v.v.

PO5: Trang bi cho sinh vién k¥
nang hoc tap va ty hoc hi¢u qua dé
cht dong mo rong kién thirc, nang
cao nang lyc str dung tiéng Anh va
k¥ ning nghé nghiép.

POG6: Reén luyén cac ky nang xa
hoi can thiét, bdi dudng thai do va
nhan thirc tich cuc ddi voi viée
hoc tap va nghé nghiép, boi dudng

tinh than phuc vu cong dong.

Bén canh do, trong qua trinh ra soat, cap nhat va xay dung CTDT, dé dam bao

muc tiéu cua CTDT ludn dugce cap nhat theo cac yéu cAu mdi cua thi truong lao dong,

b6 sung nhitng yéu t6 mang tinh thuc té va phi hop véi tim nhin va st ménh cia Trudng,

Khoa di to chtrc tham khao, 13y y kién cta cac bén lién quan vé muc tiéu cia CTDT.

Cu thé, Khoa da thyc hién khéo sat cac d6i tugng nhu chuyén gia, nha tuyén dung, giang

vién va cuu sinh vién vé muc tiéu dao tao ciia nganh NNA qua nhiéu kénh thong tin va

hinh thtrc khac nhau [H1.01.01.08], [H1.01.02.06]. CTDT nganh NNA sau ra soat, cai

tién nam 2023, muc tiéu vé thai do, ¥ thirc phuc vu cong déng va trach nhiém cong dan

cua NH da dugc cap nhat, bo sung so véi cac CTDT cuia cadc nam trudce. Vige nay thé

hién rd sy phu hop cua muyc tiéu cia CTPDT nganh NNA vé&i muc tiéu gido duc dai hoc

theo quy dinh tai Luat gido duc dai hoc [H1.01.01.02].

2. Biém manh
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Muc tiéu cia CTDT nganh NNA duogc xéac dinh rd rang, phu hop véi st mang va
tam nhin ctia Truong DPHHD, phu hop vi muc tiéu cia GDDH.

Trong chu ky danh gia, Khoa c6 sy ra soat lai myc tiéu CTDT vao nam 2023 dé
dam bao muc tiéu cua CTDT luén dugc cap nhat theo cac yéu cAu mdi cua thi truong
lao dong.

3. Diém ton tai

Viéc lay y kién cac bén lién quan vé muc tiéu cia CTDT, dic biét 1a ciia nha
tuyén dung lao dong, con han ché vé& mit sb luong.

4. Ké hoach hanh dong

Trong nim hoc 2023-2024, Khoa sé& phdi hop v6i Phong Quén 1y Do tao (QLDT)
day manh viéc 13y y kién cac bén lién quan, dic biét 13 ciia nha tuyén dung lao dong
trong viéc khao sat myc tiéu cua CTDT.

5.Tw danh gia: dat 4/7.

Tiéu chi 1.2. Chudn dau ra ciia chwong trinh dao tao dwoc xdc dinh ré rang,
bao qudt dwoc cd cdc yéu cdu chung va yéu cau chuyén biét ma ngwoi hoc can dat
dwoc sau khi hoan thanh chwong trinh dao tao

1.Mo ta hién trang

Mobi quan hé gitra CDR va muc tiéu cia CTDT nam 2018 chua dugc rd rang,
chua tach biét. CDR ctia CTDT nganh NNA sau ra soat, chinh stra hién nay da dugc xac
dinh rd rang, dap Gmg yéu cau vé kién thtrc, k¥ nang va thai do ma sinh vién sau khi ra
truong dat duoc nham dap tmg nhu cau thuc té nghé nghiép, gop phan dat duoc muc
tieu CTDT, dong thoi gitip nguoi day va nguoi hoc dé dang xac dinh va thyc hién muc
tiéu giang day va hoc tap [H1.01.01.02], [H1.01.01.04], [H1.01.02.02]. Mdi quan hé
gitta CPBR va muc ti€u dao tao (MTDT) sau ra soat, cai tién nam 2022 va nam 2023
duoc thé hién qua cac bang dudi day.

Bing 1.2.1. Méi quan hé giita MTPT va CPR ciia CTDT K12 [H1.01.01.04]

Kién CDR

thire/ _ — Muc
Yéu |Yéu cau

Ky CDR cua CTPT . _ [tiéu cua

cau | chuyén

nang/ CTDT

chung | biét
Thai do
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hoat dong co lién quan dén chuyén

1 | Dien gidi va gidi thich dwgc cac van dé M 01
khoa hoc xa hoi, khoa hoc chinh tr1 va
phap luat dé van dung vao thuc tién;
2 Ap dung kién thire vé ngodn ngit Anh va M 02,
Viét dé thy dac ngdn ngit Anh;. M 03
3 | Vdn dung kién thic vé vin hoa Viét
Nam va van hoa cic nudc noi tiéng Anh MO02
vao giao tiép lién vin hoa;
Kién
thirc 4 | Sir dung thanh thao tiéng Anh dé giao
(dai tiép theo cac hinh thirc khac nhau trong MO1,
cuong, moi truong kinh doanh thuong mai; MO02
co SO 5 Van dung kién thtrc kinh té - thuong mai
nganh, vao cac tinh huéng kinh doanh trong méi MO02
chuyén truong kinh doanh quéc té.
nganh,
bb tro)
6 Thuc hanh thanh thao cac ky nang tu
duy, phan tich tong hop, danh gia va giai MO1,
quyét van dé trong cac tinh hudng cong MO02
K¥ viéc;
nang 7 Thire hién cac k¥ nang hoc van: bién - MO02
(k¥ phién dich, soan thdo cac van ban
nang thuong mai;
nghén | 8 | Thuc hanh thanh thao céc k§ ning ca
ghiép; nhin va lién nhan: ty hoc, tu nghién MO3,
ky ctru. Phoi hop 1am viée theo nhom, lam MO06
nang viée doc lap;
mém) 9 | Pam phdn, dién thuyét, tmg x\r va giao M2
tiép c6 hiéu qua.
10 | Pinh huwdng, t6 chirc va diéu hanh cac M2
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mon;

11

Peé xuat ké hoach, diéu phoi, qudn Iy céc
ngudn lyc, danh gid, cdi thién hiéu qua

cac hoat dong chuyén mon co lién quan;

M2

12

Pat chuan dau ra tiéng Anh theo qui
dinh ¢ trinh d§ tuong duong bac 5 theo
Khung nang luc ngoai ngir 6 bac dung
cho Viét Nam; Sir dung tiéng Trung dé
giao tiép trong cac tinh hudng giao tiép

thong thuong;

M1, M2

13

Pat chudn k¥ nang str dung cong nghé
thong tin co ban theo quy dinh vé yéu
cau chuan ky ning str dung cong nghé
thong tin ddi véi sinh vién trinh d6 dai

hoc hé chinh quy.

M2

Thai
do (
chuyén
nghiép
, trach
nhiém
va dao

dtrc)

14

Co y thac tur hoc va tich cuc cap nhat,
phdt trién va vdn dung cac kién thic

moi ¢o lién quan.

M3

15

Hiéu biét vé phap luat, tuan thu luat
phap. Tu dinh hudng, tu thich nghi voi
moi trudong lam viéc khac nhau; tu hoan
thién va phat trién céc kién thirc nham
nang cao nang luyc ban than va van dung

vao cbng tac chuyén mon.

M3

16

CO tinh than hop tdc. C6 tac phong lam
viéc chuyén nghiép va tinh than trach
nhiém cao dbi v&i ca nhan, don vi va

cong dong.

M3
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Bing 1.2.2. Méi quan hé giita MTPT va CPR ciia CTDT K13 [H1.01.01.06]

CbR
Kién | CBR ciia CTPT | Veo TVeu chn Muc
thire/Ky | (tong hop tir danh muc CBR & cap do 3 theo . _ |tiéu chaa
. cau | chuyén
nang/Thai dé cuong CDIO nganh NNA) CTbT
chung | biét
do
Van dung kién thirc co ban vé vin hoa, CO 01,
chinh tri, xa hoi va phép luat vao viéc X CO 06
giai quyét cac van dé trong hoat dong
Kién thirc thyc tién ctia ban than va cong viéc.
(dai Van dung dugc céac kién thirc vé ngdn CO 01,
cuong, co ngit Anh, kién thirc chuyén nganh X CO 02
s& nganh, giang day va thuong mai vao giai CO 04
chuyén quyét cic van d& lién quan theo
nganh, bo chuyén nganh dao tao.
tro Van dung dugc kién thic co ban vé
van hoc, van hoa, ngon ngir dé phat CO 03
trién kién thirc mai, dé co thé tiép tuc X CO 05
hoc tap ¢ trinh do cao hon.
St dung tiéng Anh hiéu qua trong X
giao tiép xa hoi, giao tiép cong s, va CO 04,
K¥ nang giao dich bang vin ban va thyc hién CO 05,
(k¥ nang dugc hoat dong tu van trong hoat dong CO 06
nghé giao duc va hudng nghiép.
nghi¢p; ky C6 k¥ nang khai thac dugc cac ung X CO 05
nang dung cua cong nghé thong tin dé tu
mém) hoc, nghién ctru khoa hoc trong qué
trinh hoc tap va lam viéc.
C6 k¥ ning str dung thanh thao tiéng X | COO03
Anh tuong duong bac 5/6 trong giao
tiép va hoat dong chuyén mon. Su
dung dugc ngoai ngtr thur 2 trong giao
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tiép co ban (twong duwong bac 3/6).

C6 k¥ nang str dung linh hoat tiéng
Anh chuyén nganh thuong mai hiéu
qua trong céac hoat dong kinh doanh va

dich vu.

CO 02
CO03

Co6 k¥ nang van dung hi€u qua cac
phuong phap kiém tra, danh gid két
qua hoc tap, rén luyén va su tién bo
ctia ngudi hoc trong hoc tap mon tiéng

Anh ¢ truong pho thong.

CO 04,
CO05

Co6 ky ndng van dyng sang tao cac
phuong phap giang day tiéng Anh phu
hop ddi v6i nguoi hoe & d6 tudi va bac

hoc khac nhau.

CO 04

Miuc do tu
chu va
trach

nhiém

10

Van dung duogc kién thirc, ki nang
chuyén moén vao qué trinh lam viéc
doc lap, theo nhom, hoc tap subt doi;
danh gia dé dua ra két luan va c6 giai
phép cai thién hi¢u qua cac hoat dong

chuyén mon.

CO 06

11

C6 phong cach va 161 song lanh manh,
biét tuan theo cac tiéu chuan va

nguyén tac ve dao duc

CO 06

Tir cac bang trén cho thdy cac CDR hoan toan phu hop v6i muc tiéu cia CTPT

nganh NNA, giup NH c6 dugc nhiing kién thirc, k§ ning va thai do can thiét trong viéc

tu cap nhat boi dudng kién thirc chuyén mon va phat trién hoc thuat cho ban than trong

tuong lai. Bén canh d6, cic CPR ciia CTDT nganh NNA bao quat duoc ca cac yéu cau

chung va yéu cau chuyén biét ma SV can dat duoc sau khi hoan thanh CTPT, giup NH

sau khi hoan thanh CTDT c¢6 thé dam nhiém cac vi tri viéc lam khac nhau trong nganh

Bién/phién dich, Du lich — Thuong mai va gido duc, cu thé trong bang dudi day.
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Bing 1.2.3. Céc vi tri viéc lam ma NH nganh Ngon ngit Anh c¢6 thé dam nhiém
sau khi hoan thanh CTPT

STT Vi tri viéc lam Noi cong tac
1 | Bién dich vién (sach, | Cac hing thong tin/bdo chi, tda soan bao/tap chi,
béo, tap chi, phim anh, | cong ty phim anh, b phan ngoai giao/quan hé qudc
doan bang ghi hinh...) | té trong céc to chirc/co
quan, dai phat thanh va truyén hinh
2 | Phién dich vién Cac hang théng tin, bao chi, bd phin ngoai
giao/quan hé qudc té trong cac to chic/co quan, hoi
nghi/héi thdo, cong ty kinh doanh
xuat nhap khau, dai phat thanh va truyén hinh
3 | Hudng dan vién du lich | Cac cong ty lit hanh, cac cong ty du lich, Trung tAm
XUc tién thuong mai va du lich, céac
diém tham quan du lich
4 | Nhan vién du lich Nha hang, khach san, cong ty l&r hanh, cong ty du
lich, cac diém tham quan du lich, Trung
tam xdc tién thuong mai va du lich
5 | Thu ky va nhan vién | Cong ty kinh doanh/xuat nhap khau, ngan hang, vin
hoat dong trong cac | phong, doanh nghiép san xuat va
linh vyc thuong mai kinh doanh
6 | Gidao vién/giang Trung tim Ngoai ngir, truong tiéu hoc/trung hoc co
vién so/trung hoc pho thong, truong cao
tiéng Anh déng/dai hoc, vién ngon ngir
7 | Nghién ctru vién tiéng | Vién ngdn ngi, truong cao dang/dai hoc
Anh

Ngoai cac CPBR cia CTDT ma NH can phai dat dugc sau khi hoan thanh khoéa

hoc, NH con can phai dat dugc CBR vé ngoai nglr va tin hoc. Cu thé, SV tbt nghiép

nganh NNA can phai dat CDR ngoai ngir t6i thiéu 1a bac 5/6 theo Khung ning luc ngoai

ngir 6 bac ctia Viét Nam hoic cac chimg chi ngoai ngit qudc té trong dwong. Pong thoi,

SV phai c6 ching chi trng dung cong ngh¢ thong tin co ban hodc cac chung chi tin hoc

quéc té twong dwong [H1.01.02.04]. Cac CDR vé cac ky ning nay giup NH sau khi t6t

nghiép c6 thé hoa nhap va thich nghi tt hon vi méi trudng lam viée trong thoi ky hoi
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nhap, dac biét 1a trong cong déng kinh té khu vuc Dong Nam A.

2. Diém manh

CDR cua CTPT nganh NNA duoc xac dinh rd rang, bao quéat dugc yéu cau chung
va yéu cau chuyén biét va duoc thiét ké d& NH khong chi c6 kién thirc chuyén nganh
ma con ¢6 nhitng k¥ ning mém va thai d6 can thiét. CDR giup NH thich nghi v6i xa hoi
va méi trudng cong tac, sng tao trong giai quyét van dé, van dung linh hoat va phu hop
céc kién thuc, k¥ nang, thai d dé thuc hién cong vi€c, phan tich, xir ly cac van dé trong
thuc tién.

Ngoai ra, CDR ciia CTDT con phat huy tinh chii dong, sang tao ctia NH, dong
thot tao moi1 truong thuan lgi cho NH giao luu, hop tac trong hoc tap, tim hiéu thong tin
va nhan hd tro tir phia GV hoic gi4o vién chil nhiém, ¢ van hoc tap. NH qua do6 cé diéu
kién phat trién kién thirc chuyén mon, k¥ ning giao tiép, thuyét trinh, stt dung CNTT,
phat trién tu duy phé phan, k¥ nang lam viéc nhom hodc doc lap trong cong viée bién
phién dich, kinh doanh, du lich va cac nganh nghé khéc.

3.Diém ton tai
Viéc tham khao y kién ciia cuu sinh vién trong qua trinh ra soét, cai tién xay dung
CDBR gap kho khan vi Khoa chua xay dyng dugc mang ludi két ndi cac cyu sinh vién
cua Khoa.
4. Ké hoach hanh dong
Tir nam hoc 2023-2024, Khoa sé& xay dung mang ludi két ndi cac cuu sinh vién
dé thuén tién hon trong vi¢c khao sat, diéu chinh va hoan thién CDR cta CTDT cling
nhu trong cac cong viéc ma can lay ¥ kién cac bén lién quan.
5.Tw danh gia: dat 4/7.
Tiéu chi 1.3. Chuén ddu ra ciia chwong trinh dao tao phdn dnh dwoc yéu ciu
ciia cdc bén lién quan, dwoc dinh ky ra sodt, diéu chinh va dwoc cong bo cong khai
1. M0 ta hién trang
CDbR CTDT nganh NNA duoc xay dung tr ndm 2018 [H1.01.02.02]. Trong qua
trinh xay dung CTDT niam 2018, Khoa ciing thuc hién tham khao ¥ kién dong gbp cua
cac bén lién quan nhu SV, cuu SV, NTD, GV, chuyén gia phan bién ngoai truong, Hoi
d6ng tham dinh cip khoa va cép truong [H1.01.03.11], [H1.01.03.12], [H1.01.03.13],
[H1.01.03.14].
CDR CTDT nganh NNA thuong xuyén dugc ra soat, diéu chinh nhé trong qua
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trinh thuc hién theo ké hoach ctia Truong [H1.01.03.11], [H1.01.03.12], [H1.01.03.13],
[H1.01.03.14]. Sau 4 nam thyc hién, CDR CTDT nganh NNA dugc dinh ky ra soat, cai
tién dua trén v kién cua toan bd cac bén lién quan, ddc bigty kién cua cc bén lién quan
bén ngoai Truong nhu: nha tuyén dung lao dong, cuu sinh vién, chuyén gia dio tao bén
ngoai Truong [H1.01.03.06], [H1.01.03.08], [H1.01.03.09]. Ngoai ra, trong qué trinh
ra soat, CBR ciia CTDT Khoa 12 duoc dbi sanh véi CBR [H1.01.01.02], [H1.01.01.03]
va voi muc tiéu dao tao caa CTDT cua Khoa 13 [H1.01.01.06], dbi sanh voi cac CTDT
nganh NNA di duoc kiém dinh, ddng thoi duge phé duyét boi Hoi dong khoa hoc va
dao tao cip khoa.

Pdng thoi, Khoa di t6 chirc hop dé 1dy ¥ kién ctia GV vé su twong thich gitta CDR
CTDT cua Khoa 9, khoa 12 [H1.01.02.02], [H1.01.03.02] va muc ti€éu dao tao mdi cuia
CTDT cia Khoa 13 [H1.01.01.06], [H2.02.03.03]. Theo d6, Hoi dong ra soat, cai tién
va xay dung CTDT cung cac GV trong Khoa di thong nhat nhom cac CPR theo huéng
dan cua thong bao 58/TB-PHHD vé viéc ra soat, xay dung CTPT theo CBR CDIO
[H1.01.03.15], bo mot s6 CBR vi khong twong thich hodc ¢ mirc do twong thich thap
so voi muc tiéu dao tao moi. Tur do, Hoi déng ra soat dd bién soan du thao CDR lan 1
dé tién hanh cac budc tiép theo.

Theo bién ban phan tich két qua khao sat ctia cac bén lién quan d6i v6i dy thao
CDR CTDT nganh NNA lan 1 [H1.01.02.06], [H1.01.02.07] cac CPR dugc danh gia la
kha quan trong va rat quan trong (v6i ty 18 phan tram tir 59.8% dén 100%). Cac bén lién
quan khong chi yéu cau SV tét nghiép c6 kién thirc chuy@n mén ma con phai c¢6 cac ky
nang va pham chat ca nhan, nghé nghiép.

Duya trén viéc phén tich két qua khao sat cac bén lién quan doi v6i du thao CDR
va ning lyc hién tai cia NH qua khao sat, Hoi dong ra soét, cai tién va xay dung CTDT
d3 xac dinh c4c CPR trong du thao chua phi hop v&i ning lyc caia NH va vi thé Hoi dong
d3 quyét dinh thay d6i CDR trong du thao 1an 2. Sau khi xem xét, thao luan Hoi dong
cling da chinh stra, bo sung mot s6 CPR theo dé nghi cta cac bén lién quan, cu thé:

- B6 sung CDR vé k§y ning giang day tiéng Anh (CDR8, CDRY), mirc d6 tu chu
va chiu trach nhiém cia NH (CBR10, CBR11)

- Chinh sira vé& murc d6 kién thirc, k¥ nang cua SV tbt nghiép nén dat duoc (tap
trung vao kién thirc ngdén ngir Tiéng Anh tng dung vao linh vuc thuong mai va giang

day )
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Sau khi hoan thién ban du thao CBR CTDT lan 2, Hoi déng ra soat da tién hanh
d6i sanh cac CPR nay voi CBR cia CTDT cua Khoa 9, khéa 12, hop thao ludn va xem
xét chinh stra mét s nodi dung dé hoan thanh ban du thao 1an 3, cu thé nhu sau:

- Biéu chuyén mot s6 CDR cho phu hop vé6i khéi kién thire

- Tach mot s CPR trong ban du thao 1an 2 thanh cac CPR trong du thao lan 3
cho phu hop

- B6 sung mot s6 CPR dé phl hop véi muc tiéu dio tao méi dugc xay dyng

Song song véi viéc nay, Hoi dong ciing da hop va xem xét, diéu chinh mét s6 CBR
dua trén bao cdo két qua dbi sanh [H1.01.01.19] vé CTDT hién hanh v6i CTDT cia
truong dai hoc Hai Phong va truong dai hoc Ha Long (d3 duoc kiém dinh AUN). Theo
d6, Hoi dong di quyét dinh bd sung cac CBR vé cac kién thuc thudc khbi Xa hoi (khoi
kién thirc giao duc dai cuong).

Ban dy thao CPR CTDT lan 3 sau d6 da dugc gtri dén cac chuyén gia trong nganh
gido duc phan bién. Hoi dong ra soat da gop mot sé CBR theo nhém nganh dé dam bao
tinh khai quét ciia cac CPR theo ¥ kién phan bién cta cac chuyén gia [H1.01.02.06],
[H1.01.02.07]. Sau khi Hoi dong khoa hoc va dao tao ciia Khoa da hop va phé duyét
CDR CTPT, Hoi dong ra soét, cai tién va xay dung CTDT di xem Xxét va théng nhat cac
CDBR moi c6 do tuong thich cao véi muc tiéu cua CTDT nam 2023 [H1.01.01.06].

Khoa NN d4 t6 chirc xay dung CPR ctia CTDT theo ding quy trinh duoc huéng
dan trong cac vin ban cia Truong PHHD vé viéc diéu chinh va hoan thién CTDT dai
hoc dap tmg y8u cau cta dao tao tin chi, dao tao tin chi theo phuwong phap tiép can CDIO
[H1.01.01.13], [H1.01.03.02], [H1.01.03.03], [H1.01.03.05], [H1.01.03.06].

Theo d6, sau khi ra soat, cai tién va xay dung muc ti€u dao tao, Khoa da thuc
hién ra soat, cai tién va xay dung CDR CTDT. Céc budc thuc hién theo quy trinh nhu

Sau.
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Ra soat CBR CTDT hién hanh, d6i sanh khoi kién thic CTDT cua
nganh NNA vai hai truong trong nudc [H1.01.03.00]

¥

Xay dung du thao cai tién CDR dya trén dé cwong CDIO chi tiét cip
d6 3 14n 1 [H2.02.01.05], [H2.02.01.06]

4

Xay dung phiéu khao sét va tién hanh khao sat cac bén lién quan
[H1.01.01.08], [H1.01.02.06],

¥

Téng hop phan tich y kién phan hdi cua cac bén lién quan
[H1.01.03.05], hoan thién CPR lan 2 va d6i sanh du
thao CBR méi véi CDR cii [H1.01.03.15]

\/

Hoan thién CDR lan 3 [H1.01.03.29] va giri cac chuyén gia phan bién,
nhan xét [H1.01.03.30]

\

Hoi dong khoa hoc va dao tao Khoa hop déanh gia CBR nganh
NNA [H2.02.01.06]

\

Pbi sanh quan hé CPR véi muc tiéu dao tao [H1.01.02.03]

Hinh 1.3.1. Quy trinh ra sodt, cdi tién va xay dung CPR CTDT
Bén canh d6, CDR CTPT nganh NNA dugc cong bo cong khai qua trang web cua
Khoa tai http://uhd.edu.vn/n228/ va trén cong thong tin uhd.edu.vn dé phd bién tdi cac

bén lién quan bao gdm GV, SV va NTD. Ngoai ra, trong cac budi gap mat dau nim voi
tan SV cac khoa tir K10 tré di, BCN khoa ciing d4 gidi thieu CDR CTDT dén SV, gilp
SV c¢6 nhitng dinh huéng nhat dinh trong qua trinh hoc tap. Khoa ciing cé cong bé CBR
trong CTDT trén fanpage cuia Khoa [H1.01.03.04].

2. Diém manh

Truong ¢6 quy trinh, quy dinh xay dung, diéu chinh va cong bé CPR cia CTPT.

CDR CTDT duoc xay dung dya trén va phan anh dugc yéu cdu cua cac bén lién
quan, dic biét y kién cta cac bén lién quan bén ngoai truong.

CDR cia CTDT nganh Ngon ngir Anh duoc cong bd cong khai cho SV ngay tir


http://uhd.edu.vn/n228/
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nam thr nhat, va luén duogc thé hién cy thé trong tung nam hoc (tr ndm thu nhét dén
nam thi tw) trong timg hoc phan cu thé.

CPR duoc ra soét, cai tién dinh ky cho phi hop véi yéu cau céc bén lién quan, dic
biét 1a bén lién quan bén ngoai va dugc phd bién, cong bd cong khai dén cac bén lién
quan qua nhiéu kénh (trang thong tin dién ttr cia Khoa, facebook...).

3. Diém ton tqi

Céc cong cu va cach thirc dé 14y y kién cac bén lién quan chwra hoan thién nén chua
thue su chuyén tai day du, chinh xac yéu cau cua cac bén lién quan vao CBR. Viéc khao
sat y kién cac bén lién quan dé ra soat, diéu chinh, cip nhat CDR CTDT con han ché.

4. Ké hoach hanh déng

Tt nam hoc 2023-2024, Khoa tiép tuc déy manh hon ntra viéc ky két cac thoa
thuan hop tic v6i nhitng co quan dang sir dung va c¢6 nhu cau st dung SV tbt nghiép
nganh NNA, tir 6 s& khao séat yéu cau ciia cac NTD vé CTDT dé ¢ co so ra soat, didu
chinh CBR cho phu hop v6i nhu cau x4 hoi.

Tw danh gia: dat 4/7.

Két lugn vé Tiéu chudn 1:

Muc tiéu cia CTDT nganh NNA dugc xac dinh rd rang, phu hop vdi st mang va
tam nhin ctia Trudng Pai hoc Hai Duong, phi hop véi muc tiéu cia GDDH, dap ung
nhu cau ngay cang cao cia xa hoi vé ngudn nhan lyc. Muyc tiéu dugc cu thé hoa thanh
cic CPR cia CTDT va cac CPR cua ting hoc phan.

CDR cua CTDT bao gdm ca yéu cau chung va yéu cau chuyén biét, dugc thiét ké
dé SV khong chi ¢ kién thirc chuyén nganh ma con ¢ nhitng k§ nang mém va thai do
can thiét dé thich nghi xa hoi va moi truong cong tac sau khi tot nghiép.

Truong cé quy trinh, quy dinh xay dung, diéu chinh va cong bé CDR cua CTDT.
CPR dugc ra soat, cai tién dinh ky cho phli hop vaéi nhu cau cac bén lién quan, dic biét
1a bén lién quan bén ngoai va dugc cong bd cong khai.

Tuy nhién, s6 lugng ngudi tham gia khao sat muyc tiéu dao tao va CBR, dic biét
la NTD va cuu SV, con han ché. Khoa s& xay dung mang luéi két ndi cac nha tuyén
dung va cyu sinh vién dé thuén tién trong vi¢c tién hanh khao sat CTDT.

Hoi dong ty dénh gia chat lwgng CTDT nganh NNA danh gia 3 tiéu chi déu dat,

vo1 sO diém la 5/7.
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Tiéu chuén 2. Ban mé ti chwong trinh dao tao

M6 diu

Ban md ta CTPT nganh NNA duogc bat dau xay dung tir ndm 2016, dén nay ban mo
ta CTDT duoc hoan thién véi nhiéu noi dung chi tiét, cu thé hon, phuc vu cho cong viée
giang day va quan ly hoat dong dao tao ctia nganh. Ban md ta CTDT sau ra soat, cai tién
niam 2023 cua nganh NNA duoc thiét ké gdm cac nodi dung chinh nhu: Muc tiéu va CBR
ciia CTDT, khung va ndi dung CTPT, ké hoach giang day theo tirng hoc ky va hudng dan
thuc hién CTDT. CTDT dai hoc nganh Ngon ngit Anh sau ra soat, cai tién nam 2023, trén
co so tham khao Chuong trinh gido duc tong thé ban hanh kém theo Thong tu sb
17/2021/TT-BGDDT ngay 22 thang 6 nam 2021 cua B§ truong Bo GDDT va khung
CTDT trinh d6 dai hoc cua truong DPHHD. Ban bién soan ciing tham khao nhitng nét dac
sdc tir C4c chuong trinh dao tao dai hoc nganh NNA cua trudng Pai hoc Ha Long va
truong Pai hoc Hai Phong. Chuong trinh da duoc chinh sira, hoan thién trén co so tiép thu
mot cach hop 1y v kién dong gop cuia cac bén lién quan (chuyén gia gido duc; CB quéan ly
gido duc, GV, cuyu SV, SV...) thdng qua phiéu khao sét truc tiép, khao sat truc tuyén va
y kién dong gop ctiia Hoi dong tham dinh. CAc thong tin cua Ban md ta CTDT va dé cuong
mén hoc dugc cap nhat thuong xuyén va céng bd cong khai cho céc bén lién quan qua
website va cac phuong tién truyén thdng.

Tiéu chi 2.1. Bin mé ti chwong trinh dao tao ddy dii théng tin va cdp nhit

1. MO td hién trang

Noi dung ctia Ban mé ta CTDT nganh NNA sau ra soat, cai tién nim 2023 bao
gdm 12 ndi dung chi tiét cu thé, thé hién dugc st mang, tam nhin caa trudng DPHHD va
phu hop véi Luat GDDPH hién hanh. Déng thoi, ban mo ta duoc xem nhu cam nang dé
dinh hudéng hoat dong giang day, hoc tdp cling nhu quan ly dao tao cua nganh
[H2.02.01.01] . Noi dung Ban mé ta dugc thé hién tong quat & bang dudi day:

Bding 2.1.1. N¢oi dung cua Ban m6 ta CTDT nganh NNA

1. Muc tiéu dao tao

Poi tugng tuyén sinh

2
3 Quy trinh dao tao va diéu kién tot nghiép
4, Thang diém
5
6

D6i sanh chuan dau ra véi muc tiéu dao tao

Chuan dau ra md ta theo khung CDIO cap d6 3
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7. Khung chuong trinh dao tao

8. No6i dung chuong trinh dao tao

0. K& hoach giang day

10. Danh sach d6i ngli giang Vvién thyc hién chuong trinh
11. Co s& vat chat phuc vu hoc tap

12. Hudng dan thyce hién chuong trinh

CTDT nganh NNA duogc Xy dung tir nam 2016 va ap dung dao tao cho khoa 7 tur
thang 8/2017. Vo thang 2/2018, Khoa di to chirc hoi thao cap khoa dé ra soat, danh gia,
diéu chinh, phét trién CTDT nham dap ing yéu cau dio tao ngudn nhan lyc phuc vu phat
trién kinh t& xa hoi theo ké hoach cta Truong [H2.02.01.02], [H2.02.01.03]. Thang 8
nam 2018, can cit trén két qua hoi thao va quyét dinh 108/QB-PHHD ngay 06 thang 02
nam 2018 ctia Truong vé viée thanh 1ap to ra soat, diéu chinh bo sung chuan dau ra va chuong
trinh dao tao theo hudng phat huy ning lyc va dinh hudéng tng dung nghé nghiép
[H1.01.03.11], [H1.01.03.12], [H1.01.03.13], [H1.01.03.14]. Khoa tiép tuc phét trién
CTDT cua nam 2016 va cap nhat, diéu chinh, bd sung mot s6 nodi dung trong CTDT. Cu
thé, Khoa d3 diéu chinh téng sb tin chi toan khoa 136 tin chi, hoc thém céac hoc phﬁn:
toan cao capl, 2. CTDT nganh ngdn ngit Anh, chuyén nganh Tiéng Anh thuong mai
diéu chinh duoc bat dau ap dung cho khoa 8 vao nim 2018 theo quyét dinh s6 261/QD-
DHHD ngay 29 thang 8 nam 2018 [H1.01.01.03].

Thang 8/2019, khoa da t6 chirc hoi thao diéu chinh tong s6 tin chi ciia toan CTDT
nganh Ngon ngit Anh 1én 137 tin chi do c6 su thay d6i tong sd tin chi ctia nhém hoc
phan Ly luan chinh tri; tich nhap cdc mén hoc vé chinh tri trong két cau chung cua
Trudng, pht hop véi két cau thay doi kién thirc dai cuong theo quy dinh ctia Bo GDDT.
CTPT méi bat dau ap dung cho khoéa 9 vao nim 2019 theo quyét dinh s6 520/QD-
DHHD ngay 16 thang 8 ndm 2019. [H1.01.03.16].

Dén thang 10/2021, thyc hién ké hoach 58/KH-DHHD ngay 04 thang 10 nam 2021
vé viéc ra soat, diéu chinh, cap nhat CTDT cua Truong [H1.01.03.15] thuc hién theo
thong tu 17/2021/TT-BGDDT ngay 22/6/2021 cua Bo trudng Bo Gido duc va Pao tao
qui dinh vé chuan chuong trinh dao tao, Khoa d tién hanh diéu chinh CTDT tir 137 tin
chi con 122 tin chi theo hudng tich hop, tinh gian va cap nhat cac khéi kién thirc va diéu

chuyén hoc phan tir ty chon sang bét budc hodc bo sung thém hoc phan. Cu thé, ghép 1
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s6 hoc phan thyc hanh tiéng, b6 1 s6 hoc phan lién quan dén toan cao cip, quan 1y hoc,
nghiép vu ngan hang thuong mai, 1y thuyét tai chinh tién t&, quan tri nhan luc va bd sung
thém cac hoc phan tiéng Anh thuong mai, 1y thuyét dich, thuong mai dién tir, ddm phan
kinh doanh, phuong phap NCKH. Sau khi thao luén va théng nhat CTDT mdéi duogc ap
dung cho khoa 12 tr¢ di theo quyét dinh 140/QD-PHHD ngay 16 thang 5 nam 2022.
[H2.02.01.02].

Thang 8/2023, thuc hién thong bao sé 86/TB-DPHHD ngay 28 thang 8 nim 2023
ctia Truong [H2.02.01.02], khoa Ngoai ngit sau sap nhap di tién hanh hoi thao ra soat
va diéu chinh chuong trinh theo huéng qudc t& hoa muc tiéu dao tao va CBR cu thé
thong qua ma trin cac k¥ ning va cac hoc phan trong CTDT, phuwong phap danh gia hiéu
qua, cling véi nhiéu hoc phan méi gan lién vai sy phét trién cua nganh, phi hop véi dicu
kién co s& vat chat (CSVC) ciia Trudng va phi hop véi tiéu chuan kiém dinh chét lugng
gido duc. CTDT sau duoc thao luan thé)ng nhét tang tir 120 tin chi lén 125 tin chi duoc
ap dung cho khoa 13 tré di theo quyét dinh s6 506 ngay 16 thang 9 2023. [H2.02.01.02].
Pén nay Khoa di c6 5 phién ban mé ta CTPT cua cac nam 2016, 2018, 2019, 2022,
2023.[H2.02.01.01], [H2.02.01.03], [H2.02.01.05]

Trong qua trinh xay dung cac CTDT, Hoi dong ra soat, diéu chinh, cai tién CTDT
nganh NNA ciia Khoa NN d tién hanh ra soét, trién khai cac budc thyc hién theo dung
huéng dan va quy trinh cta Trudng.

2. Diém manh

Céc thdng tin trong Ban md ta CTPT nganh NNA duoc thé hién day du va cu thé.
Ban mo ta CTDT cua nganh NNA thudng xuyén duoc diéu chinh, cap nhat theo ké
hoach ra soat dinh ky.

3. Diém ton tai

Ban mé ta CTDT chua c6 ban md ta ngin gon, suc tich danh cho phy huynh va
hoc sinh.

4. Ké hoach hanh déng

Tir nam hoc 2023-2024, Khoa thiét ké thém Ban mé ta CTDT phién ban tom tat
stic tich danh cho hoc sinh va phu huynh.

5.Tw danh gi&: dat 4/7
Tiéu chi 2.2. Pé cwong cdc hoc phin ddy dii thong tin va cdp nhit

1.MO0 ta hién trang
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DCCT hoc phan ctia CTPT la can ct phép Iy quan trong dé cac bén lién quan tham
chiéu thuc hién dao tao, kiém tra, danh gia va gidm sat qua trinh dao tao cua Khoa va
Truong. Dua trén muc tiéu dao tao, CBR va khung chuong trinh caia CTDT nganh NNA,
Khoa t6 chirc ra soat, diéu chinh va xay dung DCCT céc hoc phan cho phi hop. Cac dé
cuong nay dong vai trd 1a ban mo ta qué trinh giang day dong thoi 1a ban cam két gitip GV
va SV thuc hién dang trach nhiém ctia minh trong qué trinh day va hoc. CBR chi tiét caa
mon hoc dugc thé hién trong dé cuong, gan lién véi timg hoat dong day va hoc ciing nhur
hoat dong danh gi& trong tng. CTDT nganh NNA sau ra soét, cai tién nim 2023 c6 DPCCT
ctia 49 hoc phan, bao gdm céc thdng tin: (1) théng tin chung vé hoc phan; (2) muc tiéu/CBR
ctia hoc phan; (3) tom tit ndi dung hoc phan; (4) yéu cau déi véi NH; (5) noi dung chi tiét
hoc phan va tién trinh hoc tap; (6) tai liéu hoc tap; (7) phuong phéap, hinh thirc kiém tra —
danh gia két qua hoc tap hoc phan; (8) xay dung matrix, mapping dé theo ddi tinh nhét quén
v6i CBR; (9) thong tin vé giang vién xay dung dé cuwong chi tiét hoc phan. [H2.02.01.05].

100% DCCT hoc phan trong CTDT dugc bd cuc rd rang, chit ché, c6 day du
thong tin bao gém 14 muc nhu: Tén hoc phﬁn; ma hoc phﬁn; s6 tin chi; trinh d6 cho sinh
vién; phan bo thoi gian; diéu kién tién quyét; GV; md ta ndi dung hoc phan; muc tidu va
CPR hoc phan; ma tran lién két noi dung v6i CPR hoc phan; danh gia hoc phan; yéu
cau hoc phan; tai liéu phuc vu hoc phan; ndi dung chi tiét hoc phan va phuong phap day
- hoc [H01.01.01.03], [HO01.01.01.04].

100% DCCT dugc dinh ky ra soat, bé sung/diéu chinh/cip nhat theo ké hoach
ctia nha truong. Méi dot diéu chinh CTDT, PCCT hoc phén duoc bd sung, cap nhat noi
dung méi va luge b6t nhitng ndi dung khong con phu hop. Cu thé:

Trudce d6, Khoa ap dung bo DCCT céc hoc phan dugc xay dung va ap dung tir nim
2018. B DCCT céc hoc phan nay gom cac thdng tin: (1) théng tin chung; (2) tai liéu phuc
vu hoc phan; (3) md ta hoc phan; (4) muc tiéu hoc phan, CBR; (5) danh gia két qua hoc
tap; (6) ké hoach giang day; (7) cac quy dinh chung [H2.02.01.01], [H2.02.01.04]. Thuc
hién ké hoach ctia Truong vé viéc ra soat DCCT nganh NNA, Khoa ciing dinh ky thuc
hién ra soat. Qua ra soat cho thiy PCCT cua K8 va K9 da thuc hién dugc: a) dbi sénh
chuan dau ra ctia hoc phan véi cac chuan dau ra cia CTDT; b) ddi sanh cac phuong phap
danh gi4 ctia hoc phan véi CPR ciia hoc phan; tuy nhién cac muyc tiéu ctia hoc phan chua
dugc dbi sanh dé thé hién su twong quan véi cac CDR ciia CTDT, trinh do ning luc duoc

phan bo cho hoc phan va CBR ciia hoc phan.
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Pén nam 2023, PCCT di c6 nhitng diéu chinh, cp nhat cac diém thay d6i khac biét
s0 v6i DCCT cua cac CTDT trude. Diém khac biét dau tién 1a ¢ sy dbi sanh dé thay duoc
su pht hop cua cac muyc tiéu cta hoc phan véi CDR ctua CTDT va su phu hop cua cac
CDR cua hoc phan véi muc tiéu hoc phan. Trong néi dung chi tiét hoc phan va tién trinh
hoc tap, img vai timg bai hoc, ¢ ghi rd sb tiét Iy thuyét, sé tiét thuc hanh va sb gio NH
tu hoc, tw nghién ctiru. Didu ndy gilp cho GV va NH ¢6 co s tham chiéu, quan |y duoc
thot gian trong qua trinh day va hoc. Bén canh do, ndi dung cua tung bai hoc dap Ung
CDR nao cua hoc phén ciing duoc néu rd. Bang danh gié hoc phan dugc chi tiét hda trong
d6 cac ndi dung danh gia va céc hinh thire danh gia cua mdi budi hoc, cua cac bai kiém
tra qua trinh va cua bai thi cudi ky duogc thiét ké phu hop véi timg CPR cua hoc phén.
Bén canh cap nhat ndi dung, cdc DCCT cua tirng mon hoc cling dugc cap nhat danh muc
tai liéu chinh va tai liéu tham khao twong tng. Ngoai ra, ¢ muc 8 trong tirng BPCCT hoc
phan (Xay dung matrix, mapping dé theo ddi tinh nhat quan v6i CBR) gom c4c bang ma
tran nham danh gi4 muc do nhat quan ciia CBR hoc phan véi CBR CTDT, mirc do nhat
quén cua ting bai hoc va phuong phap danh gia cling nhu phuong phap giang day véi
CPBR hoc phan. Viéc 1am nay nham danh gia lai toan bd qua trinh xay dung CPR hoc
phan, ndi dung hoc phan, phuong phap danh gia hoc phan, phwong phap giang day da phu
hop voi CDBR ciia CTDT hay chua. [H2.02.02.02]

Céc hoc phan trong CTDT nganh NNA duoc ra soat va diéu chinh qua cic nim, do
vay két cau chuong trinh di dan twong d6i phu hop véi viée dio tao nganh NNA, chuyén
nganh tiéng Anh thuong mai. Cac hoc phan trong CTDT sau ra soat, cai tién nam 2023
c6 sy thay doi 16n vé chuong trinh, tap trung vao chuyén nganh Ngon ngit Anh. Cu thé,
giam bdt cac hoc phan lién quan dén chuyén nganh sau vé kién thirc trong linh virc thuong
mai, tip trung vao cac hoc phan vé ngdn ngit tng dung trong bién, phién dich trong linh
vuc thuong mai va c¢6 bd sung thém céc hoc phan theo dinh hudéng su pham (19 tin chi),
s tin chi & hoc phan Thuc tip nghé nghiép da ting 1én 06 tin chi thay vi 04 tin chi nhu
trong cac CTDT trudc do.

Trong qua trinh ra soat DCCT cé4c hoc phan, ban chu nhiém khoa va Hoi dong ra
soat cap Khoa da xem xét, gop y, dé nghi tac gia cac DCCT diéu chinh, bo sung cac noi
dung sao cho cac DCCT phu hop véi CBR ciia CTPT [H2.02.02.04]. Sau d6, Hoi dong ra
soat cip trudng doc, phan bién, gop y dé céc tdc gia chinh stra lai theo yéu ciu

[H2.02.02.05]. Bén canh dé, trudc mdi hoc ky, cac nhém GV giang day ciing mot hoc
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phﬁn hop nhéom va thao luén, diéu chinh, cap nhat cac ndi dung giang day va kiém tra
danh gia trong DPCCT hoc phan. Viéc ndy duoc thuc hién dya trén cac van dé nay sinh trong
thuc té trong qué trinh day va hoc v6i muc dich giup cho NH dat dugc kién thic, k§ ning
va thai d6 mong mubn [H2.02.02.06].

2. Diém manh

DCCT hoc phan nganh NNA c6 day du thong tin va dugc cap nhat, ra soat, danh
gia va diéu chinh thuong xuyén sao cho phi hop véi CBR cia CTPT, dap Gmg duoc Xu
thé cua thi truong lao dong.

Moi thong tin lién quan dén hoc ph'?m, muc tiéu, CDR, tai liéu tham khao... cia
hoc phén déu duoc cung cép déy du dé SV c6 co s6 xay dung ké hoach hoc tap cua ban
than theo tirng hoc ky, tirng nam hoc phu hop.

3. Piém ton tai

Mot s6 DCCT chua co hé thong bai giang, gido trinh cap nhat d¢é NH c6 thé khao
ctru dé dang.

4. Ké hoach hanh déng

Tir nam hoc 2023-2024, Khoa s& tién hanh sira d6i, bo sung DPCCT hoc phan, theo
d6 dam bao bo sung, cap nhat hé thong hoc liéu, dic biét 1a hé thong bai giang, gido trinh,

5. Tw danh gié: dat 4/7.

Két lugn vé Tiéu chudn 2:

Viéc xay dung CTDT duoc thuc hién theo quy trinh va huéng dan rd rang. Cac
thong tin trong bang mo ta CTDT nganh NNA dugc thé hién day du va tuong minh. Khoi
kién thtrc chuyén nganh dugc thiét ké dap ing yéu cau ctua cac NTD. Cac mon hoc trong
CTDT c6 su lién hé chat ché t6i cac kién thire, k¥ nang can dat duge trong CBR; CTDT
ctia nganh thuong xuyén duoc diéu chinh, cap nhat theo két qua ra soat dinh ky va y kién
phan hoi cta cac bén lién quan.

DBCCT hoc phén lién tuc dugc cap nhat, duoc ra soat, danh gia va diéu chinh cho
pht hop véi CBR cia CTDT dap ung xu thé cua thi truong lao dong. Moi thong tin lién
quan dén hoc phan, muc tiéu, CDR, tai liéu tham khéo. .. ctia hoc phan déu dugc cung cp
day du dé SV dua ra Iya chon hop Iy cho ké hoach hoc tap ctia ban than theo timg hoc ky,
tung ndm hoc.

Ban mo ta CTDT va DCCT hoc phan nganh NNA duoc cong bd cong khai, giup

cho cac bén lién quan dé dang tiép can, tao co hoi ting cudng hop tac, gin két gitra truong
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DHHD va doanh nghiép trong dio tao va st dung nhan luc, dap ing yéu cau ctia cac NTD
lao dong.

Bén canh d6, ban mé ta CTDT chua c6 ban m6 ta ngin gon, stc tich danh cho phu
huynh va SV. Mot s6 DCCT chua c6 hé théng bai giang, gido trinh cap nhat ¢& NH c6 thé
khao ctru dé dang. Céc thdng tin chi tiét vé CTDT va BPCCT hoc phan chua dugc cong
bd hét trén cac tai liéu quang ba vé tuyén sinh va trong cdm nang SV.

Hoi dong ty danh gia chat lugng CTDT nganh NNA danh gia 3 tiéu chi déu dat, v6i
s diém la 4/7

Tiéu chuén 3. Céu tric va ndi dung chwong trinh day hoc

Mé diu

Céu tric va ndi dung chuong trinh day hoc (CTDH) 14 yéu to quan trong quyét
dinh dén chét lugng dao tao, CTDH nganh NNA dugc thiét ké theo cac quy dinh duoc
ban hanh boi B GD&DT, dua trén muc tiéu va CDR cua CTDT theo hudng hién dai,
dap ing yéu cau dio tao k¥ su nganh NNA va pht hop v6i nhu cau x4 hoi. CTDH nganh
NNA cua Truong Pai hoc Hai Duong dugc tham khao CTDH cua cac Truong dai hoc
uy tin trong nudc va trén thé gidi, dugc ra soat va dicu chinh dinh ky theo timg giai doan
dé dap tng muc tiéu dao tao ngudn nhén lyc chét luong cao cho dat nude.

CTDH c6 muc tiéu rd rang va cu thé; cau trac hop 1y, duoc thiét ké mot cach logic
c6 hé thong; dap tng cac yéu cau vé chuan kién thirc, k¥ ning, thai do, ngudn nhan luc
chat luong cho thuc té va kha nang hoc tap nang cao trinh dg; cac hoc phﬁn duoc thiét
ké theo trat tu tir khdi kién thic dai cuong, kién thirc co s nganh dén chuyén moén
nganh; hoc phan tién quyét lam nén tang cho cac hoc phan tiép theo; cac hoc phan song
hanh trong cac khbi kién thirc co sé nganh va chuyén moén nganh dugc thiét ké cé tinh
tich hop; cac hoc phan ¢ su dong gop rd rang cho CDR. CTDH duogc xay dung theo
hudng tich hop kién thirc, pham chét va ning luc nghé nghiép. Quy trinh nay duoc xay
dung mot cach khoa hoc, hop Ii, logic va vé phuong phéap tong thé c6 thé ap dung dé
xay dyung quy trinh chuan cho nhiéu linh vyc dao tao khac nhau trong d6 c6 dao tao ky
su v6i nhitng diéu chinh, b6 sung can thiét.

Tiéu chi 3.1. CTDH dwoc thiét ké dwa trén CDR

1. M0 ta

CTDH nganh NNA dugc Nha truong cong bd trong cac nim 2018, 2022, 2023.
CTDH nganh NNA duoc xdy dung va diéu chinh dya trén co sd ban mo ta CTDT, CBR,
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DCCT cac hoc phan [H3.03.01.01], [H3.03.01.02], [H3.03.01.03], [H3.03.01.04],
[H3.03.01.05], [H3.03.01.06], [H3.03.01.07], [H3.03.01.08],c4c y kién phan hdi cua cac
bén lién quan, chii trong dén ty 18 phan tram giita cac khdi kién thuc, k§ ning chung va
chuyén nganh dé dat muc tiéu dao tao va CPR.

CTDH duoc thiét ké dya trén cac yéu cau cia CPR vé kién thuc, k¥ ndng, muc tu
chi va trach nhiém. CTDH thé hién muc tiéu cia CTDT trong két qua tirng moén hoc va
tung khdi kién thire. Pam bao cidc mén hoc bd sung, ho tro nhau va lién quan chat ché
v6i nhau, dan xen qua trinh hoc tip chuyén mén nghé nghiép vai rén luyén cac k¥ ning.
Trinh tu thuc hién cac khdi kién thirc va cdc mon hoc dat CBDR mot cach toi wu. Trinh
tu cac mon hoc mo ta rd su phat trién kién thirc, k¥ ning va phim chat dao dic qua
nghién ctru, hoc tap & mot hoac nhiéu mén hoc trong mot giai doan nhét dinh hodc trong
toan bd qua trinh dao tao [H3.03.01.01], [H3.03.01.02], [H3.03.01.03], [H3.03.01.04],
[H3.03.01.05], [H3.03.01.06], [H3.03.01.07], [H3.03.01.08].

CTDH duoc thiét ké dua trén céac yéu cau cia CPR vé kién thirc, k¥ ndng, mic ty
chu va trach nhi€ém.Tu nam 2018, Truong Pai hoc Hai Duong da trién khai xay dung
CPR va CTDH theo huéng phat huy ning luc va dinh huéng tng dung nghé nghiép
[H3.03.01.10] va dua vao ap dung dao tao tat ca cac khdi nganh trong d6 c6 nganh NNA
tir K6, tuyén sinh nam 2018. Dé c6 co so thuc tién xdy dung CTDT, nha truong da xay
dung phiéu diéu tra, khao sat y kién va phan hoi ctia cac bén lién quan, bao gdm: Quyét
dinh ban hanh quy dinh tam thoi cong tac 1ay y kién phan hoi tir ngudi hoc vé can b,
vién chtrc va cac hoat dong Trudng Pai hoc Hai Duong[H3.03.01.18]. Bao cdo vé viée
lay y kién phan hoi tir nguoi hoc vé hoat dong giang day cua giang vién Truong Pai hoc
Hai Duong trong hoc ky 1, hoc ky 2 cac nam hoc 2018 - 2019, 2019 - 2020, 2020 -
2021; 2021 - 2022 va 2022 - 2023 va Thong bao két qua lay ¥ kién phan hoi tir nguoi
hoc vé hoat dong giang day trong hoc ky 1, hoc ky 2 cac nim hoc 2018 - 2019, 2019 -
2020, 2020 - 2021; 2021 - 2022 va 2022 - 2023 [H3.03.08.01].

Viéc xac dinh t6 hop cac phuwong phap giang day, hoc tap, phuong phap kiém tra/danh
gia két qua hoc tap cua NH ctia 100% cac mon hoc/hoc phan trong CTDH phu hop, gop
phan dat dugc CBR. CTDH dai hoc hé chinh quy nganh NNA xay dung theo hudng phét
huy nang lyc va dinh huéng tmg dung nghé nghiép, ban hanh theo quyét dinh s6 260/Qb-
DHHD ngay 29/8/2018 ctia Hiéu trudng Trudng Pai hoc Hai Duong, duoc thiét ké dua trén
céc yéu cau cia CBR. CTDH bao gém DCCT cac hoc phan véi ké hoach day hoc cu thé,
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trong PCCT ta muc tiéu va CDR hoc phan ddi tng véi CBR ciia CTDT. CTDH nganh
NNA duoc thiét ké dua trén muc tiéu dao tao nganh hoc, khung nang lyc, CDR. Ngoai ra
khi thiét ké CTDH, Khoa Ngoai ngi ciing da tién hanh tham khao va déi sanh véi CTDH
nganh NNA cua céc truong DH uy tin trong nude nhu Pai hoc Thuong mai va Pai hoc ¢
Ha Noi. Cac phuwong phap day hoc (PPDH) khac nhau duoc st dung va trién khai trong
CTDH véi cac hinh thirc day hoc khac nhau, trong do6 uu tién stir dung cac phuong phap co
tinh chét hoat dong nhom, seminar, thuc hanh va thdo luan. Panh gia qua trinh hoc tap cua
sinh vién dugc trién khai v6i da dang cac hinh thirc kiém tra. Hinh thirc van dap, thuyét
trinh, bdo céo, tric nghiém, thyc hanh, ...duoc x4y dung c6 trong s6 16n hon dé cai tién qua
trinh kiém tra danh gia. Phuong phap kiém tra danh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc ap
dung linh hoat v&i nhiéu hinh thirc truc tiép nhu thi viét, tric nghiém hodc gian tiép thong
qua céc san pham cho tt ca cac hoc phan trong CTDH phu hop véi CTDT, gép phan hd
trg hi¢u qua viéc dat CBR [H3.03.01.03], [H3.03.01.04], [H3.03.01.05], [H3.03.01.06],
[H3.03.01.07], [H3.03.01.08], [H3.03.01.17].

Nhiing thay d6i, chinh sira, b6 sung vé CTDH ciing dugc hop ban va dé xuat theo
dinh ky can ct trén phan hoi cia cic bén lién quan vé CTDT nham dap tng nhu cau
nguoi hoc va thi truong lao dong [H3.03.01.18].

2. Biém manh

CTDH nganh NNA dugc thiét ké dam bao ty 1& hop 1y giira cac khdi kién thirc va
phu hop véi CPR ciia nganh. DCCT cua timg hoc phan trong cac khéi kién thirc déu thé
hién tinh gén két gitra cac hoat dong day-hoc va danh gia dé dat duoc CPR.

3. Diém ton tgi

S6 lwong chuong trinh tham khao con it va diéu kién thyc € lién quan cua cac chuong
trinh tham khao chua dugc nghién ctru.

4. Ké hoach hanh dong

Thoi gian
Don vi, .
thwe hién | Ghi
TT Muc tiéu Noi dung nguoi thue i
hoic hoan | chu
hi¢n .
thanh
1 | Khac phuc | Chu dong ra soat CTDH | Bo Hang nam
ton tai trén co s gop ¥, phan hoéi | mé/CBGD
cua cac bén lién quan (nha
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st dung lao dong, doanh
nghiép giang vién, nguoi
hoc, cuu SV...).

Tham khao cac CTDH tién
tién cua cac truong dai hoc
khac trong diéu kién thuc té

dé do1 sanh cu thé.

2 | Phat huy

diém manh

Thuong xuyén cap nhat kip
thoi va c6 nhiing thay d6i
CTDH phu hop véi CBR da
cong bd. Tham khao ¥ kién
dé lay y kién dong gop

thuong xuyén.

Phong dao tao
- Hop tac QT

Hang nam

5. Tu danh gia: Bat muc 5/7

Tiéu chi 3.2. Péng gép ciia méi hoc phan trong viéc dat dwoc CPR la ré rang

1. M0 ta

CTDH cuta nganh NNA dugc thiét ké vai khéi luong 1a 120 tin chi, cAu tric thanh
céc khdi kién thire theo trinh tu tir co ban, co s dén chuyén sau, trong d6 bao gém ba
khéi kién thirc 13 khéi kién thirc gido duc dai cuong, khéi kién thirc co so nganh va khi
kién thirc chuyén nganh. Viéc sap xép cac hoc phan theo trinh ty 16gic va khoa hoc dam
bao duoc tinh ké thira va bo sung, ning cao va chuyén sau. Mdi hoc phan duoc thiét ké

v6i ty 18 kién thire 1y thuyét, bai tap, thao luan, thuc hanh thi nghiém can dbi, logic va

chat ché [H3.03.03.01], [H3.03.01.06].

Céc hoc phan dugc thiét ké hudng toi nhitng dong gop trong viéc dat dugc CDR

ctia CTDT, véi khdi luong 120 tin chi, cac hoc phén dugc phan nhiém vao cac chu dé

cua CbR:

- Kién thire gido duc dai cuwong téi thiéu (chwa bao gom GDTC&GDOPAN): 37

tin chi

- Kién thirc gido duc chuyén nghiép téi thiéu: 83 tin chi, trong d6

+ Kién thirc co s& nganh: 25 tin chi

+ Kién thirc chuyén nganh: 38 tin chi

+ Kién thtc bd tro: 10 tin chi
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+ Thuc tap va Khod luan tbt nghiép: 10 tin chi

100% cac mon hoc/hoc phﬁn trong CTDH c6 su tuong thich vé ndi dung va thé hién
dugc sy dong gop cu thé ctia mdi mon hoc/hoc phén nham dat dugc CPR. Cac hoc phén
duoc xay dung can cur vao muc tiéu cia CTDT vé kién thire, ki nang, nang luc va thai do
v6i nguoi hoc sau khi hoan thanh chuwong trinh. [H3.03.03.01], [H3.03.01.06]. BPCCT
cac hoc phﬁn duoc xay dung dua trén CPR cua CTPT va dugc xay dung chi tiét
dam bao cac phan nhiém PLO va ma trdn mon hoc - CBR trong CTPT cbng bd
théng qua ban mé t4 CTDT va ban mé ta mén hoc/hoc phan [H3.03.01.07]. Qua d6
su dong gdp ciia mdi hoc phan trong viée giup nguoi hoc dat duge CDR ciia CTDT dugc
thé hién r0 rang trong muc ti€u, khung nang lyc, ma trdn mon hoc - CDR va ma tran
PLO da thiét ke.

Céc hoc phan trong CTPT ngoai cung cip kién thirc chuyén mon con hd trg nhimg
ki nang nhu ki ning giao tiép; ki nang lam viéc nhom; ki nang tu duy sang tao; ki ning
nghé nghiép can thiét cho SV nganh NNA khi ra truong duoc thé hién thong qua muc
tiéu, khung nang lyc va CPBR cua CTDT. [H3.03.01.04], [H3.03.01.06].

100% cac mon hoc/hoc phan trong CTDH x4c dinh 16 t6 hop cac PPDH, phuong phap
kiém tra/danh gia pht hop va hd trg nhau t6t nhat dé dam bao viéc dat duwoc CPR. Viéc
danh gia két qua cac hoc phan dat CBR duoc thuc hién boi diém danh gia cudi ky
va diém danh danh gia qua trinh (bao gébm diém chuyén can, y thtc; diém hd so hoc
phén thong qua bai tap, thdo ludn, 1am viéc nhom,; kiém tra gitra ky...). Hinh thuc
kiém tra, danh gia, trong sb diém cac 1an kiém tra cua tung hoc phﬁn duoc tuan thu
theo quy dinh vé Cong tac danh gia va quan 1y két qua hoc theo hé théng tin chi
nam 2020. [H3.03.01.14].

No6i dung cac mon hoc/hoc phﬁn trong CTDH thé hién viéc dat duoc CPR va dinh
ky dugc ding tai cong khai trén cac kénh tuong tac va duoc 13y y kién phan hoi cia cac
bén lién quan. Cac théng tin vé CPR cho CTDT nganh NNA duoc thdng bao trén
website ciia Nha Truong, tai lidu quang ba chuong trinh, tuyén sinh. [H3.03.03.02].
Viéc thiét ké PCCT céc hoc phén dua trén ma tran moén hoc-CBR va phan nhiém
ma trdn PLO trong CTPT [H3.03.01.06].Can ct trén sy phan hoi ciia ngudi hoc,
giang vién, cdc doanh nghiép, nha st dung lao dong va céc bén lién quan
[H3.03.01.18], Hoi ddng khoa hoc va dao tao Khoa danh gia va diéu chinh thong qua
cac cudc hop vé ra soat PCCT hoc phan do cac B6 mon dé xuat [H3.03.01.08].
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2. biém mgnh

Tat ca cac hoc phan duogc thiét ké trong CTDT nganh NNA tuwong thich vé ndi
dung, thé hién duoc su dong gop cu thé cua mdi hoc phén nham dat dugc CBR, duogc
cAu trc thanh tirg khdi gan két giira cac kién thirc co ban, co sé nganh va chuyén mén
nganh. Pong gop ctia mdi hoc phan duge thé hién cy thé trong ma tran mén hoc-CHR
va phan nhiém ma tran PLO. N6i dung chi tiét cta tirng hoc phan trong CTDH thé hién
r0 muc tiéu, yéu cau cua hoc phén va thé hién dugce su gén két tuong Ung trong cac khoi
kién thirc dam bao qua trinh day-hoc va danh gia dat dugc muc tiéu cia CDR.

3. Diém ton tai

Dép tmg CPR cia mot vai hoc phan cuy thé trong CTDH van con mot s tring lip
va chua thyc sy dong déu. Viéc lay y kién cac bén lién quan dé danh gia dong gop cua
mdi hoc phén trong viéc dat dugc CDR con nhiéu han ché.

4. Ké hoach hanh dong

Thoi gian
Muc Pon vi, ngwoi | thwe hién | Ghi
TT . Noi dung ]
tiéu thuc hién hoic hoan | chu
thanh

1 | Khic Ra soat lai phan nhiém cho céac | Phong Pao tao | Nam 2020
phuc hoc phan, dam bao khéng bi|- Hop tac
ton tai | chong chéo vé kién thirc cling | QT/Phong
nhu lugng hoa dugc luong kién | CTCT-HSSV
thitc & cac mon hoc dé cung
dap ung 01 CDR.

Phoi hop véi cac phong
ban dé xuat cic phuwong phap
lay y kién phu hop va hiéu qua

hon

2 | Phéat Tiép tuc c6 ké hoach trién | Phong Pao tao | Hang nim
huy khai ra soat va thiét ké ty 18 hop | - Hop tac QT
diém Iy hon gifta cac hoc phan trén

manh | co s& y kién cua cac bén lién

quan
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5. Tu danh gia: Dat mac 4/7

Tiéu chi 3.3. CTDH c6 céu triic, trinh tw logic; néi dung cdp nhit va cé tinh tich
hop

1. M0 ta

CTDH nganh NNA dugc ban hanh 1an dau tién nim 2018, duoc bo sung chinh sira
cac nam 2019, 2022 [H3.03.01.01], [H3.03.01.02], [H3.03.01.03], [H3.03.01.04].
CTDT nganh NNA duoc thiét ké v6i 53 hoc phan gdm 120 tin chi, trong d6 15 tin chi
tu chon, trung binh 15 tin chi/ 1 hoc ky. Khdi kién thire Gido duc dai cuong chiém
30.83%, kién thirc co s¢ nganh chiém 20,83% va khéi kién thirc chuyén nganh chiém ti
trong 31,66%.

Céc hoc phan trong CTDH dugc cau trac dam bao su gan két va lién mach gitta
cac hoc phan dai cuong, co sé nganh va chuyén nganh, dam bao chuong trinh tr thanh
mot khoi thong nhat. CTDH ciia nganh NNA duoc thiét ké thé hién sy 16gic giita cac
hoc phﬁn, su két ndi chit chd gifra cac hoc phén co ban va chuyén nganh trong thoi gian
5 nam cua qua trinh dao tao. 100% cac moén hoc/hoc phén trong CTDH duogc b tri hop
ly. Trinh tu cac hoc phan duoc sap xép logic, dam bao tinh hiéu qua cho viéc tiép thu
ctia SV tir nam thtr nhat dén hoan thanh khéa hoc: tir kién thirc co ban, co s dén kién
thirc chuyén sau, chuyén nganh, tir 1y thuyét dén thuc hanh. SV ¢6 thoi gian hop 1y trong
viéc hoc tap trén gidang duong va thuc hién cac hoat dong thyc hanh trong cac phong thi
nghiém, thyc tip co s, thuc tdp chuyén nganh va thyuc tap t6t nghiép tai cdc doanh
nghi¢p, don vi stt dung lao dong. CTDT cling chi r0 loai hoc phén bét bude hay tu chon,
tién quyét hay rang budc va thoi gian ké hoach hoc tap cu thé [H3.03.01.06]. Cac hoc
phﬁn tu chon duogc thiét ké nham muc dich hudong SV vao cac chuyén sau va mo rong
kién thirc bang cach chon cac mon trong mot chuwong trinh gan véi chuyén siu lya chon.
Cac hoc phan chuyén nganh duoc té chirc ddo tao vao niam cudi cung. Thuc tap tot
nghi¢p va khoa luan tot nghi¢p duoc thuc hi¢n theo nhém tur 2 dén 3 SV dudi su huong
dan cia 1 hodc 2 GV trong Khoa. Thyc tap t6t nghiép va khoa luan tot nghiép gitp SV
ap dung kién thirc mét cach téng hop va budc dau 1am quen v6i1 viéc thuc hién mat
chuyén dé ctia nganh tich hop véi cac k¥ nang lam viéc nhom, k¥ ning viét bao céo va
thuyét trinh [H3.03.01.06], [H3.03.01.16], [H3.03.01.17].

CTDH duoc dinh ky ra soat/diéu chinh, bd sung va cdp nhat it nhat 2 nam 1 1an. Nha

truong va Khoa Ngoai ngir dua trén viéc khao sat ¥ kién cac bén lién quan 1am co s&
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thuce tién cho viéc xay dung, d6i moi [H3.03.01.18]. Khoa ciing di t6 chic nhiéu phién
hop, théo luan va 14y y kién gop ¥ tir hoi ddng khoa hoc va dao tao [H3.03.01.08]. dé
nhém bién soan chinh stra va trinh duyét. Cac tai liéu quy dinh, huéng dan viéc xay
dung CTDH trong d6 néu rd yéu cau, bd cuc, ciu trac cia CTDH, ké hoach thé hién day
du cac nguén luc, tién d6 trong vi¢c thuc hién CTDH va nhiéu dot tap huin véi sy hd
trg cia cac chuyén gia trong nudc va ngoai nudc, qua do da giup cho nhom bién soan
c¢6 thém ki ning viét CPR va thiét ké CTDT ciing di dugc nha truong t6 chire trong qua
trinh x4y dung CPR [H3.03.01.04], [H3.03.01.06]. CTDH khi dugc diéu chinh c6 tham
khao cac CTDT tién tién trong nude dam bao tinh linh hoat va tich hop. Viéc phan tich
d6i sanh v6i CTDT nganh NNA cua cac truong dai hoc Ngoai ngit uy tin 16n trong nude
nhu Pai hoc Thuong mai, Pai hoc Thai Nguyén, Pai hoc mé Ha Noi, ... cling da dugc
thyc hién khi xay dung chuong trinh, do vdy CTDH nganh NNA c6 ) luong cac hoc
phan, sb tin chi va ty trong cac khdi kién thirc phu hop véi tiéu chuan dao tao k¥ su
nganh NNA, CTDH co6 cAu tric, trinh ty logic. Bén canh d6 CTDT cua nganh NNA
Truong Pai hoc Hai Duong duoc xay dyung trén co sé ting cuong ki nang nghé nghiép
nhu tang thoi lugng thuc hanh, thuc tap, thiét ké cac du an hoc tap phuc vu cho phat
trién ki niang nghé nghiép [H3.03.01.06], [H3.03.01.10]. Chwong trinh sau khi thiét ké,
b6 sung, hoan thién duoc danh gia thong qua két qua khao sat cac bén lién quan, cac nha
tuyén dung [H3.03.01.18].

2. Biém manh

Céc hoc phan trong CTDH nganh NNA duoc ciu triic dam bao logic gitra cac hoc
phan gido duc dai cuong, co sé nganh va chuyén nganh; theo huéng phan b hop 1y ti
1¢ thoi lugng gitra 1y thuyét va thuc hanh, trai nghiém dam bao tinh tich hop gitra mach
ndi dung kién thtrc v6i phat trién nang luc nguoi hoc. Cac hoc phan trong CTDH duoc
b tri hop 1y, dugc dinh ky ra soat, diéu chinh, bd sung va cap nhat theo quy dinh.

3. Piém ton tai

CTDH dai hoc nganh NNA méi dugc thyc hién tir nam 2018, vi¢e léy v kién phan
hoi danh gia chit luong cua cac bén lién quan vé san phém dao tao chua duoc thuc hién.
Do d6, CTDH ciia mt s6 hoc phan chuyén nganh c6 tinh cap nhat chua cao trong viéc
dap tmg nhu cau thyc té vé nguén nhan lyc. Do viée tiép can chuong trinh ctia cac truong
dai hoc trong nudc va quéc té con nhiéu han ché nén sb lugng CTDT tham khao va ddi

sanh con chua nhiéu.
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4. Ké hoach hanh dong

Thoi  gian
Pon i, ]
Muc thuyc  hién | Ghi
T | Noi dung nguoi ]
tiéu hoac hoan | chu
thuc hién .
thanh
1 |Khic | Truc tiép cir doan hop tac tham | Phong Pao | Hang nim
phuc | khao, tim hiéu ddi sanh CTPDT cua | tao - Hop
tdn tai | cac trrong dai hoc 16n khac trong | tac QT
nuéc va quoc té dé dua ra sy dbi
sanh va cdp nhat thong tin cho
CTDT cua nganh.
2 | Phat | Tiép tuc dinh ky ra soat, diéu chinh, | Phong Pao | Nam 2024
huy | bo sung va cap nhat CTDH; diéu | tao - Hop
diém | chinh b tri cac hoc phan véi ti 18 | tac QT
manh | 1y thuyét thuc hanh phu hop hon.

5. Tu danh gia: Pat muc 5/7

Két lugn vé Tiéu chudn 3

CTDH nganh NNA dugc Nha truong, Khoa Ngoai nglr cht trong xay dung bai
ban, khoa hoc va nghiém tuc. Trong qua trinh ra soat diéu chinh ¢ sy tham khao chuong
trinh cua céc truong dai hoc ¢6 uy tin trong nudc, cac truong dai hoc 16n trén thé gioi
va c6 su khao sat y kién cta cac bén lién quan kip thoi dap Gmg nhu cau xa hoi va hoi
nhap qudc té. Cac hoc phan trong CTDT dugc thiét ké qua cac 1an diéu chinh co ciu
tric dam bao sy logic giita cac hoc phan, ting cac ndi dung thuc hanh thi nghiém tiép
can thuc té, tich hop vé kién thurc va nang luc nguoi hoc, thé hién duoc su dong gbép cu
thé cua mdi hoc phén nham dat duoc CPR di cong bd. Chu trac va nodi dung CTTDH
duoc thiét ké theo hudng tién tién, dam bao tinh dbi sanh nhung pht hop véi tinh hinh
thuc té va nhu ciu nhén lyc dia phuong va hoi nhap quéc té. Tuy nhién do thoi gian ap
dung ctia CTDT con chua dai, viéc khao sat y kién cua cua cac bén lién quan, nha sur
dung lao dong vé san phém dao tao chua thuc hién duge nén CTDT chéc chin con nhiéu
diém bét cap va viéc diéu chinh bd sung can duoc chu trong thyc hién.

Tu dénh gia tiéu chuén 3: 3/3 tiéu chi dat.
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Tiéu chuén 4. Phwong phap tiép cin trong day hoc

M¢ diu

T6 chire hoat dong day va hoc 1a mgt khau rat quan trong trong vi¢c thyuc hién
nhiém vu gido duc - dao tao va cai tién chat lugng CTDT, giup cho ngudi hoc ning
cao kha ning tu kham pha tri thtrc, luu giir va gan két kién thire, van dung kién thuc
vao viéc giai quyét van dé, dién dat kién thirc ctia minh cho nguoi khac, say mé hoc
hoi. TH chirc va trién khai cac hoat dong day va hoc bao gém viée td chire, trién khai
cac phuong phéap day-hoc va phuong phéap kiém tra danh gia 4p dung linh hoat cho
phu hop vo1 CTDT.

CTDH nganh NNA dugc thiét ké theo hudng tién tién, hién dai, 14y nguoi hoc
lam trung tdm, phuong phap day hoc da dang va sang tao, bam sat muc ti€u dao tao
va dap tng CPR cua chuong trinh, phu hop theo nhu cau xa hoi. Cac CDR véi 5 cip
d6: (1) biét/nhd; (2) hiéu; (3) van dung; (4) phan tich va tong hop; (5) lanh dao va
sang tao cung vadi viéc chua trong hon dén PPDH tich cuc phat trién nang luyc SV duogc
st dung gitip ngudi hoc phat trién nang luc ty hoc, tu nghién ctru, phét trién k¥ ning
1am viéc nhom, k¥ niang phat hién va giai quyét van dé, rén luyén pham chat dao dirc
c4 nhan va nghé nghiép.

Tiéu chi 4.1. Triét Iy gido duc hoiic muc tiéu gido duc dwoc tuyén bé ré rang va
pho bién t6i cdc bén lién quan

1. M6 ta

Muyc tiéu gido duc duoc thé hién va cu thé hoda trong muc tiéu cia CTDT
[H1.01.01.03], PCCT cac hoc phan [H1.01.02.09], nam trong muc tiéu tong quat caa
Nha truong “Nang cao chdt liegng dao tqo, nghién cizu khoa hoc ing dung va tao dung
méi truong hoc thudgt mé dé hinh thanh, phdt trien phdam chdt va nédng Iuc cd nhan,
hdng dén sy thanh dat ciia nguoi hoc” va phi hop véi muyc tiéu giao duc hién nay cua
Nha trudng “Tao ding méi truong hoc thudt tot dé hinh thanh, phat trién pham chdt va
nang e cd nhan, hwéng téi sw thanh céng” duoc néu rd trong Ké hoach chién luoc
phét trién Truong Pai hoc Hai Duong 2011-2020, dwoc ra soat, chinh stra va tuyén b
trong Ké hoach chién luoc phét trién 2018 - 2025 theo quyét dinh $6279/QD-PHHD
ngay 28/9/2018 va cac Nghi quyét ciia Bang ty. Muc tiéu nay phi hop vai st mang cia
Nha trudng da tuyén bd 1a: Truong Pai hoc Hdi Duong la co sé gido duc dai hoc dao

tao nguén nhan lyc chat lwong cao, la trung tam dao tqo, boi dwong giao vién, NCKH
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gi&o duc, khoa hoc co ban, iing dung va chuyén giao cong nghé hdang dau cua khu vuc
Bdc Trung Bé va cd nurde, luén huong t6i su thanh dat ciia nguoi hoc, va duoc cdng bd
trén Website ctia Nha truong [H4.04.01.01]. S672-NQ/BUngay 02/10/2018.

Qua trinh té chtic day hoc va trién khai hé théng cac phuong phap, phuong tién
day hoc, hinh thuc t6 chirc day hoc hoc phan déu nham thuc hién muc tiéu hoc phan,
muc tiéu caa CTDT va muc tiéu gido duc cua Trudng. Do d6 viéc ldy y kién cua cac bén
lién quan ciing duoc Nha trudng cu thé hoa trong Quyét dinh ban hanh quy dinh tam
thoi cong tac 1ay y kién phan hdi tir ngudi hoc vé hoat dong giang day cua giang vién
Truong Dai hoc Hai Duong hoc ky | (2019 -2020). B4o cao két qua trién khai cong tac
ldy v kién nguoi hoc, hoc ky I nim 2019-2020 [H4.04.01.02] [H1.01.03.03]
[H1.01.03.04] [H3.03.01.03] qua cac phiéu khao sat ngudi hoc d6i voi hoat dong gidng
day cua truong DPHHD va phiéu 1dy y kién cua ngudi hoc vé hoat dong phuc vu cong
d6ng nam 2020.

Thu thap xir Ii théng tin, 1dy y kién phan hdi cua nha sir dung lao dong va céc bén
lién quan duoc thuc hién va sir dung cho viéc xay dung va xac dinh muc tiéu chung,
muc tiéu cu thé cia CTPT nganh NNA. Két qua khao sat cac bén lién quan cho thay
muc tiéu gido duc cta Nha treong va cta nganh dugc danh gia 1a 1o rang, phu hop Vvoi
nhu cau x4 hoi [H1.01.01.08][H1.01.01.09]. Phiéu khéo sat ctia doanh nghiép, co quan,
cong ty vé nang luc cua sinh vién sau tot nghiép di lam.

Nha truong da thanh 1ap Ban xay dung va phat trién CTDT theo CDIO
[H2.02.01.02], d6ng thoi dd xay dung muc tiéu dao tao va CBR vé kién thirc va k§ niang
lap luan nganh; pham chat c& nhan va nghé nghiép; ki nang lam viéc nhdm va giao tiép;
nang luc CDIO trong hoat dong nghé nghiép, dap (ng yéu cau caa xa hoi va nha tuyén
dung trong bdi canh toan cau héa va hoi nhap quéc té. Muc tiéu dao tao va CBR duoc
cac GV quan triét trong qué trinh xay dung CTDT, tap huan xay dung CPDR cta CTDT
dai hoc chinh quy tiép can CDIO [H4.04.01.03] [H1.01.02.05] [H1.01.03.04]. Tuyén bé
CPR ciia CTPT nganh NNA da dugc cy thé hda trong timg PCCT hoc phan va duoc
phd bién cho toan thé can bo, giang vién, SV, nha tuyén dung va toan x& hoi
[H1.01.02.09] [H3.03.02.06], duoc ca can b, giang vién, ngudi hoc cia Nha truong
hiéu rd va van dung vao trong viéc thiét ké CTDH, &p dung phuong phap giang day phi
hop dé dat muc tiéu va CBR.

Muyc tiéu gido duc duoc duoc giéi thiéu/phd bién cho cac bén lién quan trén trang



45

thong tin dién tir cua Khoa, Nha trudong, dugc phé bién t6i SV trong dot hoc chinh tri
dau khoa danh cho tan SV. Hang nim, Nha trudng, ciing to chuc 1y y kién cua cac bén
lién quan Vvé triét ly gido duc, dich vu gi4o duc cong dugc tién hanh nham do ludng mic
d6 hai long [H3.03.01.03][H3.03.02.05]. Két qua khao sat doi véi triét Iy gido duc cua
CTDT, hoat dong day-hoc cua GV, SV cua truong dugce danh gia tir mac hai long tro
1én.

2. biém mgnh

Thong qua website, cac vin ban, quyét dinh, huéng dan hodc cac ké hoach cho cac
Khoa muc tiéu gido duc cia Nha trudng va cia CTDT nganh NNA duge phd bién rong
rdi cho nguoi hoc, can b va giang vién.

3. Diém ton tgi

Viéc truyén thong muc tiéu gido duc ctia Nha trudng va nganh dao tao t6i cac bén
lién quan (dac bi¢t 1a nha st dung lao dong) duoc thuc hién chu yéu qua website va vi¢c
liy y kién nhung duoc tién hanh chua thyc sy thuong xuyén.

4. Ké hoach hanh dong

Thoi gian
Don vi, )
thuc hién | Ghi
TT | Muc tieu | N§i dung nguoi thuc )
hoac hoan | chu
hié¢n .
thanh
1 | Khac phyc Ban truyén thong cta | Phong Pao | Hang nim
ton tai Truong Pai hoc Hai Duong | tao-HTQT
va Khoa tiép tuc trién khai
truyén théng quang ba
manh mé hon nita véi nhiéu
hinh thirc hon dé cac bén
lién quan.
Str dung hiéu qua hon
cac cong cu thu thap ldy y
kién online cho céc bén lién
quan.
2 | Phat huy Thyc hién lay y kién | Khoa Hang nam
diém nha tuyén dung, cac doanh
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manh nghi¢p qua céc hoat dong
thuc té giao luu voi doanh

nghiép.

5. Tu danh gia: Dat mac 4/7

Tiéu chi 4.2. Cdc hoat dong day va hoc dwoc thiét ké phi hop dé dat dwoc CPR

1. M0 ta

Céac CTDH duoc thiét ké dé twong thich va dat duoc cac CDR, dap tmg nhu ciu
thuc tién ctia x3 hoi. Cac CTPT duoc cap nhat, bod sung chinh stra dugc Nha truong phé
duyét, cong bb nhu: Chuong trinh GDPH hé chinh quy theo hé théng tin chi, ban hanh
theo quyét dinh sb 3242//QD-DHV ngay 29/9/2014; CTPT dai hoc hé chinh quy theo
hé thdng tin chi tiép can CDIO, ban hanh theo quyét dinh s6 747/QD- PHV ngay
27/4/2017 [H1.01.01.01]. Cac CTDH va phuong phap giang day déu duoc cu thé hoa
trong cac DCCT cac hoc phan cua cac khda K8, K9, K10, K11 (dao tao theo hé thong
tin chi), cac khoa tir K12 (dao tao theo tiép can CDIO) [H1.01.02.09]. Phuong phap
giang day va hoat dong td chure day hoc dugc thiét ké phu hop dé dat duoc muc tiéu dao
tao va CDR [H1.01.01.03], voi PPDH phat huy tinh cht dong, tich cuc cia sinh vién
trong qué trinh xay dung kién thirc cia mdi c4 nhan. Phuong phap, chién luoc va ki
thuat day hoc phai dé cao day hoc chu dong va trai nghi¢m, dé)ng tho1 c6 dinh hudng cu
thé 1a “Day hoc bcfng cach té chire nguoi hoc trai nghiém thuc hanh cac hoat dong nghé
nghiép trong thuec tién gido duc”. Day hoc tich hop, huéng vao ning luc nghé nghiép,
phat trién cac nang luc ca nhan, xa hoi va giao tiép. Hé thong cac phuong phép, ki thuat
day hoc trong mé hinh nay dé dinh hudng van dung hiéu qua trong thuc tién gom: Hoc
tap trai nghiém, Hoc tap dua vao van dé, Hoc theo du an, Day hoc tinh huéng, Thao
luan... thé hién cu thé trong DCCT cuia cac hoc phan giang day [H1.01.02.09].

Dé nang cao k¥ ning nghé nghiép, phat trién toan dién huéng ning luc cho nguoi
hoc, hang nam Truong Pai hoc Hai Duong to chirc hoi thi: “Sink vién véi viéc rén luyén
kj ndang nghé nghiép” cho timg Khoa va toan Trudng dé danh gia dugc sy chuyén bién
trong dbi méi phuong phap day hoc theo hé théng moi, kha ning va trinh dg, k¥ nang,
nhan thtrc nghé nghiép cua sinh vién dé diéu chinh néi dung, chuong trinh va phuong
phap day hoc; bd sung nhiing k¥ ning nghiép vu can trang bi cho sinh vién; gép phan

nang cao cht lugng dao tao dap ung yéu cau nghé nghiép cho sinh vién sau khi ra
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truong. Ban bao cao két qua cua hoi thi danh gia dugc nhitng mat thanh tyu va han ché
trong tirng Khoa, tir d6 dua ra dugc nhitng dé xuat dé cai tién cho giang vién va sinh
vién nhu Béo cao tong két thang rén nghé, Hoi thi “Sinh vién véi viéc rén luyén ky ning
nghé nghiép” va thuc tap tot nghiép cudi khoa [H4.04.02.01][H1.01.03.02].C4c bién ban
va quyét quyét dinh vé Ké hoach thyc tap va viét khoa luan/do an tét nghiép dot 1,2,3,4,5
nam 2022 va nam 2023. Bén canh do la cac quyét dinh vé viéc giao nhiém vy hudng
dan sinh vién thuc tap tot nghiép cac nim 2022 va nam 2023.

Ngoai ra, Trudng Pai hoc Hai Duong con phdi hop véi cac cong ty, doanh ngiép
t6 chtrc cac chuong trinh tr vin hudng nghiép cho sinh vién nhu phédi hop véi Cong ty
C6 phan thép Hoa Phat Hai Duong to chtic cac chuwong trinh tu van, dinh huéng nghé
nghiép va tuyén dung cho sinh vién: tu van cho sinh vién cac thtic lua chon cong viéc
sau khi tot nghiép; k¥ ning tim viéc, viét CV, tra 161 phong van, ... [H4.04.02.02].

Truong Pai hoc Hai Duong va Khoa da td chtrc cac cudc hoi thao lién quan dén
viéc thao luan trao do6i sang kién kinh nghiém trong giang day va hoc tap dé trau doi
kién thirc, cai thién cac van dé bat cap. Nam 2019, nha trudng da to chirc Hoi nghi xay
dung va phat trién CTPT dai hoc chinh quy tiép can CDIO trong d6 c6 chi ra nhiing ton
tai, thach thic ciing nhu nhitng diéu chinh can thiét khi trién khai CDIO cho nhimng hoc
phan tiép theo. Ngoai ra, Cong doan Truong Pai hoc Hai Duong con t6 chirc Hoi thi
“Tim hiéu vé CTPT theo tiép cdn CDIO” cho cac doan vién cong doan thudc khéi giang
day Khoa va phong ban chtrc ndng nham nang cao nhan thirc vé dao tao CDIO cho can
bd cong nhan vién chirc toan trudng, qua d6 co nhimg diéu chinh thich hop vé PPDH
cac hoc phan do minh phu trach [H4.04.02.03]. QP sb 260/QD-DHHD, ngay 29 thang
8 nim 2018, QP s6 261/QD-PHHD ngay 29.8.18, QP sé 142/QD-DPHHD ngay
16/5/2022, QD sb 508/QD-DHHD ngay 16 thang 9 nim 2023. Ngoai ra con t chirc cac
budi hop 16p, néi chuyén chuyén dé voi SV ctia nganh NNA nham muc dich hd tro sinh
vién trong viéc tiép cén cac phuong phap hiéu qua trong hoat dong day va hoc
[H4.04.02.04]. Cac hoat dong day va hoc dugc thiét phi hop do d6 SV ciing chu dong
trong cac thao luan, hoat dong nhom, thuc hanh thi nghi€ém, tham gia thiét ké cac san
pham sang tao va img dung thong qua cac do an, tiép can véi moi truong doanh nghiép
qua hoc phén thuc tap tot nghiép [H1.01.03.02], [H1.01.03.01], gop phan dat duoc CDR
trong CTDT.

Nha truong ciing t6 chirc liy y kién danh gia, phan hoi tir sinh vién vé PPDH, hinh
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thirc, tai liéu, tic phong,... ctia giang vién thong qua phiéu ldy y kién theo hinh thuc truc
tuyén hodc truc tiép [H3.03.01.03]. Pa s6 SV c¢6 nhitng phan hdi tich cuc dén viée t6
chtrc day hoc cua giang vién va cho rang day hoc theo tiép can CDIO di mang lai hiéu
qua cao trong viéc rén luyén ki ning nghé nghiép. Trudng tong két cac danh gia cua SV,
1ap bao cdo két qua guri lai truc tiép cho giang vién qua email c4 nhan hodc bang vin
ban; g cho cac Khoa dé c6 nhitng diéu chinh kip thoi trong cong tac giang day, nang
cao chit luong ddo tao chung cua toan truong nhu Quyét dinh sé 1307/QD- PHV ngay
01 thang 11 naim 2016 [H1.01.03.03][H3.03.01.03] [H3.03.02.05].Hang nim giang vién,
B0 mon, Khoa, cac td chirc Poan, Cong boan td chirc seminar, du gio tham 16p, td chure
cac cudc thi nhu “Gidng vién tré day giéi” nham van dung cac PPDH da dang, bdi dudng
nang cao nghiép vu nham thyc hién c6 hiéu qua CTDT. Qua khao sat, giang vién va
ngudi hoc hai 10ng voi PPDH duoc str dung trong CTDT [H4.04.01.03]. QP sb 140/Qb-
DHHD ngay 16 thang 5 nam 2022. Muc 8.2. N6i dung chuong trinh dao tao (QD
506/QD-DHHD ngay 16.09.2023 vé viéc ban hanh chuong trinh DT trinh 6 PH Ngon
ngir Anh. Cac quy dinh, hudng dn, thay d6i chuong trinh day va hoc déu duoc cap nhat
lién tyc trén website cuaTruong Pai hoc Hai Dwong dé nguoi hoc kip thdi ndm bat, thay
d6i cho phu hop, hodc ¢ thé hoi dap truc tuyén théng qua cong thong tin truc tuyén cia
Nha truong [H4.04.02.02].https://tvs.caodanghaiduong.edu.vn/

2. biém manh

Céc hoat dong day va hoc cua cac hoc phan da dap ung t6t tidu chi dé ra, d6i ngii
giang vién trong khoa thuong xuyén cip nhat, trau doi kién thic, k¥ ning kinh nghiém
gitip sinh vién linh hoi nhitng kién thic 1y thuyét va thuc tién tot nhét. Viéc d6i méi PPDH
theo hudéng phat trién tinh tich cuc sang tao cua nguodi hoc, phat trién nang luc hoc sinh
duoc chu trong phat trién.

3. Diém ton tgi

Dao tao tin chi theo tiép can CDIO chi méi duoc trién khai trong thoi gian ngin
(tir khéa K8) va do thoi quen hoc tap theo tiép can nodi dung thay vi tiép can ning luc
nén nhiéu hoat dong, PPDH con chua dugc thuc hién chi dong ddi vai nhiéu nguoi hoc
dic biét 1a cac SV nhung nam dau. Pay ciing chinh 1a diém can hoan thién va cai tién
hon nita vé phuong phép tiép can day va hoc

4. Ké hoach hanh dong
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TT

Muc tiéu

Noi dung

DPon i,
nguoi

thue hién

Thoi gian
thwe hién
hoac hoan

thanh

Ghi

chu

Khic phuc

ton tai

To chure cac budi tap huan,

hoi nghi/hoi thao vé PPDH tiép

Khoa

Hang ndm

can CDIO cho GV va nguoi
hoc; huéng din SV xay dung ké
hoach hoc téap, tu hoc, tu nghién
ctru; Chia s€ kinh nghiém cua
cac chuyén gia, cd van trong
viéc tu van vé phuong phép day

va hoc cho GV va SV.

2 | Phat huy | Pay manh cac hoat dong day Khoa | Hang nam

diém hoc thuc té, cac hoat dong giao
manh lwu véi doanh nghiép dé ngudi
hoc c6 thé hiéu, tim kiém céc co
hoi va su chuan bj t6t nhét voi

cac moi truong lam viéc sau khi

t6t nghiép.

5. Tw danh gia: Dat muc 4/7

Tiéu chi 4.3. Cdc hoat dpng day va hoc thiic ddy viéc rén luyén cdc ki ning, ning
cao khd ning hoc tip suét doi ciia ngwoi hoc

1. M6 ta

Tinh tich cuc, su chu dong sang tao trong moi hoan canh 1a mét trong nhirng nhiém
vu quan trong dat ra cho cac chuong trinh gido duc. Boi dudng nang lyc tu hoc tao ra
dong lyc manh mé cho qua trinh hoc tap, dac biét trong xa hoi thong tin phat trién nhanh
va manh m¢ nhu hién nay.

Céac CTDT déu c6 quy dinh ban hanh véi quy trinh huéng dan riéng, CTDT dugc
bd sung chinh sira, thay d6i theo hudng tich cuc, duoc cai tién phu hop voi trinh do va
ki ning clia ngudi hoc, dap tmg nhu ciu ngay cang cao ciia xa hoi. Ngay 29/9/2014 Nha
truong ban hanh quyét dinh sé 3242/QD PHV vé chuong trinh GDDH hé chinh quy
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theo hé thong tin chi va Quyét dinh s6 747/QD-DHV ngay 27/04/2017 vé CTPT dai hoc
hé chinh quy cho dao tao theo hé thdng tin chi tiép can CDIO [H1.01.01.01]. 100%
PCCT cac hoc phan di trinh bay cu thé viéc sir dung hiéu qua t6 hop cac phuong phap
day-hoc nham thiic day viéc rén luyén cac ki ning thiét yéu, ki ning mém cho ngudi
hoc. Mdi DCCT déu ¢6 mo ta rd phuong phap, hinh thire to chirc va cac hoat dong day-
hoc va kiém tra danh gia twong tng voi cac ndi dung va CBR [H1.01.02.09]. Nhitng ndi
dung danh gia ki nang va pham chat duoc mé ta bang cac rubrics twong tmg. Cac hoat
dong day va hoc, tir cac gio hoc 1y thuyét dén cac hoat dong NCKH SV, céac bai tip
nhém, bai thuc hanh, bai thao luan déu huong té1 muc ti€u hinh thanh ¢ ngudi hoc kha
nang ty hoc, cac ki ning thiét yéu, ki naing mém. PCCT cac hoc phan ctia nganh duoc
thiét ké v6i véi ti 1¢ phu hop gitta kién thirc 1y thuyét két hop véi thao luan/bai tap, bai
tap 16n. CTPDT nganh NNA con xen k& nhiing hoc phén dd an mon hoc, thuc tap chuyén
nganh, thyc tap tot nghiép va do an tot nghiép dé sinh vién van dung kién thic da hoc
thuc hién mét du an cu thé [H1.01.01.03], kich thich nguo1 hoc ham hoc héi, rén luyén
k¥ nang tu hoc dé nang cao kha niang hoc tip sudt doi.

Hoat dong day va hoc thac déy viéc viéc rén luyén cac ki nang, nang cao kha nang
hoc tap sudt doi ciia nguoi hoc, gitip ngudi hoc hinh thanh cac ki nang va pham chat
nghé nghiép ca nhan duoc thé hién rd nét trong muc tidu dao tao cia CTDT nganh NNA
[H4.04.03.01], [H4.04.02.03]:QP s6 140/QD-DHHD ngay 16 thang 5 nam 2022.

- Ap dung dugc cac k¥ nang 1ap luan phan tich va giai quyét van dé ky thuat: Nhan
dang mot van dé ky thuat; M6 hinh héa van dé; Uédc luong va phan tich dinh tinh; Danh
gia giai phap va dé xut;

- Trién khai thyc nghiém va kham pha tri thire: Hinh thanh gia thuyét; Chon loc
thong tin qua tai liéu; Trién khai khao sat tir thuc nghiém; Kiém tra va bao vé gia thuyét;

- Thé hién tu duy tam hé théng: Phac thdo tong thé van dé; Phat hién nhiing van
dé nay sinh va tuong tac trong hé thdng; Xéac dinh tam quan trong va muic do wu tién;
Lua chon giai phap dung hoa trong giai quyét van dé;

- Thé hién k¥ nang va thai do c4 nhan: Thé hién sy sin sang chap nhan rai ro; Thé
hién tinh kién tri va linh hoat; Van dung tu duy sang tao; Van dung tu duy danh gia; Thé

hién k¥ ning hoc va tu hoc; C6 kha ning quan 1y thoi gian va ngudn lyc;
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- Thé hién k¥ nang va thai d6 nghé nghiép: Thé hién dao dirc nghé nghiép va trach
nhiém x4 hoi; Thé hién thai do hanh xr chuyén nghiép; Lap ké hoach cho nghé nghi¢p
cua ban than; Chon lgc va cap nhat thong tin trong linh vuc k¥ thuat.

Trong xa hoi hién dai, toan cu hoa 1a mot xu thé tat yéu dac biét l1a trong linh vuc
khoa hoc cong nghé, tu dong hoa. Hoat dong day va hoc thac déy viéc viéc ren luyén
cac ki ning, ning cao kha ning hoc tap sudt doi cua ngudi hoc, hinh thanh cac ky ning
lam viéc nhom, cac ky nang mém, nang lyc ngoai ngit, diéu nay cling dugc thé hién rd
trong muc tiéu va CPbR cia CTDT [H1.01.01.03]:

- Thé hién k¥ ning lam viéc nhom: T6 chirc hoat dong nhom; C6 kha ning phat trién
nhom.

- Thé hién k¥ ning giao tiép: Xay dung cau trac giao tiép; Ap dung cac phuong
phap giao tiép bang van ban; Ap dung cac phuong phap giao tiép da phwong tién; Ap
dung cac phuong phap giao tiép bang d6 hoa; Thé hién k¥ nang thuyét trinh

- Thé hién k¥ ning giao tiép bang tiéng Anh: C6 kha ning giao tiép; C6 kha ning
doc tai liéu chuyén nganh; C6 kha ning viét va trinh bay cac van dé sir dung tiéng Anh.

Nha trudng, khoa da ban hanh cac thong bao, ké hoach t6 chiic cac 16p dao tao ki
ning mém, tu van hudng nghiép, hoi thi sinh vién véi k¥ ning nghé nghiép, giao luu
v6i doanh nghiép,... [H4.04.03.01], [H4.04.02.01]. Hang nam sinh vién ndm cudi duoc
thuc tap tot nghi¢p tai cac cong ty, doanh nghi¢p, cac don vi st dung lao dong nganh
NNA. Qua céac dot di nay SV dé nang cao dugc ning luc nghé nghiép cho ban than, tiép
can v&i moi truong thuc té, chuan bi va c6 dinh huong t6t cho cong viéc, hoc tap nang
cao trinh d¢ sau khi t6t nghiép [H1.01.03.02].

Bén canh d6, cung voi su hd tro ciia céng thong tin hoc tap truc tuyén, cac dién

dan, cac mang xa hoi [H4.04.02.07], [H4.04.03.02] https://uhd.edu.vn/.

https://tvs.caodanghaiduong.edu.vn/ cac bai giang, bai tap, cac chia sé cua cyu SV, SV
khoéa trude cho khoa sau gitp SV c6 nhitng kénh hoc tap, nhiing chia sé kinh nghiém
hoc tap, ting kha nang hiéu biét, mo rong kién thirc, kha nang tu hoc, tu tim hiéu cua
SV.

2. biém manh

CTDT ctia Nganh dugc thiét ké véi ciu triic cac hoc phan va ty 1¢ gitta gio giang
Iy thuyét, thao luan, bai tap va bai tip 16n trong timg hoc phan duoc danh gia phu hop,

giup sinh vién rén luyén cac k¥ nang lap ludn va giai quyét van de, suy luan, xu ly va
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truyén dat thong tin. PPGD tich cuc coi nguoi hoc 13 trung tim da khuyén khich kha

nang tu hoc, nang cao kha nang hoc tap sudt doi. Cac hoat dong day va hoc, cac chuong

trinh hoat dong cuia Truong va Khoa dua ra da tao dong luc cho nguoi hoc rén luyén cac

ki ning, gitp ngudi hoc c6 thoi quen doc 1ap suy nghi, doc 1ap giai quyét cac van dé kho

khan, gitip cho nguoi hoc tu tin hon trong viéc lua chon nghé nghi¢p cho ban than.

3. biém ton tai

Cac hoi nghi, hoi thao cha yéu tap trung vao ki ning nghé nghiép va dinh huéng

viéc lam, cac van dé vé doi mai, cai tién phuong phap day va hoc van con han ché; mot

s6 giang vién con it quan tam dén khau to chic cho sinh vién tu hoc, tw nghién ctu, ra

bai tap vé nha va kiém tra bai tap vé nha cua sinh vién.

4. Ké hoach hanh dong

TT

Muc tiéu

Noi dung

Don
vi, nguwoi

thuc hién

Thoi gian
thue hién
hoac hoan

thanh

Ghi

cha

Khic
phuc ton

tai

Mo céc 16p boi dudng
chuyén mén nghiép vu su
pham va nghién ctru chuyén
sau hon vé d6i moi phuong
phéap day hoc cho can bd
giang vién, nhat 14 can bo
giang vién tré,;

Tang cuong hoat dong
du gi0, thao giang va céac

hoat dong giang day, dong

gop v kién hoan thién PPGD.

Khoa

Hang

nam

Phéat huy

diém manh

Déy manh cac hoat
dong thang rén nghé, giao
luu voi doanh nghiép, tao
moi truong hoc tap chu dong
cho nguoi hoc;

Tao dong luc cho SV

Khoa

Hang ndm
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hinh thanh va phat trién ki
ning nghé nghiép theo
CDIO.

5. Tw danh gia: Pat muc 4/7

Két ludn vé Tiéu chudn 4

Dua trén cic muc tiéu gido duc rd rang, nganh NNA d3 dé ra nhitng PPDH phu
hop va ding dan, dugc phd bién rong rii, tiép thu ¥ kién dong gop, phan hoi tir cac bén
lién quan dé thay ddi cach tiép can day hoc phu hop; tao ra cic chuong trinh gin két
nguot hoc va rén cac ky nang lam viéc nhom, kha ning tu duy va su tu tin cho nguoi
hoc. Tuy nhién, cin day manh hon nita cac hoat dong thuc té, tao cac mdi truong giup
sinh vién c6 thé tim hiéu cac doanh nghiép, nha st dung lao dong, c¢6 cai nhin thyc té vé
cac cong ty, doanh nghié¢p hoat dong. Can hoan thién co sé dit liéu vé nguoi hoc trude
va sau khi tt nghiép mot cach co hé thong, day chinh 1a co sé quan trong cho viéc trién
khai cac hoat dong khao sat, 1iy y kién phan hoi cho viéc nang cao chit luong dio tao.

Tu danh gia tiéu chuan 4: 3/3 tiéu chi dat.

Tiéu chuin 5. Panh gia két qua hoc tip ciia nguwoi hoc

Mé diu

Danh gia két qua hoc tip ctia nguoi hoc 13 mot trong nhitng yéu td quan trong trong
gido duc. Viéc gia két qua hoc tap cia nguoi hoc dugce thiét ké dé do luong dugc mirc
dé dat duoc CPR cua nganh, ddm bao muc ti€u da dat ra, bao trum duogc ca kién thirc
va k¥ ning chung ciing nhu chuyén nganh. Két qua danh gia s& anh huong sau sic dén
qua trinh hoc tap va nghé nghiép sau nay cta ngudi hoc dong thoi ciing cung cap cho
Nha truong, khoa cac thong tin ¢6 gia tri do ludng duge vé hidu qua giang day va céac
dich vu hd trg nguoi hoc.

Viéc danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc phaiduoc thiét ké va ban hanh mét
cach c6 hé thong trong qua trinh dao tao, phu hop véi CDR ctua CTDT. Nha trudng cd
cac quy dinh rd rang vé danh gia két qua cua SV, dugc thong bao cong khai trudc mdi
khoa hoc va trude khi hoc mdi hoc phan. Trong qué trinh dénh gia, cac phuwong phap
danh gia s dung da dang, dam bao do gia tri, do tin cdy, rd rang, minh bach va sy cong
bang. Két qua danh gia dugc thong bao kip thoi dén ngudi hoc cong khai, minh bach,
cac quy dinh vé phiic khao, khiéu nai c6 quy dinh 1 rang gitp ngudi hoc ¢6 co hoi cai

thién két qua va giai quyet kip thoi cac van de khi€u nai vé két qua hoc tép ctia nguoi
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hoc. Hoat dong danh gia két qua hoc tap ciia ngudi hoc nganh NNA thuc hién ding quy
trinh theo quy dinh cua Nha truong, ddm bao sy minh bach, phu hgp nhan dugc sy phan
hdi tét ciia cac bén lién quan.
Tiéu chi 5.1. Vigc ddnh gid két qua hoc tdp ciia ngwoi hoc dwoc thiét ké phu

hop voi mure do dat dwoc CDR.

1. M0 ta

Pénh gia két qua hoc tap nguoi hoc ciia nganh NNA dugc thuc hién theo ké
hoach cu thé vé6i quy trinh chit ché tir khi tuyén sinh ddu vao cho dén khi tot nghiép
nham dat dugc CDR, dya trén céc quy dinh, huéng dan cua B6 GD&PT, Truong Dai
hoc Hai Duong. Hang nam, theo quy dinh cia B GD&DT, Truong Dai hoc Hai
Duong dd ban hanh cac vin ban thé hién quy trinh kiém tra danh gid véi cac thong
tin va tiéu chi cu thé nhim dam bao chit luong dau vao cua nganh [H5.05.01.04].

Quy trinh kiém tra danh gia két qua hoc tap cho nguoi hoc sau khi trang tuyén
va hoc tdp nganh NNA dugc thyc hién theo Quy ché dao tao dai hoc chinh quy theo
hé thong tin chi cia B GD&PT va cua Truong Pai hoc Hai Duong [H5.05.01.01].
banh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc nganh NNA dugce thiét ké logic, khoa hoc
cho tit ca cac hoc phan dya trén muc tiéu va CBDR CTPT, trong d6 chi 1o cac yéu
cdu can dat duge vé kién thic, ki nang, thai d6 cua cac mon hoc [H5.05.02.03]
[H5.05.03.04]T6 hop cac phwong phap kiém tra danh gia két qua hoc tap ctia ngudi
hoc duoc thiét ké da dang, phu hop, nham dam bao kha nang do luong mirc do dat
duoc CBR, bao gém thao luan, bai tap, thuyét trinh nhom, tric nghiém, van dap, bai
tap 16n, tiéu luan, ,... tiy theo yéu cdu cua ting hoc phan va CPR tuong Ung
[H5.05.02.03].

Nha trudng thanh 1ap Phong Pam bao chat lugng — Thanh tra 13 don vi chuyén
trach thuc hién viéc danh gia két qua hoc tdp cua nguoi hoc [H5.05.03.09]
[H5.05.03.01]. Théng qua Phong Pam bao chit lvgng — Thanh tra Nha truong di ban
hanh cac van ban quy dinh vé cong tac to chic thi, kiém tra, danh gia két qua hoc
tap, quy dinh vé viéc ra dé thi [H5.05.04.01], [H5.05.03.02], [H5.05.03.03]. Di véi
nganh NNA, cac khéa dao tao 2018 trd vé trude, viée danh gia két qua hoc tap theo
hé théng tin chi cac hoc phém duogc thyc hién ca hai loai hinh 1a danh gia qué trinh

va dénh gia téng két, bao gém: diém chuyén can, thai d6, muc d6 tich cuc tham gia
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vao qua trinh hoc tap 10%, diém thi giita hoc phan 20%, diém thi két thic hoc phan
70%.

Tir nam 2018 Nha trudng di tién hanh xay dyng va thuc hién CTDT theo tiép
can CDIO, thuc hién qua trinh d6i méi nang cao chét luong CDR va khung CTDT
theo tiép can CDIO cho cac khoa dao tao nganh NNA dugc ban hanh va ap dung cho
céc khoa tir K8 dén K12. Dya trén CDR CTPT, CPR cac hoc ph?m cu thé duoc xay
dung, 13 co s& dé danh gia két qua hoc tap ciia ngudi hoc va dé Khoa xay dyng ma
tran trinh d6 nang lyc- CPBR [H1.01.03.01]. Viéc danh gia két qua hoc tap cua nguoi
hoc dugc thiét ké theo quy trinh chit ché trén co s& quy ché cia B6 GD va DT vé
dao tao DH, cac quy dinh cua Nha truong véi nhiém vy, muc ti€u va quy trinh kiém
tra danh gia ro rang [H5.05.03.01], [H5.05.03.09], [H5.05.04.01], phu hop véi mic
do dat dugc CDR cua nganh hoc, cac nd1 dung hoc tap cua tung hoc phén. Viéc quy
dinh trong s ctia cac hoc phan ciing c¢6 su diéu chinh va thay d6i rd rang nham ting
cudng danh gia ning lyc ngudi hoc, cu thé diém danh gia qua trinh (bao gdm chuyén
can, hd so hoc phan va danh gia giira ky) chiém ti trong 30%, diém thi két thuc hoc
phan chiém ti trong 70% [H5.05.02.06] [H5.05.03.04] [H5.05.02.03]. Panh gia giira
ky duoc thyc hién theo hinh thirc tric nghiém trén may tinh thé hién tinh khach quan,
danh gia cudi ky duoc lwa chon va dé xuat bai cac bo mon phu hop véi yéu cau cu
thé cua tirng hoc phan dap tng CDR. PCCT duoc x4y dung dam bao c6 du cac diém
thanh phan, quy dinh vé trong s6 diém, trong d6 chi rd cac ndi dung danh gia hoc
phan, hinh thtc,... véi cac CPR twong tng [H5.05.02.06] [H5.05.03.04]
[H5.05.02.03].

Ngan hang cau hoi thi, dé thi ciia nganh NNA duoc xdy dung mot cach khoa
hoc duya trén cac van ban hudng din xdy dung dé thi nhim dam bao tinh théng nhat
va phu hop CBR [H5.05.04.01] [H5.05.03.02] [H5.05.03.03]. Ngan hang cau hdi thi,
dé thi duwoc ra soat, diéu chinh va bd sung hang nim theo céng vin huéng dan cua

Nha truong dam bao tinh phu hop, cap nhat voi CBDR CTDT.

2. Piém manh

Cong tac kiém tra danh gia két qua hoc tap ddi voi nguoi hoc dugc thyc hién
theo ding quy trinh quy dinh, dugc da dang hoa, ddm bao nghiém tac, khach quan,
chinh xéc, cong bang va phu hop véi phuong thirc dao tao, muc tiéu va CBR ting

hoc phan. Viéc d6i méi vé quy dinh kiém tra danh gia, quy dinh vé ti trong cua cac
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thanh phan diém phu hop véi céc yéu cau da duoc cong bd trong CBR, nhiam ting

cuong danh gia theo ti€p can nang luc do1 voi nguoi hoc.

3. Diém ton tai

Hinh thtrc danh gia da dang v6i nhiéu thanh phan dap Gng nhiéu CDR khac
nhau s€ gdy kho khan cho nguoi day trong qua trinh thyc hién dac biét 1a cac hoc
phan trong nganh ky thuét c6 su két hop giita 1y thuyét, bai tap, thuc hanh va do an.

4. Ké hoach hanh dong

Thoi
Muc Pon vi, nguoi | Ghi

TT No¢i dung gian TH
tiéu thyc hién chu

hoac HT

1 |Khic |To6 chic cac budi tidp huan, | Phong  Pam | Hoan Pang
phuc thao luan hudng dan viéc danh | bao chat lugng | thanh thuc
ton tai | gia két qua nguoi hoc dam bao | — Thanh tra | 2021 hién

cac quy ché dugc trién khai t6t | Khoa/Bo mén,
dén nguoi day va cac bén lién | Giang Vién
quan.

2 | Phét Tiép tuc hoan chinh hinh thirc | Phong bam | Thuc Pang
huy danh gia qua trinh, st dung két | bao chat luong | hién thuc
diém | hop cac hinh thirc danh gid. |— Thanh tra | thuong | hién
manh | Thudng xuyén ra soat vé ndi | Khoa/B6 mén, | xuyén

dung, hinh thtc, quy trinh | Gidng Vién
danh gia dé dam bao cap nhap,
phu hop vo1 CDR cua CTDT.

5. Tw danh gia:DPat (muc 5/7)

Tiéu chi 5.2. Cdc quy dinh vé ddnh gid két qua hoc tdp ciia ngwoi hoc (bao
gom thoi gian, phwong phdp, tiéu chi, trong sé, co ché phdn héi va cdc nji dung
lién quan) ro rang va dwoc thong bdao cong khai toi ngwoi hoc.

1. Mo ta
Panh gia két qua hoc tap dbi véi ngudi hoc tai Trudng Pai hoc Hai Duong da

dugc Nha truong ban hanh trong quy dinh dao tao hé dai hoc chinh quy theo hé théng
tin chi [H5.05.01.01], [H5.05.01.04] [H5.05.03.01] [H5.05.03.08]. Cac quy dinh dao

tao hé dai hoc chinh quy theo hé thong tin chi cua Nha truong dugc xay dung dua
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trén Quy ché dao tao dai hoc va cao dang hé chinh quy theo hé théng tin chi (Quy
ché 43) va Thong tu 57/2012/TT-BGDDT sira d6i bd sung Quy ché 43 cua B GD -
DT [H5.05.01.01], trong d6 quy dinh rd rang vé thoi gian, phuong phép, tiéu chi
danh gi4, thang diém va trong sb cia cac diém thanh phan; dugc théng bao cong khai
cho ngudi hoc vé céac tiéu chi danh gia két qua hoc tap trén Website ctia Nha truong,
S tay sinh vién va DPCCT cac hoc phan cho ngudi hoc [H5.05.03.05][H5.05.03.06]
[H5.05.02.06][H5.05.02.03] [H5.05.04.04].

Thang diém danh gia két qua hoc tap theo tirng hoc phan dwoc quy dinh theo
thang diém chi tir A dén F twong ung v6i muc tir 0 dén 10 trong thang diém 10 va
muc tir 0 dén 4 trong thang diém 4. Piém hoc phan duoc tinh tir cac diém thanh phan
theo cac cong thuc:

- Béi véi hoc phan khéng co thuc hanh thi nghiém:

a=ax0.1+a,x0.2+a,x0.7

- Bbi vai hoc phan c6 thuc hanh thi nghiém:

a:a1><0.1+a2x0.2+[a3xm+a3xn)x0.7
m+n

Trong do:
a: diém hoc phan;
ai: diém chuyén can;
az: diém danh gid giira hoc phan (Kiém tra thwong Ki);
as: diém thi két thic hoc phan phan Ii thuyét (gom ca bai tap, xémina);
% . giém phan thzc hanh, thi nghiém;

m: s gio Ii thuyét (gom ca bai tap, xémina);

n: so tiét thyc hanh, thi nghiém.

(diém thanh phdn va diém hoc phan déu lam tron dén mét chir sé thap phan)

Viéc tng dung céng nghé théng tin trong quan 1y diém ciing da duoc Nha

treong quan tam thyc hién tir rat sém, dam bao sy an toan, minh bach va tién loi. Céac
cong thirc tinh diém duge Nha truong si dung trong phan mém quan 1y diém CMC
véi nhitng quy dinh vé danh gia va quan Ii két qua hoc tap, quy dinh céc khau cua
qua trinh danh gia: danh gia hoc phan, gitta ky, hinh thtc, phuong phap va cac van
dé lién quan mot cach rd rang, chat ché [H5.05.01.01], [H5.05.01.04] [H5.05.03.01]
[H5.05.03.08]. Tuy nhién viéc danh gia mot sé6 nodi dung, hoc phan Thuc hanh thi
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nghiém con chua dugc quy dinh véi cac tiéu chi rd rang, chi tiét nén viéc danh gia
con gip kho khin. Bén canh d6 su phat trién cua xa hoi yéu ciu cac co sd gido duc
phai thuong xuyén diéu chinh, b sung CTDT véi c4c tiéu chi, CDR can dugc danh
gia cu thé. Do vay, tir khoa dao tao thir 58 (tuyén sinh nim 2017), nha treong thuc
hién d6i m&i chuong trinh theo dinh hudng tiép can CDIO, cac quy dinh vé danh gia
két qua hoc tap cé su thay ddi theo hudng ting cudng danh gia ning luc, danh gia
qua trinh trén co s CPR ciia CTDT va hoc phan. Céc hinh thie danh gia khach quan
duoc 4p dung va trong s diém danh gia qua trinh dugc ting 1én 30%, cac cong thirc
tinh diém khac nhau dbi véi cac loai hoc phan khiac nhau dwoc &p dung
[H5.05.02.03], [H5.05.01.03][H5.05.01.01] ][H5.05.01.02].

Can cur ké hoach thoi gian dao tao va thoi gian xét cong nhan tot nghiép, thoi

gian thi két thic hoc phan duoc phong DT-HTQT Ién ké hoach, dugc Nha trudong
phé duyét sau d6 thong bao bang vian ban cho cac khoa vién dao tao va cac phong
ban lién quan dé phdi hop té chirc ky thi, déng thoi théng bao lich thi trén website
ctia Nha truong va tai khoan ca nhan dé sinh vién biét thyc hién. Bo mén phu trach
mon hoc yéu cau can bo giang day nhap diém qua trinh (cham nhat 10 ngay ké tir khi
két thic giang day cua hoc phan) va diém thi két thuc hoc phan (10 ngay sau khi thi
két thiic hoc phan) va cong bd cong khai cho ngudi hoc. Nha truong c6 quy dinh rd
rang vé co ché phan hoi két qua hoc tap ddi voi nguoi hoc, bao gdm hudng dan thyuc
hién quy dinh dé nghi xem xét lai diém thi tir phia SV va quy dinh trach nhiém va
thoi gian phan hoi, Phong Dam bao chat luong (BDCL) 1a don vi chuyén trach giai
quyét cac van dé lién quan dén quy trinh danh gia. Cac van dé lién quan dén y kién
ctia SV vé diém thi dd duoc giai quyét kip thoi va thong tin tdi ngudi hoc theo diing
quy trinh va thoi gian quy dinh [H5.05.03.10].

Két qua hoc tap cua nguoi hoc dugc Nha truong quan li chat ché, luu triv dﬁy
du va chinh xac theo cac quy dinh da ban hanh [H5.05.03.08] bdi cac giang vién, hé
théng s6 sach luu trit & cac khoa dao tao, Phong Pam bao chat luong — Thanh tra,
Phong Pao tao va luu trit trén phan mém quan li dao tao cua Nha trudng; duoc thong
béao kip thoi va cong khai dén ngudi hoc: thong tin trén bang tin cia Phong Dam bao
chat luong — Thanh tra, khoa dio tao va qua tai khoan SV [H5.05.05.02]
[H5.05.04.04].
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Dinh ky Nha truong, khoa da to chirc 1ay y kién phan hdi ctia nguoi hoc, két qua khao
sat cho thiy nguoi hoc hiéu va nim rd cac quy dinh vé kiém tra/danh gia két qua hoc
tap va hai long voi cic quy dinh, quy trinh kiém tra danh gia cua Truong
[H5.05.04.03]

2. Piém manh

Céac quy dinh cu thé, rd rang vé viéc danh gia két qua hoc tip cia ngudi hoc
dugc Nha truong quy dinh rd rang, cu thé; viéc danh gid duoc su kiém tra, giam sat
ctia trudng bo moén, phong DBCL va cac bd phin chuyén trach lién quan nhim dam
bao tinh chinh xac, khach quan va minh bach. Két qua hoc tap cua nguoi hoc duogc
thong bao kip thoi dén cac bén lién quan, dugc luu trir déy du, chinh xac va an toan
bang ca hé thong luu trit bang diém gidy co6 day du chit ky xac nhan va trén phan
mém quan ly diém chuyén dung CMC thuan lgi cho vi¢c nhap, truy cép, tf)ng hop va
duoc cong bd cong khai, kip thoi.

3. Piém ton tai

Viéc str dung phuong phap danh gia trong mot s6 hoc phan dic thi cia nganh
k¥ thuat nhu db an thiéu cac tiéu chi thong nhét thé hién sy gin két lién mach trong
toan bo CTDT.

4. Ké hoach hanh dong:

TT | Muc | Noi dung Pon vi, | Thoi gian | Ghi
tiéu nguoi thwe hién | chu
thuc hién | hodc hoan
thanh
1 Khic | Hoan thién bo tiéu chi danh gia chung | Phong Hoan thanh | Pang
phuc cho cac hoc phﬁn thuc hanh, d6 4n cua | Pam bao | vao  nam | thuc
ton tai nganh voi cac ti€u chi théng nhét, cu thé. | chét 2021 hién
luong -
Thanh tra
/Khoa/B§
mon/GV
2 Phat Tiép tuc thuc hién tot cac quy dinh vé | Phong Hang nam | Pang
huy danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc | Pam bao thuc
diém | va thong bao cong khai cho nguoi hoc. | chat hi¢n
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manh luong -
Thanh tra
/Khoa/B§
mon/GV

5. Tu dénh gid: Dat (mtc 5/7)

Tiéu chi 5.3. Phwong phdp dinh gid két qua hoc tip da dang, dim bdo dp
gid tri, df tin cdy va sw cong bing.

1. M0 ta

Phuong phéap kiém tra danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc duoc thyc hién
theo Quy ché dao tao quy dinh thi, kiém tra, danh gia va cac vin ban huéng dan xay
dung ngan hang dé thi va ra dé thi ciia Nha truong [H5.05.01.01], [H5.05.03.02].
Nha truong di cu thé hoa viéc danh gia két qua hoc tap ddi véi tirng loai hoc phan
(hoc phan chi c6 Ii thuyét, chi c6 thyc hanh hoic vira c6 Ii thuyét vira c6 thuc hanh)
bao gom: danh gia tinh than, thai do hoc tap (10%); danh gia gitra ki (20%) va thi két
thdc hoc phan (70%). Hinh thirc kiém tra da dang: tu luan, tric nghiém khach quan
trén gidy, tric nghiém trén may tinh, van dap, viét tiéu luan, 1am thuc hanh, thuc tap
hoic két hop cac hinh thirc néu trén tuy theo dic diém cua tirng hoc phan nham dam
bao do chinh xac, khach quan va cong bang [H5.05.03.02], [H5.05.02.03].

Cac quy dinh vé dao tao hé dai hoc chinh quy tiép can CDIO theo hé théng tin
chi v&i nhitng cai tién vé kiém tra, danh gia két qua hoc tap ciia ngudi hoc da duoc
ban hanh theo hudng ting cuong danh gia nang luc, tang d6 chinh xac, do tin cay
[H5.05.01.01]. [H5.05.04.04]. Cac quy dinh di chi ra nhitng thanh doi cu thé nhu
ting trong s6 diém danh gia qua trinh 1én 50% bing viéc bd sung diém hd so hoc
phan va giam trong sé diém danh gia cudi ky xudng con 50%. Cac hudng dan, quy
dinh cy thé vé cac hinh thirc thi, cach xay dung ngan hang dé thi, ban dic ta ngan
hang dé thi dam bao do bao phu chwong trinh va mirc do cac loai cau hoi dam bao
danh gia ding nang lyc SV va ma tran dé thi cling dugc Nha truong huéng dan, quy
dinh bang cac van ban cy thé [H5.05.02.03].

Thuyc hién trién khai cac quy dinh va huéng dan cua nha truong, tir nam 2018,
DBCCT cac hoc phﬁn theo tiép can CDIO cua nganh NNA da duogc trién khai thuc
hién, vé ndi dung danh gia duoc thiét ké khoa hoc va chit ché hon trén co s CDR

ciia CTDT, CBR hoc phan. Trong PCCT quy dinh 13 vé cc ndi dung danh gia nham
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ting cuong danh gia tiép can ning lyc, cu thé nhu trong danh gia qué trinh, ngoai
danh gia chuyén can, y thirc va thai d6 hoc tap (trong s6 10%), giang vién con danh
gia két qua tham gia thao ludn, lam viéc nhom va hd so hoc tap cua SV (trong sb
20%). Viéc danh gia gitra ky (trong s6 20%) duoc thuc hién theo hinh thirc bai kiém
tra trén 16p cho tat ca cac hoc phan [H5.05.02.03]. Ban dic ta ma tran cau hoi thi hoc

phan, hé théng cau hoi thi va tiéu chi danh gid hoc phan (ma tran cau hoi thi hoc
phan, ngan hang cau hoi thi hoc phan va b tiéu chi danh gia hoc phan) cua cac hoc
phan duoc xay dung va nghiém thu trong cac dé tai CDIO [H5.05.02.03], cac két qua
vé xay dung bo tiéu chi danh gid dugc thong qua véi su tham gia ctua hau hét cac
giang vién, cac BM di t6 chire nhiéu budi seminar dé théng nhét vé tiéu chi danh gia,
day 1a mot trong nhiing co s& dé hoat dong danh gia két qua hoc tap theo tiép can
nang lyc dam bao do gia tri, do tin cay va cong béng.

Cac ndi dung vé cong tac danh giad két qua hoc tap duoc thong béo tdi ting
giang vién trong cac phién hop B6 mon [H5.05.01.01], [H5.05.03.01]. Cac tiéu chi
danh gia hoc phan déu dugc giang vién thong bao cong khai cho sinh vién khi bat
dau giang day, giang vién tham gia giang day c6 ho so vé danh gia diém gitta ky,
chuyén can, va cong bd cong khai cho sinh vién trudc khi két thiic hoc phan; trude
khi nop vé vin phong khoa nhap diém, giang vién bdo cdo bang diém véi Trudng
khoa va dé nghi xac nhan [H5.05.03.08] [H5.05.03.09]. Trong qua trinh giang day,
giang vién phdi hop véi ¢d van hoc tap, tro 1y ddo tao, quan 1y HS-SV phai bam sat
qué trinh hoc tap cua ngudi hoc dé thyc hién qué trinh giang day va danh gia nguoi
hoc.

Hang nam, nha trudng déu t6 chic so két dé danh gia vé hiéu qua st dung to
hop cac phuong phap kiém tra danh gia duoc ap dung trong CTDT tir d6 c6 két luan
nham rat kinh nghiém trong kiém tra/danh gia cho cac nam tiép theo [H5.05.03.07].
Viéc danh gia két qua hoc tap nhan dugc su phan hoi tot cua nguoi hoc va cua cac
bén lién quan [H5.05.03.10][H5.05.04.03].

Viéc ra soat tinh trang dé thi theo ké hoach cua Truong duoc tién hanh theo
tirng hoc ky véi cac hoc phan dang trién khai giang day; cac khau coi thi, cham thi,
danh gia nguoi hoc dugc thuc hién céng bang, minh bach va nghiém tdc theo quy
dinh cua Nha truong [H5.05.04.04].

2. Piém manh
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Cong tac danh gia két qua hoc tap ctia nguoi hoc duoc thuc hién theo ding

quy trinh véi cac quy dinh, huéng dan cu thé cia Nha trudng va TT DBCL, phuong

phép kiém tra danh gia duoc da dang hoa, dam bao nghiém tac, khach quan, chinh

xéc, cong bang va phu hop véi hinh thirc dao tao, muc tiéu ting hoc phan va CBR

cua CTDT.

3. Piém ton tai

Viéc khao sat va danh gia mot cach toan dién vé viéc ap dung céc loai hinh

kiém tra, danh gia ddi véi tirng hoc phan dé cé thé phan tich mtc d¢6 pha hop con

chua duoc thuc hién dic biét 1a véi cac hoc phan thuc hanh, d6 an dic thu caa nganh.
4. Ké hoach hanh dong

Thoi gian
Don vi, )
Muc thwe  hién | Ghi
T | No¢i dung nguoi thuc )
tiéu hoac hoan | chu
hién .
thanh
1 Khac Thuong xuyén ra soat, khao sat va | Phong Thuc hién
phuc ton | phan tich sy phu hop gitta hinh | DPBCL  — | hang
tai thirc danh gia ctia cac ndi dung/hoc | Thanh  tra | nam/hoc ky
phén, dac biét la cac hoc phén thuc | /B0
hanh, d6 4an. mon/GV
2 Phét huy | Tiép tuc chi dao va thuc hién quy | Trudng/ Thuong
diém trinh danh gia theo tiép can ning | Phong Xuyeén
manh luc (CDIO). Phéi hop véi|PBCL -
TTDBCL hoan thién va thuc hién | Thanh tra
tot viéc danh gia ngudi hoc. /khoa/Bo
mon/Can bo
GD

5. Tu danh gia: Pat (muc 4/7)

Tiéu chi 5.4. Két qua ddanh gid dwoc phdn héi kip thoi dé ngwoi hoc cdi thién

viéc hoc tap.

1. M0 ta

Viéc thong bao két qua danh gia dén nguoi hoc duoc Nha truong quy dinh cu

thé trong cac van ban, quy dinh vé cong tac té chic thi, kiém tra, danh gia va quan
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ly két qua hoc tap trong dao tao theo hé théng tin chi [H5.05.04.04]. Cac quy trinh
danh gia dugc quy dinh chit ch& nhim dam bao thuc hién theo ding ké hoach, két
qua danh gia duoc thong bao kip thoi dén ngudi hoc dam bao ngudi hoc c6 diéu kién
cai thién két qua hoc tap. Theo quy dinh, d6i véi diém danh gia qua trinh, ngay sau
khi két thuc giang day hoc phan, giang vién phai thong bao diém cho tat ca sinh vién
biét trude khi giri diém vé van phong cua cac Khoa dé nhap diém vao hé thong;ddi
véi diém danh gia cudi ky, nha trudng quy dinh ngay sau khi thi két thic hoc phan,
Trung tim DBCL phai td chirc don tdi, cit phach, va chuyén giao bai cho t6 bo mén
dé céc giang vién tién hanh chiam bai va cong bd két qua cho nguoi hoc cham nhat
sau 20 ngay sau khi thi.

Théng bao két qua danh gia duoc thuc hién cong khai dudi nhiéu hinh thuc:
Truec tiép tir giang vién, truc tiép trén bang tin caa TTPBCL, Khoa/Vién dao tao hoic
théng qua tai khoan ngudi hoc trén website ciia Nha truong. Bén canh viéc xu ly hd
so gidy to, Nha truong da cha dong ang dung cdng nghé thong tin tir rat som, dic
biét 1a trong quan 1y dao tao, v&i sy hd trg caa phan mém quan Iy CMC viéc luu trix
quan Iy két qua ngudi hoc dugc thuc hién dé dang, nhanh chéng va tién loi dam bao
phan hoi két qua dén nguoi hoc chinh xéc, kip thoi [H5.05.04.04] [H5.05.03.01].
T nam 2017 véi viéc xay dung CTPT theo tiép can CDIO, kiém tra giira ky cua céac
hoc phan duoc chuyén sang hinh thirc tric nghiém khach quan, dic biét véi nganh
NNA viéc danh gia cudi ky ciia nhiéu hoc phan duoc xay dyng hinh véi thac thi van
dap, thuc hanh may, viéc danh gia két qua nguoi hoc dugce dwoc tién hanh khéach
quan, ngudi hoc biét két qua danh gia ngay sau khi hoan thanh bai thi va ¢ thé dugc
cong bb nhanh chéng sau khi danh gia [H5.05.03.01][H5.05.01.03]. Bén canh d6,Nha
trudng c6 quy dinh vé thong bao, canh bao két qua ddi véi ngudi hoc dinh ky hang
nim [H5.05.04.02] nham thong tin cho ngudi c6 két qua hoc tap kém biét dé co
phuong an hoc tap thich hop hoan thanh CTDT trong thoi gian cho phép, dong thoi
nha trudng ciing c6 quy dinh tao diéu kién cho nguoi ¢d thé hoc lai va hoc cai thién
diém dé cho nguoi hoc dat két qua hoc tap tét nhat [H5.05.04.02]. Cudi mdi ky hoc,

Khoa guri gidy thong bao két qua hoc tap va rén luyén vé gia dinh dé gia dinh nam
bat dugc tinh hinh hoc tap rén luyén cua nguoi hoc, cd ké hoach, phuong an hd trg

nguoi hoc cai thién viéc hoc tap phu hop vai tién d6 [H5.05.04.04].

Pé nam tinh hinh hoc tap caa nguoi hoc va hd tro ngudi hoc trong qué trinh
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hoc Khoa da phan cong can by gidng day phu trach cac 16p SV. Céc truong hop SV
thudc dién canh béo, khoa yéu clu cac ¢b van hoc tap ho tro nguoi hoc ding ky hoc
dung tién do va ra soat diém tong két ctia cac SV. Pinh ky trong nam hoc trg Iy Quan
ly HSSV va TLDT thuc hién ra soat danh sach SV thudc dién canh bao, Hoi dong
Khoa hoc - Pao tao Khoa tién hanh hop va dé xuét cac phuong an ho tro SV cai thién
viéc hoc tp [H5.05.03.09]. Mtc do hai 1ong nguoi hoc dbi véi cach thic, thoi gian
phan hoi két qua hoc duoc Nha truong, Khoa thu thap danh gia thong qua viéc lay y
kién danh gia hoat dong giang day cua giang vién ting hoc ky trén cong théng tin
dién t cua nguoi hoc, Hoi nghi dan cha cac 16p sinh vién, Hai nghi déi thoai truc
tiép gitta Hiéu trudng voéi sinh vién. Két qua dugc tong hop trong Bao céo tong hop
két qua phan hoi cua nguoi hoc va GV [H5.05.04.03][H5.05.03.10] . Y kién thong
tin phan hoi tir ngudi hoc dbi voi két qua hoc tap thuong xuyén duge Khoa dua vao
béo cao so két, tong két ciia don vi nham rat kinh nghiém va cé bién phap cai thién
viéc hoc tap cua SV [H5.05.03.09].

2. Piém mgnh

Két qua hoc tap caa ngudi hoc thuc hién dung quy trinh. Nha truong ¢ nhitng
quy dinh, huéng dan cu thé trong cong tac quan ly két qua hoc tap cua nguoi hoc
dam bao két qua dugc théng bao kip thoi, duge luu trir day du, chinh xac va an toan,
tao diéu kién tbt nhat trong hoc tap cho ngudi hoc

3. Piém ton tai

Nha truong di c6 quy dinh vé viéc cong bé két qua ddi véi nguoi hoc trong
qué trinh giang day nhung van chua hoan thién co ché kiém soét viéc cong b va
phan hoi két qua cia nguoi hoc dbi véi GV. Trong mot sb thoi diém, do han ché vé
ha ting mang, viéc truy cap xem két qua trén phan mém quan 1y dao tao con bi tac
nghén, gay khoé khan cho cong tac quan ly va nguoi hoc.

4. Ké hoach hanh déng

Thoi

Pon vi, | gian

Muc nguoi thuc Ghi
TT | Noi dung ]
tiéu thue hién chu

hién hoac

hoan




65

thanh

1 Khic |Hoan chinh hé thong quan li hoc tap [Trudng/ Nam Pang
phuc |LMS trén cong thong tin LMS, [TTTH- 2021 thuc
ton tai | canbo.vinhuni.edu.vn hd tro viéc quan NN/ hién
1y két qua hoc tap nguoi hoc, dam bao [Khoa
viéc thuc hién chinh xac, an toan va

ddng bo.

Nang cap co so ha tang, hé thong mang [Trudng/ Nam Dang
tao diéu kién thuan loi cho cong tac [TT TH-NN| 2021 thuc
quan 1y va ngudi hoc trong quan 1y két hi¢n

qua cua ngudi hoc.

2 Phat | Phat huy hon nita vai tro ctia ¢ van hoc Trudng/ | Thuong | Pang
huy tap trong viéc tu van, dinh huéng, hd [Phong Xuyeén thuc

diém | tro cho nguoi hoc. DBCL-TT/ hién

manh | Chi dong theo doi, théng ké, danh gia [Khoa
qué trinh hoc tip cua ngudi hoc dé co
bao cdo Nha truong va canh bao hoc tap
cho sinh vién.

X4y dung hé thdng co s¢ dir lidu cho
trng sinh vién thuc hién ché d6 giam

sat, luu trir.

5. T danh gia: Pat (muc 5/7)

Tiéu chi 5.5.Ngwoi hec tiép cdn dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két qua
hoc tap

1. M0 ta

Két qua hoc tap ctia nguoi hoc duoc théng bao cong khai, minh bach theo quy
dinh ctia Nha truong. Nha truong, Khoa tao diéu kién tot nhat dé ngudi hoc dé dang
theo ddi két qua hoc tap cua minh, don gian va thuan loi trong viée tiép can voi quy
trinh khiéu nai vé két qua hoc tap clia ngudi hoc khi can thiét. Khi c6 yéu cau khiéu

nai vé két qua hoc tap, nguoi hoc thuc hién theo quy trinh khiéu nai/phuc khao, kiém
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tra két qua thi di duoc nha trudng ban hanh ré rang trong cic van ban quy dinh,
hudng dan [H5.05.05.04], [H5.05.05.01], [H5.05.04.04] theo d6 quy trinh thuc hién
cong bo két qua hoc tap va khiéu nai dugc thuc hién nhu sau:

Dé6i voi diém qua trinh (diém chuyén can thai do va kiém tra giita ky), can bo
giang day phai cong bd & budi day cudi ciung trong dot hoc, nguoi hoc c6 quyén
khiéu nai tryc tiép véi giang vién truc tiép giang day hoc phan khi céng bd diém,
giang vién phu trach hoc phan phai kiém tra lai va théng tin kip thoi téi nguoi hoc.
Két qua cua diém thi gitta ky va diém chuyén can s& duoc giang vién nhap vao hé
théng quan 1y diém cua Nha truong theo tai khoan ca nhan [H5.05.04.04], bao cho
Truong bo moén kiém tra, x4c nhan, xuat ban in chuyén cho van phong Khoa/Vién
luu trir. Nguoi hoc sé nhan duoc két qua diém chuyén can, giira ky va cudi ky trén
tai khoan ca nhan [H5.05.04.04]. Néu phat hién sai léch ngudi hoc s& c6 quyén khiéu
nai. Néu sai sot trong khau nhap diém thi can bo giang day co6 thé dé nghi sira lai
diém cho nguoi hoc theo quy dinh [H5.05.05.01].

Két qua phuc khdo, kiém tra phai duoc thuc hién trudc 30 ngay sau khi c6 don
va ho so dé nghi, phong BPBCL phéi hop véi Khoa, Phong TTGD thyc hién kiém tra,
giam sat theo quy dinh chuyén két qua bang vin ban guri vé Khoa thong bao cho
nguoi hoc. Phong BBCL ctr can bd dam nhén viéc sura diém, cap nhat diém trén hé
théng [H5.05.05.03].

Cac quy dinh vé quy trinh khiéu nai két qua hoc tap dugc thong bao cong khai
dén SV thong qua nhiéu hinh thtrc nhu trén website ctia Nha truong, Chuong trinh
sinh hoat chinh tri dau khoa, Gap mat sinh vién Khoa, Cam nang sinh vién va trang
thong tin dién tur cua Truong [H5.05.02.05].

Tinh trang khiéu nai vé két qua hoc tip cua ngudi hoc, hing nim dugce phong
PBCL thdng ké. Viéc théng ké truong hop ngudi hoc khiéu nai vé két qua hoc tap
va két qua diéu chinh sau khi xem xét dd giup Nha trudong, Khoa nim bit tinh hinh
tir d6 c6 nhirng giai phap khac phuc. Nam 2015- 2020, Khoa khong c6 truong hop
khiéu nai vé két qua hoc tap ctia ngudi hoc nganh NNA [H5.05.05.03]. Nha truong
Khoa di t6 chirc lay y kién dinh ky danh gia quy trinh khiéu nai két qua hoc tap va
viée xtr 1y cac khiéu nai vé két qua hoc tap duoc thyc hién, két qua cho thay sy hai
long cua nguoi hoc va cac bén lién quan [H5.05.04.03], [H5.05.03.10].

2. Piém manh
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Ngudi hoc duge phd bién quy trinh khiéu nai kiém tra két qua thi nén viéc
khiéu nai va xr 1y khiéu nai cia SV vé két qua hoc tap duoc tién hanh ding quy trinh,
quy dinh va minh bach.
3. Diém ton tgi
Viéc thong bao két qua khiéu nai vé két qua hoc tap cho nguoi hoc dugc thuc
hién bang van ban, chua dugc tich hop vao hé thong thong tin dién tir cia Nha truong.

4. Ké hoach hanh dong

Thoi gian

Don i, )
thwe hién | Ghi

TT | Muc tiéu | Noi dung nguoi ]
hoac hoan | chu

thuc hién .
thanh

1 | Khac Tich hop hé thong thong bao két | Phong Nam 2021
phuc ton | qua khiéu nai 1én website cia | PBCL-
tai Nha truong vao dia chi ca nhan | TT/Khoa

cua nguoi hoc

2 Phat huy | Tiép tuc thuc hién tot cac quy | Phong Thuong Pang
diém trinh lién quan dén viéc quan li | PBCL- Xuyeén thuc

manh diém va giai quyét cac két qua | TT/Khoa hién

khiéu nai cua ngudi hoc.

5. T danh gia: Pat (muc 5/7)

Két lugn vé Tiéu chuin 5

Viéc danh gia két qua ngudi hoc theo CTDT nganh NNA duoc thyuc hién theo
dung quy dinh cua Bo gido duc va Pao tao va Nha trudong, bam sat cic yéu cau cia
CDR vé kién thuec, ki nang va thai d§. Mac du con mot s6 diém ton tai nhu d trinh
bay trong céc tiéu chi nhung nhin chung viéc danh gia két qua hoc tap cua NH duogc
thiét ké phu hop véi muc do dat dugc CDR.

Phuong phap va quy trinh kiém tra, danh gia dugc da dang hoa, dam bao
nghiém tac, khach quan, minh bach, chinh xac, cong bang, phu hop vé6i hinh thirc
dao tao va muc ti€u cua CTDT; tip trung vao danh gia nang lyc cua nguodi hoc voi
vi¢c do luong duge muc do dat dugec CDR cia mon hoc va CTDT. Cac két qua danh
gid hoc tap dugc cong bd cong khai va kip thoi cho nguoi hoc; duoc quan li, luu trir,

duoc thong bao kip thoi, chinh xac va an toan dén ngudi hoc. Nhitng quy dinh cu thé
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vé giai quyét khiéu nai két qua hoc tap ctia ngudi hoc dugc Nha trudng ban hanh va
cong bd rong rii gitip nguoi hoc d& dang tiép can véi quy trinh khiéu nai.

Tu danh gia tiéu chuan 5: 5/5 tiéu chi dat.

Tiéu chuan 6. Pdi ngii gidng vién, nghién ciru vién

Mé diu

Truong Pai hoc Hai Duong c6 sit mang “la trung tam dao tao, NCKH, CGCN, hoat
dong dich vu cua tinh Hai Duong, cung cip ngudn nhan lyc chat luong cao, san pham khoa
hoc, dap tmg nhu cAu phat trién bén vimg cta tinh Hai Duong va ca nude. Phat huy vai tro
la truong PH Ung dung, hoat dong dao tao NCKH, dich vy, luén gén v6i nhu cdu cua xa
hoi, co quan, doanh nghiép va ngudi hoc. Phat huy pham chat, ning luc ngudi hoc vi sy
phat trién bén viing ctia tinh Hai Duong va dat nudc”

Pé thyc hién tét nhiém vu chinh trj nay, Nha trudng va Khoa chuyén mon di tap
trung vao viéc quy hoach, tuyén dung, dio tao, boi dudng doi ngii giang vién, nghién
clru vién c6 trinh do chuyén mén cao, c6 pham chat dao dic nghé nghiép va luén hoan
thanh t6t nhiém vu giang day, nghién ctru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong dff)ng.

Doi ngli can b, gidng vién, nghién ctru vién va nhan vién Nha truong hién c6 346
ngudi, trong d6 Phé gido su: 02 ngudi (chiém 5,7%), Tién si 45 nguoi (chiém 13%),
NCS: 15 nguoi (chiém 4,34%), Thac si: 182 nguoi (chiém 52,6%), con lai 1a céc
CBGVNVLD ¢ trinh d6 dai hoc, cao dang, trung cip. Nhiéu giang vién cua Nha truong
1a nhitng chuyén gia co uy tin trong cac linh vuc kinh té, k¥ thuat, su pham, tham gia cic
hoi déng nghiém thu cac dé tai cac cap.

Tiéu chi 6.1. Vigc quy hoach dji ngii giing vién, NCV (bao gom vigc thu hit,
tiép nhdn, bo nhigm, bé tri, chim dirt hop dong va cho nghi hwu) dwoc thue hién ddp
teng nhu cdu vé dao tao, nghién civu khoa hoc va cdc hoat dong phuc vu cong dong.

1. Mo ta hién trang

badi ngti GV, NCV ctia Truong tham gia vao thuc hién chuong trinh dao tao trinh
do dai hoc 1a doi ngili c6 quy mo 16n vé s lugng va manh vé chét lugng. Vé nang luc
va trinh d6 chuyén mon, tr khi Truong dugc nang cép 1én dai hoc nam 2011, thuc hién
Chién lugc phat trién ngudn nhan lyc, Nha trudng da tich cuc khuyén khich GV, NCV
di hoc nang cao niang luc, trinh do chuyén mén nghiép vu. Pén nay, d6i ngii GV, NCV
da chuan hoa vé bé'mg cép tur thac si tro 1én [H6.06.01.01] , c6 trinh d6 chuyén mon, c6

trinh d¢ 1y luan chinh tri, c6 nang lyc cong tac, phuc vu tdt hoat dong giang day, hoc
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tap, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong déng. boi ngti GV, NCV 100% dat trinh d6
ngoai ngir B1 trd 1én, c¢6 ching chi tin hoc dat chuan va sir dung thanh thao may tinh
phuc vu tot cong tac chuyén mén. Tinh dén ngay 31 thang 12 nim 2023, sb luong GV
co hiru tham gia CTDT trinh dd PH cua Truong 1a 346 GV, trong d6 Pho gido su: 02
ngudi (chiém 5,7%), tién si 45 nguoi (chiém 13%), NCS: 15 ngudi (chiém 4,34%),
Thac si: 182 nguoi (chiém 52,6%), con lai 1a cdc CBGVNVLD c6 trinh do dai hoc,
cao dang, trung cdp. Nhiéu GV ctia Nha trudng 1a nhitng chuyén gia ¢ uy tin trong
cac linh vuc kinh té, k¥ thuat, su pham, tham gia cac HP nghiém thu cac dé tai cac
cAp. Ho c6 du trinh d6 va ning luc phu hop dé dap tmg yéu cau cong viéc duoc giao; co
dong gop rat 1on trong vi¢c trién khai thuc hién cac hoat dong dao tao, NCKH ..., gop
phan hoan thanh tét cac ké hoach ciia Nha trudong. Dé c6 duge doi ngii GV, NCV huing
hau nhu trén 14 nhd Nha truong da cha trong va quan tim dén cong tac quy hoach, phat
trién doi ngii GV, NCV dé bao dam dap ng ting duoc nhu cau vé dao tao, NCKH. ..
ctia Nha truong. Viéc quy hoach dugc thuc hién dong bo tir cap Truong dén cac don vi
tryc thudc. Cong tic quy hoach doi ngiit GV, NCV bao gém nhiing ndi dung chu yéu
nhu: Ké hoach phat trién d6i ngii; chinh sach thu hut, tiép nhan, bd tri, quy hoach nhan
su, bd nhiém, chdm dut hop déng va cho nghi huu. K& hoach phat trién doi ngli GV
duoc xac dinh, trén co s& cac bao cdo nhu ciu nguén nhan lyc cua cac don vi trong Nha
truong [H6.06.01.02], danh gia nhu cau hoat dong dao tao théng qua Dé 4n tuyén sinh
hang nam [H6.06.01.03], dy kién mé nganh méi, cac ké hoach hoat dong nghién ciru
khoa hoc hang nam [H6.06.01.04]. Nam 2018, Nha truong da ban hanh Chién lugc phat
trién nhan su giai doan 2018-2025, tam nhin dén nam 2030. Chién luoc vé nhan su tai
phan quy hoach da chi 18: vé s6 hwong la dén nam 2020 tong sé nhan su cia Truong
khodng 350 ngueoi, trong dé c6 250 gidang vién co hitu; Vé trinh d, Treong dinh hudng
tang nhanh can bo giang day co chure danh GS, PGS va 100% giang vién co trinh do tir
thac s7tré 1én (trong dé 35% c6 trinh dé tién si) [H6.06.01.05]. Trong Chién lugc phat
trién nhan sy giai doan 2018-2025 [H6.06.01.06]. Nam 2017, Nha truong xay dung va
phé duy¢t “Peé 4n vi tri viéc 1am” va duogc Chu tich UBND tinh phé duy¢t tai Quyét dinh
s6 3703/QD-UBND ngay 30/11/2017 va dén nam 2023, sau khi thyc hién sap nhap,
Nha truong tiép tuc xay dung Dé an Vi tri viéc 1am giai doan 2023 — 2026 trinh cap c6
thAm quyén tham dinh. Trong d6 d3 m6 ta rd nét yéu ciu cu thé cho cac cong viée theo

chirc nang, nhi€m cuia tung vi tri can bg, gidng vién, nhan vién theo 3 nhém chure danh:



70

(A) Cong viéc lanh dao, quan 1y, diéu hanh: Lanh dao, quan 1y va diéu hanh cac hoat
dong chung cta Trudng theo ché do thu tredng; Chiu trach nhiém trude phap luat vé tat
ca cac hoat dong cua Truong; (B) Cong viéc hoat dong nghé nghiép: Thuc hién cong tac
giang day sinh vién, hoc vién; Tham gia cac hoat dong nghién ctru khoa hoc, két hop
voi dao tao, boi dudng, chuyén giao tri thirc va dich vu khoa hoc trong linh vuc lién
quan; (C) Cong viéc hd tro, phdi hop: Cong tac hanh chinh, tong hop, diéu phdi, phuc
vu [H6.06.01.07].

Cong tac quy hoach phat trién doi ngii can bo, giang vién, NCV Nha truong duoc
tiép tuc néu cy thé tai Nghi quyét Dai hoi Dang bd nhiém ky 2020-2025 [H6.06.01.08].
Noi dung nghi quyét néu rd ‘dén nam 2025, toan Trudng c6 25% GV c¢6 trinh d6 TS,
100% GV co6 trinh d§ ThS. Ty 1€ can by c6 chirc danh gido su, pho gido su, gidng vién
chinh dat 5- 10% trén tong s6 GV. Mdi nam ctr 3 — 10 GV di NCS va hoc tap ning cao
trinh do 1y luan chinh tri cac cap”. Giai doan 2018-2022, Cong tac quy hoach ngudn
nhan lyc dugc thyc hién dya trén danh gia nhu cau nguén nhan lyc phuc vu cho cac muc
tiéu dao tao, NCKH va phuc vu cong dong (PVCD). Gan nhat, Nha trudng di ban hanh
chién lugc phat trién doi ngii GV, NCV giai doan 2018-2025, tam nhin dén nam 2030.
Trong d6 co6 chién lugc phat trién cu thé dbi véi timg ddi twong nhu can bd quan 1y,
giang vién, nhan vién.

Hing nam, can c cac nhiém vu duoc giao, cac don vi thuc hién ra soat tinh hinh
thuc té, cic nhiém vu méi, thuc hién danh gia nhu cau vé ngu@)n nhan lyc cua don vi guri
phong TC- TH tong hop, bao cao Lanh dao Nha truong phé duyét, trén co s¢ d6 nha
truong 1ap ké hoach nguén nhan luc cho ca ndm va trung han.

Vé tuyén dung nhan sy, tir nam 2011 khi nang cép 1én dai hoc, Nha truong da
tuyén dua sb luong GV, NV, LD cho quy mé dao tao theo Dé an nang cap trudong. Tuy
nhién trén thuc té dao tao dai hoc cac nam gﬁn day gap nhiéu khé khan, nhu cau hoc dai
hoc chuyén nghiép gidm, quy md dao tao cua cac truong dai hoc néi chung va cua Nha
trudng néi riéng giam manh, dan dén tinh trang thtra GV. DPén thoi diém hién tai, hang
nim Nha trudng dang thuc hién tinh gian bién ché, tin dung ngudn nhan lyc hién co,
dao tao nang cao trinh d6 dap trng nhu cau dao tao dai hoc hién dai. Vi vay, giai doan tur
2017 d&én 2021 Nha trudng khong thuc hién tuyén dung méi. Dén nam 2022, Nha truong

d3 xay dung Quy dinh tuyén dung, sir dung, quan 1y can bo, giang vién, vién chuc va
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ngudi lao dong [H6.06.01.09] nham hudéng t&i muyc tiéu thu hit thém nhiéu nhan luc co
trinh do cao vé lam viéc va cing ¢ ddi ngii cho Nha truong.

Nha truong thuc hién cong tdc quy hoach do1 ngfi can b theo cac van ban hudng
dan cua B Gido duc va dao tao, cu thé: Huéng dan sé 06-HD/BTCTW ngay 24/02/2017
ctia Ban T6 chirc Trung wong vé sira d6i, bd sung mot s6 ndi dung vé cong tac quy hoach
can bo lanh dao, quan 1y [H6.06.01.010]; Thong tu quy dinh vé viéc xac dinh chi tiéu
tuyén sinh nam 2018 sd 06/2018/TT-BGDPT cua B6 GD & DT; Thong tu sb
22/2017/TT-BGDDT ciia B6 GD & DT quy dinh diéu kién, trinh ty, thu tuc mé nganh
dao tao [H6.06.01.11]. Huéng din vé cong tac ra soat, bd sung va quy hoach can bd 1anh
dao quan 1y cac chi bd td chirc doan thé va don vi cla truong Pai hoc Hai Duong tai
van ban s6 125-HP/DU ngay 24/12/2021[H6.06.01.12]. Can ¢t vin ban néu trén, Pang
uy va Ban Giadm hi€u ban hanh cac ké hoach va quyét dinh thyc hi¢n cong tac quy hoach
cac vi tri 1anh dao cac khoa, bo mon, phong ban chlrc nang ctia nha truong, cu thé: Quy
ché thuc hién cong tac ra soat, bd sung quy hoach vién chirc quan 1y-quan tri Truong
PHHD, giai doan 2017-2020 va 2020-2025; Nghi quyét ciia Pang uy vé viéc thuc hién
Nghi quyét s6 18-NQ/TW va 19-NQ/TW Hai nghi Trung wong VI khoa XII trong viéc
tai co cau ngudn luc, ting cuong ky luit, ky cuong lao dong tai vin ban s 547-NQ/PU
ngay 06/12/2018; Quyét dinh s6 185/QD-DHHD vé viéc phé duyét quy hoach chirc danh
Truong, Phé don vi phong, khoa, trung tam thudc Truong Pai hoc Hai Duong, giai doan
2020-2025 va 2025-2030; Quyét dinh sé 12-QB/DU vé viéc Quyét dinh phé duyét quy
hoach chirc danh bi thu, phé bi thu chi bd giai doan 2022-2025 va 2025-2027 cua BH
Hai Duong; Ké hoach s6 02/KH-PHHD ngay 05/1/2024 vé xay dung quy hoach lanh
dao, quan ly cac khoa, phong, trung tdm truong thyc hanh su pham, nhi¢m ky 2021-
2026 va 2026-2031 vé viéc trién khai cong tac quy hoach can bo lanh dao, quan 1y giai
doan 2026-2031; Sau khi thuc hién quy hoach, Nha trudong ¢6 cong van bao cao B6 Gido
duc- Dao tao, UBND tinh dé phé duyét két qua xdy dung quy hoach Ban Giam hiéu
nhiém ky 2017-2020 va 2020-2025. Déi véi CBQL cac don vi, thuc hién hudng din vé
cong tac quy hoach cac chirc danh lanh dao, quan 1y nhiém ky 2016-2021, nha truong
da ban hanh quyét dinh phé duyét ra soat bo sung quy hoach cac chirc danh lanh dao,
quan 1y cip phong va tuong duong giai doan 2021-2025. P6i v6i cac chirc danh 1anh
dao, Nha truong xay dung K& hoach ra soat, bd sung quy hoach cac chic danh Ianh dao

theo tirng giai doan.
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Trudc ndm 2021, cong tac bo nhiém can b thuc hién theo Quy ché bd nhiém can
bd ban hanh theo Quyét dinh s6 87/QD-DHHD ngay 23/01/2014 vé viéc ban hanh Quy
ché bd nhiém, b6 nhiém lai, tir chtrc, mién nhiém vién chtrc quan 1y cac don vi thudc
thAm quyén cta Trudng PHHD [H6.06.01.13] va cac quy dinh, hudng dan cia Bé Gido
duc va Bao tao. Nam 2021, cdn ctt Nghi dinh s6 115/2020/ND-CP ngay 25/09/2020 cua
Chinh phtl quy dinh vé tuyén dung, sit dung va quan 1y vién chic; Quy dinh phéan cip
quan 1y can bo, cong chuc, vién chirc, Nha truong di ban hanh Quy ché b nhiém, bo
nhiém lai, thoi gitt chitc vu, tir chitc, mién nhiém, diéu dong, biét phai vién chlrc quan
1y ctia cac don vi thude va truc thude Nha trudng. Quy dinh ndy 1a co s dé nha trudng
chi dao cac don vi thuc hién viéc quy hoach, bd nhiém, bd nhiém lai doi ngii can bo lanh
dao cua cac don vi tudn thu cac quy dinh hién hanh cua Nha nudc va cia GD-DT. Trong
giai doan 2018 -2023, Hiéu truong nha trudng da ky cac quyét dinh bo nhiém cac truong
khoa, Phé truong khoa, GPTT, PGDTT [H6.06.01.14]. Céac can b dugc b6 nhiém theo
dung quy dinh ctia B6 GD&DT, trudng khoa, pho trudng khoa, trudng bd moén déu co
trinh d6 thac si tré 1én. Cong tac quy hoach phat trién ngudn nhéan lyc cia nha trudng
tudn thu cac quy dinh hién hanh ctia Nha nudc va cua Bo GD- PT; dugc phé bién va
gui dén tung don vi, can by, GV vién chirc qua duong cong van, hdp thu dién tir cua can
bd GV.

Hang nam, cin c& phan tich va nhu cau dao tao bdi dudng cua cac khoa, phong,
trung tim, Nha truong xay dung Ké hoach dao tao bdi dudng CBVCNLD [H6.06.01.15]
va Ké hoach kinh phi cho cong tac ddo tao, bdi dudng d6 [H6.06.01.16]. Can ctr ké
hoach, nha truong da to chirc va ctr can bo, vién chirc va ngudi lao dong di tham gia
nhiéu khoa bdi dudng nhu: Boi dudng vé nghiép vu su pham, vé trung cap 1y luan chinh
tri, vé quan ly hanh chinh nha nudc chuong trinh chuyén vién - chuyén vién chinh, tin
hoc, vé chuyén dbi s, vé d6i mai sang tao, bdi dudng chirc danh nghé nghiép giang
vién hang I, II, III, bdi dudng nang cao trinh d6 tiéng Anh vin phong, bdi dudng k§
nang giao tiép va 1am viéc nhoém, bdi dudng an ninh qubc phong ddi twong 4, bdi dudng
nghiép vu d4u thau co ban va dau thdu qua mang, k§ ning nim bét tam 1y hoc dudng
danh cho ¢ van hoc tap, bdi dudng Céap ty co so. Dé giam sat, quan 1y cong tic quy
hoach dgi ngti giang vién, NCV Nha truong, Hoi déng truong da ban hanh Quy ché
giam sat cua Hoi dong truong nhiém ky 2020-2025 [H6.06.01.17]. Giai doan 2021-

2023, Hoi déng truong da ban hanh ké hoach thuc hién cong tac gidm sat dbi vai cac
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linh vuc ctia nha truong, thanh 1ap doan kiém tra giam sat vé cong tac can bg, lao dong
[H6.06.01.18].

Cong tac tuyén dung, bd tri cong viéc, chdm dit hop ddng, nghi ché d6 va nghi
huu cia GV, NCV duoc thuc hién theo ding cac quy dinh hi¢n hanh cua Luéat lao dong
va Luat Vién chirc, cu thé c6 trong hd so uu trit tai Phong TC-TH vé hop dong lao dong;
cac quyét dinh cham dat hop dong lao dong, hop dong 1am viée cua vién chire, nguoi lao
dong; céac ché d6 va phuc lgi xa hoi dugc thyc hién theo diing cac quy dinh hién hanh.

2. Diém manh

Nha trudng c6 doi ngii GV twong ddi du vé sé luong, co trinh d cao vé chuyén
mon, gidi ngoai ngir, c6 kha ning NCKH, dap tmg duoc cac yéu cau ddi véi cong viéc
ctia Nha truong. Nha truong c¢6 su quan tam va dau tu diing muc cho cong tac quy hoach
phat trién d6i ngil. Nha trudong c6 xay dung ké hoach phét trién doi ngii, c6 trién khai
thuc hién ké hoach, ¢ diéu chinh ké hoach cho phii hop véi tinh hinh thuc té

3. Diém ton tai

Nha truong con kho khan trong viéc thu hut dugc GV ¢6 trinh @6 TS va hoc ham
GS, PGS vé lam cong tac giang day tai Nha truong.

4. Ké hoach hanh dong

CBGYV tai cac Phong, khoa, Trung tam, cac trudng thuc hanh trong Nha truong s¢
¢6 co ché lam viéc dam bao quy dinh, phéi hop hoat dong nhung cling c6 su linh hoat, hd
tro t6i da cho cac hoat dong cia CBGV, SV Nha trudng. Dic biét, chinh mdi GV ctia nha
treong bén canh phat trién hoat dong chuyén moén thi ciing cn tu dudng dao dirc dé tao ra
moi trudng 1am viée, hoc tip ngdy cang tot hon - 1a mot trong nhitng 1y do ¢6 thé thu hat
thém nhiéu GV c6 chét lugng, c6 tim véi nghé vé lam viéce tai Trudng.

5. Tw danh gid: Ti€u chi Dat muc 4/7.

Tiéu chi 6.2: Ti Ié gidng vién/ngwoi hoc va khéi lwong cong viéc ciia di ngii
gidng vién, NCV dwgc do lwong, gidm sdt lam can ci cdi tién chit lwong hoat dong
dao tao, nghién ciru khoa hoc va cdc hoat dong phuc vu coéng dong.

1. M6 ta hién trang

Doi ngili can bg, giang vién, nghién ctru vién va nhan vién Nha truong hién co
346 nguoi, trong d6 Pho gido su: 02 nguoi (chiém 5,7%), Tién si 45 nguoi (chiém 13%),
NCS: 15 nguoi (chiém 4,34%), Thac si: 182 nguoi (chiém 52,6%), con lai 13 cac
CBGVNVLD c6 trinh d6 dai hoc, cao dang, trung cp. Ty 18 nay dap ung yéu cau vé
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xac dinh chi tiéu tuyén sinh trinh d§ dai hoc theo quy dinh tai Thong tu s6 06/2018/TT-
BGDDT ngay 28/02/2018 ctua Bo Gido duc va Dao tao va Thong tu s6 01/2019/TT-
BGDDT ngay 25/02/2019 sira d6i Thong tu s6 06/2018/TT-BGDDT ngay 28/02/2018.
Ngoai d6i ngii GV co hitu, dé phuc vu cong tac giang day, Nha truong va cac khoa con
moi cac GV tir cac truong dai hoc o tiéng nhu Truong DH Thuong Mai, Truong DH
Kinh t& Quéc dan, Truong DH Kinh doanh va TM ... va mét s6 doanh nghiép cing hop
tac giang day, NCKH nham tao co hdi dé SV tiép can sém nhat véi cac cong nghé hién
dai va thuc tién cong viée tir cac doanh nghiép ciing nhu tiép can, dinh huéng nghé
nghiép sau khi tot nghiép. Hang nim, cin ct cic quy dinh ctia cac bd, nganh, Nha truong
ban hanh quy dinh ché d6 ché d6 lam viéc d6i vi GV [H6.06.02.01], theo d6 khdi luong
cong viée ctia doi ngli GV duoc quy ddi theo gid chuan va duoc cu thé hoa cho timg ddi
tugng GV (GV va GV giir chtc vu quan 1y). Tt ndm 2018 dén 2022, dinh muc giang
day cua GV 1a 270 gio chuan/nam hoc, nim hoc 2023 — 2024, sau khi Nha truong thuc
hién sap nhap, c6 nhidu hé dao tao tir mam non, tiéu hoc, THCS, THPT, dai hoc, cao
hoc. Vi vy dinh muc gidng day cta can bo, giang vién, gido vién dugc nang 1én 1a 300
gio chuan/ nam hoc. fo)ng thoi, Nha truong ban hanh Quy dinh vé nhiém vu trong hoat
dong NCKH cua GV tai cac don vi thugc Nha truong, tir d6 lam co sé tinh khdi lugng
va két qua NCKH cho GV [H6.06.02.02].

Pau mdi nam hoc, cin cit Dy kién phan cong nhiém vu giang day cua cac don
vi, Nha truong ra Quyét dinh giao nghia vu giang day nam hoc. Cudi nam hoc, thuc hién
nghiém thu nam hoc, cin ¢t két qua nghiém thu ctia cac don vi giri vé, nhitng trudng
hop giang day vuot dinh mic duoc thanh toan ) gio vuot dinh muc theo quy dinh tai
Quy ché Chi tiéu ndi bo cua Nha truong. Doi voi truong hop GV thiéu gio NCKH sé
dugc quy ddi tir gid giang vuot dinh mire theo quy dinh [H6.06.02.03].

Vé cong tac giam sat, bao dam chat lugng hoat dong dao tao ciia GV do phong
Bao dam chét lurgng - Thanh tra chiu trach nhiém. Pau nam hoc, phong BDCL — TT ban
hanh Ké& hoach dam bao chat lugng va Ké hoach xay dung hé thong thong tin dam bao
chét lugng gido duc ctia Truong DPH HD [H6.06.02.04], trong d6 c6 ké hoach hoat dong
cho cac mang cong tac sinh vién, thanh tra gidm sat thi, thanh tra gidm sat qua trinh dao
tao, thanh tra giam sat ho so 1én 16p, hd so dao tao... Can ctr Ké hoach, phong BDCL -
TT t6 chtrc thuc hién theo thoi gian da dinh. Trong qua trinh thyc hi¢n, phat hién 16i &
khau nao, can bd phong BDCL — TT c¢6 trach nhiém lap bién ban sy viéc [H6.06.02.05],
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tiy mirc do nghiém trong cta sy viéc dé bao cao lanh dao Truong ra phuong an xu 1y.
Céc 16i vi pham trén duogc théng bao vé khoa chuyén mon dé khoa hop kiém diém danh
gia chét luong cong tac ciia GV trong thang va thong bao vé Thudng truc Hoi dong xét
thu nhép ting thém Nha trudng dé phat trir thu nhap ting thém cia GV d6. Cong tac
thanh tra, bao dam chat lugng dugc thyc hién nghiém da gop phén chinh cho viéc cai
tién chat luong hoat dong dao tao cua GV, kip thoi chi ra nhitng diém tOn tai, han ché,
céc 16 hong trong qua trinh t6 chirc ddo tao dé Nha truong ngay mot hoan thién hon,
phuc vu t6t hon cho ngudi hoc, uy tin Nha truong duge khing dinh.

Song song vai hoat dong dao tao, hoat ddng NCKH va phuc vu cong dé)ng duoc
Nha truong hét stc coi trong. Hoat dong NCKH ctia Nha truong dugc thyc hién theo
cac quy dinh chung cia B9, nganh va quy dinh riéng cua Truong. Tt ndam 2016, Nha
truong dd ban hanh quy dinh vé cong tic NCKH cip truong [H6.06.02.06]. Pén
20/8/2018 Nha truong da sira d6i bo sung Quy dinh hoat dong khoa hoc cong nghé cho
phu hop véi thuc tién [H6.06.02.07]. Hang nidm phong Khoa hoc cong nghé - Thong tin
- Thu vién xay dung Ké hoach hoat dong KHCN nam hoc trinh Hiéu truong ky duyét
[H6.06.02.08]. Pau nam hoc, GV cac don vi trong truong dang ky dé tai NCKH giri vé
phong KHCN — TT- TV téng hop trinh Hiéu truong duyét. Trong d6, ngoai cac dé tai
cap trudng, cap tinh, hau hét GV tai cac khoa dang ky dé tai cap khoa 13 hoan thién céc
gido trinh, bai giang hay hé thong bai tap... [H6.06.02.09]. Pén cudi nim hoc, Nha
truong thanh 1ap Hoi dong danh gia dé tai NCKH, thanh vién hoi dong cha yéu 1a cac
tién si co kinh nghiém trong GD, NCKH thyc hién danh gia cac dé tai ciia GV. Sau khi
6 thong bao két qua cua Hoi dong, Hiéu truong phé duyét QD cong nhén tén dé tai NCKH
d6i voi nhitng dé tai duoc danh gia dat tré 1én [H6.06.02.10]. Cong tac NCKH cua GV,
NV toan truong duogc thuc hién theo dung quy trinh, ké hoach duoc phé duyét, Kkét qua
nay duoc tinh vao nghia vu NCKH dbi voi GV, khuyén kich GV nang cao tinh than két
hop dua NCKH vao giang day, chét lugng dao tao cuia Nha truong dugc cai thi¢n dan theo
tung nam hoc.

Dé chét luong, uy tin Nha truong ngdy mot ning cao, cong tic dao tao, NCKH
phai gan lién véi cac hoat dong phuc vu cong dong. Dé dinh hudng cho cac hoat dong
phuc vu cong d@)ng (PVCD) cua CBGV, nam 2020 Nha truong da ban hanh Quy dinh
vé hoat dong két ndi va phuc vu cong dong cua Truong PHHD [H6.06.02.11], thanh 1ap
Ban chi dao cac hoat dong két nbi va phuc vu cong d@)ng nam hoc 2020-2021 va 2021-
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2022 [H6.06.02.12]; Ké hoach cac hoat dong két ndi va phuc vu cong ddng cac naim hoc
2021-2022 [H6.06.02.13]. Can ctr hudng dan cua Nha truong, cac don vi chi dong tham
gia cac hoat dong phuc vu cong ddng nhu: Tham gia bdi dudng cac doi tuyén SV tham
gia cac ky thi do Nha truong va cac co quan quan 1y nha nudce td chirc; quyén gop tién
ting ho dong bao kho khin do thién tai, dich bénh; tng hd quy “Vi nguoi nghéo”, quy
nhan dao chit doc mau da cam ... Tuy nhién, Hoat dong phuc vu cong dong cua giang
vién chua dugc lugng hoa cu thé nén cong tac danh gia hoat dong PVCD chua duogc
thuén loi. Can ct khdi luong cong viéc thuc té thuc hién duoc Nha trudng giao vé giang
day, NCKH va phuc vu cong dong trong tirng nim hoc, GV tu danh gia két qua thuc
hién cong viéc c6 danh gia cua don vi va giri Nha trudng phé duyét két qua danh gia,
xép loai vién chirc, lao dong cila cac don vi hang nam [H6.06.02.14]. Két qua danh gia,
xép loai thi dua khen thuéng hang nim cho thdy d6i ngii GV déap tmg duoc cc yéu cau
vé dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dff)ng, 100% GV déu hoan thanh khéi
lugng cong viéc theo quy dinh. Ty 1€ danh gid mic do hoan thanh nhiém vu vién chuce
ctia nha trudng trung binh trong 5 ndm giai doan 2018-2023: dat 16% hoan thanh xuat
sdc nhiém vu, 62% hoan thanh t6t nhiém vu va 17% hoan thanh nhiém vu, 100% GV
déu dat mac tr hoan thanh nhiém vu trd 1én. Thong qua hoi nghi can bg vién chirc
[H6.06.02.15] va cac bao céo tong két hang nam ciia Nha truong [H6.06.02.16], GV
khong c6 phan nan, khiéu nai vé khéi luong, chat lugng cong viéc dugc giao cling nhu
két qua danh gia cua cac don vi va Nha trudong vé cac cong viéc GV da thuc hién.

2. Biém manh

Trong 5 ndm qua, ty 1é nguoi hoc/GV, khdi lugng cong viée ciing nhu dinh muc
gid chuan ctia GV Trudng dugc xac dinh rd rang va c6 vin ban quy dinh. Co ban, GV
co hiru cua nha truong déu hoan thanh khoi lugng cong viéc theo dinh mirc chuan hodc
vuot dinh murc gio chuan vé giang day ciing nhu NCKH. Viéc thuc hién cong viéc cia
GV déu ¢6 sy don doc, nhic nho tur phia lanh dao don vi, lanh dao nha truong tai cac
cudc hop bd mdn, hop khoa dinh ky hay céc cudc hop giao ban cling nhu c6 sy gidm sat
ctia nhiéu phong ban thé hién tinh cong khai, minh bach

3. Piém ton tai

Hoat dong phuc vu cong dong cia giang vién chua duoc luong hoa cu thé nén
cong tac danh gia hoat dong phuc vu cong dong chua thuan loi.

4. Ké hoach hanh dong
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Niam 2023, Phong TC- TH phéi hop véi cac don vi nghién ciru xay dung cac tiéu
chi dinh Iuong cac hoat dong phuc vu cong déng ctia GV dé thuan loi cho viéc do luong
va danh gia mic do hoan thanh nhi€ém vu cua tirng giang vién.
5. Tw danh gia: Tiéu chi Dat, mtrc 4/7.

Tiéu chi 6.3: Cdc tiéu chi tuyén dung va lwa chon giing vién, NCV (bao gom cd
dao dirc va ning luc hoc thudt) dé bo nhiém, diéu chuyén dwoc xdc dinh va phé bién
céng khai.

1. Mo ta hién trang

Trudc nam 2017 viée tuyén dung cén bg, giang vién va nhan vién dugc thuc hién
theo cac tiéu chuan dugc quy dinh trong vin ban vé Quy dinh tuyén dung va ky hop
d6ng lao dong vai cac tiéu chi cu thé nhu sau: Pdm bdo cong khai, dan chi; Pam bdo
diing tiéu chudn chuyén mén, nghiép vu; Viéc tuyén dung thong qua Hoi dong tuyén
dung cua Nha. Khi Dé an vi tri viéc lam duoc ban hanh thi viéc tuyén dung duoc thuc
hién theo ding céc ti€u chi da dugc mo ta cho tung vi tri cong viéc, chéng han nhu véi
vi tri giang vién thi mg vién phai dap Gng cac tiéu chi sau: (1) Vé hiéu biét: Hiéu va vin
dung diing dwong 16i, chii trwong, chinh sach ciia Pang va Nha nwde, nam vimg kién
thire (ca vé ly thuyét va thyc hanh); (2) Vé trinh d6: Hoc vi Thac sitré lén, sir dung dwoc
1 ngoaqi ngir trong chuyén mén, (3) Vé yéu cau khdc: Qua I6p boi dwdng kién thirc vé
nghiép vu su pham, rng dung tin hoc vao giang day [H6.06.03.01]. Cac van ban: Quy
dinh tuyén dung va ky hop dong lao dong hay Dé an vi tri viéc lam déu duoc xay dung
dam bao tuan thu theo quy dinh Luat Vién chuc, Bo Luat Lao dong, Luat Gido duc ctua
Nha nudc.

Vé viéc lua chon va diéu chuyén nhan vién dugc Nha truong thuc hién tuan thu
dung theo quy dinh ctia Luét Vién chirc, Nghi dinh sé 115/2020/ND-CP ngay 25/9/2020
ctia Chinh phu vé tuyén dung, st dung va quan 1y vién chtrc; Quyét dinh s6 44/2020/QD-
UB ngay 10/9/2020 ctia Chu tich UBND tinh Hai Duong vé viéc ban hanh quy dinh vé
quan ly td churc bd may, bién ché, can bo, cong chtrc, vién churce, lao dong hop déng theo
Nghi dinh s6 68/2000/ND-CP trong cac co quan hanh chinh Nha nuéc, don vi sy nghiép
cong lap; hoi, quy cap tinh va nguoi giit chic danh, chic vu tai doanh nghiép thudc
UBND tinh quéan 1y [H6.06.03.02]. Khi c6 don vi thudc truong c6 vin ban dé nghi bo
sung nhan su, Phong T6 chirc nhdn s (nay la Phong Té chirc — Tong hop) xdy dung ké

hoach hodc to trinh Hi¢u truong va xin y kien Dang uy vé dieu dong vién chirc nham
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khdc phuc viéc thiéu nhdn sw dam nhdn cdc mdng cong téc chuyén moén nghiép vu. Khi
dwge sw nhat tri ciia Dang uy va Hiéu trudng, Phong TCNS ra Théng bdo bé sung nhdn
sw cho don vi thuée Trieong [H6.06.03.03 1, Théng bdo dwoc cong khai giri dén toan thé
can b, vién chire qua Email. Trong Thong bdo cé mé td ré vé vi tri viéc lam, cong viéc
dam nhdn, tiéu chudan trinh dé va kinh nghiém lam viéc dé toan thé vién chirc trong
Truong cé thé doi chiéu, néu phit hop 6 thé ndp hé so g tuyén vé phong Té chirc
nhén sw. Hét thoi han nop ho so, Phong T 6 chire nhdn sy bdo cdo trinh tdp thé Lanh
dao Truong cing ddnh gid va dwa ra lwa chon ieng vién phit hop nhat. Pai dién Lanh
dao Truong hodc Trudng phong To chire nhdn sw moi cdc vmg vién lén ling nghe truc
tiép nguyén vong ciia vién chirc vmg tuyén. Doi chiéu véi két ludn ciia Tdp thé Lanh dao,
néu vién chirc dwoc chon hoan toan nhat tri, Nha trieong ra Quyét dinh diéu déng.

Sau khi thuc hién D& an Sap nhap trudng, ngay 12/9/2023, Nha truong di ban
hanh Quy ché b6 nhiém, thoi gitt chtrc vy, tir chire, mién nhiém vién chire 1anh dao quan
Iy va diéu dong vién chirc lam viéc tai Trudng theo Quyét dinh sé 499/QP-PHHD
[H6.06.03.04]. Quy ché da quy dinh rd trinh tu, thu tuc va hd so vé diéu dong va bd
nhiém ddi véi vién chirc.

V& trinh tu, thi tuc va ho so vé diéu dong: Phong Té chirc - Tong hop xdy dung
ké hoach hodc to trinh Hiéu truong vé diéu dong doi véi vién chire nham tao diéu kién
dao tao boi dudng doi ngil vién chirc va phuc vu yéu cdu cong tdc, trong dé xem xét
trinh d6 chuyén mén ddp iing céng viéc va nguyén vong trudc khi diéu dong ciia vién
chike. Sau khi ¢6 ¥ kién ciia Hiéu truéng, Phong Té chirc — Tong hop théng bdo dén don
Vi ¢6 vién chire dwoc diéu dong va don vi dwoc nhdn vién chirc diéu dong.

Khi xay dung cac van ban quy dinh vé tuyén dung doi ngil can bd, giang vién, nhan
vién, Nha truong déu giri dén cac don vi trong toan Trudng dé 1dy y kién gop v xdy dung.
Trén co so tiép thu cac ¥ kién dong gop cuia cac don vi, ban Quy dinh duoc hoan thién, ban
hanh va dwa vao 4p dung. Cac vin ban quy dinh vé cac tiéu chi, quy trinh tuyén dung, bd
nhiém duoc phé bién rong rai dén toan thé can bo, giang vién, nhan vién cua Truong
thong qua nhiéu hinh thtrc khac nhau nhu cac cudc hop giao ban lanh dao chu chdt Nha
truong, bang van ban giri qua thu dién tir t&i Trudng/Phy trach cac don vi, dé trién khai
tGi toan thé can b, giang vién, nhan vién [H6.06.03.05].

2. Biém manh
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Nha truong ban hanh khung nang luc, ban mé ta cong viéc theo tirng vi tri viéc
lam va dugc trién khai tir ndm 2017 dé lam co s& cho cong tac bo nhiém, diéu dong vién
chtrc quan 1y. Quy dinh nay duoc pho bién dén toan thé d6i ngii GV, nhan vién cuia Nha
truong va dugc cong khai trén website. Viéce bd nhiém doi ngili GV dugc thuc hién theo
dung quy hoach, quy trinh, cong khai, minh bach. Cac quy dinh vé tiéu chi danh gia,
tuyén chon GV déu dugc Hoi dff)ng tuyén chon thao luan, théng nhét va duoc thong bao
cong khai. Diéu nay thé hién tinh khach quan, cong khai, minh bach trong cong tac tuyén
chon cua Nha truong

3. Diém ton tai

Tir ndm 2011, dé thyc hién ning cip Trudong 1én dai hoc, Nha truong di thuc
hién tuyén dung du s6 luong can b, giang vién. Trong qua trinh dao tao dai hoc tir 2011
dén nay, do tinh hinh kho khin vé tuyén sinh ciia cac trudng cao dang, dai hoc néi chung
va Trudong Pai hoc Hai Duong néi riéng, quy md dao tao Nha truong giam, dong nghia
v6i viée phai tinh gian b may, tinh gon doi ngil. Nén tir 2014 dén Nha truong chua diéu
chinh lai va cling chua xay dung méi Quy dinh vé tuyén dung vién chure, chi thuc hién
tan dung doi ngii san co6, khuyén khich hoc tap nang cao trinh d6 dap tng yéu cau vi tri
viéc lam.

4. Ké hoach hanh dong

Nim 2023, Phong TC- TH phdi hop véi cac don vi nghién ctru, xay dung chinh
sach va co ché dic thu véi nhitng ché do dai ngd co6 mirc hép dan cao hon dé co thé canh
tranh thu hit duoc nhiéu hon nita cac GV ¢6 hoc vi tién s¥ va hoc ham PGS, TS vé lam
GV co hitu ciia Nha truong [H6.06.03.05].

5. Tw danh gia: Tiéu chi Dat, mtrc 4/7.

Tiéu chi 6.4: Nang lyc ciia di ngii giang vién, nghién ciru vién dwoc xdc dinh
va dwoc danh gia.

1. M6 ta hién trang

Tiéu chuén nang luc can bd, giang vién, nhan vién Nha truong dugc mo ta trong
Quy ché t6 chirc va hoat dong [H6.06.04.01], Quy dinh ché d6 1am viéc d6i voi giang
vién, gido vién cua Truong Pai hoc Hai Duong [H6.06.04.02] trong giai doan danh gia.
Nha trudng da ban hanh Dé an vi tri viéc lam [H6.06.04.03], trong d6 tiéu chuan ning
luc, mo ta cong viéc da duoc xac dinh theo ting vi tri, nhom cong viée, cu thé: Dé an vi

tri viéc lam da xéac dinh 10 céc vi tri phan theo 3 nhom gom: Nhom cong viéc lanh dao,
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quan Iy, diéu hanh ...... vi tri; Nhém céng viée hoat déng nghé nghiép ....vi tri; Nhém
cong viéc hoé tro, phuc vy ..... Vi tri.

Véi nhom cong viée lanh dao, quan 1y, diéu hanh bao gdm: Hiéu trudng, Phé
hiéu truong, Truong khoa (hodc twong dwong), Pho truong khoa (hodc twong duong),
Truong phong (hoac twong dwong), Pho phong (hodc twong duong), Truong bo mon,
Pho bo mon, Hiéu truong, Pho hiéu truong cdac truong thuc hanh véi nhdém nay ti€u
chuan ning lyc duoc quy dinh cu thé cho ting vi tri, vi du dbi véi vi tri Hiéu truong
dugc quy dinh cu thé nhu sau: (1) Vé hiéu biét: Nam viing chii triwong, chinh sach cia
DPadng va phdp ludt, hiéu biét sdu vé nghiép vu qudn Iy; (2) Vé trinh d¢: Trinh do Tién st
(hodic Thac sivéi mét s6 phong) tré én, trinh @6 qudn 1y hanh chinh Nha miede, sir dung
thanh thao it nhdt mét ngoai ngit; (3) Vé yéu cdu khdc: Da cé kinh nghiém cong tdc tir
Trudng bé mén tré 1én, ¢é nang lhee diéu hanh, ¢6 nang lec quan 1y té chire, ndang lic
chuyén mén, co nang lyc quan ly [H6.06.04.04].

Véi nhém cong viée hoat dong nghé nghiép bao gdm céc vi tri thue hién cong
tac giang day nhu: gidng vién cdc B6 mon, gidng vién hwéng dan thwc hanh, gido vién
chii nhiém cdc 16p. Tiéu chuan nang lyc ciia nhom cong viée ndy dugc quy dinh chi tiét
v6i 3 nang lyc chinh: (1) Vé hiéu biét: Hiéu va vin dung ding dwong 16, chii trwvong,
chinh sach cia Pang va Nha nwée, nam viing kién thire (ca vé 1y thuyét va thire hanh);
(2) Vé trinh dé: Hoc vi Thac st tré 1én, sir dung duoc 1 ngogi ngir trong chuyén mon,
(3) Vé yéu cau khdc: Qua I6p boi dwéng kién thirc vé nghiép vu sw pham, g dung tin
hoc vao giang day.

Cin ct theo quy dinh hién hanh, phong TC- TH két hop véi cac khoa chuyén
mon, cac truong thyc hanh da quy dinh nghia vu vé trach nhiém giang day va NCKH
ctiia GV, dinh mirc gid chuan cho ting d6i twong GV [H6.06.04.05]. Theo d6, hang nim
cac don vi déu cin ctr vao ké hoach thi dua ciia Truong va lap ho so dang ky thi dua va
xét thi dua hing nim ctia GV (ban tu danh gia, bién ban hop xét thi dua) [H6.06.04.06]
va co két qua danh gia, phan loai GV hang nam [H6.06.04.07]. Can ctr két qua danh gia
vién chirc [H6.06.04.08] va binh xét thi dua ctia Hoi dong thi dua Truong, dbi chiéu véi
quy dinh cua Nha truong, cia tinh va Trung wong, Nha truong ra vian ban dé nghi cung
bao céo thanh tich cua céac tap thé, ca nhan dé nghi cép trén (Bo GD&DT, UBND tinh,
Thu tuéng chinh phu) ting bang khen cho céac tap thé, ca nhan dat thanh tich cao trong

nim hoc, ghi nhan ning luc, dong vién tinh than 16 lyc phan dau cta can bd, giang vién.



81

Hang nam, Bo mon/Khoa déu 1ap ké hoach dy gio giang dinh ky tir 46 nham co
nhirng ghi nhan, gbp ¥, trao d6i nham ddy manh hon chat luong giang day ddi véi GV
[H6.06.04.09]. Dbi véi cac GV c6 ké hoach GD hoc phan méi, trudc hoc ky Nha trudng
1ap ké hoach t6 chirc dénh gia ning luc giang day d6i véi GV [H6.06.04.10]. Theo ké
hoach, phong To chic - Téng hop ra quyét dinh thanh 1ap Hoi dong danh gia
[H6.06.04.11], to chirc danh gia va ra két qua danh gia ning luc [H6.06.04.12]. Ho so
danh gia nang luc giang day duogc thuc hién dung theo quy dinh ctia Nha truong.

M&i nam hoc, bd phan quan 1y chat luong cia Trudng t6 chirc 1dy ¥ kién phan
hdi cua ngudi hoc vé ning luc giang day cua giang vién [H6.06.04.13]. Trong nhitng
nam vira qua, két qua danh gia ctia ngudi hoc déu cho thiy da phan cac hoat dong giang
day da dap ung duoc nhu cau hoc tap ciia ngudi hoc [H6.06.04.14]. Cong tac binh xét
thi dua khen thudong hang nam thong qua quy trinh cac budc gitup cac GV tu danh gia
két qua thyc hién nhiém vu ctia minh, gitup cho cac cip quan 1y ghi nhan thanh tich dong
gop ciia GV va c6 tong quan vé tinh hinh giang day, nghién ctru trong toan Trudng, tir
d6 c6 dinh hudng chién lugc phat trién phu hop.

2. Biém manh

Ning luc cia GV duoc danh gia thong qua cac tiéu chi cu thé, rd rang thé hién
thong qua gio giang, gio NCKH, chét luong giang day. Két qua danh gia dya theo quy
ché 1am viéc tai Truong, dugc bao céo va thé hién rd vao cudi mdi nam hoc. Céc
phong/ban, Khoa, Trung tdm, cac truong thuc hanh da thuc hién nghiém tuc theo cac
tiéu chi danh gia nang luc cuia GV.

3. Piém ton tai

Két qua vé danh gia ning luc ciia GV chua thay rd dugc hiéu qua cua cong tac
quan 1y tai cac don vi. Ngudn kinh phi hd trg ctia Nha truong ddi véi mot sé hoat dong
bdi dudng chuyén mon con chua cao.

4. Ké hoach hanh dong

- Khéc phuc ton tai: Phdi hop cac don vi tiép tuc nghién ciru bd sung luong hoa
cac tiéu chi trong qua trinh danh gia GV cho phu hop véi cac van ban qui pham phap
luat hién hanh. Tang cuong tim kiém cac ngudn tai chinh hd trg cac diém ton tai trong

hoat dong boi dudng chuyén mén, nghiép vu.
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- Phét huy diém manh: Nang lyc ctuia doi ngli GV cua nha truong dugc xac dinh
va duoc danh gia thuong xuyén hang nim, véi quy trinh rd rang va c6 tham khao ¥ kién
cua cac bén lién quan.

5. Tw danh gia: Tiéu chi Dat, mtc 4/7.

Tiéu chi 6.5: Nhu cau vé dao tao va phdt trién chuyén mon ciia dpi ngii giing
vién, nghién civu vién dwoc xdc dinh va cé cdc hoat dong trién khai dé ddp vng nhu
cau dé

1. Mo ta hién trang

Chién luoc cong tac to chirc bd may va phat trién doi ngii giai doan 2018-2025
[H6.06.05.01] di dit ra muc tiéu “Vé trinh do, Truong dinh huéng trén 95% giang vién
c6 trinh do tir thac i tré lén (trong d6 50% coé trinh d6 tién si); 100% gidng vién dwoc
ddo tao, boi duong dé sir dung cac cong nghé day hoc hién dai; 85% can bo vién chuc
dwoce dao tao, boi dwong chuyén mon nghiép vu theo yéu cau vi tri viéc lam . Sau hai
nam thuc hién Chién luge, ndm 2020, Nha truong da tién hanh so két thyc hién Chién
luge phét trién Nha truong giai doan 2018-2025, tam nhin 2030, tir nim 2018-2020
[H6.06.05.02].

Nha trudng ciing xac dinh rd yéu cau cap thiét vé phat trién chuyén mon cua doi
ngil GV 1én trinh do TS trong xu thé hoi nhap va trong bdi canh ¢ md 02 nganh dao tao
trinh d6 thac si Quan 1y kinh té va nganh K¢é toan (bat dau tuyén sinh tir ndm 2015) ciing
nhu chién luge phat trién nha truong dén nam 2030 theo huéng mé thém nganh dao tao
moi... Quy trinh 1ap ké hoach dao tao, boi dudng hang nam dugc thuc hién theo quy
dinh ctia Truong vé cong tac dio tao bdi dudng. Pon vi st dung, quan 1y CBVC xac
dinh nhu cau va chu dong dé xuét, xay dung ké hoach dao tao, boi dudng ctuia don vi gui
vé Phong TC-TH vao cudi nim [H6.06.05.03]. Phong TC-TH tong hop nhu ciu cia cac
don vi trong Trudng dé xay dung ké hoach dao tao, boi dudng hang nim [H6.06.05.04]
trinh Hi¢u truong phé duyét; phéi hop v6i cac don vi thuc hién ké hoach dao tao, boi
dudng; tham dinh va trinh Hiéu trudng xem xét, phé duyét cac hd so vé cong tac dao
tao, bdi dudng cia CBVC (hd so du thi/di tuyén; hd so xin di dao tao, bdi dudng; hd so
gia han thoi gian hoc tap) [H6.06.05.05]. Vé quy trinh giam sat viéc thuc hién ké hoach
dao tao, bdi dudng: don vi st dung, quan Iy CBVC phdi hop v6i phong TC-TH trong
viéc theo ddi, quan Iy CBVC duogc cu di dao tao, boi dudng. Phong TC-TH tham muu,

dé xuat giai quyét cac ché do co lién quan cho CBVC duoc cir di ddo tao, bdi dudng
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theo quy dinh ciia Nha nudc va Quy ché chi tiéu ndi bd ctia Truong; tham muu
[H6.06.05.06], dé xuét hinh thirc xir Iy CBVC vi pham quy dinh vé dao tao, bdi dudng;
dé xuat mirc dén bu chi phi va thu hdi chi phi theo quy dinh; luu trit, cap nhat va quan
1y hd so CBVC di dao tao, bdi dudng theo quy dinh; hang nim, bao cdo Hiéu trudng va
cac co quan cip trén vé két qua dao tao, bdi dudng CBVC [H6.06.05.07]. Cac CBVC
duge cir di hoc ThS, TS phai thuc hién viéc gui bao cdo tién do dinh ky 1 ndm/lan vé
don vi quan 1y tryc tiép va phong TC-TH [H6.06.05.08]. Nha trudng con to chire cac
budi gip g& cac CBVC di hoc bi qua han dé cing trao d6i, tim hudng thao g& kho khan.
Trong nhirng nim qua, Truong di ¢ nhiéu hoat dong dao tao va phat trién doi ngli nhim
dap tng hiéu qua nhitng yéu ciu dit ra trong dao tao cir nhan va thac si nganh KT va
QLKT, bdi dudng doi ngi GV tre, khuyén khich va tao diéu kién cho GV hoc tap nang
cao trinh d6 chuyén moén & trong va ngoai nudc. Trong dé c6 07 nghién ctru sinh, ¢6 4
tién si hoan thanh chuong trinh dao tao, gan 100 giang vién di hoc boi dudng theo tiéu
chuan chirc danh nghé nghiép giang vién chinh (hang II), giang vién Dai hoc. 05 giang
vién hoc Cao cép 1y luan chinh tri, 37 giang vién hoc Trung cap Ly luan chinh tri.

Bén canh d6 tir nam 2018 dén 2020 Nha truong da cur 150 luot can bd, nhan vién
tham gia tdp huan vé nghiép vu, chuyén mon theo tirng linh vuc do B6 GD&PT ciing
nhu cac co quan lién quan t6 chuc, ch:flng han nhu: tap huén vé nghiép vu Thué, vé
Tuyén sinh, vé Pao tao, vé Giang day, vé cong tic HSSV, phong chay chita chay...
[H6.06.05.09]. Nham nang cao bdi dudng k¥ ning cho can bg, giang vién, nhan vién
Nha trudng t6 chirc cac 16p tap huan tai Truong ciing nhu phdi hop véi don vi t6 chirc
khoa hoc vé phuong phéap day hoc tich cuc cho 200 luot giang vién; nim hoc 2018-2019
d3 moi cac dién gia co kinh nghiém trong quan 1y va giang day dai hoc dén chia sé kinh
nghiém v&i toan thé can bo, giang vién, nhan vién ctia Nha truong vé phuong phap giang
day dai hoc, cling nhu viéc thich tmg cua gido duc dai hoc trong thoi dai 4.0. Két qua
ctia viéc thuc hién dao tao, bdi dudng va phat trién chuyén mon dugc thé hién trong Bao
céo tong két hang nam [H6.06.05.10]

Nha truong da co diéu chinh mét sb chinh sach hd trg vé tai chinh cho NCS nhu:
dugc mién dinh mic giang day va NCKH, hd tro lvong trong thoi gian & trong nudc dé
GV yén tam nghién ciru. Cac GV con duogc khuyén khich va tao diéu kién dé tham gia
cac 16p bodi dudng ky ning viét d& cuong nghién ciru, viét bai bao khoa hoc, cac 16p bdi

dudng theo tiéu chuan chirc danh nghé GV hang I, IT va III (cho GV hang 1, 2 va 3), 16p
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bdi dudng k¥ ning giang day chuyén nganh bang tiéng Anh va giang day tiéng Anh
chuyén nganh cho GV do Nha trudng t6 chirc [H6.06.05.11]. Nha truong cling khuyén
khich cac GV tré di thuc té tai cac doanh nghi¢p ¢ dia phuong, tham dy cac hdi thao
khoa hoc & trong nuée va qudc té dé ning cao chat lugng cac bai giang, cac nghién ciru
ctia mdi GV [H6.06.05.12]. Nha trudng ciing khuyén khich cac GV ¢6 trinh d6 chuyén
moén cao tham gia huéng dan tap su, ddo tao cho cac GV tré bang cach cho tro giang.
bdc biét, nang luc cia do1 ngli GV con dugc nang cao khi thuc hién cac cong bd trén
cac tap chi khoa hoc trong nuée va quéc té [H6.06.05.13].

2. Biém manh

Truong di ban hanh céc chinh sach va quy hoach dao tao va phat trién chuyén
mén cua doi ngli GV 1 rang, cong khai, minh bach; hd trg, tao diéu kién vé thoi gian
dé cac GV hoan thanh va phat trién chuyén moén theo quy hoach. Poi ngii GV ¢6 trinh
d6 SPH duoc phét trién nhanh chéng, dép tng nhu cau phat trién Pao tao - NCKH —
Phuc vu cong déng.

3. Piém ton tai

Nhiéu GV tré ¢ ké hoach hoc tap NCS tap trung cing mét luc trong giai doan
nay gay ra tinh trang cing thang vé nhu cau nhan luc trong giang day. Cac GV vira
nghién ctru vira phai tham gia giang day ciing nhu cac hoat dong khac dan dén viéc kéo
dai tién d6 hoc tap.

4. Ké hoach hanh dong

- Trudng tiép tuc c6 cac chinh sach quy hoach ddo tao va phat trién chuyén mén
ctia d6i ngii GV 10 rang, cong khai, minh bach; ho tro, tao diéu kién vé thoi gian dé cac
GV hoan thanh va phat trién chuyén mén theo dung quy hoach.

- Poi ngii GV tiép tuc nang cao trinh do chuyén mén, diang ky hoc cac 16p boi
dudng nham dap tg cac yéu cau vé giang day va NCKH, mé rong két ndi hop tac trong
nudc va quc té.

- Nha trudng c6 giai phap diéu phdi cong viée thich hop, c6 giai phap uu tién thoi
gian, hd trg cac NCS ¢ giai doan cudi hoan thanh viéc nghién ctru.

5. Tw danh gia: Tiéu chi Dat, muc 4/7.

Tiéu chi 6.6: Viéc quan tri theo két qud céng viéc ciia gidang vién (gom cd khen
thwong va cong nhin) dwoc trién khai dé tao dong lwe va hé tro cho dao tao, nghién

ciru khoa hoc va cdc hoat dong phuc vu cong dong.
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1. M6 ta hién trang

Pinh mtrc thoi gian danh cho gidang day, NCKH va thyc hién cac cong tac khac
ciia GV duoc thuc hién theo quy dinh vé ché do 1am viéc ddi voi GV [H6.06.06.01].
Céc tiéu chi, quy trinh danh gia hiéu qua cong viéc déu duoc ldy ¥ kién tir tat ca GV
[H6.06.06.02]. Nha trudng co cac quy dinh, quy trinh té chirc, trién khai va danh gia
hiéu qua hoat dong giang day cua GV gitp phan loai duoc két qua cong viéc cia GV.
Viéc danh gia, xép loai chét lugng lao dong CBVC duya trén cac ti€u chi cu thé voi cc
muirc xép loai: khong hoan thanh/hoan thanh/hoan thanh tot/hoan thanh xuét sic nhiém
vu. [H6.06.06.03]. Cac danh hiéu thi dua gin lién v6i nhitng khen thudng vé vat chit va
tinh than, ting lvong trude thoi han [H6.06.06.04]. Viéc danh gia, xép loai chat luong
lao dong, thi dua va khen thudng hang nam gitp cho CBVC c6 y thic trach nhiém hon
trong viéc ¢ ging hoan thanh tét cac cong viée duge giao. Két qua xép loai chat lugng
lao dong va binh xét danh hiéu thi dua hang ndm cua nha truong trong 5 nim gan day
trung binh déu dat trén 80% CBVC hoan thanh tot nhiém vu, 90% dat danh hiéu lao
dong tién tién tro 1én. Nhiéu don vi nhiéu nam lién dat danh hiéu tap thé lao dong tién
tién [H6.06.06.05].

Hoat dong NCKH duoc Nha trudng khuyén khich. Trong Quy dinh vé thu nhap
tang thém, Nha truong di dua vao tiéu chi cong diém cho GV c6 cong trinh dugc cong
bd trén cac tap chi khoa hoc trong nudc, quéc té uy tin (SCI, SCIE, ISI, Scopus). Hoac
GV c6 thé lua chon quy d6i cong trinh khoa hoc sang nghia vu NCKH cuta nam theo
Quy dinh vé ché d¢ 1am viéc dbi voi giang vién. Ngoai ra cac GV c6 thanh tich xuat sic
s€ duoc gioi thiéu, dé nghi cép trén tang thudng cho cac danh hiéu khen thuong cao hon
nhu Bang khen ctia Chinh phil, ciia B truong Bo GD&PT, ciia Chii tich UBND Tinh.
Trong 5 nam trd lai day, co6 ..... GV cua truong dugc nhan Béng khen ctia Chinh Phu,
¢4 nhiéu GV duoc nhin Bing khen ctia Bo truong B6 GD&DPT, Bang ciia UBND tinh,
Bang khen ctia Ban chip hanh cong doan gido duc Viét Nam va nhiu GV dugc nhan
béng khen cac cép [H6.06.06.07]. Ngoai cac hinh thirc khen cao, vao cudi nim hoc, sau
khi c6 két qua nghiém thu vé giang day, NCKH, tuyén sinh ... Hiéu truong Nha trudng
con ra quyét dinh tang Gidy khen va thudng tién kém theo cho nhiing can by, giang vién
c6 thanh tich cao trong cac mat cong tac [H6.06.06.08] dong vién, khich 1€ thanh tich

cua can bo, giang vién.
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Tinh dén thoi diém hién nay trong Trudng khong c6 don tir khiéu nai vé két qua
danh gia, binh xét thi dua khen thudng, nang luong trude thoi han cho cac GV. Tuy
nhién, chua c6 khao sat y kién vé mirc do hai 1ong ctia GV vé két qua danh gia, dic biét
1a viéc thi dua khen thudng va cong nhan hang nam.

Dé khich 18, dong vien CBGVNYV yén tam cong tac, dat thanh tich cao trong cac
hoat dong chuyén mén, Nha trudng con thuc hién xét thu nhap ting thém cho toan thé
CBGVNV [H6.06.06.08]. Theo d06, ngoai lwong, hang thang, NV con duoc hudng phan
thu nhap ting thém dwra vao binh xét két qua, chét luong lao dong tai don vi. Piéu nay
d3 gop phan 1am giam bét kho khin vé kinh té, nang cao doi séng cho NV Nha truong.

2. Biém manh

Nha trudng ¢ cac quy dinh t6 chirc, trién khai va danh gia hiéu qua hoat dong
giang day ctia GV gitip phan loai duoc két qua cong viée ctia GV va c6 cac hinh thirc khen
thudng, nang luong trudce thoi han tao dong luc cho GV trong giang day va NCKH. Vige
phan loai lao dong va binh xét danh hiéu thi dua duoc thuc hién theo quy trinh chat ché.

3. Piém ton tai

Nha truong chua c¢6 mau khao sat y kién GV vé mirc do hai 1ong voi viée quan
trj theo két qua cong viéc cia GV hang nim.

4. Ké hoach hanh dong

- Nha trudng tiép tuc ban hanh cac quy dinh t6 chirc, trién khai va dénh gia hiéu
qua hoat dong giang day cua GV va c6 cac hinh thttc khen thudng, nang luong trudc
thot han tao dong luc cho GV trong giang day va NCKH

- Tlr nam hoc 2023 - 2024, Phong TC-TH xay dung méu phiéu khao sat va trién
khai thuc hién lay y kién GV vé sy hai long véi viée quan tri theo két qua cong viée cia
GV hang nam.

5. Tw danh gia: Ti€u chi Dat, mtrc 4/7.

Tiéu chi 6.7: Cdc logi hinh va sé lwong cdc hoat dong nghién ciru ciia giing
vién dwoc xdc ldp, gidm sdt va déi sanh dé cdi tién chit lirong.

1. M6 ta hién trang

Céc hoat dong NCKH cua GV trong Truong dugc thuc hién theo qui dinh. Trong
d6 cac hoat dong KHCN ciia Truong di duoc xac 1ap véi nhitng hoat dong cu thé hudng
té1 phat trién KHCN, cai tién k¥ thuat, nang cao hoat dong NCKH cho GV, SV
[H6.06.07.01]. Hoat dong NCKH bao gdm cac hoat dong: thuc hién dé tai, dy an cac
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cép, viét bai béo, huéng dan SV NCKH, tham gia cac hoi thdo khoa hoc trong va ngoai
nuée, tham gia cac seminar hoc thuat, tham gia cac 16p bdi dudng chuyén dé vé NCKH,
phan bién bai bao khoa hoc,... Khoi luong gi6 NCKH va cac hoat dong NCKH cua tung
GV dugc Phong KHCN - Thong tin - Thu vién thdng ké va xac dinh rd rang, Phong
BDCL-TT giam st va danh gia tong két vao cudi mdi nam hoc va cong bb tai Bao cao
té)ng két nam hoc [H6.06.07.02]. Viéc dang ky, xét duyét dé tai cac cép duoc thuc hién
theo dung quy dinh cta Truong: GV ding ky dé tai NCKH véi Khoa theo thong bao vé
dang ky danh muc dé tai NCKH cua Phong NCKH- Théng tin thu vién; Hoi dong Khoa
hoc t6 chtrc xét duyét tén cac dé tai trén co s6 ban thuyét minh cua dé tai cia chu nhiém
dé tai; Phong NCKH- Thong tin thu vién thim tra cic dé tai dé xuét trude khi bao céo
Nha trudng; 1anh dao Nha trudng ra quyét dinh giao dé tai trén co so két qua xét duyét
cua Ho1 déng Khoa hoc Truong [H6.06.07.03]. Hoat dong NCKH duoc trién khai, bat
dau tir cap BM dén Khoa, dén Phong KHCN - Thong tin - Thu vién; cha trong tir khau
nidm bit, dé xuit ¥ tuong va nhu cau tir thuce tién cong viéc, cho dén viéc tham gia tuyén
chon, viét thuyét minh va trién khai thuc hién dé tai, nhiém vu KHCN. biéu nay duoc
thé hién trong cac bao céo ké hoach va két qua thyc hién hang thang, hang nim cia cac
don vi va Nha truong. Cac két qua NCKH ciing dugc thong ké hang nam dé luu trix,
cong bd trén web cua Nha truong dé truyén thong, ciing nhu 1am co so ¢é BM, Khoa
danh gia thi dua hang nam va cai tién chat lugng hoat dong NCKH. Trong giai doan
2018-2023, Nha truong ¢ 630 dé tai cac cAp; S6 gido trinh, sach chuyén khao 08 cudn;
Sb bai bao khoa hoc 13 34 bai, trong d6 c6 10 bai dang trén tap chi qudc té; T6 chirc
duoc 05 Hoi thao, hdi nghi khoa hoc cép Truong va 02 giai thudng sang tao khoa hoc
k¥ thuét cap tinh [H6.06.07.04]. Mic du con kha non tré s6 GV dudi 45 tudi chiém hon
60%, sb dé tai/ du an céc cép da dugce trién khai trong 5 nam gén day da thé hién duoc
nang lyc NCKH cua cac GV trong Nha truong. Tuy nhién, cac hoat dong KHCN hién
van chu yéu tap trung vao mot vai GV lau nam, c6 trinh do cao cung v6i nhdm nghién
ctru. Truong d to chire cac hoi thao khoa hoc cap Trudng, hop téc to chic hoi thao khoa
hoc qubc gia [H6.06.07.05].

2. Piém manh

Céc hoat dong NCKH ngay cang dugc quan tim ddy manh do Lanh dao cac don

vi ¢6 nang lyc va rat tAm huyét v&i NCKH. Pic biét, sd luong bai bado khoa hoc dang
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trén cac tap chi khoa hoc trong nudc va qudc té ciia cac GV sé& gia ting do nhu cau cong
b trong nude va qudc té cua cac NCS.

3. Diém ton tai

S6 lugng cong bd qudc té con khiém tdn. Viéc két ndi tao cac nhom nghién ciru
lién nganh trong viéc t6 chirc, trién khai viét thuyét minh, thyc hién céc dé tai/ du an
KHCN véi cac don vi trong va ngoai Trudng con han ché.

4. Ké hoach hanh dong

- Lanh dao cac don vi tiép tuc giam sat viéc thuc hi¢n hoat dong NCKH cua cac
GV trong don vi, khuyén khich cac GV xuat ban cac bai bao khoa hoc ding trong cac
tap chi ctia truong, trong nude va qudc té.

- Nha trudng ting cuong trién khai, tao két ndi véi cac Khoa, Vién, Trung tdm
trong va ngoai Truong dé hinh thanh cac nhom nghién ciru lién nganh, déng thoi phét
trién cac dinh hudng NCKH, dé tai trong thoi gian téi

5. Tu danh gid : Ti€u chi Dat, mtc 4/7.

Két luin vé Tiéu chuin 6

Doi ngit GV tham gia giang day duoc dam bao vé sb luong va chat luong, dap
g yéu cau ciia Bo GD&DT. Nhiéu GV ¢6 trinh d va kinh nghiém lau nim trong giang
day va NCKH. Céng tac quy hoach ddi ngii nguén nhan luc GV duoc cht trong va gin
v6i dinh hudng phat trién ctia Trudng trong dai han. Cac quy dinh vé cac tiéu chuén,
tiéu chi tuyén dung, boé nhiém dugc thuc hién cong khai theo quy dinh, phii hop véi
chuin chung cua cac truong dai hoc, Luat Gido duc dai hoc va theo dinh hudng tiém
can chuan quéc té. Cac chinh sach hd trg, hinh thic khen thuong ciia Truong kha da
dang, c6 tac dung khuyén khich GV chii dong phét trién nang lyc va tham gia NCKH,
g6p phan nang cao uy tin va thuong hiéu cta Truong PH HD. Cong tac quan Iy GV
cua nha truong duogc thuc hién theo quy dinh, phan loai duogc két qua cong viéc cua GV
va c6 cac hinh thure khen thuong, nang luong trudce thoi han tao dong luc cho GV trong
giang day va NCKH. Viéc phan loai lao dong va binh xét danh hi¢u thi dua dugc thuc
hién theo quy trinh chit ch&. Trudng di ban hanh cac chinh sach vé& quy hoach do tao
va phat trién chuyén moén cia doi ngli GV rd rang, cong khai, minh bach; hd tro, tao
diéu kién vé thoi gian dé cac GV hoan thanh viéc hoc NCS theo dung quy hoach dé ra.

- Két qua danh gia chung cua tiéu chuan 6:

+ Piém trung binh cia tiéu chuan dat: 4/7 diém.
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+ Ty 18 6 tiéu chi Pat: 100%.

Tiéu chuén 7. Pgi ngii nhan vién

M6 dau

Nha truong va Khoa ludn chu trong viéc quy hoach ddi ngli nhan vién lam vi¢c
tai thu vién, phong thi nghiém, hé théng cong nghé thong tin va cac dich vu hd tro khac,
dé dap tmg nhu cau vé dao tao, NCKH va cac hoat déng phuc vu cong ddng. Trong qua
trinh tuyén dung, céc ti€u chi va lya chon nhan vién dé bd nhiém, diéu chuyén duoc xac
dinh va phd bién cong khai. Hang nim, niang luc cta doi ngii nhan vién duogc xac dinh
va dugc danh gia. Nha trudong va Khoa ludn xac dinh nhu cau vé dao tao va phat trién
chuyén mon, nghiép vu cta nhan vién va cac hoat dong trién khai. Pong thoi, thuong
xuyén tién hanh trién khai viéc quan tri theo két qua cong viéc ctia nhan vién gom ca
khen thuéng va cong nhan dé tao dong luc va hd tro cho dao tao, NCKH va céac hoat
dong phuc vu cong dong.

Tiéu chi 7.1. Viéc quy hoach doi ngii nhédn vién (lam viéc tai thw vign, phong
thi nghigm, hé thong coéng nghé théng tin va cdc dich vu hé tro khdc) dwoc thuc hién
ddp ikng nhu cau vé dao tao, NCKH va cdc hoat dpng phuc vu céng dong.

1. M6 ta hién trang

Nha truong di ban hanh Chién lugc phat trién Truong giai doan 2018-2025, tim nhin
dén nam 2030. Trong d6 co6 chién lugc phat trién ngudn nhan lyc voi thanh phan bao
gdm ca doi ngil giang vién, NCV va doi ngii nhan vién [H7.07.01.01].
Vé nang lyc va trinh d§ chuyén mon, tir khi Truong dugc nang cép 1én dai hoc nam 2011,
thuc hién Chién lugc phat trién nguén nhan luc, Nha truong da tich cuc khuyén khich can
b, giang vién, nhan vién di hoc nang cao ning lyc, trinh d6 chuyén mon nghiép vu. Pén
nay, doi ngii chuyén vién cac phong chirc ndng, nhan vién k¥ thuat hau hét d chuan hoa
vé bang cap tir Pai hoc trd 1én [H7.07.01.02], c¢6 trinh do chuyén mon, ¢6 trinh d6 1y luan
chinh tri, ¢6 nang lyc cong tac, phuc vu tt hoat dong giang day, hoc tap, nghién ctru khoa
hoc va phuc vu cong déng. Doi ngii ki thuat vién, nhan vién cd tudi doi tré, trung binh
dudi 40 tudi, 100% dat trinh do ngoai ngir B, st dung thanh thao may tinh phuc vu tdt
cbng tac chuyén mon.

Niam 2017 Nha truong da xay dung Dé an vi tri viéc 1am va duge Chu tich UBND
tinh phé duyét tai Quyét dinh s 3703/QD-UBND ngay 30/11/2017. Dén nam 2023, sau
khi thye hién Dé an Sap nhap Truong, dé phi hop véi tinh hinh méi, dap tmg yéu cau
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theo Nghi quyét s6 26-NQ/TW va Nghi quyét s6 27-NQ/TW cuia Ban chap hanh Trung
wong Pang, Nha truong tiép tuc xdy dung Dé an Vi tri viée 1am, giai doan 2023 - 2026
[H7.07.01.03]. Trong d6 quy dinh cu thé vé tiéu chuan chtrc danh nghé nghiép, mé ta
cong viéc va khung ning lic, trinh d6 chuyén mén tdi thiéu ting vi tri viéc lam nhu can
bo, gidng vién, giao vién, nhan vién van thu, thu vién, y té, k¥ thuat, phuc vu, 18 tan, bao
v&, 14i xe trinh cap c6 thim quyén thim dinh.

Vé quy hoach do6i ngti. Nam 2022, Thyc hién Hudng dan s 03-HD/TU ngay
30/3/2022 va Ké hoach s6 66-KH/TU ngay 30/3/2022 cua Tinh uy vé ra soat, bd sung
quy hoach can b ldnh dao, quan Iy cac cip giai doan 2020 - 2025, 2021 -2026 va xay
dung quy hoach can b 1anh dao, quan 1y cac cap giai doan 2025 - 2030, 2026 - 2031,
Pang uy da hop ban ra théng nhat vé ké hoach ra soat, quy hoach chitc danh Trudng,
Pho don vi phong, khoa, trung tam thudc truong va quy hoach chirc danh Bi thu, Phé bi
thu chi bo thuoc Pang bo Truong Pai hoc Hai Duong. Ké hoach néu rd cac tiéu chi,
d6i tuong va nguyén tic danh gid, lya chon can bo dua vao quy hoach. Trong dé d6i
tugng chuyén vién, nhan vién cling nhu vién chirc quan 1y, giang vién déu thudc ddi
tugng dugce danh gia. Viéc ra soat va lay tin nhiém quy hoach duoc trién khai tir cap co
s& don vi, chi bd. Danh sach nhan sy dugc tin nhiém quy hoach tai don vi co s dugc
tong hop trinh xin ¥ kién tai Hoi nghi cia Pang uy Nha truong. Trong Danh sach quy
hoach cac chtrc danh lanh dao quan 1y cap don vi va Chi bd. Két qua quy hoach, c6 7/81
luot quy hoach vao chirc danh Trudng, Pho don vi 1a Chuyén vién, Nhan vién dang cong
tac tai cac phong, trung tam thudc Truong. [H7.07.01. 04], [H7.07.01. 05].

Sau khi thuc hién Dé an Sap nhap trudng, dé chuan bi cho cong tac ra soat quy
hoach lai can b9, Nha trudong da ban hanh K& hoach s6 02/KH-DHHD ngay 05/01/2024
vé viée xay dung quy hoach lanh dao, quan 1y cac phong, khoa, trung tim, trudng thuc
hanh su pham nhiém ky 2021-2026, 2026 -2031.

2. Diém manh

Doi ngil chuyén vién, nhan vién ciia Nha truong hau hét c6 trinh do, ning luc
chuyén mon tir dai hoc trd 1én, tudi doi con tré, nhiét tinh, trach nhiém dap ung nhu cAu
vé ddo tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong déng.

Trén thuc té, doi ngli nhan vién ctia Nha truong c6 mdt nura 1a gidng vién kiém
nhi¢m, c6 trinh dd cao, day 1a mdt thuén loi cho cong tac quy hoach doi ngii.

3. Diém ton tai
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Nhu di néu trén phan Piém manh, d6i ngii nhan vién ctia Nha trudng co6 mot nira
la giang vién ki€ém nhi€ém, ddm nhi€m ca cong tac giang day va cong tac chuyén mon tai
cac phong, khoa, trung tam. Mot sb vi tri ¢6 nhiéu nhiém vu, dan dén chua chin chu
trong cdc mang cong vi¢c.

4. Ké hoach hanh dong

- Tiép tuc khuyén khich d6i ngii chuyén vién, nhan vién hoc tp ning cao trinh do.

- Xay dung bd sung quy dinh vé chinh sach thu hut, tuyén dung, phat trién doi
ngili nhan vién.

- Pé 4n Vi tri viée 1am méi khi duoc phé duy¢t va thuc hién s€ gidm bdt duoc
tinh trang ki€ém nhi¢m chéng chéo nhiém vy cho doi ngli nhan vién.

5. Ty danh gia: Tiéu chi bat, muc 5/7.

Tiéu chi 7.2. Cdc tiéu chi tuyén dung va lwa chon nhén vién dé bé nhiém, diéu
chuyén dwoc xdc dinh va phé bién céng khai.

1. M6 ta hién trang

Trudc nam 2017 viéc tuyén dung céan b9, giang vién va nhan vién dugc thuc hién
theo céc tiéu chuan dugc quy dinh trong vin ban vé Quy dinh tuyén dung va ky hop
ddng lao dong voi cac tiéu chi cu thé nhu sau: Pdm bdo cong khai, dan chii; Pam bdo
diing tiéu chudn chuyén mén, nghiép vu,; Viéc tuyén dung théng qua Hoi dong tuyén
dung ciia Nha truong. Khi D& an vi tri viéc 1am duoc ban hanh thi viée tuyén dung duoc
thuc hién theo dung céc tiéu chi da dugc mo ta cho tirng vi tri cong viéce, chéng han nhu
v6i vi tri giang vién thi Gng vién phai dap tmg cac tiéu chi sau: (1) Vé hiéu biét: Hiéu
va vin dung diing dwong 16, chii trwong, chinh sach ciia Pang va Nha nwde, nam viing
kién thikc (ca vé 1y thuyét va thiee hanh); (2) Vé trinh dé: Hoc vi Thac s tré én, sir dung
dwoe 1 ngoai ngit trong chuyén mon; (3) Vé yéu cau khéc: Qua I6p béi dudng kién thirc
vé nghiép vu sw pham, vng dung tin hoc vdo giang day [H7.07.02.01]. Cac van ban: Quy
dinh tuyén dung va ky hop déng lao dong hay Dé an vi tri viéc lam déu duogc xay dung
dam bao tuan thu theo quy dinh Luét Vién chtic, B Luat Lao dong, Luat Gido duc cua
Nha nudec.

Vé viéc lya chon va diéu chuyén nhan vién dugc Nha trudong thyc hién tuan thi
dung theo quy dinh ctia Luét Vién chirc, Nghi dinh s6 115/2020/ND-CP ngay 25/9/2020
ctia Chinh phu vé tuyén dung, str dung va quan 1y vién chuc; Quyét dinh s6 44/2020/QD-
UB ngay 10/9/2020 ctia Chu tich UBND tinh Hai Duong vé viéc ban hanh quy dinh vé
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quan ly td churc bd may, bién ché, can bo, cong chtrc, vién chuc, lao dong hop déng theo
Nghi dinh s6 68/2000/ND-CP trong cac co quan hanh chinh Nha nuéc, don vi sy nghiép
cong 1ap; hoi, quy cap tinh va nguoi giit chirc danh, chtrc vu tai doanh nghiép thudc
UBND tinh quéan 1y [H7.07.02.02]. Khi c6 don vi thudc truong c6 vin ban dé nghi bd
sung nhan sw, Phong Té chirc nhén si (nay la Phong To ¢ hite — Tong hop) xdy dung ké
hoach hodc to trinh Hiéu trudng va xin y kién Dang uy vé diéu dong vién chire nham
khdc phuc viéc thiéu nhdn sw dam nhdn cdc mdng céng téc chuyén moén nghiép vu. Khi
duoe sw nhat tri ciia Dang uy va Hiéu truéng, Phong TCNS ra Théng bdo bé sung nhdn
sw cho don vi thuée Truong [H7.07.02.03], Théng bdo dwoc cong khai giri dén toan thé
cdan b, vién chire qua Email. Trong Théng bdo ¢é mé td ré vé vi tri viéc lam, cong viéc
dam nhén, tiéu chuan trinh d6 va kinh nghiém lam viéc dé toan thé vién chirc trong
Truong cé thé doi chiéu, néu phit hop c¢é thé ndp hé so g tuyén vé phong Té chirc
nhén su. Hét thoi han nop ho so, Phong T 6 chirc nhéan su bdo cdo trinh tdp thé Lanh
dao Truong cing danh gid va dwa ra lwa chon iing vién phit hop nhat. Pai dién Lanh
dao Truwong hodc Trieong phong To chire nhdn sw moi cdc iing vién lén lang nghe tryc
tiép nguyén vong ciia vién chirc ting tuyén. Doi chiéu véi két lugn cia Tdp thé Lanh dao,
néu vién chitc dwoc chon hoan toan nhat tri, Nha truong ra Quyét dinh diéu dong.

Sau khi thuc hién D¢ an Sap nhap trudng, ngay 12/9/2023, Nha trudng da ban
hanh Quy ché b6 nhiém, théi giit chirc vu, tir chirc, mién nhiém vién chtrc lanh dao quan
1y va diéu dong vién chirc lam viée tai Truong theo Quyét dinh s6 499/QD-DHHD
[H7.07.02.04]. Quy ché da quy dinh rd trinh tu, thu tuc va hd so vé diéu dong va bd
nhiém doi vé6i vién chie:

V& trinh ty, thil tuc va ho so vé diéu dong: Phong T6 chirc - Tong hop xdy dung
ké hoach hodc to trinh Hiéu truong vé diéu dong doi véi vién chire nham tao diéu kién
dao tao boi dudng ddi ngii vién chirc va phuc vu yéu cau céng tac, trong dé xem xét
trinh @6 chuyén mén dap vmg céng viéc va nguyén vong truée khi diéu déng ciia vién
chikc. Sau khi ¢6 ¥ kién ciia Hiéu truéng, Phong Té chirc — Tong hop théng bdo dén don
Vi ¢6 vién chire duwoc diéu dong va don vi dwoc nhdn vién chirc diéu dong.

Khi xay dyung c4c van ban quy dinh vé tuyén dung doi ngil can b, giang vién, nhan
vién, Nha truong déu giri dén cac don vi trong toan Trudng dé 13y y kién gop v xay dung.
Trén co sé tiép thu cac y kién dong gop cua cac don vi, ban Quy dinh duoc hoan thién, ban

hanh va dua vao 4p dung. Cac van ban quy dinh vé cac tiéu chi, quy trinh tuyén dung, bo
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nhiém duoc phd bién rong rdi dén toan thé can b, giang vién, nhan vién cua Truong
thong qua nhiéu hinh thirc khac nhau nhu cac cudc hop giao ban lanh dao chu chbt Nha
truong, bang van ban giri qua thu dién tir t&i Trudng/Phy trach cac don vi, dé trién khai
t61 toan thé can bo, giang vién, nhan vién [H7.07.02.05].

2. Diém manh

Céc tiéu chi tuyén chon dé diéu chuyén, b6 nhiém ctia Nha trudng day du, rd rang
va day du cho cac dbi twong tir can bo, giang vién, gido vién dén chuyén vién, nhan vién.
Diéu nay phan nao thuc day duoc sy ¢b ging, nd luc, chi tién thu cua d6i ngii nhan vién.

3. Diém ton tai

Hién nay Nha trudng chua xay dung xong Quy ché tuyén dung d6i v6i doi ngii
can bg, giang vién, nhan vién.

4. Ké hoach hanh dong

Tiép tuc trién khai xay dung Quy ché tuyén dung dbi v6i doi ngil can b, giang
vién, nhan vién. Bén canh dé tiép tuc ra soat, dbi chiéu quy dinh vé tiéu chuan dao duc,
nang luc, trinh d§ chuyén mon, trinh d6 chinh tri dbi véi doi ngii chuyén vién, nhan vién.
Tir d6 thyc hién tinh gian doi voi nhimg vi tri khong hiéu qua dé c6 ké hoach tuyén dung
moi, lam maéi doi ngil.

5. Tw danh gia: Tiéu chi Dat, muc 4/7.

Tiéu chudn 7.3. Néing lwc ciia dpi ngii nhin vién dwoc xdc dinh va dwgc dinh
gia.

1. M6 ta hién trang

Trong Quy ché t6 chirc va hoat dong Trudng Pai hoc Hai Duong va Quy dinh vé
chtrc nang nhiém vu cac don vi thudc, truc thudc Truong, Phong T chirc nhén su , nay
1a Phong Tb chuc - Tong hop 1 don vi duoc giao phu trach cong tac danh gia chat luong
cong viéc can bo, giang vién, nhan vién lao dong, véi chirc nang, nhiém vu xay dung
Ké hoach ddo tao, phat trién ngudn nhan lyc [H7.07.03.01], [H7.07.03.02]

Nam 2019 Nha truong ban hanh B tiéu chi danh gid cén bg, giang vién, nhan
vién [H7.07.03.03], Bo ti€u chi danh gia dugc xay dung dé danh gia can bo, gidng vién,
nhan vién theo 4 nhém: (1) Lanh dao Khoa, (2) Lanh dao Phong, (3) Giang vién, (4)

Nhan vién v6i céc tiéu chi danh gid 10 rang, chi tiét:
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Phiéu d4nh gia nhan vién bao gdm 4 tiéu chi véi tong diém 100: Yéu cau chung (bao
gom chdp hanh ndi quy, tdc phong, hoan thanh céng viéc) 20 diém, Nang luc va phirong
phdp lam viéc 30 diém; Pham chdt va thdi dé 30 diém,; Két qud lam viéc 20 diém.

Niam 2023, theo dic diém tinh hinh méi sap nhap, Nha trudng da ban hanh Quy
dinh vé danh gia, xép loai vién chuirc, lao dong.

Dinh ky thang 6 hang nim, Nha trudng t6 chirc thuc hién danh gia két qua cong
viéc ctia can bo, giang vién, nhan vién theo quy trinh cy thé sau: (1) Phong T6 chirc soan
thao K& hoach/Huéng dan, mAu phiéu danh gia danh gia trinh Hiéu trudng duyét va ban
hanh cho cac don vi thudc truong [H7.07.03.04]. (2) Ca nhan ty danh gia (3) Quan ly
cip trén danh gia theo ting don vi, 1anh dao don vi tong hop két qua giri vé Phong T
chtic nhan su;(4) Phong T6 chirc nhan sy tong hop két qua dénh gia tir cac don vi dé
trinh Hoi ddng thi dua khen thuong Truong xét duyét [H7.07.03.05];(5) Két qua xét
duyét cia Hoi dong dugc thong bao giri bang vin ban tdi cac don vi trong toan Trudng
[H7.07.03.06].

Sau mdi dot danh gia ctia tmg nam hoc, Phong Tb chirc nhan sy duoc giao trach
nhiém luu trit phiéu danh gia, dit liéu va bao cao két qua danh gia, hiéu qua cong viéc
cua can b0, giang vién, nhan vién, béng ban cling va ban mém.

2. Piém manh

Nha truong da xay dung h¢ théng danh gia can b9, vién chuc, lao dong d?ly du,
cu thé. Cong tac t6 chirc danh gid hang nam duogc t6 chirc thuc hién cong khai, minh
bach, bai ban, ding quy trinh.

3. Piém ton tai

Mot bd phén nhé can bg, gidng vién, nhan vién khi thyc hién gop y, phé binh cho
ddng nghiép va tu phé binh ban than doi khi con ca né, hoi hot, din dén két qua danh
gia chua thuc sy chinh xac.

Nha trudng chua thyuce hién khao sat vé do hai 1ong ctia nguoi hoc d6i véi doi ngi
nhan vién.

4. Ké hoach hanh dong

- Tiép tuc stra d6i, bd sung b tiéu chi danh gia nhan vién.

- Nam hoc 2023 — 2024 Nha truong di tién hanh xay dung Phiéu khao sat va thuc
hién khao sat do d6 hai 10ng ctia ngudi hoc ddi véi doi ngili nhan vién Nha truong va di

tién hanh 1ay y kién gop ¥ ciia nguoi hoc.
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5. Ty danh gia: Tiéu chi Dat, muc 4/7.

Tiéu chi 7.4. Nhu cau vé dao tgo va phat trién chuyén mén, nghigp vu ciia nhén
vién dwoc xdc dinh va c6 cdc hoat dong trién khai dé ddap irng nhu cau do.

1. M6 ta hién trang

Pé gop phan nang cao chéat lugng doi ngli nhan vién, Nha trudng da quan tim
dén cong tac dao tao, bdi dudng, nang cao trinh d6, chuyén mon, nghiép vu cho doi ngii
nhan vién va da trién khai cac hoat dong nham dap timg nhu cu nay. Nha truong da xay
dung ké hoach dao tao, boi dudng t6i ting vi tri chuyén mén, nghiép vu cia NV. Cac
linh vuc nang cao bdi dudng dugc xac dinh gdm: 1y luan chinh tri, bdi dudng chuyén
mon, ngoai ngir va tin hoc, an ninh quéc phong [H7.07.04.01]. Nhu cau vé dao tao, bdi
dudng, nang cao trinh dd, chuyén moén, nghi¢p vu ctia ddi ngti nhan vién dugc xac dinh
qua hai kénh. Kénh thir nhat xuat phat tir nguyén vong ding ky duoc dao tao, bdi dudng
clia ca nhan. Khi ¢6 nhu cau nang cao trinh do, chuyén mén nghiép vu ciia ban than, ca
nhan nhan vién lam don/to trinh xin di hoc nang cao trinh d¢/bdi dudng chuyén mén,
nghiép vu giri 1anh dao Nha trudong xét duyét. Trén co sé ¥ kién xac nhan cia lanh dao
don vi noi nhan vién lam viéc, 1anh dao Nha truong xét théy viéc di hoc/ boi dudng la
can thiét va chinh dang thi duyét dong ¥ va chuyén sang Phong TC-TH ra quyét dinh cir
di hoc hodc di boi dudng. Keénh thir hai xuat phat tir phia Nha truong can cir nhan vién
di hoc tap/tap huan/bdi dudng ning cao chuyén mon, nghiép vu nhim dap tng nhu cau
cong viéc. Khi co cac khoa/ldp tap huan/bdi dudng chuyén mon, nghiép vu cho nhan
vién, Nha truong cir dich danh nhan vién di hoc. Pdi véi cac vién chirc trong ngudn quy
hoach, Nha trudng da lién két moi giang vién va ctr ... nguoi di hoc 16p Boi dudng kién
thirc quan 1y cho d6i twong Truong, Phé phong va twong duong. Cong tac boi dudng
dugc nha trudng hét stec quan tim [H7.07.04.02]. Nha trudng ludn tao diéu kién vé moi
mit (thoi gian, nhan lyc, kinh phi) dé nhan vién yén tam di hoc/boi dudng/tap huan. Poi
v6i cac khoa hoc/bdi dudng/tap hudn/thi ndng ngach ngin han, Nha trudng déu ¢ chinh
sach hd trg kinh phi hoc tap, di lai, an, & tir .... dén 100% hoc phi/l€ phi/chi phi tuy
thudc vao dia diém hoc, sb lugng nhan vién di hoc cua mdi dot, tinh chét can thiét, quan
trong ctia khéa hoc. Cac truong hop ndy, kinh phi duoc hd trg ngay khi di hoc/bdi dudng/tap
huén theo quy dinh va thyc té cong viée. Ddi véi cac truong hop xin di hoc dai han nang
cao trinh do (ctr nhan, thac sy, tién s7), Nha truong hd tro kinh phi dio tao theo mirc quy
dinh tai Quy ché Chi tiéu noi bd ctia Truong [H7.07.04.03]. Trong cac trudng hop nay, kinh
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phi hd tro cho nhan vién sau khi c6 bang tot nghiép bao céo vé Truong. Tir nim 2018 dén
nim 2023, Nha trudng da cir trén 150 luot nhan vién di hoc tap/dao tao/bdi dudng tir ngin
han dén dai han [H7.07.04.04]. Diéu nay d 1am cai thién dang ké trinh do, nang luc chuyén
mon, nghiép vu ciia doi ngii nhan vién, tao déng luc cho doi ngii nay phan d4u va cbng hién
nhiéu hon trong cong tac.

2. Diém manh

Nha truong dd dap tng tot nhu cau vé dao tao/bdi dudng, nang cao trinh do,
chuyén mén, nghiép vu ciia d6i ngii nhan vién thé hién qua viéc dong y va hd tro kinh
phi, tao diéu kién vé thoi gian dé nhan vién yén tim di hoc/bdi dudng/tap huin. Nha
truong c6 ké hoach vé dio tao/bdi dudng nang cao chuyén mén, nghiép vu cho doi ngii
nhén vién va da trién khai thuc hién trén thuc té.

3. Diém ton tai

Vi nhitng diéu kién khach quan va chil quan, Nha trudng chua that sy chu y dén
cong tac dao tao, boi dudng nang luc lanh dao, diéu hanh cho doi ngili nhan vién trong
dién quy hoach can bo 1anh dao cac don vi hd tro dé ho co thé thich ung tbt voi cong
viéc sau khi dugce bd nhiém.

4. Ké hoach hanh dong

- Tir ddu nam hoc 2023- 2024, Nha truong sé quan tdm trién khai cong tac dao
tao, boi dudng nang luc lanh dao, diéu hanh cho doi ngili nhan vién trong dién quy hoach
can bo lanh dao cac don vi ho tro.

- Phong TC-TH; Phong HC- QT; cac phong chtic nang; Cac trung tdm... khuyén
khich cac nhan vién phong ban tham gia cac khoa tap huan vé nghiép vu chuyén mén.
Giao cac phong chi dong dé xuat cac 16p hoc, khoa tap huin co lién quan dén nghiép
vu cua don vi.

- Tir nam hoc 2023-2024, Phong TC-TH; Phong HC- QT; cac phong chirc nang;
cac trung tAm... chu dong khao sat nhu cau dao tao ctia do6i ngii nhan vién va c6 ké
hoach trién khai cac hoat dong dao tao nang cao k¥ nang, nghié€p vu cho can bo ho tro.
Nha trudng t6 chic cac khoa, 16p bdi dudng vé chuyén mén, nghiép vu cho doi ngi
nhan vién theo nhu cau.

5. Tw danh gia: Ti€u chi Dat, mirc 4/7.

Tiéu chi 7.5. Viéc qudn tri theo két qud cong viéc ciia nhin vién (gom cd khen

thwéng va cong nhin) dwoc trién khai dé tao dong lwc va hé tro cho dao tao, nghién
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ciru khoa hoc va cdc hoat dong phuc vu cong dong

1. M6 ta hién trang

Dé an Vi tri viéc lam giai doan 2023 — 2026 cua Truong Pai hoc Hai Duong
[H7.07.05.01] di quy dinh cu thé vé tiéu chuan chirc danh nghé nghiép, mo ta cong viéc
va khung nang luc, trinh d§ chuyén moén tung vi tri viéc lam nhu cén b, giang vién,
gido vién, nhan vién van thu, thu vién, y té, k¥ thuat, phuc vu, 18 tan, bao vé, lai xe trinh
cip c6 thAm quyén tham dinh. Viéc danh gia NV dugc Nha truong quy dinh cu thé
[H7.07.05.02]. Cac tiéu chi, quy trinh danh gia hiéu qua cong viéc déu dugc ldy ¥ kién
tir tit ca CBGVNVLD [H7.07.05.03]. Viéc danh gia, xép loai chit luong lao dong cua
NV dua trén cac danh gia nghiém thu khéi luong, chét luong cong viéc hang thang cua
don vi. Cudi nam, cin cir mirc do danh gia cac thang, don vi hop va binh xét, danh gia
cho NV theo céc mirc: khong hoan thanh/hoan thanh/hoan thanh tot/hoan thanh xuat sic
nhiém vu. [H7.07.05.04]. Cac danh hiéu thi dua gan lién v6i nhitng khen thudng vé vat
chat va tinh than, ting luong trudc thoi han dwoc quy dinh tai Quy dinh vé Thi dua, khen
thuong ctia Nha trudong. [H7.07.05.05]. Viéc danh gia, xép loai chat lugng lao dong, thi
dua va khen thudéng hang nam gitip cho d6i ngti NV c6 y thirc trach nhi¢m hon trong
viéc ¢b gang hoan thanh tét cac cong viée dugc giao. Két qua xép loai chat luong lao
dong va binh xét danh hiéu thi dua hang nam cuia nha truong trong 5 ndm gan day trung
binh déu dat trén 80% CBVC hoan thanh t6t nhiém vu, 90% dat danh hiéu lao dong tién
tién tré 1én. Nhiéu don vi nhiéu nim lién dat danh hiéu tap thé lao dong tién tién
[H7.07.05.06], [H7.07.05.07]

Ngoai cac hinh thirc thi dua, vao cudi nam hoc, sau khi co két qua nghiém thu vé
giang day, NCKH, tuyén sinh ... Hiéu truong Nha trudng con ra quyét dinh ting Gidy
khen va thudng tién kém theo cho nhitng CBGVNV c¢6 thanh tich cao trong cic mit
cong tac [H7.07.05.08]dong vién, khich I¢ thanh tich cia CBGVNV.

Tinh dén thoi diém hién nay trong Trudng khong c6 don tir khiéu nai vé két qua
danh gia, binh xét thi dua khen thudng, nang luong trude thoi han cho cac NV. Tuy
nhién, chua c6 khao sat ¥ kién vé mirc d6 hai 1ong ctia NV vé két qua danh gia, dic biét
1a vi¢c thi dua khen thuong va cong nhan hang nam.

Dé khich 1¢, dong vién CBGVNYV yén tam cong tac, dat thanh tich cao trong cac
hoat dong chuyén mén, Nha trudng con thyc hién xét thu nhap ting thém cho toan thé

CBGVNV [H7.07.05.09]. Theo d6, ngoai luong, hang thang, NV con duoc huéng phan
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thu nhap tang thém dya vao binh xét két qua, chat lugng lao dong tai don vi. biéu nay
d3 gop phan 1am giam b6t kho khin vé kinh té, ning cao doi sdng cho NV Nha trudng.

2. Biém manh

- Nha truong co6 cac ti€u chi danh gid, phan loai lao dong, cac hinh thurc khen
thuong da dang dén timg ddi twong nhu GV, NV, LD.

- Quy dinh vé thu nhép ting thém cta Nha trudng 1a mot dong luc thic ddy NV
hang say cong tac, cd géng thuc hién tdt hon, hiéu qua hon cong viéc dugc giao.

3. Diém ton tai

Nha trudng chua tién hanh khéo sat ¥ kién NV vé& muc d hai long véi viée quan
trj theo két qua cong viéc hang nim.

4. Ké hoach hanh dong

- Nha trudng tiép tuc ban hanh cac quy dinh t6 chirc, trién khai va dénh gia hiéu
qua hoat dong cia NV va cé cac hinh thuc khen thuong, nang lvong trude thoi han tao
dong luc cho NV trong moi linh vyc cong tac.

- Tlr nam hoc 2023 - 2024, Phong TC-TH xay dung méu phiéu khao sat va trién
khai thyc hién 13y y kién NV vé sy hai 10ng v&i viéc quan tri theo két qua cong viéc
hang nam.

5. Tw danh gia: Tiéu chi Dat, muc 4/7.

Két luén vé Tiéu chuan 7:

D6i ngil nhan vién cac phong, khoa, trung tam, cac don vi truc thuoc Trudng hod
trg tham gia vao thuc hi¢n CTDT cua Truong du vé sb luong, manh vé trinh d6 chuyén
mon, nghiép vy, ning dong, nhiét tinh, tin tuy véi cong viéc. Vi cach to chic va didu
hanh bai ban, khoa hoc, c6 hé théng, tir cong tac quy hoach, tuyén dung, b6 nhiém, dao
tao, boi dudng nang cao trinh do dén cong tac danh gia, xép loai, cong nhan, khen thudng
da tao ra doi ngli nhan vién co chat luong, du stc thuc hién va hoan thanh tt cac ké
hoach, nhiém vu cua Nha truong. Bén canh nhiing vu diém néu trén, Nha truong thura
nhéan van con mot s6 han ché nhét dinh trong cong tac can bd dbi véi doi ngti nhan vién
nhu cong tac bo nhiém can bd 1anh dao cac don vi hd trg con & muc khiém ton; chua
sdu sat dén cong tac dao tao, bdi dudng nang lyc lanh dao, diéu hanh cho d6i ngii nhan
vién trong dién quy hoach; tiéu chuan, tiéu chi danh gia nhan vién con chung chung,

mang tinh dinh tinh, chua duoc luong hoa that cu thé. Trong thoi gian toi, Nha trudng
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s& sém khéc phuc nhitng han ché nay dé doi ngii nhan vién thuc su virng manh, yén tim
cong tac va cdng hién, gop phan hd trg déc luc cho cong tac dao tao, NCKH ...
- Két qua danh gia chung cua tiéu chuan 7:
+ Piém trung binh cua tiéu chuan Dat, muc 4/7 diém.
+ Ty 1& 6 tiéu chi Pat: 100%.
Tiéu chuén 8: Ngudi hoc va hd tro nguoi hoc
Tiéu chi 8.1: Chinh sdch tuyén sinh dwoc xdc dinh ré rang, dwoc cong bo cong
khai va dwoc cdp nhdt
1.M6 ta
Nha truong c6 chinh sach va quy dinh vé tuyén sinh rd rang, diing cic quy dinh
hién hanh va dugc cap nhat hang nim. Nha truong da ban hanh dé 4n tuyén sinh nam
2019, 2020, 2021, 2022, 2023 c6 ghi rd quy mé dao tao, thong tin tuyén sinh chinh quy cua
2 ndm gan nhat. Trong muc c4c thong tin ctia nam tuyén sinh da xac dinh 16 ddi tugng tuyén
sinh, pham vi va phuong thirc tuyén sinh. Chi tiéu tuyén sinh duoc xac dinh 16 nganh/Nhom
nganh/Khéi nganh, theo timg phuong thirc tuyén sinh va trinh d6 dao tao. Ho so va thoi
gian, chinh sach wu tién, 1¢ phi xét tuyén va hoc phi du kién véi sinh vién chinh quy, thoi
gian du kién tuyén sinh cac dot bd sung trong nim ciing dugc quy dinh rd rang [H8.1.01].
[H8.01.02]. [H8.01.03]. [H8.01.04]. Cac ddi tugng, quy trinh thi/xét tuyén, danh gia dau
vao; doi tuong thi tuyén, xét tuyén; dbi tugng uu tién dugc quy dinh 10 trong Pé 4n tuyén
sinh hang ndm. Cy thé nhu Dé 4n tuyén sinh ndm 2023 ¢ ghi rd 4 phuong thiic tuyén sinh
chinh quy trinh d6 dai hoc. Trong cac phuong thirc xét tuyén c6 ghi rd cac ddi tuong uwu
tién theo quy dinh ctia Bo Gido duc va Pao tao [H8.01.01.10].
Hang ndm, Nha truong cong bd cong khai chinh sach va quy dinh tuyén sinh.
Trudce khi thong béo tuyén sinh, Nha truong c6 ban hanh ké hoach T van tuyén sinh, trong
d6 phan cong 1 cac don vi chu tri, don vi phdi hop, cac phuong an thuc hién, vi du nhu
ban mém thong tin tuyén sinh duoc ding quang ba trén mang xi hoi va 14p cac trang
Fanpage cap khoa/trung tdm...dé phuc vu cong tac tuyén sinh [H8.1.03.01]. Thong béo
tuyén sinh c6 ghi rd phuong thirc xét tuyén, chi tiéu xét tuyén, co hoi viée lam trong qua
trinh hoc tip va sau t6t nghiép. [H8.1.03.02- H8.1.03.04]. Nha trudng c6 bao cio théng ké
tuyén sinh giri Bo Gido duc va Pao tao. Trong bao cao thong ké co ghi rd sé sinh vién tuyén
moi, quy mé tuyén sinh chia ndm theo chwong trinh dao tao, théng ké t6t nghiép c6 ghi rd

phan loai tot nghiép theo cac loai: xuat sic, gidi, kha, trung binh. [H8.01.02]. Pdng thoi,
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hang nam sau khi két thuc tuyén sinh, Nha trudng déu bao co tong hop danh sach thi sinh
trang tuyén - nhap hoc theo cac chwong trinh/hinh thirc dao tao. Trong béo céo c6 ghi rd sb
lwong thi sinh tring tuyén, nhap hoc tai cac nganh dao tao. [H8.1.02.01- H8.1.02.02]. Piém
trang tuyén dai hoc chinh quy hang nim theo cac phwong thirc ciing dugc cong khai, cong
b6 rd rang [H8.1.02.03].

Chinh sach tuyén sinh dugc cap nhat kip thoi, ¢6 sy gop ¥ clia cac bén lién quan
va phan tich/dy bao nhu cau nhén lyc; duogc cap nhat héng nam. Sau khi ¢ két qua tuyén
sinh, Nha trudng t6 chirc Hoi nghi Tong két cong tac tuyén sinh va dé ra phuong huéng,
nhiém vu tuyén sinh ndm hoc tiép theo. Ban Giam hiéu nha trudng c6 phan cong Trung tim
tuyén sinh téng hop cac s6 liéu tuyén sinh trong 3 nim gin nhat dé lam dit liéu danh gia,
d6i sanh. Hoi nghi cting chi ro ton tai cia cong tac tuyén sinh 12 mot sb it don vi chua thuc
sy thic ddy manh mé cong tic tuyén sinh. [H8.1.03.05]. Tir d6 dé ra phuong hudng phat
trién cac chuong trinh dao tao méi, nganh hoc méi va du kién chi tiéu tuyén sinh nam sau
[H8.1.03.06].

2. Piém manh: Cac van ban lién quan dén tuyén sinh duoc ban hanh cong khai, 1&
rang, ding quy dinh.

3. Diém ton tai: Mot vai don vi trong Nha truong con chua thyc sy chu trong dén
cong tac tuyén sinh. Viéc phan tich/ du bao nhu cau nhan luc con han ché.

4. Ké hoach hanh dong (nhitng viéc can lam nham khdc phuc ton tai, phdt huy diém

manh, kém theo nhitng bién phdp can thuc hién)

Don vi, )
Thaoi gian thwe hién | Ghi
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi thue . . ]
hia hoac hoan thanh chu
ién

1 |Khic phuc |Tap trung cha | Cac khoa | Thang 4 nam 2024
ton tai trong vao cong | chuyén mon

tac tuyén sinh

2 |Phat huy|Tiép tuc xay |Phong Dao | Thang 3 nim 2024
diém manh dung ké hoach | tao dai hoc

tuyén sinh

5. Ty danh gia: Murc dat dugc cua ti€u chi: 4/7

Tiéu chi 8.2: Tiéu chi va phwong phdp tuyén chon ngwoi hoc dwoc xdc dinh ro



101
rang va dwoc danh gia

1.M6 ta

Tiéu chi va phuong phap tuyén chon ngudi hoc ludn duoc x4c dinh rd rang trong Dé
an va ké hoach tuyén sinh. Cac phwong thtrc tuyén sinh duoc quy dinh phit hop, Trong cac
phuong thirc xét tuyén c6 ghi 16 cac déi tuong wu tién theo quy dinh cua B Gido duc va
DPao tao [H8.01.01.10].

Tiéu chi va phuong phap tuyén sinh ciing dugc ra soat va danh gia hang nam. Piéu
nay duoc thé hién & Hoi nghi dénh gia cong tc tuyén sinh. Hoi nghi d phan tich va danh
gid thue trang murc do tuyén sinh, chi ra nhitng vu diém, nhuoc diém trong cong tic tuyén
sinh, c6 d6i sanh véi 3 nim gan nhit dé dé ra phuong 4n tuyén sinh nim tiép theo.
[H8.1.03.01]. Khong chi thé hién trong Hoi nghi tuyén sinh hang nam, tai cac cudc hop ciia
khoa chuyén mén ciing thao ludn, trao ddi va c6 ¥ kién gop ¥ vé cac phuong an tuyén sinh
nham nang cao hiéu qua. [H8.1.03.02].

2. Piém manh: D& an va ké hoach tuyén sinh quy dinh 13 rang céc tiéu chi va phuong
phap tuyén chon nguoi hoc.

3. Diém ton tai: Chua tién hanh khao sat vé chat lwong sinh vién ciia cac nganh dao
tao dé danh gia chinh xac cong tac tuyén chon ngudi hoc hang nim

4. Ké hoach hanh dong (nhitng viéc can lam nham khdc phuc ton tai, phdt huy diém

manh, kém theo nhitng bién phdp can thuc hién)

Don vi, ]
Thoi gian thyce hién | Ghi
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi thue .
hoac hoan thanh cha
hi¢n
1 Khic phuc | Thuc hién khao | Phong CTSV- | Thang 6 nam 2024
ton tai sat chat luong | VL, cac khoa

sv cac nganh | chuyén mon

dao tao

2 |Phat huy|Tiép tuc xay |Phong Dao | Thang 3 nim 2024
diém manh dung cac ti€u | tao dai hoc
chi va phuong
phap tuyén

chon ngudi hoc

cho phu hop
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vol nam hoc

moi

5. Tw danh gia: Mtc dat dugc cua ti€u chi: 4/7

Tiéu chi 8.3. C6 hé théng gidm sdt phii hop vé sw tién bé trong hoc tip va rén
luyén, két qud hoc tip, khoi lwong hoc tip ciia nguwoi hoc

1. Mota

Nha truong ¢6 bd phan can bd chuyeén trach dugc phan cong giam sat su tién bo trong
hoc tap va rén luyén, két qua hoc tap, khoi luong hoc tap ctia nguodi hoc. Péu nam hoc, nha
treong ban hanh Quyét dinh giao nhiém vu cht nhiém 16p kiém C6 van hoc tap. Trong Quy
ché cong tac hoc sinh, sinh vién ciing ghi rd: Cht nhiém 16p hoc sinh, sinh vién hd tro, quan
1y, huéng dan cac hoat dong hoc tip va rén luyén ctia 16p hoc sinh, sinh vién. Nha truong
cling ban hanh quyét dinh phan cong Hoi dong danh gid rén luyén sinh vién.

Quy trinh giam sét sy tién bo clia ngudi hoc dugc ban hanh ngay tir ddu ndm hoc.
[H8.3.01.01]. Hé thdng giam sat ngudi hoc duoc quy dinh theo timg cip, tir trudng cac
phong Pao tao, Cong tac sinh vién. Tai cic phong chiic ning trén c6 phan cong cu thé can
bd nhan vién phong phu trach theo doi sinh vién tirng khoa, tirng nganh. [H8.3.01.02].(Danh
sach CBNV duwoc phdn cong giam sat). Nha truong cling quy dinh hang thang cac chii nhiém
16p gtri bao céo tinh hinh hoc tap, rén luyén cua sinh vién cac 16p vé phong Cong tac sinh
vién — Viéc lam, Phong Cong tac sinh vién — Viéc 1lam tap hop bao cao Lanh dao truong.
Vi thé nén viéc chan chinh tinh hinh hoc tap, rén luyén cua sinh vién dugc thuc hién kip
thoi, mang lai hiéu qua. [H8.3.01.03 - H8.3.01.06]. Sau mdi hoc ky, Nha truong thuc hién
viéc danh gid rén luyén sinh vién theo dung quy trinh: Cap ca nhan sinh vién, cap 16p, Phong
Cong tac sinh vién — Viéc 1am ra soat trinh Hoi dong hop danh gia két qua rén luyén sinh
vién [H8.3.01.07 - H8.3.01.09]. Khdng chi c6 quy dinh danh gia rén luyén sinh vién theo
hoc ky, vao cudi khoa hoc, khi xép loai két qua tbt nghiép cua sinh vién, can ctir vao Kkét qua
hoc tap va rén luyén cua sinh vién, Phong Cong tac sinh vién - Viéc lam ciing dé xuat Hoi
d6ng khen thuong nhiing sinh vién t6t nghiép loai gioi va xuét sac [H8.3.01.10]

Heé thdng giam st ctia nha trudng pht hop vai két qua hoc tap va khéi lugng hoc
tap cta ngudi hoc. Nha truong ban hanh Quy ché dao tao trinh do dai hoc theo hé théng tin
chi. Trong d6 c6 x4y dung chuwong trinh ddo tao va thoi gian hoc tap. Viéc danh gia két qua
hoc tép theo hoc ky, ndm hoc ciing dugc quy dinh rd rang [H8.3.01.10.12]. Trong Quy ché

dao tao cua Nha truong c¢6 quy dinh rd thoi gian canh bao hoc vu cta sinh vién dugc thuc
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hién theo timg hoc ky, sau khi c6 két qua hoc tap. Viéc canh bao két qua hoc tap nham gitip
sinh vién c6 két qua hoc tip kém biét va lap phuong an hoc tép thich hop dé co thé tot
nghi€p trong thoi han tdi da duoc phép theo hoc chuong trinh. Céac dién budc théi hoc va
quy trinh canh béo hoc tip, budc théi hoc ddi véi sinh vién ciing duoc quy dinh 13 rang
[H8.3.01.10.15]. Nhitng sinh vién thudc dién canh bao hoc vu dugc ghi tén kem Kkét qua
hoc tap, ban hanh thanh vin ban giri vé cac khoa chuyén mén va chii nhiém 16p dé sinh vién
duoc biét. [H8.3.01.11]. Tir d6 cac em co ké hoach va phuong phap cb ging trong hoc tap.
Trong cac cudc hop gitta Phong Cong tac sinh vién - Viéc lam, cac trudng khoa chuyén
mon, chu nhiém 16p, Bi thu doan thanh nién, Héi1 sinh vién ciling néu rd tinh hinh hoc tap
va rén luyén ciia cac 10p sinh vién, cting trao doi, thao luan va dé ra bién phap quan 1y, giam
sét sinh vién cho phit hop [H8.3.01.12]. Sau mdi hoc ky, khi c6 két qua hoc tap va rén luyén,
Phong Pao tao va Phong Cong tac sinh vién giri két qua vé cac khoa chuyén mén dé Chu
nhiém 16p thong béo cho céac sinh vién duoc biét. [H8.3.01.13]. [H8.3.01.14]. Sy phan hoi
vé két qua hoc tap va rén luyén cua sinh vién ciing dugc thé hién rd rang trong béo cdo
thang cua chi nhiém 16p giri vé phong Cong tac sinh vién — viéc 1am tap hop trinh Ban
Giam hi¢u nha truong, tir do c6 su chi dao va ubn ndm kip thoi tu cép trén [H8.3.01.03 -
H8.3.01.06]. Trong mdi nam hoc, Hoi déng thi dua khen thudng sinh vién déu tién hanh
hop, d6i sanh véi két qua ctia nam trudc dé dé ra chi tiéu cho nam tiép theo. Tuy nhién thuc
té cho théy con c6 nhitng sinh vién chua thyc sy quan tdm dén viéc hoc tap va rén luyén,
chua xé4c dinh rd muyc tiéu hoc tap nén con thd o véi két qua khi duoc théng béo.

BANG POI SANH KET QUA HQC TAP

i Nam Nam Nam
Xep loai
- 2020-2021 2021-2022 2022-2023
Kyl | KyII | KyI | KyII | KyI | KyII
Gioi 0 50% 0 0 0 0
Lop _
Kha 100% | 50% 0 100% | 50% | 50%
K9.NNA
Trung 0 0 0 0 50% | 50%
binh
Yéu 0 0 0 0 0 0
Kém 0 0 0 0 0 0
Xuatsac |0 0 0 0 0 0
K10.NNA
Gioi 0 11,76% | 22,2% | 12,5% 0 0
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Kha 50% | 11,76% |555% |50% |16,67% | 50%
Trung 16,67% | 29.4% | 11,1% |25% 50% | 50%
binh

Yéu 33,33% | 47,08% | 11,1% [ 12,5% |33,33% | 0

Kém 0 0 0 0 0 0

Yéu 0 58,33% | 14,4% [28,5% | 14% | 14%

Kém 31% |0 00 0 29% | 15%

(Nguon: Phong CTSV)
BANG POI SANH PIEM HQC TAP
i Nam Nam Nam

Lép Xep loal 2020-2021 2021-2022 2022-2023
T Kyl | KyII | Kyl | Kyl | KyI | Ky1I

Xuatsic |0 0 0 0 0 0

Tot 50% | 50% |[100% | 50% | 50% | 50%
K9.NNA | Kha 50% | 50% |0 50% | 50% | 50%
Trung binh | 0 0 0 0 0 0

Yéu 0 0 0 0 0 0
Xuatsic |0 0 0 0 0 0

Tot 10% |40% |37,5% |16% 33% | 17%
K10.NNA | Kha 90% |[60% [625% [84% | 77% | 83%
Trung binh | 0 0 0 0 0 0

Yéu 0 0 0 0 0 0

Qua ddi sanh cho thiy 16p K9.NNA khéng c6 sy thay do6i trong hoc tap va rén
luyén. Lép K10.NNA c6 xu huéng di xudng. Hoi dong nhic nhé Chii nhiém 16p va khoa
chuyén mén can quan tdm hon nita t&i phong trao hoc tip va rén luyén cac 16p sinh vién.

2. Biém manh: Hé théng giam sat duogc quy dinh rd rang va hoat dong co hiéu qua.

(Nguon: Phong Ddo tao DH)

Cac don vi phoi hop chat ché trong viéc gidm sat mire do tién b cia ngudi hoc.

3. Diém ton tai: Mot s6 sinh vién con chua thuc sy quan tam dén két qua hoc tap

nén khong kip thoi trong viéc hoc lai, thi lai, kéo dai thoi gian t6t nghi¢p.

4. Ké hoach hanh dong (nhitng viéc can lam nham khdc phuc ton tai, phdt huy diém

manh, kém theo nhitng bién phdp can thuc hién)
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Don vi, )
Thoi gian thye hién | Ghi
TT | Muc tiéu Noi dung nguwoi thue ]
hoac hoan thanh cha
hi¢n
1 |Khic phuc |DPay manh cong | Phong CTSV- | Trong nim hoc 2023-
ton tai tdc chii nhiém, | VL, Chu | 2024

tang cuong giao | nhiém  16p,
duc tu tudng | Cac khoa

cho sv chuyén mon

2 | Phat  huy | Tang cuong sy | CAc  phong | Trong nam hoc 2023-
diém manh |lién két giira | ban chuc | 2024
cac don vi trong | nang: Pao tao

giam sat sy tién | PH, CTSV —

b0 cua sv VL, Chu
nhiém  16p,
cac khoa

chuyén mén

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 4/7

Tiéu chi 8.4. Co cac hoat dong hoc tdp, hoat dong ngoai khoa, hoat dpng thi
dua va cdc dich vu hé tro khdc dé gitip cdi thién vigc hoc tdp va khd néng cé vigc lam
cua ngwoi hoc

1. Mo ta

Nha truong da thanh 1ap cac bo phan chiu trach nhiém tu van hoc tip, hoat dong ngoai
khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd trg khac dé cai thién viéc hoc tap cua nguoi hoc.
Ngay tir dau ndm hoc Nha truong ra quyét dinh giao nhiém vu Chu nhiém 16p kiém C6 van
hoc tap, trong quyét dinh phan cong chu nhiém 16p kiém cb van hoc tap 1a mot giang vién
chuyén trach cta ting khoa chuyén mon [H8.4.01.01]. Chu nhiém 16p sinh vién ¢ trach
nhiém hd trg quan 1y, hudng dan cac hoat dong hoc tap va rén luyén cia 16p sinh vién. C6
vén hoc tap co trach nhiém tu van, hudng dan sinh vién thuc hién tdt quy ché, quy dinh vé
dio tao [H8.3.01.07.12]. Nha trudng ban hanh Quy ché cong tic sinh vién theo hudng dan
ctua BO Gido duc va dao tao. Trong Quy ché ¢6 néu 1 ndi dung hd trg va dich vu sinh vién.
Cu thé: tu van hoc tap: Tu van, hd tr sinh vién xay dung ké hoach, phuong phap hoc tap

phit hop v6i muc tiéu va nang luc; cung cap thong tin vé chuong trinh ddo tao, hudng dan
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sinh vién tiép can cac nguén luc vé hoc thuat, tai chinh, k¥ thuat.. nhim nang cao kha nang,
hoc tap hi€éu qua. Céac hoat dong tu van hoc tap, hoat dong ngoai khda, hoat dong thi dua va
cac dich vu hd tro khac dé cai thién viée hoc tap cua nguoi hoc [H8.3.01.07.10].

Dé thue hién c6 hiéu qua cong tac tw van viée 1am cho sinh vién, ngay tir dau nim
hoc va trong cac cudc hop giao ban hang thang, Hi¢u trudng nha truong da giao nhiém vuy
cho phong Cong tac sinh vién — Viéc 1am chu dong két ndi véi cac doanh nghiép tim viée
lam cho sinh vién. [H8.4.02.01.13]. Ban Giam hi¢u nha treong cling giao cho Poan thanh
nién cong san Hd Chi Minh thanh 1ap Cau lac bo gia su dé gidi thiéu viéc lam cho céc sinh
vién nganh su pham, ndi quy hoat dong ctia Cau lac bo ciing dugc xay dung cu thé.

Quy ché Cong tac hoc sinh, sinh vién nim 2023 da ghi 1d t6 chirc thyuc hién cac noi
dung, bién phap tu van hudng nghiép, viéc 1am theo quy dinh ciia B6 Gido duc va dao tao,
B Lao dong — Thuong binh va Xa hoi. [H8.4.02.01.12]. Nam vira qua, phong Cong tac
sinh vién — Viéc lam da phdi hop v6i nhiéu cong ty, doanh nghiép dé tim viéc 1am cho nhiéu
sinh vién, ké ca sinh vién tot nghiép va dang theo hoc tai truong. Nam 2023 Nha truong di
ky hop tac vé6i cong ty JoBoKo gidi thiéu viéc 1am cho sinh vién trén pham vi toan quéc,
phdi hop véi Trung tAm xuc tién viéc 1am cua Tinh dé dam bao thuong xuyén cong viéc
cho sinh vién. Viéc phdi hop véi cac doanh nghiép khong nhig tao co hoi viée 1am cho
sinh vién ma con thu hat dugc nhiéu goi hoc bong c6 ¥ nghia véi sinh vién. [H8.4.02.02].
Nhiing nam gén day, Cau lac bd Gia su cua nha truong da dugc nhiéu hoc sinh, phu huynh
va sinh vién tin tuéng [H8.4.02.03].

PAu nam hoc, Phong Cong tac sinh vién — Viéc lam, cac khoa chuyén mén, Doan
thanh nién, Hoi sinh vién déu xay dung ké hoach va trién khai cac hoat dong tu van hoc tap,
hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd tro sinh vién vé tu van thm ly,
chiam soc stre khoe. Cu thé, Quy ché cong tac sinh vién ghi 10: tu van tim 1y, hd tro hoc
sinh, sinh vién khi gip phai cac van dé vé tam 1y xa hoi; to chire kham strc khoe dau vao va
dinh ky cho hoc sinh, sinh vién; t6 chirc cho hoc sinh, sinh vién thyc hién Luat bao hiém y
t&; so, cp ciru, kham chita bénh ban dau cho hoc sinh, sinh vién. Pau mdi ndam hoc, Nha
treong déu xay dung Ké hoach Cong tac y té truong hoc. Sau khi phan tich nhitng thuin
loi, kh6 khan trong cong tac y té, Nha truong ciling dé ra cac chi tiéu ké hoach cu thé. Tir d6
xay dung cac giai phap va ndi dung hoat dong [H8.4.03.04]. Sau khi x4y dung K& hoach,
Nha trudng da phdi hop ciing Ban bao vé, cham soc stic khoe can bo Tinh Hai Duong tién

hanh kham va chita bénh ban du cho sinh vién. [H8.4.03.05]. [H8.4.03.06].. Ngoai viéc hd
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tro tu van hoc tap va tu vAn tam 1y, cham soc strc khoe cho sinh vién, Quy ché cong tac sinh
vién quy dinh 13 viéc hd tro tai chinh. Cu thé 1a Nha truong phdi hop véi cac o chirc, ca
nhan trao hoc bong cho hoc sinh, sinh vién xuét sic, sinh vién ¢6 hoan canh kho khin
[H8.4.02.01.12]. Trong nhitng nim gan ddy nha trudong da phdi hop véi nhidu cong ty,
doanh nghiép trao hoc bong cho sinh vién nhur Cong ty TNHH YJM trao hoc bong Yeonam,
Cong ty bao hiém Cathay Life trao hoc bong thinh tri thanh tai, Cong ty thép Hoa Phat trao
hoc bong cho sinh vién c6 hoan canh khé khan...[H8.4.02.07] .[H8.4.02.08]. Bén canh d6
Nha trudng con trién khai dich vu cong tac xa hoi trong trudng hoc, tao diéu kién gitp d&
sinh vién khuyét tat, hoc sinh, sinh vién dién chinh sach, c6 hoan canh kho khan dac biét.
Trong mdi hoc ky, Phong Cong tac sinh vién - Viéc 1am phdi hop ciing Phong Tai chinh ké
toan lam thil tuc mién giam hoc phi cho cac sinh vién thudc dién con thuong binh, bénh
binh, con cua ngudi ¢ cong vdoi cach mang, sinh vién thugc ho ngheéo, can nghéo dan tdc
thiéu sd, sinh vién dan toc thiéu sb vung dac biét khé khan, con mo cdi cha me, sinh vién
tan tat, khuyét tat. [H8.4.02.09]. Thuc hién muc tiéu bd sung kién thirc cho sinh vién, gitip
cac em co thém cac k¥ nang mém trong hoc tap va rén luyén, vao dau nim hoc, Poan thanh
nién, Hoi sinh vién phdi hop cing Phong Cong tac sinh vién - Viéc 1am, cac khoa chuyén
mon xay dung ké hoach T chirc dao tao k§ nang mém cho sinh vién. Trong cac budi hoc,
sinh vién dugc bo sung cac k¥ ning hoc tap bac dai hoc, ki ning sdng, phat trién su nghiép
ctia ban than va khoi nghiép. Ngay tai tuan sinh hoat cong dan dau nam, Phong Cong tac
sinh vién - Viéc 1am da phdi hop véi cac cong ty, doanh nghiép, Trung tAm xtc tién viéc
lam cua tinh trang bi cho sinh vién céc k¥ nang lam viéc nhom, k¥ nang quén ly thoi gian,
ky nang phong van viéc 1am...tr d6 cac em c6 dinh hudng ding dan trong hoc tap.
[H8.4.02.10]. Ngay tir tuan sinh hoat cong déan - Sinh vién dau nim hoc, Phong Cong tac
sinh vién - Viéc 1am da phdi hop véi cac cong ty, doanh nghiép, Trung tAm xtc tién viéc
lam caa Tinh gdp g0, trao ddi véi sinh vién, qua dé cac em nam bt duoc cac co hoi viée
lam [H8.4.02.11].Trong nim hoc, Phong Cong tic sinh vién - Viéc 1am ciing phdi hop voi
cac ngan hang phong van tuyén dung truc tiép sinh vién chuan bi t6t nghiép [H8.4.02.12],
chii dong lién két voi doanh nghiép dé lién hé thuce tap cho sinh vién [H8.4.02.13]. Hang
nam, nha truong ciing ky két hop tac v6i nhidu doanh nhiép dé tao diéu kién cho sinh vién
di thyc hanh, thuc tap va tuyén dung viéc lam [H8.4.02.13] [H8.4.02.14], [H8.4.02.14],
[H8.4.02.14]. Tuy nhién, con ¢6 6 it sinh vién chua chi trong viée rén luyén k§ ning mém,

chua gan 1y thuyét v6i thuc hanh, thyc tap.
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Nha truong ciing tién hanh khao sat vai cac sinh vién di ra truong vé chat luong,
hiéu qua cac hoat dong hoc tap, hd tro viéc lam. Két qua khao sat cho théy 85% sd nguoi
hoc hai long vé chat lugng, hi€u qua cac hoat dong hoc tap, ho tro viéc 1am ma Nha truong
thuc hién. [H8.4.02.14]. Song song v&i viéc khao sat cuu sinh vién vé chit luong, hi€u qua
cac hoat dong hoc tap, h trg viéc lam, Phong Cong tac sinh vién — Viéc lam cling khao sat
vé tinh trang c6 viéc 1am ctia sinh vién t6t nghiép hang nam.

2. Biém manh: Céc hoat dong hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua phong
phu, thuc ddy viée hoc tap cta sinh vién.

3. Diém ton tai: Mot s6 sinh vién chua chu trong viée rén luyén k§ ning mém, chua
gén ly thuyét v6i thuce hanh, thyc tap. So luong sinh vién nganh NNA con han ché nén viéc
khao sat su hai long cia nguoi chua mang tinh khach quan dai tra.

4. Ké hoach hanh dong (nhitng viéc can lam nham khdc phuc ton tai, phat huy diém

manh, kém theo nhitng bién phdp can thuc hién)

Thoi gian thue )
Pon vi, ngudi Ghi
TT | Muc tiéu Noi dung hién hoac hoan ]
thue hién chu
thanh

1 |Khic phuc | Pay manhcong |Phong CTSV- | Trong nim hoc
ton tai tac chi nhiém | VL, Chu nhiém | 2023-2024

16p trong viéc | l6p, cac khoa
d6n déc  sv | chuyén mén
tham gia céac
hoat dong ngoai
khoa

2 |Phat huy |[P6i méi da|Phong CTSV —|Trong nim hoc
diém manh dang cac hoat | VL, Chu nhiém | 2023-2024

dong ngoai | l6p, cac khoa
khéa cho sinh | chuyén mon,
vién Doan TN, Hoi
Sv

5. Tw danh gia: Mtc dat dugc cua tiéu chi: 4/7
Tiéu chi 8.5. Moi truwong tam ly, xa hgi va canh quan tao thudn lgi cho hoat

dong dao tao, nghién cvru va sy thodi mdi cho cd nhdn
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1. Mo ta

Nha trudong ¢ moi trudng canh quan tao diéu kién cho hoat dong dao tao, NCKH va
syu thoai mai cua ca nhan. Tir nam 2018 dén nam 2022 Nha trudng c6 2 co so 1a Hai Tan
va Lién Hong. Co so Hai Tan c¢6 hon 30 phong hoc dugc bd tri trong khuén vién sach s&,
thoang mat. Trong cac phong hoc dugc trang bj ddy du ban ghé, may chiéu, Wife, loa mic
dé phuc vu tt cho viée giang day va hoc tap. Cac phong, khoa, trung tim duoc b tri ngay
trong khuon vién sin truong thuan loi cho viéc phdi hop cong viée giita cac don vi. Trong
céc phong lam viée dugc trang bi day du ban ghé, may tinh va cac phuong tién vat chit khac.
Cén bo nhan vién phong ban, trung tdm ludn tan tinh, chu dao véi phu huynh va sinh vién
cling nhu cac ¢4 nhan va don vi ngoai trudng dén 1ién hé cong tac. Khu ky tic x4 nha trudng
duoc bd tri ngay canh phong y té thuan loi cho viée chim soc stic khoe ciia sinh vién. Bén
canh giang duong la thu vién dugc trang bi cac sach bdo, gido trinh, tai li¢u déy du, sach sé.
Can bd thu vién ludn c6 thai do nhiét tinh, an can. Tai co s& Hai Tan c6 trang bi 2 phong vi
tinh phuc vu cho sinh vién hoc thyc hanh. Hoi truong rong rai véi hé théng am thanh san
khau hién dai dam bao cho cac budi hoi nghi, tap huén va cac budi 18, cac hoat dong phong
trao duoc thuan loi. San van dong duoc bb tri hop 1y tao diéu kién cho sinh vién tham gia
céc hoat dong thé thao. Khuon vién nha trudng duogc trong nhidu hoa va ciy xanh dep mat
dem lai cho nguoi hoc khong khi thoai mai, dé chiu. Tai dia diém Lién H6ng rong 27 ha cé
4 toa ky tuc x4 duoc xay dung hién dai, mdi phong déu duoc bd tri khép kin, thodng mat,
sach s&. Tai co sO nay, nha trudng dau tu trang bi sin van dong rong rai rat thuan loi cho
sinh vién hoc cac mon thé duc, qudc phong va td chirc cac giai bong d4, thé thao. Nha bao
vé, nha dé xe duoc bd tri hop 1y, an toan. Bén canh khu ky tc x4 sinh vién 13 khu hiéu bd
rong 27 ha, trong d6 nha Hiéu bo duoc xay dung hién dai, hop ly. Cac phong lam viéc duoc
bé tri khoa hoc rat tién loi cho qua trinh 1am viéc. [H8.5.01.01]. Cac can bd nhan vién nha
truong ludn 1y tinh than trach nhiém, tan tinh v&i nguoi hoc. Vi thé nén nha trudng duoc
phu huynh va sinh vién Pai hoc Hai Duong luén tin tuéng.

Bén canh mo6i trudong canh quan thi moi truong tam 1y, xa hoi ciia nha truong cling
tao diéu kién thuan loi cho hoat dong dao tao, NCKH va su thoai mai cia nguoi hoc. Cu thé
la canh quan su pham cta nha trudng luon sach s&, an toan, tao sy thuén 191 cho tat ca cac
d6i tuong trong toan truong. Stic khoe ciia can b, giang vién, nhan vién va sinh vién nha
treong ludn 13 van dé ma Ban Gidm hiéu nha truong dic biét quan tim. Chinh vi vay y té

hoc duong duoc dac bi¢t chu trong. Hang nam, Nha truong phéi hop v6i Trung tm cham
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soc, bao v€ suc khoe can bd kham chita bénh cho cén bd gidng vién va sinh vién.
[H8.4.03.05]. [H8.4.03.06]. [H8.5.02.01]. Céng tac y té hoc duong duoc thuc hién tdt nén
strc khoe cua can bd giang vién, sinh vién nha truong duge dam bao. Day cling 1a mot trong
nhiing diéu kién can thiét dé hoat dong day, hoc, NCKH ctia nha trudng ngay mot hiéu qua.
Bén canh viéc chu trong cong tic y t& hoc duong, Nha truong rat quan tim dén viéc xay
dung moi trudng hoc tap than thién, van minh, tao tdm ly thoai mai, hiig khoi cho nguoi
day va ngudi hoc. Quy tic img xir van héa noi cong so va quy tic van hoa hoc dudng duoc
Nha trudng ban hanh va phd bién dén toan thé cac can bd giang vién, nhan vién va sinh vién
cung thuc hién.. [H8.5.02.02]. [H8.5.02.03]. D& dam bao an toan trong méi trudng lam viéc,
nha truong da phdi hop véi co quan cong an tinh Hai Duong thuong xuyén kiém tra viéc
phong chay chira chdy [H8.5.02.04].

Tiép thu y kién phan hdi cia nguoi hoc vé méi trudng tAm 1y, x3 hoi va canh quan
ctia nha truong, phong Cong tac sinh vién — Viéc 1am da tién hanh khao sat sinh vién, két
qué khao sat cho thdy 95% sinh vién hai 10ng vé méi trudng tim 1y, xa hoi; 92% sinh vién
hai Iong vé méi trudng canh quan cia nha trudng [HS.5.02.05].

2. Biém manh: Cong tac xay dung méi truong canh quan thyc hién tot, tinh than va
thai d§ phuc vu ngudi hoc ctia can bo giang vién nhéan vién nha truong dugc chu trong.

3. Piém ton tai: Do Nha truong co nhiéu co s& nén viéc giam sat thuc hién moi
treong canh quan con chua duoc nhat quan.

4. Ké hoach hanh dong (nhitng viéc can lam nham khdc phuc ton tai, phdt huy diém

manh, kém theo nhitng bién phdp can thuc hién)

Don vi, ]
Thoi gian thyce hién | Ghi
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi thue .
hia hoac hoan thanh cha
ién

1 |Khic phuc | Pay manh cong | Ban Giam | Trong nam hoc 2023-
ton tai tac gidm sat | hiéu, Phong | 2024

thuc hién moi | Quan tri Hanh
truong canh | chinh

quan & tat ca cac

CO SO

2 |Phat  huy|Tang  cuong | Toan thé | Trong nam hoc 2023-
diém manh | thuc hién vin | CBGV va | 2024
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hoéa truong hoc | sinh vién nha

truong

5. Tw danh gia: Mtc dat dugc cua ti€u chi: 4/7

Két lugn vé Tiéu chudn 8: Nguoi hoc va hoat dong hd trg ngudi hoc

Chinh sach tuyén sinh cta Nha trudng duge xay dyung cu thé, 16 rang va ding quy
dinh. Hé théng giam sat su tién bo cua nguoi hoc dugc phan cép 0 rang. Cac hoat dong
ngoai khoa hd trg cho viéc hoc tap cua sinh vién dugc t6 churc phong phu, da dang. Su phéi
hop gitta cac don vi trong nha trudng trong cong tac phuc vu ngudi hoc rat phong phu.

Tuy nhién phan khao sat danh gid cong tac tuyén chon ngudi hoc con chua thuong
xuyén, sdu sat O tat ca cac nganh hoc.

Két qua danh gia chung cia tiéu chuan 8: dat 4/7 diém.

Tiéu chuin 9. Co sé vat chit va trang thiét bi

Tiéu chi 9.1: C6 hé thong phong lam viéc, phong hoc va cdc phong chike ning
véi cdc trang thiét bi phit hop dé hé tro cdc hoat dpng dao tao va nghién ciru

1. M6 ta

Truong Pai hoc Hai Duong 1a don vi sy nghi€p cong 1ap truc thugc UBND tinh. Hién
tai, Nha truong dang quan 1y 4 co sé vai tong dién tich 35,5 ha [H9.01.08]. Hién nay, Trudng
PHHD dam bao du s6 phong hoc, giang dudng, hoi trudng, phong thuc hanh, thi nghiém
phuc vu cho giang day, hoc tdp va NCKH dap mg yéu cau cua timg nganh dao tao. Nha
truong sir dung cac co so 1, 3 v6i tong dién tich san xay dung 28.211 (m2): Trong do, sb
phong 1am viéc 1 96 phong, sé phong hop, hoi trudng 5; S6 phong hoc 63; S6 phong thuc
hanh 17[H9.01. 09][H9.01.10][H9.01.11] & dao tao cac nganh Kinh té, K¥ thuat, Ngoai
ngit, Chinh tri va x4 hoi: co s 1 tai khu d6 thi phia Nam, Thanh phd Hai Duong (Lién Hong
- TP Hai Duong) chia lam hai khu: khu ky tic x4 c¢6 28 phong hoc 1y thuyét va 12 phong
thyue hanh (c6 ky hiéu H va T) danh cho SV nganh k¥ thuét dién va khu hanh chinh hi¢u bd
c6 04 phong hoc (c6 ky hiéu DN) phuc vu dao tao tin hoc (c6 02 phong thuc hanh may tinh
02 phong hoc 1y thuyét); co'sé 2 tai khu 8 - Phudng Hai Tan - Thanh phd Hai Duong c6 33
phong hoc ly thuyét (co ky hiéu A, D), 3 phong danh cho dao tao ngoai ngir, tin hoc, ké toan
may (c6 ky hiéu B) (c6 02 phong thuc hanh may tinh).

Téng cong Co sé 1 va 3 ctia Nha truong c6 63 phong hoc, 5 hoi trudng 16n va 17
phong thuc hanh, thi nghiém. Trong d6 c6 26 phong c6 sic chia tir 30 dén 40 ngudi, 34
phong c6 strc chira tir 50 dén 60 nguoi, 03 phong c6 stic chira tir 300 dén 400 ngudi. Nhu
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vay, voi ) luong nguoi hoc hién c6 (6 m2/1 sinh vién) tai truong thi ) phong hoc sau khi
bé tri hét thoi khod biéu cho cac 16p, con c6 thé ding dé dap vmg nhitng sinh hoat khac nhu:
phong sinh hoat doan, hdi, sinh hoat 16p, t chirc ngoai khoa...Ngoai ra, Nha trudng con co
khu nha thé thao, phong bong ban, san bong rd, bong chuyén, sin bong d4 cé nhan tao dé
nguoi hoc rén luyén sirc khoe, phat huy téi da nang khiéu va so truong [H9.01.11]. Tai cac
phong hoc, hoi truong déu duge trang bi tivi, may chiéu, hé théng 4m thanh, micro, bang,
quat, dén. .. va dic biét hé théng may lanh dugc trang bi dy du tai cac phong hoc khu nha
Al, A2, C, DN. TTB trong c4c phong thyc hanh, thi nghiém déu duoc trang bi pht hop theo
hoc phan cua SV nganh k¥ thuét dién [H9.03].

Béang Théng ké s6 luong phong lam viéc, thuc hanh, phong hoc co s& 1 va co sé 3

cua Truong
Tong dién tich , S6 phong | )
SO phong . SO phong | SO phong
Co so dao tao san xay dung hop, hoi
lam viéc hoc thuc hanh
(m2) truong
Ky tdc xa Lién
. 15.230 24 33 3
Hong (H, T)
Hanh chinh hiéu
4.244 33 3 28 12
bo (BN)
Hai Tan
8.737 39 2 2 2
(A, B,C,D)
Téng cong 28.211 96 5 63 17

Ngoai ra, dé dap ung cac sinh hoat van hoa, van ngh¢ cho can bd va sinh vién Nha
treong bb tri hoi trudng, co san khau dap g cong tac to chirc giao luu van nghé tao nén
tinh than két néi cho sinh vién trong toan trudng. Truong con c6 cac phong chirc nang: Phong
bao tao va Hop tac quéc té, Phong Hanh chinh — Quan tri, Phong Bao dam chét luong thanh
tra, Phong Cong tac sinh vién va viéc 1am... vdi dién tich rong rai, dugc trang bi dﬁy du tién
nghi cling cac diy ghé cho GV va SV ngdi doi khi dén 1am viéc. Hién tai, khoa Kinh té -
Quan tri, khoa K& toan - Tai chinh, khoa K¥ thuat - Cong ngh¢, khoa Ngoai ngir dang st
dung phong hoc, gidng dudng gom cac diy nha A1, A3, B1, B2, B3, B4, D1, D2, D3, D4,
D5, D6, D7 [H9.01. 09][H9.01.10][H9.01.11]. Hau hét cac phong hoc duoc trang bi ddy du
cac thiét bi phuc vu hoat dong day va hoc nhu hé théng am thanh, anh séng, quat, va may
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chiéu, ti vi man hinh I6n. Truong cung cap cho khoa Ngoai ngit 02 phong lam viéc véi dién
tich 1a 30m2 va phong chirc ning duge bd tri & khu nha Hiéu bg, diy nha A1[H9.01.10].
Phong 1am viéc ctuia cac Khoa dugc trang bi tu dung tai li¢u, may tinh, may in, diéu hoa, ban
ghé 1am viéc, ban quiy cho hoat dong hoi hop dé phuc vu cong tac quan 1y hd so, giai quyét
van dé hoc vu ctia Khoa. Véi diéu kién trang thiét bi da duogc cung cép, Khoa da van hanh
dé giai quyét cong viée day hoc hiéu qua. Mdi ndm, dira vao dé xuat dau tu trang thiét bi
(TTB) ctia Khoa ciing nhu danh gia vé tinh hinh CSVC&TTB va nhu ciu ciia cac hoat dong
dao tao va nghién ctru trong ndm hoc méi, Khoa s& dé xuit nha trudong mua sim méi
CSVC&TTB [H9.01.06], Phong Hanh chinh — Quan tri tap hop d& xuét ctia cac khoa lap ké
hoach, du tri kiém tra, stra chira va nang cép, mua sdm m&i co s& vat chit bao céo 1anh dao
nha truong[H9.01.06]. Nha truong giao cho Phong Hanh chinh — Quan tri tang cuong quan
Iy tai san, trang thiét bi nhdm dam bao an toan, tiét kiém va sir dung hiéu qua cac phong lam
viéc, phong hoc va cac phong chiic ning. Bén canh d6, Nha trudng ban hanh ké hoach chién
lugc phat trién giai doan 2018 - 2025, tam nhin dén 2030" 1 st dung on dinh, hiéu qua cua
cac CSVC di trang bi [H9.01.02]. Két qua khao sat trén SV vé thuc trang CSVC & TTB
dap (mg nhu cau giang day ciia cac Khoa va bd mén cho thay, da s6 GV danh gia phong hoc
va phong thuc hanh, thi nghiém dap tng nhu cau giang day cua cac Khoa va b mon, chi c¢6
15% GV cho rang chua dap ung tot nhu cau giang day. Tuy theo ning luc thuc hanh, thi
nghiém dap tmg nhu cau giang day cua cac Khoa va bd mon ciing nhu tinh hinh phat trién,
Truong c¢6 quy hoach va ké hoach xdy dung phu hop véi timg nim hoc [H9.01.06]
[H9.01.07]. Hang ndm, trén co s& cua cac don vi sit dung CSVC, trang thiét bi, Nha truong
c¢6 ké hoach va kinh phi dé cai tao, stra chita, nang cap kip thoi trang thiét bi bao dam cho
viée trién khai CTDT va thuc hién ra soat cac phong hoc, trang thiét bi dé co6 ké hoach sira
chira, nang cip, dap tmg yéu cau CTPT ciia Khoa [H9.01.06] [H9.01.07]. Y kién phan hoi
clia nguoi hoc vé murc do dap tmg ciia hé thong phong 1am viée, phong hoc va trang thiét b
cho thay, 81% nguoi hoc cho ring CSVC ciia nha truong dép Gmg du yéu cau day va hoc,
chi 19% cho rang CSVC ctia Trudng chua dap tmg duoc yéu cau ciia ngudi hoc. Tir két qua
nay, nha trudng t6 chirc hop cac don vi va c6 bién phap khic phuc nhimg ton tai va phat huy
nhitng diém tich cuc [H9.01.13].

2. Diém manh:

Truong Pai hoc Hai Duong tai co so 1, co so 3 dao tao khéi nganh kinh té, K¥ thuat,
ngoai ngir .. cd dién tich rdng(314716,2 m2) da dap ung da co sé vat chét va trang thiét bi
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phuc vu hoat dong day hoc. Tat ca cac phong hoc déu duoc trang bi dﬁy du may chiéu, ti vi
man hinh 16n. Nhiéu phong hoc dugc trang bi diéu hoa, dién tich phong hoc rong rii, thoang
mat.

3. Piém ton tai:

04 day nha cip 4 D1, D3, D4, D6 lop mai ton khong duoc cach am, khi mua to gay
dn, anh hudng dén chat luong bai giang.

4. Ké hoach hanh déng:

- Lap dit diéu hoa cho cac phong hoc chua co.

- Duy tri va stra chita thuong xuyén 6n dinh dap Gng nhu cau day va hoc

- K¢é hoach xay dyng 02 giang dudong méi (100 ty) tai co s& Lién Hong da duoc
UBND tinh Hai Duong phé duyét.

5. Tu danh gia: Muc dat dugc cua ti€u chi: 4/7

Tiéu chi 9.2. Thw vién va cdc nguén hoc ligu phix hop va dwoc cip nhit dé ho
trg cdc hoat dong dao tao va nghién ciru.

1. M0 ta:

Truong PHHD c¢6 thu vién, CSVC, trang thiét bi dap ung nhu ciu giang day,
hoc tap va NCKH. Hé thong thu vién cua truong duoc quan 1y bing mang may tinh giup
cho ban doc c6 thé tra ctru tai liéu, co sd dit liéu (CSDL) tir mang LAN va mang Internet.
Hé théng cac phong hoc, phong thi nghi¢m, thuc hanh, khu ky tac xa SV dugc trang bi
cac thiét bi nghe - nhin, may chiéu da phuong tién (multimedia projector), ti vi phuc vu
giang day va hoc tap.

Thu vién 14 bd phan quan tri nguén lyc hoc tip ctua Truong PHHD, ting giai
doan véi cac tén goi va truc thudc cac don vi khac: Thong tin - Thu vién; Trung tam
Thu vién... [H9.02.01]. Hién nay Thu vién 1a mdt bg phan truc thudc phong Khoa hoc
va Coéng nghé - Théng tin- Thu vién ; dugc thanh 1ap theo QB 285/QD-BHHD ngay 30
thang 6 ndm 2023 cua Hiéu truong Truong PHHD V/v thanh 1ap Phong Khoa hoc cong
nghé - Théng tin- Thu vién (KHCN-TT-TV) (thay thé QD 489/QD-DHHD ngay
25/7/2019) [H9.02.02].

Thu vién cia Nha trudong hién dang trong ké hoach dau tu dai han véi téng dién
tich san 2.696 m? theo cac QD phé duyét, diéu chinh phé duyét cia UBND tinh Hai
Duong vé Du an dau tu xdy dung cong trinh Truong DPHHD [H9.02.03]. Thu vién voi
tong dién tich 340m? duoc bo tri: 01 phong doc md, 01 phong kho; 01 phong gom 10
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may tinh co két ndi Internet dé ban doc c6 thé truy cap, tra ctru; dugc trang bi 25 bo ban
ghé chuyén dung dé phuc vu nhu cau doc tai chd cung lac cho khoang 50 ban doc. HE
thng cac phong dugc bo tri lién ké nhau, c6 diéu hoa 1am mat va anh sang day di thuan
loi cho viéc phuc vu ban doc [H9.02.04]. Hién tai, thu vién c6 5.563 dau tai liéu véi
65.624 ban (bao g&m giao trinh, hoc liéu, tai liéu, sach tham khdo... sach, tap chi, ké ca
e-book, co sé dir lidu dién tir) [H9.02.05]; voi hé thdng trang thiét bi tai cic phong vé
co ban dugc trang bi déy du, dap tng nhu cau muon, doc, tra ciru tai liéu cia can bo,
giang vién, sinh vién va hoc vién cao hoc.

Noi quy phong doc duoc quy dinh chit ché vé thoi gian dong mé cira phuc vu

ban doc, vao mua thi, Thu vién m¢ cia ca ngay nghi, gio nghi dé phuc vu SV 6n tap
hoic theo yéu cau cta Hiéu trudng Nha truong [H9.02.09]. Thu vién c6 so dang ky, ghi
chép luot ban doc dé phuc vu cho cong tac quan Iy va theo ddi ciia Nha truong, dugc
trang bi phuong tién phong chay chira chdy [H9.02.20].
Thu vién luén nd luc trong viéc l1ap ké hoach, bao tri, danh gia va tang cuong cac nguén
luc hoc thuat nhu nguén hoc liéu cua thu vién: 1én KH bo sung tai liéu héng nam; thuc
hién céac cong viéc nghi€p vu va phuc vu ban doc, quan ly thu vién tai QD s6 20/QDb-
DHHD ngay 02/3/2016 cua Truong PHHD vé viée ban hanh quy dinh to chirc va hoat
dong ctia Thu vién [H9.02.06]. Bén canh do, thu vién con ¢6 nhiém vu xay dung chinh
sach, dinh huéng phat trién Thu vién phu hop véi chién luoc phat trién ciia Nha trudng
trong timg giai doan vdi cac muc tiéu va giai phap cu thé [H9.02.01.07].

‘Pé phat huy hi¢u qua hoat dong cua thu vién, héng nam thu vién td chire cac
16p boi dudng "K§ ning khai thac va sir dung thu vién”, SV s& duge phd bién cac quy
dinh, huéng dan sir dung thu vién vao tuan sinh hoat chinh tri du ndm hoc
[H9.02.07].

Theo Dé an s6 399/DA-DPHHD ngay 21/12/2018 vé ra soat, sap xép t6 chirc bo
may va co cAu lai doi ngili CB, GV, nhan vién, lao dong Truong DPHHD [H9.02.08] va
theo QP s6 489/QD-DHHD ngay 25/7/2019 Phong Khoa hoc va Cong nghé - Thong tin
duoc bién ché 04 nguoi, bd phan thu vién co bién ché 1a 01 CB chuyén trach dang
chuyén nganh c6 trinh d6 Thac sy nganh Khoa hoc Thu vién - Thong tin tryc tiép lam
cong tac Thu vién [H9.02.02]. Hién nay theo Qb 307/Qb-DHHD ngay 30/6/2023,
Phong KHCN-TT- TV duoc sip xép 08 ngudi, trong d6 c6 03 ngudi cd chuyén mon

Thu vién tir Pai hoc tré 1én;
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Céc chtic nang, nhiém vu, quyén han va ndi quy, quy dinh dugc cu thé hoa ddi
Vo1 ting ddi tuong ban doc; tirng loai hinh tai liéu [H9.02.09]. Tuy nhién, do ) lugng
CB lam cong tac thu vién it, cong viéc chua dugc chuyén mon hda,... nén doi khi cong
tac bao tri, danh gia cac ngudn luc hoc tap con chua kip thdi; chua c6 TVDT; chua co
két ndi voi Thu vién tinh Hai Duong va cac trudng ban trén dja ban dé phat huy hiéu
qua ngudn lyuc hoc tap.

H@ing nam, cin ¢t vao chi tiéu KH va nhu cau thue té ctia cac don vi. Nha truong
c¢6 chi treong dau tu, phat trién cac ngudn luc hoc tap dé dap ting cic nhu cau dao tao,
hoc tip va nghién ctru cia GV, SV. Trén co sd do6, thu vién phdi hop véi cac khoa
chuy&n mén 1ap ké hoach lya chon céc dau sach can bd sung cho tirng nim hoc; phdi
hop v&i phong Tai chinh -Ké toan (TCKT) can d6i ngudn tai chinh bo sung tai liéu theo
du toan ngan sach hang nam. Tong kinh phi di dau tu cho ngudn hoc liéu, CSDL va céc
thiét bi hd tro giang day tir nim 2018 dén 2022 1a: 198.596.600d (2018: 190.890.0004;
2019: 3.460.000; 2021: 4.624.000d) [H9.02.10], chii yéu 1a sach gido trinh phuc vu
giang day cdc chuyén nganh kinh té, ky thuat, quan tri kinh doanh va mot sd tai liéu
tham khao phuc vu m¢ nganh dao tao mai.

Thu vién duge Nha trudng quan tim dau tu, nang cip CSVC va mua bd sung tai
lidu, phuc vu giang day, hoc tap va NCKH. Tir nim 2018 dén 2022, vién bo sung 196
dau sach tong sb lwong 1.985 quyén. Hién nay, Thu vién c6 téng 5.563 dau sach vai
65.624 cudn cha yéu 1a ngudn tai liéu ndi sinh cua Nha trudng; trong d6 gido trinh, dé
cuong bai giang 14 2.707 cudn; sach tham khao 13 57.849 cudn; 342 dé tai NCKH; 981
cudn khoéa luan tét nghiép/66 an tot nghi¢p ctia SV; luan van, luan an cua CB GV la 128
cudn va 342 cudn ciia HV cao hoc nganh Ké toan khoa 1, khoa 2, khoa 3 [H9.02.11].
Ngoai ra, Thu vién ludn cap nhat bd sung tai liéu thong qua cac bao cdo dé xut cua cac
khoa chuyén mén vé viéc in 4n gido trinh, tap bai giang hang nam.

Xuit phat tir nhu cau hién dai héa Thu vién, Nha truong ban hanh Qb $6 5 9/Qb-
DPHKTKT ngay 02/3/2013 vé viéc giao nhi¢m vu cho CB, GV khoa CNTT, Trung tdm
CNTT x4y dung hé thong thong tin quan 1y thu vién. Dén thang 12/2013 dé tai “Xay
dung phan mém quéan 1y Thu vién Truong PHHD” dugc Hoi dong nghiém thu dénh gia
theo QD s6 815/QD-DHHD ngay 31/12/2013 véi tong kinh phi 100.000.000 dong. Phan
mém duoc nghiém thu, dua vao str dung gitp cho viée tim kiém va quan 1y co sé dit liéu

hiéu qua [H9.02.12]. Hang nam, Thu vién luén chii dong xay dung KH bao tri cac ngudn
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lyc hoc tap: tai li€u, sach, gido trinh, bai giang, dia CD - Rom, phong may, hé théng
mang Internet... [H9.02.13] luén dugc cap nhat dé GV, nguoi hoc cé thém dir liéu dé
nghién ctru va lya chon tai li¢u phu hop.

Hing nim, Nha truong danh mot ngudn kinh phi cho cong tac bd sung ngudn tai
lidu. Pi véi tung khoan kinh phi dau tu méi cho nguén lyc hoc tap nhu nguén hoc liéu
ctia Thu vién, thiét bi hd tro giang day, co so dir li¢u dé dap ung cac nhu cau vé dao tao,
NCKH va phuc vu cong déng (PVCD) Iudn dugce thuc hién sau khi du toan ngan sach
duoc duyét. Pac biét 1a chi cho ddi ngii CB, GV cua thyc hién cong tac bao tri, nang cfip
phan mém quan 1y hé thdng thong tin thu vién. Trong 5 nim qua, Nha trudong di dau tu
cho Thu vién vé6i tong kinh phi 1én téi 198.596.600d. Gido trinh sir dung trong giang
day, hoc tap tai Truong dugc viét méi va in 4n bang nguodn kinh phi thuong xuyén. Két
qua cong tac d6i méi gido trinh tao ra ngudn tai liéu hoc tap day du cho nguoi hoc ludn
dugc dua vao bao cdo tong két nam cia thu vién [H9.02.14]. Cong tac bo sung tai lidu
in, tai liéu noi sinh dé tang ngudn tai liéu tham khao cho nguoi hoc va bd sung gido trinh
cho nhirng méon hoc méi duge thyc hién ké hoach giang day [H9.02.15]. Tai nguyén s6
ndi sinh dugc xay dung dua trén cac san phérn ctia GV, SV va c6 sd luong tang 6n dinh
hang nam [H9.02.04].

Viéc tiép nhén, xtr 1y cdc tai liéu tir nguon tai tro, quyén gop, ung hod cua cac to
chure, ca nhan dé dua vao thu vién duoc phat dong hang nam dé huong Gmg “Ngay sach
Viét Nam” [H9.02.16]. Cac ngu@)n co sO dir liéu dugc thong bao cong khai dén ban doc
d3 quyén gop théng qua gido vién chu nhiém 16p. Hang nim, Nha trudng ciing ting
cudng thém cac thiét bi va may moc dé phuc vu cho nhu ciu vé dao tao, NCKH va
PVCDP thong qua hé thong sb theo ddi, st dung thiét bi hd tro giang day [H9.02.17]. Véi
nhimng tinh ning cta phin mém di dap Gmg dugc nhu cau tim kiém tai liéu, théng tin
nhanh chong, chinh xac va tién loi. Ngoai ra, Thu vién con c6 ngudn co s& dit liéu toan
van dé tham khéo; c6 hé théng bai gidng, gido trinh; ludn van, luan an va khoéa luan tot
nghiép phuc vu cho SV doc, tra ctru tai Thu vién.

Viéc ra soat, danh gia hiéu qua dau tu, béo tri cac nguén luc hoc tap cta thu vién
dugc tién hanh thuong xuyén thong qua két qua khao sat voi SV va GV [H9.02.18]; bao
céo tong két hang nam [H9.02.14]. Qua két qua khao sat d6i v6i SV trong 3 nam 2017
(85SV), 2018 (78SV) va 2019 (65SV) cho thay ti 1& hai 1ong vé CSVC, trang thiét bi
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ctia thu vién dat 76%. V& chat luong ngudn hoc lidu va vén tai liéu cua thu vién day du
¢6 thé dap ing dugc nhu cau hoc tap cta SV tir 78% trd 1én.

Dic biét, SV hai 1ong vé thai d6 phuc vu caa CB thu vién khi cung cp dich vu
thong tin. Tuy nhién, ddi v6i chat lugng cua hé thdng tra ciru; tai liéu PVCD, giai tri thi
ty 18 hai 1ong (khd ddp ving nhu cau sir dung tré 1én) chi dat hon 50% 14 do Nha truong
chu trong dau tu vao cac nguén hoc li€u phuc vu hoc tap, nghién ctru.

Déi v6i GV, qua két qua khao sat 3 nam gan day: 2018 (67 GV); 2019 (72 GV);
2020 (67 GV); 2021 (56 GV); 2022 (55GV) cho thay ti 18 hai long vé CSVC, trang thiét
bi cua thu vién dat 77%. Ngué)n hoc li¢u, mirc d cap nhat ndi1 dung tai li¢u ctia Thu
vién vé co ban ciing dap tmg duoc nhu cau giang day, nghién ctru cia GV mot cach day
du, kip thoi va phu hop, dat ty 1€ 80% .

Can cr vao sb liéu théng ké qua hé théng s6 muon tra tai liéu [H9.02.19]; s6 luot
ban doc dén doc tai dén hoc tap, nghién ctru va khai thac thong tin trung binh 1.080
luot/nim [H9.02.20] va danh muc bd sung tai liéu cac ndm [H9.02.11]. Thu vién phdi
hop véi cac khoa, t6 bo mén, ra soat lai nguén tai liéu phuc vu ngudi doc... tir do theo
ddi, danh gia chat lugng ngudn luc hoc tap duoc bo sung vé Thu vién va thong qua
email, phiéu khao sat vé nhu ciu va chét lugng phuc vu cia thu vién vao chuyén dé
trong tuan sinh hoat chinh tri ddu nam [H9.02.07]. Thu vién tién hanh ra soat, kiém ké
hang ndm nhim thanh 1y, thanh loc nhitng tai liéu hét gia tri st dung va bd sung duoc
nhiing tai liéu co6 chat lwong cho thu vién. Pong thoi ciing ludn thuong xuyén vé sinh,
lau don, sép xép kho séach, co s& dit liéu luon duge 1am méi. Tt d6 nang cao chét lugng,
hiéu qua phuc vu cua cong tac thu vién [H9.02.13].

Can ct vao thong ké sd luot muon, tra tai liéu hang ndm [H9.02.19]; thong ké sd
luot ban doc dén doc tai thu vién hang ndm [H9.02.20] va danh muc tai li¢u bd sung cac
nam [H9.02.11], Thu vién phdi hop cling cac khoa ra soat lai ngudn tai liéu phuc vu ban
doc [H9.02.19]; cac GV, to truong bd mén, CB, HV, SV... c6 quyén va nghia vu theo
ddi, danh gia chat lugng ngudn luc hoc tip dugc bd sung vé Thu vién va gop v cho cho
thu vién gitup cho viéc danh gia hi¢u qua hoat dong cia thu vién.

bé phuc vu nguoi st dung mot cach cd hi€u qua, thu vién da dé ra cac quy dinh
vé chuc nang, nhiém vy, td chirc bd may hoat dong, cac quy dinh vé muon tra tai lidu,

quy dinh vé viéc str dung va thoi gian mé cura phuc vu [H9.02.06];
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Vé nguén hoc liéu hﬁng nam duoc viét méi va duge bd sung thuong xuyén, nam
nam 2018 14 1.729 cudn; ndm 2019 dén 2021: 256 cudn 1a chi yéu 1a gido trinh, tai liéu
tham khao nham phuc vu GV, SV cac khoa trong Truong. Trong d6, nhiéu nhat 13 sach
ké toan, k¥ thuat; tai liéu tham khao van con han ché:

Phong doc va phong may tinh trudc day chi sir dung két ndi internet ddy nay da
dugc két ndi internet khong day....Hé thdng quat, diéu hoa, anh sang dugc trang bi diy
du dap tng tt nhat cho nhu cau khai thac, sir dung cua CB, GV, SV.

Tuy nhién, thuc té cong tac phdi hop, ra soat cua cac khoa voi Thu vién chua
duoc chit chd nén dan dén viéc danh gid hiéu qua ngué)n hoc liéu chua cao.

Cong tac bd sung nguén hoc li¢u cua Thu vién dugc thuc hi¢én hang nam
[H9.02.10]; cap nhat vao dir li¢u ciia Thu vién da dap irng dugc nhu cau dao tao, NCKH
va PVCP, thu hat nhidu ngudi dung tin dén Thu vién dé nghién ctru tai lidu.

Tur ndm 2018 dén 2022, téng kinh phi dau tu cho nguén hoc liéu, co so dir liéu,
thiét bi hd tro giang day 1a: 198.596.600d. Ngudn hoc liéu, co so dir liéu khong chi
phuc vu CB, GV, SV, HV trong nha trudng con phuc vu cac ban doc ngoai nha truong.
Truong DPHHD d3 ky két cac hop dong phdi hop dio tao, bdi dudng va tuyén sinh véi
cac Truong THPT trong Tinh nhdm gép phan nang cao chit luong dio tao cho hoc
sinh, SV & ca 02 trudng: “t6 chitc béi dudng Iy thuyét, thie hanh va tuyén sinh, tham
gia cdc hoat dong van hoa, van nghé, TDTT...,; sir dung chung thu vién...” [H9.02.22].

Co so dit liéu (chii yéu la nguén tai liéu ndi sinh) luén duge cap nhat, bod sung
vao b suu tap. Xt 1y, tiép nhan céc tai liéu duoc tai tro tir cac to chire, ca nhan tang
dé bo sung vao von tai lidu cua thu vién [H9.02.16].

Tuy nhién, kho tai nguyén di¢n tir cia Thu vién con chua phong pht nén kha
nang dap Gmg nhu ciu tin trong thoi dai cong nghé 4.0 con thép.

2. Ty danh gia tiéu chi dat muc: 417

Tiéu chi 9.3. Phong thi ngiém thwe hanh va trang thiét bi phit hop va dwoc cdp
nhdt dé hé tro cdc hoat dong va dao tao, nghién ciru

1. Mo ta

Hién nay, dé phuc vu cho cac hoat dong ddo tao, nghién ciru khoa hoc, Nha
truong c6 11 phong thyc hanh & co s¢ H1 khu ki tic xa Lién Hong. Cac phong thuc
hanh dugc str dung thuong xuyén nham nang cao chat luong giang day, hoc tap, nghién

ctru khoa hoc cua Giang vién, hoc vién va sinh vién trong Nha truong. Tuy nhién cac
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phong thue hanh chu yéu phu vu c&c hoat dong dao tao va nghién ciru ciia khéi nganh
ky thuat, chua c6 phong thuc hanh cho hoat dong dao tao ctia nganh NNA nhu phong
dich cabin, phong lab,....

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua ti€u chi: 4/7

Tiéu chi 9.4. H¢ thong cong nghé théng tin (bao gom cd ha ting cho hoc tip
trie tuyén) phit hop dwoc cdp nhit dé hé tro cdc hoat dpng dao tao va nghién civu

1.Mo ta

Nha trudng di giao Trung tim Tin hoc — Ngoai Ngit (tién than 13 Trung tdm Tin
hoc) [H9.04.01] theo ddi, quan 1y va trién khai céng nghé thong tin (CNTT) bao gom:
hé théng céng nghé thong tin trong Nha truong; cac phong may phuc vu hoat dong dao
tao, nghién ctru khoa hoc; hé thong dao tao truc tuyén (Goggle Meet, MS Team); xay
dung ké hoach CNTT hang nam; cac qui dinh vé xay dung, quan ly, str dung, khai thac
hé théng CNTT va bao dam nguén nhan luc CNTT dugc thuc hién théng nhét trong Nha
truong

Hién nay, dé phuc vu cho céc hoat dong dao tao, nghién ciu khoa hoc, Nha
treong c6 05 phong may & cac co so (V6i tong sb lugngl50 may tinh) tai cac co sé trong
toan truong [H9.04.02]. Cac phong may dugc st dung thuong xuyén nham nang cao
chat lwong giang day, hoc tap, nghién ctru khoa hoc ciia Giang vién, hoc vién va sinh
vién trong Nha truong. Trung tdm Tin hoc — Ngoai ngir can ¢ vao nhu cau thuc té vé
sir dung trang thiét bi CNTT va ang dung CNTT [H9.04.03] cuia cac don vi trong Nha
truong dé xay dung ké hoach thuc hién, quan ly, van hanh, trang bi CNTT dinh ky
[H9.04.03] theo quy dinh [H9.04.04].

Nha Truong to chirc xay dung, trién khai, duy tri cac phan mém hé thng, phan
mém tng dung, phan mém dao tao truc tuyén dung chung; quan tri hé théng mang Lan,
mang Internet, hé théng an ninh mang, an toan dir liéu, bao tri, bao dudng, theo dai,
danh gia hiéu qua hé thdng CNTT trong Nha truong [H9.04.05]. Cac don vi c6 trach
nhiém phdi hop véi bo phan quan Iy CNTT trong viéc quan ly, van hanh, khai thac cac
hé thdng CNTT qua S theo di bao hong va bao tri may tinh.

Nha truong dinh ky thuc hién kiém ké tai san, thiét bi tin hoc tai cac don vi, phan
loai nhitng thiét bi da bi hong, thiét bi can sta chira, nang cap; thuc hién luu kho hoic
thanh Iy ddi véi cac thiét bi da hét khau hao va khdng con gia tri st dung. Can ci tinh

trang hién tai cua thiét bi CNTT va co sé ha ting nhu may tinh, hé théng mang, hé thong
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du phong, bao mat va quyén truy cap, bo phan quan Iy CNTT Iap béo céo ra soat nham
danh gia hiéu qua dau tu hang nam, ké hoach nang cép, cai tién thiét bi cong nghé thdng
tin va co s ha tang cho nam tiép.

2. Diém manh: Céc van ban lién quan dén CNTT duoc ban hanh cong khai, 15
rang, dung quy dinh; c6 di phong may phuc vu hoat dong giang day va duoc dinh ky
quan ly, bao tri kip thoi.

3. Diém ton tai: Hién may moc, cac thiét bi CNTT di ci, 151 thoi.

4. Ké hoach hanh déng (nhitng viéc can lam nham khdc phuc ton tai, phdt huy diém

manh, kém theo nhitng bién phdp can thuc hién)

Don vi, Thoi gian thue Ghi
|
TT | Muc tiéu NOi dung nguoi thue hién hoac hoan hi
chu
hién thanh
Nang cao cau hinh
Khic phuc | cac phong may, dau Thang 6 nam
1 . . Nha truong
ton tai tu thém ha tang 2024
CNTT
Tiép tuc 1am tot viéc X
. Trung tam
Phat huy quan ly, van hanh .
2 B , Tin hoc — Thuong xuyén
diém manh | cac hé thong thong .
o Ngoai nglr
tin hién co

5. Tu danh gid: Muc dat dugc cua tiéu chi: 4/7

Tiéu chi 9.5. Cdc tiéu chuin vé méi truwong, sicc khée, an toan dwoc xdc dinh
va trién khai c6 lwu ¥ dén nhu cau dic thi ciia ngwoi khuyét tit

1. Mo ta hién trang

Nha trudng ludn quan tim dén viéc dam bao moéi trudng, stc khoe, an toan cho
can bg, giang vién, nhan vién va sinh vién trong Truong. Phong Hanh chinh 1a don vi
chiu trach nhiém cham séc strc khoe ban dau, phong chéng dich va su diéu hanh bd phan
dam bdo an ninh trat ty trong Nha truong, Phong Quan tri 1a don vi chiu trach nhiém
tryc tiép trong cong tic moi truong, vé sinh cong cong [H9.09.05.01].

Phong Y té 6 ti thudc, givdng y té va day du thude, vat tu trang thiét bi y té thiét
yéu véi 01 y si va 01 duoc si phuc vu cong tac so cap ciru, cham soc sirc khoe ban dau

cho can b, giang vién va sinh vién. Bo phan Y té truc thudc phong Hanh Chinh theo dé
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an s6 399/DA- PHHD vé ra soat, sap xép to chitc bd may va co cau lai doi ngii can bo,
gidng vién, nhan vién, lao dong Truong Pai hoc Hai Duong, by phan Y té truc thudc
phong Hanh chinh [H9.09.05.02].

M&i nam hoc, Nha trudng déu c6 ké hoach cong tac y té hoc duong, bao c4o cong
tacy té vao cudi nam hoc Hang nam, phong Y té 1ap du tru kinh phi mua thudc, vat tu,
trang thiét b Y té phuc vu cong tac so cap ctru, kham chita bénh cho can b, giang vién,
sinh vién [H9.09.05.03]. Hang nam, Nha trudng c6 cac théng bao vé viéc tham gia bao
hiém vy té dbi véi sinh vién, quyét dinh mién giam hoc phi cho sinh vién thudc gia dinh
chinh sach, khuyét tat. Nha trudng td chirc kham sirc khoe dinh ky cho toan thé can bo,
giang vién va lao dong trong Truong, kham sirc khoé diu vao cho sinh vién
[H9.09.05.04]. Trong thoi gian c6 dich Covid-19, Nha truong tich cuc chung tay véi
cong dong thuc hién cac bién phap phong chong: thanh 1ap Ban chi dao phong chng
covid-19, thanh lap t6 phong chdng covid-19, mua thudc, vat tu y t& phong chdng covid-
19 cho can b9, vién chirc lao dong va nguoi hoc.[H9.09.05.05].

Luc luong bdo v¢ chiu trach cong tac an ninh trat tu trong trudong du vé 86 luong
va dugc dao tao nghiép vu bao vé co quan, doanh nghiép, t6 chtrc do co quan co tham
quyén cip. Bé dam bao NH duoc an toan trong khudn vién Trudng ciing nhu khu Ky
tuc xa, Truong thanh 1ap Trung doi Tu v¢ va Bo phan bao vé chuyén trach ctia Trudong
truc thudc bién ché cua phong Hanh chinh, c6 quan s6 dam bao tuan tra bao vé cac co
sO 24/24. Nha truong ciling kién toan ban Chi dao xay dung mo hinh “Truong Dai hoc
an toan vé an ninh, trat ty” [H9.09.05.06].

D41 phong chay, chita chay, ctru nan, ctru hd duoc thanh 1ap va thuc hién ra soat, kién
toan hang nam. Nha trudong ban hanh cac quy dinh va phuong an phong chdy, chira chay
va cuu nan ctru hd. [H9.09.05.07]

Hang nam, bd phan moi truong va vé sinh cong cong xay dung ké hoach kiém
ké, cai tao, bd sung, thay thé, cham séc, vé sinh méi truong tai hai co s¢. Viéc xu 1y rac
thai sinh hoat trong truong déu cé hop dong véi Cong ty Moi trudng D6 thi két hop tu
van va xir 1y rac thai sinh hoat tai 02 co sé. [H9.09.05.08]

Nha truong da tién hanh khao sat ¥ kién phan hoi tir ngudi hoc vé cong tac cham
va bao vé sitc khoe cho sinh vién trong thoi gian hoc tap tai truong; vé chat luong moi

truong hoc tap, cac chinh sach phuc vu cong déng ,vé cong tac dam bdo an inh trat tu
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trong Nha truong. Két qua khao sat cic nam hoc cho thay muc do hai 10ng vé van dé
strc khoe, an toan moi trudng trong Nha trudng déu dat trén 80%. [H9.01.01.13]
2. Diém manh
Truong c6 can bd y té va luc luong bao vé chuyén trach, khong gian nha truong
rong va phil nhiéu cay xanh.

3. Diém ton tai

Viéc khao sat va phong van nguoi hoc vé cac tieu chuan vé moi truong, strc

khoe, an toan dugc xac dinh ¢ luu y dén nhu cau dic thi cua ngudi khuyét tat chua

duogc thuc hién trén dién rong.

4. Ké hoach hanh dong

Don vi, ca
TT Muc tieu NoOi dung nhan phéi [Thoi gian thue
hop hién/hoan
thanh
1 Phat huy Tiép tuc tuyén truyén thuc Céac don
diém manh | hién t6t cong tic moi trudng, vitrong [Hang nam
strc khoe, an toan cho toan toan
thé céan bd, giang vién, Truong
HSSV trong toan Truong
2 Khic phuc | Lap ké hoach mua siam bo Phong
diémtontai | sung cac trang thiét bi va CTHSSV  |[Hang nim
trién khai trén dién rong viéc | Phong
khao sat va phong van QLDT Cac
CBQL, GV, NH céc tiéu don vi lién
chuan vé mdi truong, stc quan
khoe, an toan luu y dén nhu
cau dic thu cta nguoi
khuyét tat dap tng yéu cau
CTDT cua nganh PHKT

5. Tw Panh Qia tiéu chi dat mirc: 417

Két lugn Tiéu chudn 9:
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Truong da trang bi ddy du CSVC, trang thiét bi phuc vu cho hoat dong giang day
va nghién ctru. Tuy nhién, Céc trang thiét bi cho mé hinh 16p hoc théng minh chua dap
g du dé dua vao giang day chinh thuc trong cac CTDT ctia Trudng néi chung va Khoa
NN néi riéng. Tai liéu tham khao nudc ngoai cho cac HP nganh NNA con han ché. Cac
phong thuc hanh cta nganh con thé so chi méi dap img yéu cau chu yéu cho chuyén
nganh. Viéc bao tri, bao dudng may moc, thiét bi phuc vu dao tao, nghién ctru khoa hoc
1 1An/nam, cong tac nay mdi dugc thuc hién nam 2019. GV chua khai thac hét cac tinh
ning ctia phin mém noi bo. Thiét ké co so vat chit dap tng nhu cu dic thu cua ngudi
khuyét tat con chua duogc ch trong.

Két qua danh gid chung cia tiéu chuan 9: 417

Tiéu chuén 10: Nang cao chit lwong
Mé dau

Chat luong dao tao 1a mot ndi dung co ban thé hién thuong hi¢u, uy tin va cam két.
Chat lugng quyét dinh su ton tai, phat trién gido duc cia mot co s¢ dao tao. Do do, dé
dam bao SV dat dugc CPR nganh Ngon ngit Anh, dép ing nhu cau cia xa hoi va nha
tuyén dung, Truong Pai hoc Hai Duong néi chung va Khoa Ngoai ngit noi riéng da va
dang thuc hién cac quy trinh quan 1y nang cao chit lugng mot cach chit ché va co hé
thong, tir viéc thu nhan thong tin phan hoi va nhu cau cia cac bén lién quan (giang vién,
ngudi hoc, cyu SV, nha tuyén dung) dé thiét ké va phat trién chuong trinh day hoc
(CTDH) dén viéc dam bao chat luong trong kiém tra, danh gia, ap dung cac két qua
nghién ctru khoa hoc dé cai tién viéc day va hoc cling nhu dap tng cac dich vu hd tro
va tién ich, tao co ché phan hdi cho cac bén lién quan.

Tiéu chi 10.1: Théng tin phéin héi va nhu cu ciia cdc bén lién quan dwoc si
dung lam cin cir dé thiét ké va phdt trién chwong trinh day hoc

1. Mo ta
Chuong trinh day hoc nganh Ngon ngit Anh dugc thiét ké va cap nhat, diéu

chinh dinh ky dé dap ung nhu cau xi hoi. Theo Quy dinh ctia B6 GD&PT va cua
Truong PHHD, CTDT nganh Ngon ngit Anh tir nim 2017 dén nay di trai qua 3 lan
diéu chinh vao nim 2018, nim 2022 va nam 2023 trén co sé ldy y kién phan hoi tir cac
bén lien quan [H10.10.01.01]. Bé cong tac liay y kién phan hdi cua cic bén lién
quan c6 tinh hé théng, Nha truong di ban hanh quy dinh 14y y kién phan hdi cac

bén lién quan tai truong DPHHD vao ndm 2020, trong d6 quy dinh cu thé cac don vi
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thuc hién, quy trinh t6 chtrc khao sat ¥ kién cho cac ddi twong khac nhau. Noi dung
khéo sat rat da dang vé cac hoat dong khac nhau nhu: hoat dong day hoc, kiém tra
danh gia, chét luong dao tao, CTPT, CSVC, dich vu,... [H10.10.01.02]. Trén co s&
Ké hoach Pam béao chit luong gido duc hang nim, Nha truong tién hanh cac loai
khao sat, xac dinh don vi chiu trach nhiém thu thap, xr ly thong tin va bdo cao két
qua khao sat [H10.10.01.03]. Viéc thu thap y kién phan hdéi lam cin ct cho viéc
thiét ké va phat trién chuong trinh day hoc tir cac bén lién quan dugc trién khai thuc
hién mdt cach hé théng véi nhiéu hinh thire khac nhau nhu: Khao sét truc tuyén, gui
phiéu khao sat; phong van truc tiép hodc gian tiép qua dién thoai; t& chic hoi
thao,... theo quy dinh cua Nha truong. Truong DPHHD, Khoa Ngoai ngir xac dinh
tam quan trong, sy can thiét cua viéc thu thap y kién, thong tin phan hoi tir cac bén
lién quan dé 1am can ctr thiét ké va diéu chinh chuong trinh dao tao, cu thé tung loai
d6i tugng nhu sau: DPoi voi can bo, giang vién ciia Khoa Ngoai ngit déu tham gia
xay dung va dong gop vy kién ra soat, didu chinh chuong trinh dao tao, dé cuong chi
tidt hoc phan thong qua cac cudc hop Hoi  dong  Khoa
[H10.10.01.04]; P6i vé6i sinh vién, Khoa Ngoai ngit di phdi hop voi Phong
BDCL& TT t6 chirc hudng dan va nhic nhd sinh vién tham gia khao sat ¥ kién vé
hoat dong giang day cua giang vién sau mdi hoc ky qua phiéu khao sat va khao sat y
kién SV niam cudi vé CTPT [H10.10.01.05], [H10.10.01.06]. Béi véi cyu sinh vién,
Khoa xay dung mang ludi lién két cyu sinh vién bﬁng cac cong cu mang xa hoi. Y kién
phan hdi vé chuong trinh ddo tao ctia cyu SV duoc Khoa thu thap thong qua Facebook
ctia Khoa [H10.10.01.07], [H10.10.01.08]. Bdi voi nha st dung lao dong, Khoa Ngoai
ngir to chirc l1ay y kién phan hoi cua cac don vi da, dang sir dung sinh vién tot nghiép
ctia Khoa nhu cac cac don vi san xuét - kinh doanh va cac co quan nha nude dé lam co
so cho viée diéu chinh va phat trién chuong trinh dao tao [H10.10.01.09]. Tat ca cac
kién thu dugc tir cac bén lién quan déu dugc Khoa téng hop, xtr 1y va hop xem xét, sir
dung cac y kién dong gop trong viéc xay dung, thiét ké, diéu chinh chuan dau ra, chuong
trinh dao tao [H10.10.01.10]. Ngoai ra, khi ra soat, diéu chinh chuong trinh dao tao, Nha
truong con ban hanh quy dinh so chuan, d6i sanh chat lugng co so gido duc va chuong
trinh dao tao cta truong dai hoc Hai Duong. Khoa Ngoai ngit di tién hanh thu thap
thong tin, tham khao, dbi sanh v6i chuong trinh ddo tao nganh Ngon ngit Anh cta cac

truong dai hoc uy tin trong nuée [H10.10.01.11]. Sau d6 chuong trinh dao tao s€ dugc
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trinh Hoi dong Khoa hoc va Pao tao cta Trudng thong qua dé ban hanh, chinh thirc ap
dung va phd bién dén giang vién, sinh vién.

2. Biém manh

Thong tin phan héi va nhu ciu cia cac bén lién quan (sinh vién, cyu sinh vién,
nguoi sir dung lao dong, giang vién, nha quan 1y) da duoc tién hanh qua hinh thirc bang
cau hoi khao sat va phong van dé 1am co sé thiét ké va phat trién chuong trinh, dong
thot co6 sy lién hé chdt ché cua Khoa, Truong va nha tuyén dung.

3. Diém ton tai

Nha truong va Khoa tuy da c6 ky két chinh thirc v6i cac doanh nghiép, don vi st
dung lao dong trong cong tac dao tao ngudn nhan lyc dap Gmg nhu ciu ctia nha tuyén
dung, song viéc ky két trén d6i v4i cac nha tuyén dung nganh Ngon ngit Anh con han
ché.

4. Ké hoach hanh dong

Cac nam tiép theo, Khoa Ngoai ngit phdi hop chit ché véi nha tuyén
dung, mang luéi cyu SV dé 1am co so tao nguff)n nhan luc cho nha tuyén dung; qua do
tiép tuc cai tién va phat trién CTDT nganh Ngon ngit Anh dap Gng yéu cau ngay cang
cao cua cac co quan, doanh nghiép va xa hoi.

5. Tw danh gia tiéu chi 10.1: Dat mac 4/7

Tiéu chi 10.2. Viéc thiét ké va phat trién chwong trinh day hoc dwoc thiét lip,
dwoc ddnh gid va cdi tién

1. Mo ta

CTDH 1a c6t 16i cia CTPT. Cac thanh phén co ban cua CTDH g@)m muc dich,
muc ti€u dao tao, ndi dung dao tao, phuong thirc dao tao, cac hinh thuc t6 chirc hoat
dong dao tao, cac hinh thirc to chirc kiém tra danh gia CTPT nganh Ngon ngit Anh dugc
thiét ké theo 3 khéi kién thirc co ban, kién thirc co so nganh va chuyén nganh. Tir yéu
cAu cua cac to chire doc 1ap nhu: chinh phu (Luat Giao duc...), cdc co quan quan ly nha
nuéc (quy ché, huéng dan...), cac to chirc nghé nghiép, cc to chirc nghién ctru... va yéu
cAu, nhu cau ctia Nha trudng, cac giang vién, dai dién céc td chure st dung sinh vién tbt
nghiép, cac cyu sinh vién, cac sinh vién dang hoc, Khoa xac dinh CPR ctia nganh dao
tao, thiét ké CTDT dua trén quy dinh cua B6 GD&DT va cua truong vé thiét ké va phat
trién chuong trinh dao tao, CBR cac nganh [H10.10.02.01]. Thuc hién CTDT va danh
gia CTDT [H10.10.02.02].
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Nim 2018, 2022 va nam 2023 dya trén cac vin ban huéng dan cua Nha truong,

Khoa di tién hanh t6 chtrc danh gi, stra doi va cap nhat CTDT nganh Ngbn ngit Anh
hé dai hoc chinh quy [H10.10.02.03]. Cac ¥ kién phan hoi cta sinh vién nim cudi vé
CTDT va sinh vién dang hoc vé hoat dong giang day cic hoc phan ciing 1a co s¢ quan
trong cho viéc diéu chinh va danh gia tinh hi¢u qua cua chuong trinh [H10.10.02.04]. Y
kién déng gop cua cac bén lién quan vé danh gia tinh hiéu qua caa CTDT dang thuc
hién (d4p tng so véi CPR va muc tiéu di xac dinh; sy thong nhét va gan két gitta noi
dung chuong trinh, phwong phap kiém tra danh gia, ngudn tai liéu phuc vu hoc tap va
giang day, murc do dap Gng yéu cau ctia CTPT,...). [H10.10.02.05]. Pdng thoi trong qua
trinh giang day, khi GV thdy c6 su bat cap trong CTDH/CTDT sé dé xuat véi
Khoa/Trudng dé diéu chinh. Piéu nay dugc thé hién trong Bang tong hop phiéu khao
sat murc do hai long ciia GV, nguoi hoc. [H10.10.02.06].
Theo hudéng dan cua Nha truong, Khoa tién hanh bién soan cic dé cuong chi
tiét cu thé timg hoc phan, gido trinh dap ung CPR. Hoi dong nghiém thu co trach
nhiém danh gia tinh can thiét, chat luong chuyén mon, sy can d6i giita noi dung dao
tao, tinh su pham, muc d§ kha thi dé co thé dua vao van hanh trong CTDT
[H10.10.02.07]. Biéu chinh, cap nhat CTDT c6 su d6i sanh véi cac CTPT chuyén nganh
Ngon ngit Anh cuia cac trudng dai hoc nudc ngoai cd uy tin, Hoi dong nghiém thu co
trach nhiém danh gia tinh can thiét, chat lvgng chuyén mén. [H10.10.02.08]

Hang nam theo thong bao ctiia Nha trudng vé bién soan gido trinh, theo quy
dinh chung vé gid chuin giang day ctua Nha truong, Khoa cling tién hanh lap danh
sach va dé nghi cac giang vién tién hanh dang ky viét giao trinh phit hop véi CBR vira
cap nhat dé phuc vu viéc hoc tip cua sinh vién. [H10.10.02.09]. Trong qua trinh thuc
hién CTDT chuong trinh day hoc, Nha truong va Khoa dinh ky t6 chirc hoat dong khao
sat y kién cac bén lién quan vé chat luong CTDT, tinh thiét yéu ciia cac hoc phan trong
chuong trinh dé thudng xuyén cai tién nham dam bao chit luong dio tao, dap ung tot
két qua hoc tap mong doi ciia sinh vién va dap ung yéu cau cila xa hoi. Két qua khao sat
sinh vién vé CTDT trong nhitng nim qua cho thdy phan 16n sinh vién ctia Khoa hai long
vé CTPT ciing nhu sy d6i méi lién tuc ciia chuong trinh day hoc dap tmg kip thoi véi
nhu cau xa hoi [H10.10.02.10].

2. Piém manh
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Viéc thiét ké va phat trien CTDH/CTDT di duoc xdy dung theo dung quy dinh
ctia BO GD&DT va di duoc cai tién thong qua viéc da dang hoa hinh thirc thu thap
thong tin cua cac bén lién quan. CTDH/CTDT thuong xuyén dugce cap nhat, danh gia va
cai tién nhim ning cao chit luong dao tao, dap tmg tdt yéu cau cta xa hoi.

3. Diém ton tai

Viéc tiép can cac phuwong phap hién dai trong giang day tai Khoa dit ra nhu
cau can co nhirng tai liéu hién dai cho cac giang vién cua Khoa. Céc tai li¢u phuc vu
day hoc ngoai ngir cua Nha truong con chua dugce thuong xuyén cap nhat, chua dap
g nhu ciu str dung cua giang vién va sinh vién trong Khoa.

4. Ké hoach hanh dong

Trong cac nam t6i, Khoa Ngoai ngit sé tiép tuc trién khai cho cac bo mon va dé
xuét véi Nha truong bién soan tip bai giang cho cic hoc phan hién chua cé bai giang.
Hon nita, Khoa ciing tap trung phat trién mot s6 bai giang thanh gido trinh. Pong thoi,
Khoa tang cuong dé xuit st dung tham khdo céc gido trinh cia mot sb truong dai hoc
16n & nuwdc ngoai nham tang thém nguodn hoc lidu cho sinh vién.

5. Tw danh gia: Murc dat dwoc cua tiéu chi 4/7.

Tiéu chi 10.3. Qud trinh day va hoc, viéc dinh gid két qua hoc tip ciia nguoi
hoc dwoc ra sodt va dinh gid thwong xuyén dé dim bdo sw twong thich va phit hgp
voi CDR.

1. Mo ta

Truong Pai hoc Hai Duong ban hanh Chién lugc dam bao chét luong cua truong
PHHD giai doan 2019-2025, tam nhin dén 2030 [H10.10.03.01]. Pong thoi, Nha truong
cling ban hanh quy dinh vé viéc quy ché dao tao trinh d6 dai hoc tai truong vé quy trinh
danh gia két qua hoc tap cua SV, Quy dinh vé diéu kién thuc tap tdt nghié¢p, viét va bao
vé khoa luan TN [H10.10.03.02]. Quy dinh t6 chirc thi két thiic hoc phan cua Trudng
DPHHD [H10.10.03.03].

Cubi hoc ky, Truong giri thong bao ldy ¥ kién phan hoi ctia ngudi hoc vé hoat
dong giang day ctia GV dé cai tién, nang cao chat luong day hoc. Két thic hoc ki, Trudng
guri thong bao xét két qua hoc tap dén Khoa, SV dé nhan phan héi néu c6 van dé phat
sinh [H10.10.03.03].

Truong ban hanh quy dinh cu thé vé ra soat, danh gia phuong phap day va hoc,
danh gia két qua hoc tap cua SV trong CTDT dé dam bao twong thich va phu hop véi
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CPR. Trén co so nay, Khoa hop thong qua cic van dé lién quan dén day hoc, 1ap ngan
hang dé thi, chim thi.... trién khai cu thé dén tirng GV. Tir nim hoc 2018 - 2019, Khoa
trién khai 1ap ngan hang dé thi d6i vi mot s hoc phan, chdm diém tap trung tai vin
phong khoa, cham thi cudi ky qua 02 vong doc lap. [H10.10.03.04]. Cudi hoc ky, Truong
1ap ban t6 chirc thi két thuc hoc phan. Panh gia két qua hoc tap dugc tién hanh nghiém
tac tir khau ra dé, to chuc thi, chim thi theo biéu miu quy dinh cta Trudong. Két thuc
mdi ky thi, Nha trudng to chirc hop tong két, danh gia cong tac t6 chic coi thi, ra dé, in
sao dé thi, chdm thi,... dé rut kinh nghiém va cai tién chat luong cong tac danh gia két
qua hoc tap SV phu hop hon [H10.10.03.05]. Bé dam bao su twong thich giita qua trinh
day hoc, danh gia két qua hoc tap, dau mdi nam hoc Truong déu 1én ké hoach thanh tra
nam hoc néu rd trach nhiém gitta cic phong ban va Khoa. Cubi mdi nam hoc, Truong
thuc hién bao céo thanh tra nam hoc nhim phat hién cac van dé con ton tai, tir d6 hoan
thién cac bién phép cai tién trong nim hoc tiép theo [H10.10.03.06].

Truong thu thap dir liéu phan hoi cta cic bén lién quan vé qua trinh day - hoc va
két qua hoc tap thong qua phiéu khao sat truc tiép va phan mém khéao sat ngudi hoc.
Duya trén cac phiéu thu vé, Trudng lap béo cdo két qua phan hdi caa SV [H10.10.03.07],
[H10.10.03.08].

Khoa tap trung nang cao, d6i méi phuong phap giang day; ra soat, chinh sira
chuong trinh dao tao hang ndm cho phu hop véi thuc té; khong ngimg tu hoc tap nang
cao trinh do chuyén mon, sang tao trong cong tac NCKH,... Toan thé GV trong Khoa nd
luc d6i méi giang day, to chirc seminar trao d6i kinh nghiém, tham gia va viét bai cho
cac hoi thao khoa hoc Truong va khu vuc, tich cuc viét bai trén trang web va tap chi cua
Truong, trong nudc va nudc ngoai [H10.10.03.09].

Céc hoat dong dién ra lién quan dén qua trinh day hoc va danh gia két qua hoc
tap ctia ngudi hoc ciia Khoa déu gan lién véi ké hoach dam bao chat lugng gido duc do
Truong ban hanh [H10.10.03.10].

2. Biém manh

Quy trinh kiém tra dnh gia duoc thiét ké va t6 chirc thyc hién c6 hé théng, dong
bd, chit ch€, nghiém tic va dugc ra soat thuong xuyén theo tirng hoc ky.

3. Piém ton tai

Viéc 14y y kién SV vé hoat dong giang day ctia GV tuy duoc Nha trudng thuc
hién thuong xuyén nhung chua thu thap duogc y kién dénh gia doi véi 100% hoc phan.
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Viéc tién hanh kiém tra thuong xuyén béng bai tap nhom, bai thao luén, thi van dap chua
duoc thuc hién & tat ca cac hoc phﬁn.

4. Ké hoach hanh dong

Trong nam hoc tiép theo, Nha treong tiép tuc hoan thién va nang cip phin mém
khao sat y kién SV; Phong CTCTSV ting cudng viéc nang cao ¥ thirc ciia SV trong viéc
tham gia phan hoi ¥ kién cho Nha trudng nham giup Nha trudng cd day du thong tin
hon dé dam béo sy twong thich va phu hop véi CBR.

Déi v6i Khoa Ngoai ngit, GVCN ting cudng nang cao y thirc ciia SV trong viée
tham gia phan hoi ¥ kién cho Nha truong. Khoa tap huin phuong phap giang day cho
GV; GV tham gia hoc tap nang cao trinh d¢ chuyén mon dat chuan C1 theo khung tham
chiéu Chau Au; To chire dy gid giang, dic biét 1a GV tré dé gop ¥ nang cao chat lugng
giang day. Bén canh do, tiép tuc phat huy loi thé cua Khoa 1a luc luong GV nhiét tinh,
nang dong, chuyén mon tét, y thire trach nhiém cao trong xay dung va dong gop qua
trinh day va hoc, danh gia két qua hoc tap ctia NH.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 4/7.

Tiéu chi 10.4. Cdc két qud nghién ciru khoa hoc dwoc siv dung dé cdi tién
viéc day va hoc.

1. M6 ta:

Doi v6i mot co so gido duc dai hoc, hoat dong khoa hoc va cong nghé co6 vai tro
quan trong trong viéc nang cao chat luong dao tao. Poi v6i giang vién, nghién ctru khoa
hoc 1a mdt trong hai nhiém vu chinh, bén canh giang day. NCKH giap GV dua vao
chuong trinh giang day nhiing hiéu biét méi, gop phan lam ting chat lugng dao tao. Céc
cong trinh nghién ctru dé tai cac cap cia doi ngili giang vién ludn duoc giam sat chat
luong bo1 HO1 déng khoa hoc cia Khoa NN va cua truong Pai hoc Hai Duong.

Hang nam, truong Pai hoc Hai Duong xay dung Ké hoach hoat dong, KH nam
phu hop voi chién luoc chung tung giai doan va nhi¢m vu tirng ndm hoc, cac ké hoach
nay duoc xem xét gbp ¥ tir cac nha KH, cac GV va hoi dong KH khoa tham gia gop .
Sau khi nhan dugc thong bao vé ké hoach NCKH vao dau nim t6i cac khoa/ don vi,
khoa sé trién khai thong bao dinh huéng dén cac thanh vién trong khoa. Thu ky KH sau
khi hop vé6i ban 1anh dao khoa s& c¢6 trach nhiém tong hop, thong bao ké hoach, yéu cau
vé viét dé xuat, dé cuong nghién ctru dén cac thanh vién. Cac thanh vién 1a GV khoa

dang ky dé tai theo nhiém vu NCKH ctia Khoa va nam hoc (chu yéu 1a giao trinh phuc
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vu cong tac giang day hay cac nghién ctru phu hop véi hudng trong tam nghién ctru ctia
khoa. Hoi dong KH dao tao Khoa hop va thong qua cac dé tai ding ky, sau dé chuyén
lén Ho1 déng Khoa hoc nha truong. Can cu dé xuit cua Khoa, hoi déng KH xét duyét,
thong qua, va ra quyét dinh giao dé tai cho khoa va cac ca nhan 1am cha nhiém. Thém
vao d6, Nha trudong ciing rat quan tim dén viéc sir dung cac két qua NCKH dé cai tién
viéc day va hoc cu thé 1a da dua cdc van dé uu tién cac DPTKH cép co sO dinh huong
gido trinh. Cu thé d wu tién nhimg cong trinh khoa hoc cap co sé dinh huéng gido trinh
trong CTDT hién thoi. Cac dé tai NCKH cua khoa NN chu yéu 1a dé tai phuc vu giang
day nhu: dé tai co s& dinh hudng gido trinh, gido trinh in sach, nghién ctru xay dung tai
liéu tham khdo. Trong giai doan tir nam 2018 - 2023, giang vién khoa Ngoai ngir da thyc
hién cac dé tai NCKH cép co so, hau hét 1a nhiing gido trinh giang day noi bo, dé cuong
bai giang, tai li¢u tham khao cho cac mon gidng day nganh Ngon ngit Anh dudi day la
trich dan cu thé:
Mot so dé tai NCKH dién hinh dojoc sir dung trong day va hoc ciia giang
vién khoa Ngoai ngir giai doan 2018 — 2023

TT Tén dé tai Tac gia Nim hoc

Phuong phap day t6t Khau Ngit cho hoc vién
hoc Tiéng Trung tai Trung tam dao tao, boi

1 ! R . _ .| Nguyén Thi L& 2017-2018
dudng ngoai nglt cia Truong Pai hoc Hai
Duong.
Anh huong cua am vi Tiéng Viét dén kha
ning néi va phat 4m chuin Tiéng Anh cia Dinh Thi Lé
2 | . N N ) o . ) . 2017-2018
sinh vién khong chuyén ngir tai Truong DPai Duyeén
hoc Hai Duong
Pé cuong bai giang hoc phan Tiéng Anh co
ban - Thuc hanh tong hop danh cho sinhvién |
3 ‘ g hop P3 Thi Ngoc Td | 2019-2020

nganh Ngon nglt Anh tai truong Dai hoc Hai
Duong

Dé cuong bai giang hoc phan Poc - Viét 3
4 | danh cho sinh vién nganh Ngon ngit Anh tai | Phan Thi Hién 2019-2020
truong Dai hoc Hai Duong

Dé cuong bai giang hoc phian Ngir phap 2
5 | danh cho sinh vién nganh Ngon ngit Anh tai | Vi Thi Nhung 2019-2020
truong Pai hoc Hai Duong
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Dé cuong bai giang hoc phan Poc - Viét hoc

6 | thuat danh cho sinh vién nganh Ngén ngir | Pham Thi Hién 2019-2020
Anh tai truong Pai hoc Hai Duong
Dé cuong bai giang hoc phan Giao thoa vin

7 | hoa danh cho sinh vién nganh Ngon ngtr Anh | Dang Thu Trang 2019-2020
tai truong Pai hoc Hai Duong
Dé cuong bai giang hoc phan Poc - Viét 2

8 | danh cho sinh vién nganh Ngbn ngit Anh tai | Tran Thi Oanh 2019-2020
truong Pai hoc Hai Duong
bé cuong ‘.bz‘n g%émg hoc phan Ngh? - Noi 2 Dinh Thi Lé

9 | danh cho sinh vién nganh Ngon ngir Anh tai Duyén 2019-2020
truong Pai hoc Hai Duong
Pé cuong bai giang hoc phan Poc - Viét 4

10 | danh cho sinh vién nganh Ngoén nglr Anh | Vi Thi Nhung 2021-2022
Truong Pai hoc Hai Duong.
Pé cuong bai giang hoc phan Tiéng Anh

1 c.huyéfl nganh cong nghé t}iéng tin de‘m}% cho Pham Thi Hién 2021-2022
sinh vién khong chuyén ngir Truong Pai hoc
Hai Duong.
Pé cuong bai giang hoc phan Poc - Viét 3

12 | danh cho sinh vién nganh Ngon nglt Anh | Dang Thu Trang 2021-2022
Truong Pai hoc Hai Duong.
Pé cuong bai giang hoc phan Ngit 4m - 4m vi

13 | hoc danh cho sinh vién nganh Ngon ngit Anh |  Tran Thi Oanh 2021-2022
Truong Pai hoc Hai Duong.
bé cuong bai giang hoc p-hén T-iéng Ainh Dinh Thi Lé

14 | thong dung 2 danh cho sinh vién khong Duyén 2021-2022
chuyén nglt Truong Pai hoc Hai Duong.
Dé cuong bai giang hoc phan Tiéng Trung co

15 | ban danh cho sinh vién khong chuyén nglt | Khuong Thi Thuy | 2021-2022
Truong Pai hoc Hai Duong.
Pé cuong bai giang hoc phan Tiéng Trung 1

16 | danh cho sinh vién nganh Ngén ngit Anh | Nguyén ThiLé 2021-2022
Truong Pai hoc Hai Duong.

. 5 . ThS. Vi Thi
17 | Bai giang hoc phan Nghe - NOi 3 2022-2023
Nhung
o X s ThS. Pham Thi
18 | Bai giang hoc phan Tiéng Anh hoc thuéat 2022-2023

Hién
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e N . . ThS. Bang Thu

19 | Bai giang hoc phan Thyc hanh bién dich 2 Trang 2022-2023
o ; . . ThS. Tran Thi

20 | Bai giang hoc phan Ngit an thyc hanh Oanh 2022-2023
N N . ThS. Dinh Thi Lé

21 | Bai giang hoc phan Tiéng Anh thong dung 3 Duyén 2022-2023
e N ok ThS. Khuong Thi

22 | Bai giang hoc phan Tiéng Trung 1 Thi 2022-2023

uy

2. Biém manh:

Puoc sy hd trg va hudng dan hiéu qua tir phia Nha truong va Ban chu nhiém
khoa, giang vién khoa Ngoai ngir di tham gia tich cuc trong hoat dong NCKH. Hau hét
cac dé tai nghién ctru khoa hoc déu gin két chit ché véi cac nhiém vu ddo tao va cd ¥
nghia thuc tién 1 phuc vy cong dong. Do vy, két qua nghién ctru ciia mot s6 dé tai khoa
hoc duogc tmg dung vao viéc giang day, gop phan nang cao chét luong dio tao cia
Truong Pai hoc Hai Duong.

3. biém ton tai:

Trong 5 nam (2018-2023), cac dé tai NCKH cua giang vién khoa Ngoai ngit chil
yéu 1a dé tai NCKH cap khoa/ trudmg. Cac GV trong khoa con chwa c6 co hoi lam cha
nhiém dé tai cap tinh hodc cip cao hon.

4. Ké hoach hanh dong:

Tir nam 2022, Khoa Ngoai ngit dé xuat voi truong DPHHD ¢6 cac chinh sach dong
vién khuyén khich, hd tro va thuc déy giang vién tich cuc, manh dan hon nita trong hoat
dong NCKH, dé tiép tuc co cac két qua NCKH hitu ich phuc vu hoat dong day va hoc.
Khoa ciing 1én ké hoach x4y dung phwong an phéi hop véi cac co quan bén ngoai ting
cudng ngudn lyc va hop tac trong NCKH, nang cao ning luc NCKH cua giang vién
trong khoa, ddng thoi bo sung tai lidu, san pham KH phuc vu nang cao chit lugng giang
day.

5. Tw danh gia:

DPat murc 4/7.

Tiéu chi 10.5. Chét lwong cdc dich vu hé tro va tién ich (tgi thw vién, phong
thi nghigm, hé thong cong nghé thong tin va cdc dich vu hé trg khdc) dwoc danh
gid va cdi tién.

1. M6 ta

Nhim nang cao chét luong céc dich vu hd tro GV va SV, Truong Pai hoc Hai
Duong di c6 nhitng vin ban hudng dan cu thé vé cong tac dam bao chat lwong trong d6

c6 lién quan dén nang cao chiat lwong dich vu hd tro [H10.10.05.01].
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Céac don vi chirc nang trién khai nhiéu hinh thirc l1dy y kién qua kénh phiéu khao
sat, sinh hoat 16p, t6 chirc ddi thoai gitta SV véi1 Hiu trudng da thu thap duoc nhiéu
thong tin dé xuét, phan anh xdc dang lién quan dén chét luong dich vu hd tro
[H10.10.05.02]. Két qua khao sat trong nhitng nim gan day cho thiy SV ¢ xu hudng
danh gia theo hudng tich cuc vé diéu kién co s& vat chat cling nhu cac hoat dong, dich
vu hé trg hoc tap [H10.10.05.03].

Hang nam Nha truong to chire kiém keé tai san nham thong keé lai co s vat chat
cua nam hoc trudc va c¢6 dinh hudng stra chira, cai tién cho nim hoc tiép theo. Viéc
nay dugc Nha trudng va Khoa to chirc thuc hién hang nim nhim danh gia mot cach
téng quat chat luong cac dich vu hd tro va tién ich cho viéc giang day va hoc tap
[H10.10.05.04].

Nha truong thuong xuyén cai tién chat luong cic dich vu hd tro Thu vién nhu
trién khai mua phan mém, bo sung gido trinh, tai liéu tham khao, cai tién chét luong
dich vu [H10.10.05.05]. Bé nang cao chét lwong phong thuc hanh Khoa thudng xuyén
ra soat va kién nghi Nha truong dau tu, cai tién cac trang thiét bi phong thuc hanh,
gido trinh dap tmg CTDT cua Khoa trién khai lap dat hé thong wifi cho Giang duong;
trang bi phén mém thyc hanh ké toan cho céc phong thuc hanh, Tap chi Khoa hoc online,
Tram y té, Thu vién [H10.10.05.06], [H10.10.05.07], [H10.10.05.8], [H10.10.05.9].

Tiéu chi 10.6. Co ché phdn héi ciia cdc bén lién quan cé tinh hé thong, dwoc

ddnh gid va cdi tién.

1. M6 ta

Tai Truong Pai hoc Hai Duong, co ché phan hoi ctia cac bén lién quan dugc thuc
hién mang tinh hé théng. Dua vio cic vin ban hudng dan vé viéc 1ay y kién phan hoi
tir nguoi hoc vé hoat dong giang day cua GV cia Bo GD&DT, Truong Pai hoc Hai
Duong d3 ban hanh cac Quyét dinh vé viéc 1ay y kién phan hoi cia cac bén lién quan tai
Truong Pai hoc Hai Duong nham dam bao viéc thu thap thong tin phan hdi mang tinh
hé théng, dap (mg muc tiéu, yéu cau ciia dao tao[H10.10.06.01].

Puoc thanh 1ap theo Quyét dinh S6 490/QD-DHHD ngay25/7/2019 ctua Hiéu
truong Truong Pai hoc Hai Duong, Phong Dam bao chat lugng - Thanh tra ctia Truong
Dai hoc Hai Duong 1a don vi chiu trach nhiém vé viéc to chc, trién khai 14y y kién phan
hdi cta cac bén lién quan; xay dung, hoan thi¢n h¢ thé)ng cac loai phiéu khao sat; bao

céo két qua khao sat cho Bo GD&DT ciing nhu Hiéu trudng; tiép nhan va xem xét cac
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két qua phan hoi dé danh gia chat luong gido duc cip CTPT va cap Truong theo dinh
ky cling nhu xay dung va thuc hién ké hoach cai tién chit lvong [H10.10.06.02].

Trude day, viée khao sat thuong duoc thuc hién thong qua viéc pha céc phiéu
hoi; tuy nhién trong nhitng nim tré lai day, Nha truong di dau tu xdy dung hé théng
khao sat online qua phan mém khao sét, tai khoan ca nhan ciia SV [H10.10.06.03],
[H10.10.06.04]. Sy da dang cua cong cu khao sat giup viée tiép nhan ¥ kién cua cac bén
lién quan dé dang hon, dg tin cdy cao, ndi dung dugc cap nhat, cod thé ddi sanh duoc y
kién ctia cac bén lién quan trong nhiéu nam.

Co ché phan hdi cua cac bén lién quan ludén duoc Trudng quan tdm, danh gia,
xem xét. Hang nim, Nha truong déu dua ra cc thong bao, ké hoach vé viéc 1y y kién
phan hoi ctia cac bén lién quan. Sau khi khao sat, Phong Khao thi va Bao dam chat lugng
déu c6 vin ban bao cao, danh gia vé cong tac khao sat két qua phan hoi ciia cac bén lién
quan cung véi cac dé xuat, kién nghi ddi vi Nha trudng nham cai tién cong tac nay
trong thoi gian t6i. Cac ndi dung khao sat ma Nha trudng va Khoa thuc hién bao gdm
khao sat y kién phan hoi ctia ngudi hoc vé hoat dong giang day, huéng dan thuc hanh
ciia GV; khao sat ¥ kién phan hoi nguoi hoc sip tot nghiép vé CTDT; khao sat su hai
long cia GV vé co s& vat chit, cac thiét bi phuc vu hoc tap va NCKH ciling nhu hoat
dong ho tro dao tao ciia doi ngil nhan vién cac phong, ban, khoa, trung tdm; khao sat
tinh hinh viéc 1am cta SV tt nghi¢p; khao sat y kién cyu nguoi hoc, nha su dung lao
dong vé CPR va CTDT; khao sat su hai long ctiia ngudi hoc vé chat luong hoat dong,
dich vu hd trg dao tao [H10.10.06.05], [H10.10.06.06], [H10.10.06.07], [H10.10.06.08],
[H10.10.06.09].

bac biét, nam 2019-2020, Nha trudng con t6 chtrc hoi nghi dbi thoai truc tiép
gitra Hiéu trudng va SV dé Nha trudng ¢ thé nhanh chong nam bat duoc tim tu, nguyén
vong, vudng mac cia SV [H10.10.06.10]. Ngoai ra, dinh ky Khoa Ngoai ngit con t6
chtrc cac cudc hop 14y ¥ kién cua cac chuyén gia, nha tuyén dung vé CTDT nganh Ngén
ngit Anh dé c6 co s& xay dung, d6i méi CTDT nganh Ngon ngit Anh theo huéng ting
dung, dap Gmg duoc nhu ciu nhan luc cho xa hoi [H10.10.06.11]. Khoa ciing quan tdm
thu thap thong tin phan hoi ctia ngudi hoc thong qua cac budi sinh hoat 16p; cac budi
hop, gip gd truc tiép vdi cac ban can sy, CB Hoi, CB Poan, sinh vién ciia cac 16p dé
kip thoi ndm bat cac kho khin, nguyén vong ctia cac em SV vé cong tac day va hoc dé

c6 thé dap ung nhu cau ciia ngudi hoc trong Khoa [H10.10.06.12], [H10.10.06.13].
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Sau khi tiép nhan cac y kién phan hoi, Nha truong thudng xuyén hop ban, thao luan

dé dua ra cac cai tién nhdm nang cao CLDT va cac dich vy hd trg nham dap tng t6t nhat
cho nhu cau cta nguoi hoc. Moi nam, Truong Pai hoc Hai Duong déu dua ra ké hoach
dam bao chit luong cho nim hoc d6 nhim ning cao CLDT trong Nha trudng
[H10.10.06.14]. Pic biét, viéc diéu chinh, phat trién CTPT nham cai tién CLDT ludn
dugc cht trong quan tdm. Theo d6, Nha trudng va Khoa dinh ky di ra cac ké hoach,
quyét dinh nham ra soat, danh gia, cap nhat va xay dung CTDT céac nganh trong Trudng
n6i chung va nganh Ngon ngit Anh néi riéng [H10.10.06.15], [H10.10.06.16]. Mdi lan
cap nhat CTDT déu c6 sy tham gia ciia cac chuyén gia, nguoi hoc, cac GV va CB quan
1y céac cép nham dam béo tinh su pham, chit lugng chuyén moén, mac do kha thi cua
CTPDT. Ngoai viéc chinh stta CTDT, Khoa Ngoai ngit con to chiic cac budi trao doi,
seminar, hoi thao nhdm nang cao chat luong day va hoc ciia nganh Ngbn ngit Anh; to
chtic cac chuong trinh nham nang cao kién thirc, k¥ ning cho SV nganh Ngon ngit Anh
[H10.10.06.17], [H10.10.06.18]. Bén canh dé, cac dich vu hd trg khac nhu phan mém,
trang thiét bi, thu vién, dién, internet, nuéc sach,... cling dugc nha Trudong quan tam cai
tién nham dap Gng tét nhat cho nhu cau ciia ngudi hoc [H10.10.06.19, [H10.10.06.20],
[H10.10.06.21].

2. Biém manh

Co ché phan hoi cua cac bén lién quan dugc Truong Pai hoc Hai Duong quy
dinh béng van ban, co6 tinh hé théng. Truong Pai hoc Hai Duong noéi chung va Khoa
Ngoai ngir néi riéng da xay dung hé thong khao sat online nén viéc 1y y kién phan hoi
ctia cac bén lién quan dugc dién ra thudng xuyén, lién tuc va dé dang hon. Pay 1a co so
gitip cac ¥ kién phan hoi ludn duoc danh gia va cai tién kip thoi, ¢o hé thong; tir d6 giup
cai tién CTDT ciing nhu chat luong cac dich vu dé dap tng tot hon nhu cau ciia ngudi
hoc va céc bén lién quan. Két qua phan hoi cta cac bén lién quan ludén duoc danh gia,
cai tién thuong xuyén.

3. Piém ton tai

Trong qué trinh van hanh phan mém khao sat online, ¥ thirc ciia SV trong viéc
tham gia phan hoi ¥ kién chua cao din dén Nha truong chua thu thap duogc day du cac
¥ kién phan hoi ciia SV vé hoat dong giang day cia GV & cac hoc phan. Cac dbi tuong
khac c6 lién quan nhu cyu SV, nha st dung lao dong chua nhiét tinh tham gia khao sat.

4. Ké hoach hanh dong
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Tir nam hoc 2023-2024, Nha truong sé tiép tuc hoan thién cac cong cu khao sat
dé thu thap thong tin diy du hon. Ddng thoi, duy tri viéc danh gid, xem xét cac phan
hoi; thuong xuyén cai tién CTDT va céc dich vu tién ich dé phuc vu tdt hon nira nhu cau
ctia ngudi hoc va xa hoi. Dong thoi, Phong Cong tac HS - SV s& tiép tuc phd bién, nang
cao y thirc ctia SV trong viéc tham gia phan hoi ¥ kién cho Nha truong. Riéng Khoa
Ngoai ngir s& ting cudng to chirc cac cude hop mit, lam viée véi cac SV da tét nghiép
cling nhu nha tuyén dung, cic don vi dang st dung SV nganh Ngon ngir Anh da t6t
nghiép dé ndm rd hon nhu ciu nhan luc cta x3a hoi, tir 46 dam bao sy tuwong thich va phu
hop cia CTDT.

5. Tw danh gia: Mtc dat dugc cua tiéu chi: 4/7.

Két luin vé Tiéu chuin 10

Truong PHHD va Khoa Ngoai ngir da hét stc quan tdm dén vin dé nang cao
chat luong dao tao nganh NNA dé dap tng nhu cau nhan luc cho x& hoi. Viéc thu thap
c4c thdng tin phan hoi tir sinh vién, nha tuyén dung, ngudi sir dung lao dong, GV duoc
chu trong va thuc hién day da mot cach c6 hé thong va thuong xuyén. Céc théng tin nay
1a co so dé xay dung va hoan thién va cai tién CTDT.

Qua trinh day va hoc, viéc danh gia két qua hoc tap cua SV dugc ra soat va danh
gia thudng xuyén dé dam bao sy twong thich va phi hop voi CBR. Chét lugng cac dich
vu hd trg va tién tich (Tai thu vién, phong thi nghiém, trung tim CNTT...) thuong xuyén
duoc ra soat va nang cao nham tao diéu kién tét nhat.

Tuy nhién, van con mot sé diém ton tai nhu: No6i dung phiéu khao sat chua
mang tinh dic thi caa ting nganh hoc; Sé lugng ¥ kién phan hoi con thap dac biét tir
cac NTD va chua c¢6 nhiéu ¥ Kién c6 tinh tham muu va kip thoi; Nha trudng chua thyuc
hién lay y kién phan hoi ciia giang vién mai cac nha KH cac chuyén gia gido duc, chua
phan tich céc y kién phan hoi caa tat ca cac bén mot cach co hé théng; S6 lugng dé tai
NCKH cua ca giang vién va sinh vién con han ché va con & mac khiém tén, chwa co
nhiéu dé tai mang tinh dot pha hoic ¢ cap tinh, cap Bo; ty 18 hoan toan hai long voi
CSVC con chua cao va quy trinh danh gia chua duoc chu dong, dong déu tai tirng bo
phan.

T nhitng diém coOn ton tai noi trén, Khoa NN dit ra nhitng ké hoach hanh
dong nhu: Chu dong luu trir thong tin vé SV, cuu SV, nha st dung lao dong... dé dé

dang tham khao y kién; co co ché tong hop, phan hoi, xt Iy kip thoi nham cai tién CTDT;
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Phéi hop cung Phong PBCL&TT cap nhat noi dung phiéu khao sat, tiép tuc duy tri lay
y kién phan héi cua cac bén, dic biét b sung thém viéc ldy y kién cua cac GV kiém
nhiém, GV hop ddng, céc nha khoa hoc /cac chuyén gia gido duc vé quy trinh thiét ké
va phat trién CTDH, d6ng thoi c6 phuong an phan tich cac y kién phan hoi cua tit ca
cac bén mot cach co hé thdng; phdi hop cling cac co quan bén ngoai nha truong ting
cudng nguon luc va hop tac nang cao ning luc NCKH.

Tu danh gia tiéu chuan 10: Pat (mitc 4/7)

Tiéu chuén 11: Két qua diu ra

M¢ diu

Pénh gia chit luong dau ra ¢ vai trd quan trong trong hé théng dam bao chat
luong cia mdt trudong dai hoc. Trudong Pai hoc Hai Duong 1a mét co s¢ gido duc cung
cAp ngudn nhan lyc bac cao cho tinh Hai Duong va cac tinh 14n can. Nganh Ngon ngit
Anh la nganh hoc mdi ctia nha trudng, chinh vi vay viéc sinh vién dugc dao tao bai ban,
dugc thyc hanh, thuc tap thuc té co su danh gia giam sat chat ché trong subt qué trinh
hoc tai Truong, Khoa 1a vo cung quan trong. Hang ndm Nha truong va Khoa Ngoai ngit
da thuc hién giam sat viéc dat CDR, t6 chirc thong ké ty 18 SV tbt nghiép, thoi gian binh
quan dé tot nghiép, ty 1€ SV thdéi hoc va co hoi tim viéc lam cua SV lam co s¢ dé cai
tién chat lugng.

Céc hoat dong NCKH cho SV véi muc ti€u dat ra la phai ddm bao phu hop véi
CDBR cua CTDT nganh, phu hop vdi cdc hudng nghién ctru uvu tién cia nha truong va
duoc 1én ké hoach hang nam, cling nhu dugc tao moi diéu kién khuyén khich, hd tro
thuc hién dé tai. Phong DPBCL&TT phdi hop cing khoa NN da xay dung hé thong thu
thap va phan tich sy hai 1ong ciia cac bén lién quan, 13 co s& quan trong cho viéc cai tién
dam bao chat luong dao tao nganh NNA.

Tiéu chi 11.1. Ti Ié théi hoc, tét nghiép dwoc xdc lap, gidm sdt va doi sanh dé
cdi tién chit lwong

1. Mo ta

Hoat dong hoc tap ctia ngudi hoc, viée kiém tra danh gia két qua hoc tap déu duoc
Nha truong thue hién theo dung quy dinh B GD & DT va quy dinh ctia Truong Pai hoc
Hai Duong. Tai Truong Pai hoc Hai Duong, ti I¢ tbt nghiép va thoi hoc cia SV nganh
NNA duoc xac 1p va giam sét chit ché théng qua hé théng CVHT, Khoa Ngoai ngi,
Phong Pao tao Pai hoc va Sau dai hoc (nay la Phong Pdo tao - Hop tdc quoc té) , Phong
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Cong tac sinh vién dugc quan 1y, giam sat hiéu qua, chinh xac va day da [H11.11.01.01].
Hang nim, thong tin ty 1& sinh vién tét nghiép dugc Nha truong cong bé trong Béo cao
cong tac dao tao va Pé &n tuyén sinh hang nim [H11.11.01.02].

Quy trinh va cac quy dinh vé viéc xét thoi hoc, xét tot nghiép ctia SV duge Nha
truong ban hanh chi tiét, rd rang [H11.11.01.03], [H11.11.01.04], [H11.11.01.05]. Pdong
thoi, vao dau mdi ky hoc, Nha truong phdi hop véi cac Phong Pao tao Pai hoc va Sau
dai hoc, Phong Cong tac sinh vién, Khoa t6 chirc “Tuan sinh hoat céng dan - HSSV” dé
phd bién quy ché dao tao dén toan thé SV ciing nhu giai dap cac thic méc cua SV lién
quan dén hoc tap, rén luyén, trong d6 c6 cac quy dinh vé tot nghiép, thoi hoc dé SV nim
dugc cac quy ché dio tao, yéu cau vé két qua hoc tap trong mdi ky hoc ciing nhu quy
trinh, cach thire danh gia két qua hoc tap, cac quy dinh vé quy trinh xét thoi hoc, cac quy
dinh, quy trinh vé cong nhan tot nghiép, va cic quy dinh khac c6 lién quan dén SV
[H11.11.01.06].

Chat lugng SV tot nghiép, dac biét ti 1€ tot nghi¢p dung han, trudc han hay sau
han cta SV toan trudng va SV nganh NNA ludn duoc téng hop, bao céo, giam sat bai
Phong Pao tao dai hoc va Sau dai hoc phéi hop véi khoa chu quan. Van dé nay dugc
quy dinh trong chitc ning ctia Phong dao tao, ddng thdi co su phdi hop chit ché cua
khoa Ngoai ngit, CVHT trong viéc nam bat thong tin, trg gitip hay két ndi thong tin,
ngudn lyc tro gitip giai quyét cac khé khan nham t6t nghiép ding han [H11.11.01.07],
[H11.11.01.08].

V@ ti 1é sinh vién tdt nghi¢p, Phong Dao tao dai hoc va Sau dai hoc 1a dau mdi
cap nhat thong tin vé ting dot sinh vién du diéu kién tot nghiép, xét tot nghiép va trao
bang va giri thong tin danh sach sinh vién du diéu kién xudng khoa, gido vu khoa phdi
hop vé1i CVHT kiém tra thong tin, xac nhan véi Phong Pao tao dai hoc va Sau dai hoc.
Trén co so thdng tin xac nhan, Phong Pao tao dai hoc va Sau dai hoc sé lam c4c thu tuc
ra quyét dinh va cip bang t6t nghiép. Khi sinh vién du diéu kién tot nghiép, Quyét dinh
cong nhan tét nghiép va danh sach kém theo Quyét dinh dugc cong bd cong khai
ddng thoi giri vé Khoa va cac phong ban ¢ lién quan [H11.11.01.09].

Theo két qua thdng ké sinh vién cac khoa hoc tir naim 2018 dén nam 2023, thong
tin vé ti 1é tot nghiép va thoi hoc ciia 3 khoa gan day dugc thé hién qua Bang 11.1.1.
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Bdng 11.1.1. Ty 1¢ SV t6t nghiép, thdi hoc trong 3 nam gan déy

£ Ti 1€ % ngudi hoc hoan cir o A -
) So thanh chwong trinh trong Til¢ % nguoi tl}01 hoc trong thoi
Nam lwgng s e glan
hoc sinh thoi gian
: A . . >4 Nam Nam Néam Néam
vien 3 nam 4 nam <
nam 1 2 3 4
2020-
3 0% 100% 0% 0% 0% 0% 0%
2021
2021- 0 0 0 0 0 0 0
2022 7 0% 42,9% 0% 143 % 0% 14,3% 0%
22%2223- 3 0% 66,7% 0% 0% 0% 0% 0%

Két qua hoc tap cua SV duoc cap nhat thuong xuyén va kip thoi gitp SV theo
ddi va cd ké hoach cai thién két qua hoc tap theo ting thoi diém cu thé. Danh séach SV
bi canh bao hoc vu, thong bao vé thoi gian dao tao dbi véi sinh vién dai hoc chinh quy
chua tot nghi¢p so voi ké hoach duoc cap nhat theo nam hoc va dugc luu tai Phong Bao
tao Pai hoc & Sau dai hoc [H11.11.01.10], [H11.11.01.11]. Két hop véi viéc theo ddi
thong tin cua timg SV ctia Phong CTSV va gido vién chi nhiém d6i v6i nhitng SV khong
du diéu kién theo quy dinh Nha trudng sé ra quyét dinh budc thdi hoc [H11.11.01.12].
Phong Cong tdc SV, Phong Dao tao Dai hoc va Sau dai hoc va Khoa da thuc hién viéc
giam sat, d6i sanh ty 1¢ SV thoi hoc va ty 1& SV tét nghiép hang nam ciia Khoa tir nim
hoc 2020-2021 dén nam hoc 2022-2023 dugc thé hién qua bang:

Bing 11.1.2. Bing doi sdnh ti I¢ tot nghiép va théi hoc nganh ngon véi cdc nganh
trong 3 nam gan day

Quan tri kinh Tai chinh ngén

Ngon ngir anh doanh hang Ngon ngir anh
S| Tile | e S| e | s | e
Nam hoc hoan SV | SVhoan | Til¢ SV hoan | SV thai | hoan SV
X thoi thanh | thoi hoc X X thoi
thanh hoc CTDPT (%) thanh hoc thanh hoc

CTbT y CTbT (%) CTbT y
(%) (%) (%)

(%) (%) (%)

2020 - 2021 100% 0% 63,6% 18,2% 50% 25% 68,5% | 16,7%

2021-2022 | 429% | 14,3% | 47,8% | 21,7% 80% 0% 80 % 10,7%

2022 - 2023 | 66,7% 0% 64,5% 12,9% 50% 25% 69,6 % | 16,1%

Béng 11.1.2 cho thay da so SV ctia Khoa hoan thanh CTDT dtng thoi han. Mot
s6 it SV tbt nghiép tré han cha yéu 1a do chua tich liiy du s6 tin chi quy dinh cta chuong
trinh. Ty 1¢ SV thoi hoc nganh NNA ciia Khoa hang nam chiém ty 1¢ nho so véi tong s6
luong SV. SV théi hoc chu yéu 1a vao ba nim dau tién ctia khoa hoc do SV khong thé
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tich iy du sb tin chi toi thiéu quy dinh cia CTDH, chua dat dugc nguyén vong chon
nganh nghé, mong mudn thi vao cc trudng dai hoc khac & cac thanh phd 16n, di du hoc
hodc do hoan canh gia dinh. Tinh hinh SV tbt nghié¢p, thoi hoc dugce giam sat, phan tich,
danh gia va d6i sanh dinh ky hing nim trong Béo céo két qua thyc hién nhiém vu nim
hoc va xdy dung phuong hudng, nhiém vu nam hoc téi [H11.11.01.13].

Nha trueong va Khoa dd c6 mot sb bién phép cai tién dé 1am giam ty 18 thoi hoc
ctiia SV. Cu thé ting cuong sy quan tam, dong vién, giam sat cua gido vién cha nhiém
va Phong CTSV théng qua cac cac budi sinh hoat 16p va cac hoat dong tap thé. Trao hoc
bong hing nim cho SV dé khuyén khich va dong vién nguoi hoc kip thoi
[H11.11.01.14], [H11.11.01.15].

Khoa ciing thuong xuyén to chirc cac budi gip g, toa dam voi SV nham hd tro,
dinh hudng hoc tap cho SV, thuc hién khdo sat vé tinh hinh viéc lam, phdi hop véi Hoi
SV va cac doanh nghiép t6 chitc ngay hoi viéc 1am nham gitp SV dang hoc viing tin
hoan thanh CTDT va SV da tét nghiép c6 co hoi tim dugc viée 1am ngay khi ra trudng
[H11.11.01.16]. Hon nita, trong 3 nim gan ddy, Nha trudng da 1ap ké hoach to chic,
danh gia, stra doi, cap nhat va ban hanh CTDT, thiét 1ap, cai tién cac phuong phap quan
Iy két qua hoc tap cua SV, tao diéu kién thuan loi cho SV theo doi két qua hoc tap va
chu dong trong ké hoach hoc tap.

2. Biém manh

Khoa, Phong CTSV, gido vién chi nhiém va Hoi SV ludn gidm sat, cap nhat tinh
hinh SV (dédc biét 1a SV thudc dién kho khan, co két qua hoc tap yéu kém, sinh vién nghi
hoc nhiéu) théng qua nhitng budi sinh hoat 16p va cac hoat dong khac nham co su trao
d6i tur van dé c6 hudng giai quyét phu hop gitp lam ting ty 1& SV tot nghiép va giam ty
1€ SV thoi hoc hang nam.

3. Piém ton tai

Khoa méi chi thyc hién d6i sanh v6i cac nganh khac trong Nha trudng vé ty 16
SV tbt nghiép, thoi hoc ma chua ddi sanh véi cac truong khac chua thyc hién dugc. Bén
canh d6 Nha truong nang cip phdn mém quan 1y sinh vién va phan mém quan 1y két qua
hoc tap ctia SV, gitip SV ¢6 thé tra ctru két qua hoc tip ctia minh qua mang Internet.

4. Ké hoach hanh djng

Tir ndm hoc 2023-2024, Khoa s& tim hiéu va thyc hién viéc d6i sanh vé ty 16 SV

t6t nghiép, thoi hoc véi cac truong khac dé co nhitng bién phap cai tién chat lugng phu
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hop hon. Bén canh d6, Khoa tiép tuc gidm sat chat ché tinh hinh hoc tap cua SV, tim
hiéu 1y do théi hoc ctia SV dé c6 nhitng tu van, dinh hudng tot hon cho SV ngay tir khi
nhap hoc cling nhu trong qua trinh hoan thanh CTDT cua SV.

Nha truong nang cip phan mém quan 1y SV va phan mém quan 1y két qua hoc
tap cua SV dé viéc theo dbi tinh hinh hoc tap va tra cltru két qua hoc tap cua SV dugc dé
dang, kip thoi hon.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua ti€u chi: 5/7.

Tiéu chi 11.2. Thoi gian tét nghiép trung binh dwec xdc lap, gidm sdt va doi

sdanh dé cdi tién chit lwong.

1. Mo ta

Tt ndm hoc 2012 - 2013, Nha truong di chinh thirc chuyén sang dao tao theo hé
théng tin chi cho tit ca cac CTDT trinh d6 dai hoc. Theo Quy dinh dao tao dai hoc, cao
dang theo hé thong tin chi tai Truong Pai hoc Hai Duong [H11.11.02.01] va Chuong trinh
dao tao nganh Ngon ngit anh [H11.11.02.02], CTDT nganh Ngon ngit anh trinh d6 dai hoc
theo hé thong tin chi ctia Nha truong c6 thoi gian hoc chudn 1a 4 nam va téi da 1a 8 nam.
CTDT nganh Ngon ngit anh c6 sy linh hoat rat ngén thoi gian dio tao dbi voi nhig SV ¢6
kha ning nguyén vong hoc vuot tién do dé tt nghiép sém trudc thoi han. Tuy nhién qua
qué trinh trudng trién khai t6 chirc dio tao theo tin chi, chua c6 sinh vién tot nghiép som.

Nha truong ap dung chuan diu ra tin hoc, tiéng Anh dbi véi sinh vién ké tir khoa
tuyén sinh nim 2014, yéu cau SV t6t nghiép phai co trinh do ngoai ngit chuan A2 theo
khung tham chiéu Chau Au tuy nhién sinh vién ngang ngon ngit anh khong phai ap dung
chuan dau ra tiéng anh; Chung chi Tin hoc tng dung trinh d6 B theo chuong trinh tin
hoc tng dung do B¢ gido duc va bBao tao ban hanh [H11.11.02.03].

Quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co céu to chirc cua cla Phong Dao
tao - Hop tac qudc té ban hanh kém theo Quyét dinh s6 226/QD-DHHD ngay 25/01/2019
[H11.11.01.04]. Phong Pao tao - Hop tac qudc té c6 nhiém vu theo ddi, giam sat thoi
gian t6t nghiép trung binh cuia sinh vién nganh ngén ngir anh dugc trinh bay Bang 11.2.1.
Bing 11.2.1: Bang thoi gian tot nghiép trung binh ciia Sinh vién nganh Ngén ngir

anh theo khoa hoc giai doan 2020 - 2023

Nam hoc 2020 - 2021 | 2021 -2022 | 2022 -2023 | Trung binh

Thoi gian tét nghiép 3.90 3.75 4.0 3.88

(Nguon: So liéu ciia Phong Pao tao - Hop tic quéc té)
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Theo s6 liéu thong ké cho thdy, thoi gian tt nghiép trung binh ciia nganh Ngon
ngira anh 12 3.88 nam, so v6i s6 nam thiét ké trong CTDT 14 4 nim. Nhu vay thoi gian
t6t nghiép trung binh it hon v&i thoi gian thiét ké trong CTPT.

Nha truong c6 hé thdng theo ddi, giam sat ty 18 t6t nghiép, thoi gian tot nghiép
ctia nguoi hoc. Trong d6 Phong Pao tao - Hop tac qudc té 1a ddu mdi theo ddi, gidm sat
thoi gian tbt nghi¢p ctia ngudi hoc, ddnh gia ti 1€ thoi hoc, ty 1€ hoc lai va ti 1€ tbt nghiép
clia tat ca cac CTDT.

Trén co s6 s lidu SV tot nghiép Phong Pao tao - Hop tac qudc té tién hanh d6i
sanh thoi gian tot nghiép trung binh cta sinh vién nganh Ngon ngit anh voi thoi gian tdt
nghiép trung binh cta sinh vién cac nganh khac trong Nha truong, cu thé tai Bang
11.2.2.

Bang 11.2.2: Bang d6i sanh thoi gian tot nghiép trung binh giira nganh Ngon ngir

anh véi cac nganh dao tao khac theo khéa hoc giai doan 2020 — 2023

2020 - 2021 3.90 3,90 3,85 3,75
2021 - 2022 3.75 3,73 3,75 3,94
2022 - 2023 4,10 3,95 4,05 3,75
Trung binh 3.88 4,01 4,07 3,89

(Nguon: S6 liéu ciia Phong Pdo tao - Hop tdc quoc té)

Tai Bang 11.2.2 cho thiy két qua dbi sanh thoi gian t6t nghiép trung binh cua
sinh vién nganh ngén ngir thap hon céc nganh Ké toan, Quan tri kinh doanh, Tai chinh
ngan hang va thoi gian tot nghiép trung binh ciia sinh vién nganh Ngon ngit anh cac
khoa dao dong tir 3,75 dén 4 nam. Nhu vy thoi gian tot nghiép trung binh thip hon thoi
gian thiét ké 2 thang, sy khac biét nay 1a khong nhiéu so véi thoi gian thiét ké 1a trong
CTDT.

Phong Phong Dao tao - Hop tac qudc té co bang téng hgp nguyén nhan cham t6t
nghiép ciia SV thong qua bang thdng ké cac mon hoc c6 nhiéu SV khong dat cac mon
hoc trong CTPT nganh Ngon ngit anh [H11.11.01.05]. Theo két qua phan tich tir Phong
Pao tao dai hoc & Sau dai hoc va Khoa, s6 SV tdt nghi¢p mudn c6 nguyén nhan chu yéu

do nhiéu SV no cac hoc phan trong CTDT, cung cac nguyén nhan khac nhu khong dat,
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khong c6 chimg chi Gido duc Qudc phong - An ninh, Gido duc thé chat, ng hoc phi; mot
s6 do hoan canh ca nhan, mai di 1am thém, chua biét lap ké hoach hoc tap nén thoi gian
t6t nghiép bi cham.

Tir cac phan tich trén, Khoa cing cac don vi trong trudng dé xut cac giai phap
dé giup SV tbt nghiép dung thoi han va rat ngan thoi gian hoc tap, cu thé nhu sau:

- Sau mdi hoc ky, Nha truong da canh bao ti timg SV bi cham tién do, SV con ng
mon hoc dé ndm théng tin va hoan thanh chuong trinh ding thoi han [H11.11.02.06].

- Té chirc hoc ky phu trong tirng ndm hoc va mdé 16p hoc lai, hoc cai thién diém
vao hoc ky chinh va hoc ky phu (Hoc ky hé) dé SV c¢6 thé dang ky hoc lai nhitng mén
chua dat, hoc cai thién diém hodc dang ky hoc vuot rat ngén thot gian hoc tap. Ngoai
02 hoc ky chinh, tuy thudc vao diéu kién thuc té ctia Nha truong va nhu cau ctia SV ma
truong t6 chirc thém hoc ky hé (con goi 14 hoc ky phu), thoi gian hoc tap 13 02 thang hé
hoan toan ty nguyén, khong bat budc nham muc dich dap ing nhu cau hoc tap, ting tién
d6 hodc cai thién diém cho SV [H11.11.02.07], [H11.11.02.08]. Hoat dong nay nhan
duoc sy ung ho va tham gia hoc tap nhiét tinh cua hau hét SV céc khoa, cac nganh dao
tao trong truong. Pong thoi, Khoa yéu cau cac ¢d van hoc tap, gido vién chil nhiém tu
van sat sao diang ky hoc lai caa SV.

- Trudng to chire 2 ky xét t6t nghiép chinh cho SV (ky 1 vao thang 12, ky 2 vao
thang 8 hang nam) va 02 ky tot nghiép phu theo timg nim hoc sau khi SV hoan thanh hoc
ky hé dé cai thién diém hodc hoc lai cac mon hoc chwa dat [H11.11.02.09]. Viéc to chirc
cac dot xét tot nghiép nham dap tmg kip thoi, nhanh chéng nhu cau cua sinh vién, ting
thém ty 1& SV t6t nghiép ding han cia CTDT sau khi hoan thanh cac hoc phan chua dat.

- Trong cac bao cao tong két nim hoc ctia Khoa Ngoai ngir hang nim, cac giang
vién ciing dé xuit cac bién phap hd trg SV trong hoc tip gitp SV t6t nghiép ding thoi
han [H11.11.02.10].

Nha truong di thong bao sém ké hoach dao tao hoc ky tiép theo dé SV b tri sap
xép va to chirc tap huan nghiép vu cho hé théng cb van hoc tap dé quan 1y, theo ddi va
hudéng dan SV cham tién d6. Pong thoi Nha truong ciing xem xét, diéu chinh quy dinh
vé cong tac CVHT cho phu hop véi viée quan 1y SV trong thoi ky chuyén d6i s6
[H11.11.02.11].

Ngoai ra, viéc tong két so sanh, danh gia vé thoi gian tot nghiép trung binh/nim

clia cac nganh trong trudng duge khoa, Phong Pao tao - Hop tac qudc té va truong cha
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y phan tich nham c6 dugc thong tin vé thyc trang, tir d6 ¢6 chién lugc va giai phap phu
hop néu c6 nhitng khac biét, bat thudng trong thoi gian tdt nghiép trung binh cua SV
nganh Ngon ngir anh. Tai trudng, SV ¢6 thé rit ngan thoi gian tt nghiép theo quy dinh
bﬁng vi€c can ctr trén quy dinh dao tao dai hoc h¢ chinh quy theo hé théng tin chi cua
Nha trudng cing véi d6 1a ¢ thé 13y y kién tu van tr CVHT, va can bo chuyén trach
cua Phong Pao tao dai hoc & Sau Pai hoc dé dang ky hoc vuot, hoc tu nguyén dé rat
ngan thoi gian tét nghiép nhung van dam bao yéu cau cia CTDT nganh Ngon ngit anh
[H11.11.02.12].

Mic du Nha truong c6 nhiéu bién phap hd tro dé giup cho SV tét nghiép ding
thot han, nhung mot s6 SV chua chu dong véi ké hoach hoc tap cua ca nhan, mac du da
hoan thanh cac hoc phan trong CTDT nhung chua hoan thanh cac diéu kién chuan dau
ra. Pong thoi, Nha trudng ciing chua ¢ SV tét nghiép sém 3,5 ndm so véi thoi gian

thiét ké cia CTDT nganh Ngon ngir anh.

2. Biém manh

Hau hét SV nganh NNA ¢6 y thirc hoc tap tot. Doi ngli GV cua Khoa, dac biét la
cac Gido vién chu nhiém thuong xuyén quan tam, ném bt tinh hinh hoc tap cua SV, kip
thoi hd tro va giai quyét nhitng kho khin trong hoc tap, gitip SV hoan thanh CTPT ding
han.

Vé phia Nha trudng, Phong Pao tao - Hop tac qudc té kip thoi thong bao t6i nhiing
SV bi cham tién trinh, con ng mon, chua hoan thanh chuong trinh hoc... dé sv kip thoi
nam thong tin va hoan thanh chuong trinh hoc.

Véi CPR moén tin hoc, Trudng cha dong to chirc on thi nhiéu dot trong nam cho
SV nhim 1am ting co hoi cho SV tham gia thi dat CDR theo dung tién do.

3. Piém ton tai

Mot s sinh vién con chua chu dong véi ké hoach hoc tdp cua ca nhan, dan dén
chua tich lity d s6 tin chi quy dinh, hodc chua hoan thanh céc diéu kién CPR. Chinh vi
vay van con mot s6 SV bi cham tdt nghi¢p so véi tién d6 ctia Nha truong. Viéc rut ngén
thoi gian tot nghiép dbi vé6i sinh vién nganh NNA theo chuong trinh hoc ché tin chi (it
hon 3.5 nam) 1a tvong d6i khé. Diéu nay 1a do nganh NNA doi hoi SV dau tu nhiéu thoi
gian va cong suc, khdi luong kién thirc nhiéu nén SV chua tu tin dang ky hoc vugt mon

& mdi hoc ky.
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4. Ké hoach hanh djng

Trong nim hoc 2023-2024, Khoa cung véi Phong Dao tao - Hop tac qudc té,
Phong CTSV, gido vién cht nhiém sé& tién hanh ra soat, nhic nhd SV cha dong theo ddi
ké hoach hoc tap va kip thoi hoan thanh céc diéu kién CDR, dé viéc xét tot nghi¢p cua
SV duoc dam bao dung tién do.

Phat huy tbi da vai trd ctia Gido vién ch nhiém trong viéc theo ddi, huéng dan,
giam sat va tu van cho SV trong sudt qua trinh hoc tap, kip thoi nim bat thong tin dé
SV ra truong ding tién d6. Dong thoi ting cudng tuong tac thong tin v6i SV qua cac
kénh thong tin chinh thirc cua Khoa va Nha truong.

5. Tw danh gid: Muc dat dugc cua ti€u chi: 5/7.

Tiéu chi 11.3. Ti I¢ c6 viéc lam sau tét nghiép dwoc xdc ldp, gidm sdt va doi
sanh dé cdi tién chit lwong.

1. Mo ta

Mot trong nhiing chi tiéu quan trong phan anh chéat lugng CTDT 1a ti 1é SV co
viéc 1am sau tt nghiép ctia Nha trudng ciing nhu ctiia Khoa Ngoai ngir. Pong thoi chi
tiéu nay ciing phan anh mirc d6 chu dong cua nguoi hoc trong viée tim kiém viéc 1am
va dinh huéng nghé nghiép trong qua trinh hoc.

Phong Cong tac sinh vién la don vi dugc giao nhiém vy, trach nhiém vé viéc theo
ddi, giam sat tinh hinh viéc 1am cua sinh vién sau khi tot nghiép, thé hién trong Quy
dinh chtrc nang, nhiém vy, quyén han cta cac don vi thudc truong [H11.11.03.01], tai
Muc 4: Phong Cong tac sinh vién, Diéu 14. Nhiém vu quyén han, Khoéan 24, quy dinh
“Quan ly va thudong xuyén cap nhat danh sach, dia chi, noi cong tac, chirc vu cia cuu
sinh vién. Phdi hop voi cac don vi ¢ quan 1y sinh vién ting cudng moi quan hé véi cyu
sinh vién, hoc vién...”. Hang nim, Phong CTSV véi Khoa trién khai cong tac khao sat
tinh hinh viéc lam cua SV tét nghiép dé nam bit tinh hinh, vi tri viéc 1am, murc thu nhap
binh quan va don vi cong tac ctia SV sau mot nam tét nghiép [H11.11.03.02].

Phong Cong tac sinh vién thiét 1ap mang ludi thu thap thong tin qua cac kénh:
Cac khoa chuyén mén (cdc khoa thu thip théng tin qua cdc budi sinh hoat khoa, toa
dam vé tinh hinh cudc song va lam viéc cia sinh vién khéa cii ma giang vién cé tham
gia gidng day) [H11.11.03.03]; Giang vién chu nhiém 16p, dinh ky hang nim van lién
lac va ndm bat tinh hinh sinh vién cta 16p chii nhiém qua cac budi 16p td chic ky niém

ngay tot nghiép ra trudng duoc ban lién lac 16p moi dy [H11.11.03.04].
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Noi dung khao sat bao gom:

- Khao sat vé viéc lam sau tot nghiép cta sinh vién theo tirng khoa: ty 18 sinh vién
¢6 viée lam; thoi gian c6 viéc lam sau tot nghiép; cong viée ¢6 phi hop véi nganh duoc
dao tao; cac kién thire, k§ ning duge hoc ¢ bd tro hiéu qua trong cong tac; mirc thu
nhap binh quan hang thang; tuong lai nghé nghiép;

- Diéu tra Iy do sinh vién tot nghiép cham hodc khong tim dugc viée 1am; nhitng
kién thirc, k¥ nang nao sinh ién can chuan bj truéc khi tét nghiép; xu huéng nghé nghiép;
¥ kién dong gop, nang cao hiéu qua dao tao cia Nha trudng;

- Lap danh ba, két ndi voi cyu sinh vién, hoc vién nham tranh thu t6i da sy ung
ho vé trf tug, tinh than, vét chat giup d& sinh vién va gop phan phat trién Nha trudng.

Dot khao sat dd duoc thuc hién ddi véi 3 khoa sinh vién tét nghié¢p thudc cac nam
2021, 2022, 2023 (khéa 7, 8, 9). Hinh thirc t6 chitc khdo sat bao gdm goi dién thoai,
khao sat qua zalo (tao mau phiéu bang google.driver, cung cap duong link cho 16p
trudng cac 16p dé gui cho sinh vién 16p minh truy cap va tra 10i phiéu, két qua tong hop
s& hién thi tryc tiép trén duong link).

Tir nguon dit liéu khao sat, Phong CTSV xtr 1y dit liéu, thong ké, bao cao ty 1¢
viéc lam cua SV va cong khai trén website cua Truong. Toan bo dit li¢u vé khao sat viée
1am cta SV t6t nghiép hang nam duoc luu trir tai Phong CTSV [H11.11.03.05].

Hang niam, Khoa da tién hanh d6i sanh ty 1& SV tot nghiép nganh Ngon ngitr Anh
v6i cac nganh khac trong Trudng va mot s trudng dai hoc trong nude ¢6 cung CTDT,
két qua cho thay, ty 1& viéc 1am ctia SV tét nghiép nganh Ngon ngit Anh ctia Khoa twong
d6i cao so voi cac nganh dugc so sanh va cao hon mirc trung binh cua toan trudng qua
cac nam. Hau hét SV t6t nghiép nganh Ngon ngit Anh cia trudng lam dung chuyén
nganh ma minh dugc dao tao [H11.11.03.06]. Cu thé nhu sau:

Niam 2021: C6 66.67% sinh vién nganh Ngon ngit Anh lam viéc gan hodc dung
chuyén nganh minh dugc dao tao

Niam 2022: C6 100% sinh vién nganh Ngon ngit Anh lam viéc gan hoic ding
chuyén nganh minh dugc dao tao

Tir nhitng s6 liéu phan tich trén c6 thé thay rang ngudi hoc t6t nghiép nganh Ngon
ngir Anh tai Truong Pai hoc Hai Duong c6 nang luc nghé nghiép va dép tng dugc nhu

cau cua thi trudng lao dong hién nay.
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Vé khu vuc 1am viéc cua sinh vién nganh Ngon ngit Anh, 100% céc em lam vi¢c
trong khu vuc tu nhan. Didu ndy hoan toan phu hop véi dic thu nganh dao tao va khung
nang lyc ciing nhu dinh huéng nghé nghiép va méi truong lam viéc ma Khoa va Truong
huéng dén trong CTDT nganh Ngon ngit Anh
Bang 11.3.1: Doi sanh ty 1¢ SV tot nghiép c6 viéc 1am qua cdc nim ciia nganh

Ngon ngir Anh so véi cac nganh khac trong Truwong

Ty 18 (%) nguoi tot nghiép c6 viéc 1am
Nganh Niam

2018 2019 2020 2021 2022
Ngoén ngit Anh - - - 100% 100%
Ké toan 96.3% 86.02% 70.09% 91.53% 93.81%
Quan tri kinh doanh | 86.1% 100% 40.91% 88.89% 100%
K¥ thuat dién 95.6% 73.85% 68.42% 94.44% 90.91%
Toan trwong 95.1% 83.50% 66.67% 90.73% 95.06%

Viéc d6i sanh véi cac CSGD va co so nghién ciru ngoai Trudng van chua dugce
thuc hién.

Khoa thuong xuyén giit mdi lién hé voi cac khoa SV da tot nghiép ra trudng, dic
biét 1a SV vira tot nghiép dé theo ddi tinh hinh xin viéc 1am cta SV. Di véi nhitng SV
chua c6 viéc lam hodc lam viéc chua dung véi chuyén nganh dugc dao tao Khoa s€ tim
hiéu nguyén nhan va cé nhitng hd trg nhét dinh trong tim kiém viéc lam. Bén canh d6
Khoa va Nha truong thuong xuyén lién hé véi cac co quan, doanh nghi¢p, don vi co st
dung lao dong 1a SV tét nghiép ctua Khoa dé tiép nhan phan hoi, nhan xét, danh gia kha
nang lam viéc, van dung chuyén mén duoc ddo tao vao cong viée thue té [H11.11.03.07],
[H11.11.03.08]. Tir @6 Nha truong thuc hién nhiéu giai phap vé d6i méi CTPT. Trong
CTDT cac nganh hoc, Nha truong da dua mot s6 hoc phén chtra dung nhiing nd1 dung
rén luyén cac k¥ nang phong véan, k§ ning xin viéc 1am, k¥ niang viét don xin viéc lam,
nhu hoc phan: K¥ ning giao tiép. Dé cho sinh vién duoc trai nghiém thyc té, tir tin v6i
cong viéc Nha trudong da dua hoc phan Thuc té co s nganh trong CTDT cic nganh:
Quan tri kinh doanh, Kinh té, Quan tri dich vy, du lich va I hanh, Quan tri van phong,

Cong nghé thong tin [H11.11.03.09].



149

Bén canh d6, Nha truong con ting cuong ky théa thuan hop tac véi cac doanh
nghiép, t6 chirc ngay hoi tuyén dung viéc 1am hang niam, t6 chirc cac khoa dao tao ky
nang mém nham hd trg SV sém c6 viée lam [H11.11.03.10]. Nha trudng da va dang xuc
tién cac hoat dong lién két, hop tac dao tao vdi cadc doanh nghiép trén dia ban tinh Hai
Duong, khong nhitng tao diéu kién dé sinh vién di thuc té, thuc tap, trai nghiém thuc té
gin 1y thuyét voi thue hanh, con hd tro tim viée 1am cho sinh vién,nhu hop tac véi Cong
ty An phat Holding, Cong ty TNHH Nong nghiép HT Viét Nam, Ngan hang ndng nghiép
va phat trién nong théon Viét Nam - Chi nhanh tinh Hai Duong, Cong ty TNHH Viét
nam Toyo Denso, Cong ty c6 phan kinh doanh KYOKAWA [H11.11.03.11].

Nhim hd trg cho sinh vién c¢6 diéu kién thuan loi dé rén luyén, nang cao cac ky
nang mém, tao co hdi tim viéc lam sau khi tt nghi¢p Nha truong da thanh 1ap nhiéu
trung tam, nhu:

- Trung tdm Tin hoc dao tao cap chung chi ng dung cong nghé thong tin cin
ban va nang cao theo chuan qudc gia, cac k¥ ning sir dung nhitng phan mém phd bién
theo nhu cau thuc té ctia xa hoi [H11.11.03.12];

- Trung tdim Ngoai ngir, boi dudng cac chuong trinh ngoai ngit ngan han cho cic
d6i twong xa hoi co nhu cau [H11.11.03.16].

Truong Pai hoc Hai Duong da thiét ké va duy tri hoat dong thudng xuyén trang
thong tin viéc 1am sinh vién trén website tai duong link: Website http://www.uhd.edu.vn
[H11.11.03.17].

2. Biém manh

Pa s6 sinh vién tot nghiép nganh Ngon ngit Anh déu c6 viéc lam phu hop sau khi
t6t nghiép; linh vuc nghé nghiép va moi truong lam viéc gan két chit ché voi CTPT
nganh; Nha truong va Khoa coi trong nang luc thyc hanh thuc té, gitp sinh vién c6 nhiéu
co hoi duoc trai nghiém thyc hanh nghé nghiép va c6 nhiéu co hoi ¢6 viéc lam phi hop
sau khi tot nghiép.

3. Piém ton tai

- Bén canh nhitng wu diém néu trén, c6 mot ty 18 nhat dinh sinh vién nganh Ngon
ngit Anh lam trai nganh trai nghé sau khi t6t nghiép. Diéu nay ciing phan anh tinh trang
chung cua xa hdi, nhung nd ciing phan anh ndi dung dao tao trong Nha truong con thién
vé Iy thuyét. Va mot sd sinh vién con chua lap ké hoach ca nhan, dinh huéng muc tiéu

nghé nghiép chua rd rang. Do d6 sinh vién gip kho khin trong qué trinh tim viéc lam
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sau khi tot nghiép. Do dic thu 1a 1 nganh méi, s6 lugng sinh vién t6t nghiép chua nhiéu
(nim 2021: 4 sinh vién; nam 2022: 8 sinh vién; nim 2023: 2 sinh vién) nén sé liéu vé
viéc 1am ciia sinh vién van mang tinh khai quét chua cao, can tién hanh khao sat & cac
nam tiép theo dé c6 két qua khai quat nhat.

- Chua thue hién dugc viée ddi sanh ty 1€ sinh vién c6 viéc lam v6i cac CSGD co
cung chuyén nganh dao tao.

4. Ké hoach hanh dong

Khoa va Truong 1ap ké hoach khao sat vé tinh trang viéc lam cta sinh vién nganh
Ngbn ngir Anh da tot nghiép ¢ cac khoa; lién két voi cac doanh nghiép dia phuong dé
gitip sinh vién c6 co hoi tim kiém viéc 1am déing chuyén nganh dao tao dé& dang hon sau
khi tét nghiép.

Tt ndm hoc 2023 - 2024, Nha truong va Khoa tiép tuc thyc hién viéc luu trir phan
tich dir liéu SV 6t nghiép c6 viéc 1am dé dua ra cac giai phap thiét thuc hon véi nguoi
hoc. Bén canh d6, hang nim Nha truong va Khoa thuc hién tot viée ddi sanh ty 1é c¢6 viée
1am sau t6t nghiép; Thudng xuyén két ndi, khao sat CBLQ dé thu thap, phéan tich nguyén
nhan SV chua ¢ viée lam tir d6 dé xuat cac giai phap ho tro kip thoi, hidu qua.

5. Tw danh gid tiéu chi 11.3: Dat (mtc 4/7)

Tiéu chi 11.4. Loai hinh va sé lwong cdc hoat dong nghién ciru ciia nguwoi hoc
dwoc xdc ldp, gidm sdt va déi sanh dé cdi tién chit liong

1. M6 ta:

Truong PH Hai Duong di c6 quy dinh cu thé vé cac loai hinh NCKH cta ngudi
hoc [H11.11.04.01]. Trong d6, sinh vién c6 thé thuc hién dé tai NCKH cac cip v6i ndi
dung nghién ctru 1a nhitng van dé thudc linh vie duoc dao tao dudi sy hudng dan cua
GV hoic tham gia dé tai NCKH cac cdp do GV lam chu nhiém d¢ tai; tham gia trién
khai 4p dung nhitng tién bo khoa hoc va cong nghé vao san xuat, kinh doanh; tham gia
cac hdi nghi, hoi thao khoa hoc, hoi thi sang tao khoa hoc va cong nghé, cau lac bo khoa
hoc SV; viét bai dang trén cac 4n pham, tap chi khoa hoc trong va ngoai trudng; tich
hop dé tai NCKH véi khoa ludn tot nghiép.

Trong giai doan tir nam 2018-2023, sinh vién khoa Ngoai ngir da tich cyc tham
gia cac cau lac by do nha truong td chirc; thuc hién céc chuyén di thuc té, thuc tap tai

cac doanh nghiép. Qua do cac em da thuc hién dugc mot s6 dé tai mang tinh thyc tién
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cao va di dugc hoi dong khoa hoc thong qua [H11.11.04.05], [H11.11.04.08],
[H11.11.04.16].
Mot s6 dé tai NCKH dwoc sit dung 1am khéa luan tét nghiép ciia sinh vién

khoa Ngoai ngir.

TT | Tén deé tai Tac gia Nim hoc

Factors influencing on sale performance of _
1 ) ] Hoang Thi Thanh | 2021
Tien Phat Automation Co.,Ltd

A study on English terminologies used in
2 | import and export contracts of Tien Phat | Nguyén Thi Thao | 2021
Automation Co.,Ltd

A study on marketing strategies at Tien Phat )
3 Mai Anh Tu 2021
Automation Co.,Ltd

A study on marketing Mix at Dang Phong .
] ] i ] Nguyén Thi Thu
4 | (Viet Nam) Pro Diesel Engineering Gi 2022

ian
Corporation J

A study on import activities of Continuence .
) ) Nguyén Thi Hoai | 2022
Vietnam footwear Co.,Ltd

Realities and Solutions to improve sales
) ) Pham Thi Bich
6 |effectiveness at Hung Viet Phat laser 2022
) Phuong
embroidary Co.,Ltd

A study on export activities at Lotus Trading
7 o ) Poan Thi Van Anh | 2023
& Logistics Joint Stock Company

Possible solution to improve online
8 | marketing strategies at Skyblue production | Pham Thi Thom 2023

trading investment Joint Stock Company

2. Biém manh:
Céc dé tai nghién ctru — khoa luan t6t nghiép déu c6 y nghia thuc tién v6i hoat
dong cua cac doanh nghiép, phit hop véi xu thé phat trién chung cia thoi dai.

3. Diém ton tai:
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Vi¢ce thuc hién NCKH chi dugc thuc hién khi sinh vién hoc nam 4, trong qua
trinh thuyc tap.

Céc sinh vién cac nam 1, 2, 3 chua manh dan thuc hién NCKH. Vi vay, cac
nghién ctru vé mang ngdn ngit con thiéu.

Nha truong va khoa chua c6 hé thong theo ddi, gidm sat loai hinh nghién ctru va
cac hoat dong NCKH cua NH.

Nha truong va Khoa chua thuc hién duoc viée dbi sanh loai hinh va so luong céc
hoat dong nghién ctru cua NH gitta cac CTDT trong cung CSGD, gitra cdc CSGD khac
nhau.

4. Ké hoach hanh dong:

Tir nam 2022, Khoa Ngoai ngit ¢6 ké hoach cu thé hudng dan sinh vién & tat ca
cac nam tham gia nghién ctru khoa hoc. Cac ndi dung nghién ctru cling rong hon, bao
gdm ca nghién ciru 1 thuyét ngon ngir va ing dung ngdn ngit trong cac nganh kinh té.
Khoa ciing 1én ké hoach xdy dung phuong an phdi hop véi cac co quan bén ngoai ting
cudng nguon lyc va hop tac trong NCKH, nang cao ning lyc NCKH néi riéng, va ning
Iuc nghé nghiép noi chung ciia SV trong khoa.

5. Tw danh gid: Dat muc 4/7.

Tiéu chi 11.5. Mirc d6 hai long ciia CBLQ dwoc xdc ldp, gidm sdt va doi sdnh
dé cdi tién chit lwong

1. Mo ta

Sy hai long cia CBLQ 14 cdn ¢t quan trong dé duy tri, cai tién chat lugng CTDT
va ciing 14 yéu t6 quan trong quyét dinh sy ton tai va phat trién ctia mot truong dai hoc.
Do d6, Trudng PHHD néi chung va Khoa Ngoai ngit néi riéng rat chu trong dén viéc
khao sat, danh gia mirc d6 hai 1ong caa CBLQ. Trong d6, Phong dam béao chat lugng -
Thanh tra 1a don vi chuyén trach dugc giao nhi€ém vu khao sat, do luong va danh gia
muc do hai long cia CBLQ dén CTDT [H11.11.05.01]. Viéc khao sat, danh gia su hai
long cua CBLQ duogc thuc hién dya trén cac cong van huong dan cua B6 GD&DPT cling
nhu cic quy dinh vé viéc 1dy ¥ kién phan hdi cia CBLQ tai Truong DHHD
[H11.11.05.02], [H11.11.05.05], [H11.11.05.21], [H11.11.05.22]. Trong d6, Nha
truong st dung nhiéu céng cu khic nhau dé thu thap y kién phan hoi cia CBLQ nhu
thong qua phiéu khdo sat, tai khoan c4 nhan zalo, facebook cta SV, ... nham dam bao

viéc thu thap thong tin phan hoi c6 tinh hé théng, khach quan, khoa hoc va tin cay. Pong
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thoi, quy trinh 1ay y kién phan hdi trong cac van ban dugc quy dinh rat chat ché, c6 hé
théng bao gdm 14p ké hoach khéo sat; phé duyét ké hoach khao sat; t6 chirc khao sat;
thu thap, xr 1y thong tin phan hdi; bao cdo két qua khao sat dén CBLQ; lap ké hoach va

thue hién cai tién chit luong; luu trit cac van ban va dit liéu khao sat [H11.11.05.03].

Nhirng ndi dung khao sat bao gdm khao sat y kién phan hoi ctia nguoi hoc vé
hoat dong giang day, huéng din thue hanh [H11.11.05.06]; khéo sat ¥ kién phan hoi
ngudi hoc sap tot nghiép vé CTDT [H11.11.05.05]; khao st y kién cia CSV, nha s
dung lao déng vé CDR va CTDT [H11.11.05.07]; khao sat sy hai long cta ngudi hoc vé
chét luong hoat dong, dich vu hd trg ddo tao; sy hai long cua GV vé co s6 vat chit, cac
thiét bi phuc vu hoc tap vda NCKH [H11.11.05.10], [H11.11.05.20]; khéo sat ddi véi cac
hoc vién tai trung tdm nhu Trung tam tin hoc [H11.11.05.11], Trung tdm Ngoai ngit
[H11.11.05.13], khao sat cta sinh vién vé cac hoat dong nhu NCKH [H11.11.05.14];
khao sat mirc d hai long cia GV, nguoi hoc [H11.11.05.09], [H11.11.05.18].

Sau khi thuc hién khao sat, Nha truong da tap hop, phan tich va bao céo két qua
[H11.11.05.08], [H11.11.05.12], [H11.11.05.15]. Trén co sé d6, Nha truong to chirc hoi
nghi gip g&, ddi thoai truc tiép gitta HT v6i SV nham giup Nha truong nim bat duoc
tam tu, nguyén vong, vudng mic, kho khin cia SV trong qua trinh hoc tap, sinh hoat;
tir 46 Nha truong s& c6 nhitng bién phap giup SV hoc tip va rén luyén t6t hon, nang cao
chét luong day va hoc.

Khoa Ngoai ngit, cin cir vao két qua khao sat, ciing da tong hop, danh gia, d6i
sanh hai long cia CBLQ dé c6 cai nhin tong quat hon vé sy hai 10ng cuia CBLQ dén
nganh Ngbén nglt Anh qua céc ndm va gilra nganh Ngén nglt Anh véi cac nganh khac
trong Truong [H11.11.05.23].

2. Biém manh

Truong PHHD va Khoa Ngoai ngit da c6 ké hoach cu thé va thuong xuyén trién
khai viéc khao sat v6i nhidu hinh thirc khac nhau dé co thé danh gia dugc sy hai 10ng
ctia CBLQ. Theo két qua khao sat cho thdy, CTDT ciia nganh Ngon ngir Anh dugc danh
gia cao, ngay cang dap ung dugc nhu ciu cta ngudi hoc, nha tuyén dung va ca x3 hoi;
chat lwong hoat dong giang day ctia GV nganh Ngon ngir Anh ciing nhan duoc sy hai

long ctia ngudi hoc. Pong thoi, Truong va Khoa di rat nhay bén trong viée cai tién
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CTDT, chat lugng giang day, co sé vat chit cho phi hop voi nhu cau thuc té trén co so
phan hdi tir CBLQ.

3. Diém ton tai

Theo két qua khao sat cua cac nha tuyén dung thi SV nganh Ngén ngit Anh c6
kién thirc chuyén nganh vimng vang, nhiét tinh trong cong viéc tuy nhién sé déng con
nhat nhét, chua thanh thao tiéng Anh va con han ché vé mot sb k§ ning nhu k¥ ning
thuyét trinh, k¥ nang 1am viéc nhom. Mirc do hai long ctia CBLQ con it duoc dbi sanh
v6i cac don vi bén ngoai Trudng dé co thém co s& cai tién chat luong CTDT.

4. Ké hoach hanh dong

Trong nam 2023-2024, Nha truong va Khoa s& thiét 14p mdi quan hé chat ché
hon nita gitta GV - SV - nha sir dung lao dong nham duy tri viéc thu thap y kién phan
hdi dé danh gia dugc su hai long cia CBLQ. Tir d6 ¢ co s¢ dé Khoa Ngoai ngir tiép
tuc cai tién CTPT, nang cao sy hai long ciia CBLQ. Pong thoi, ciing trong nam hoc nay,
Khoa Ngoai ngir sé ting cudng hon nita cac hoat dong ngoai khoa dé ting k¥ ning mém
can thiét cho cong viéc thuc té sau nay cho SV nganh Ngon ngit Anh. Pong thoi, khuyén
khich cac em hoc thém tiéng Anh, doc tai li¢u hoc tap va NCKH b::ing tiéng Anh dé cai
thién kha ning ngoai ngit. Pong thoi, Trudng va Khoa sé& ting cudng ddi sanh su hai
long cua CBLQ véi cac don vi bén ngoai Truong.

5. Tw danh gia: Mtc dat dugc cua tiéu chi: 4/7.

Két ludn vé tiéu chudn 11

Mic du sb luong sinh vién nganh Ngon ngit Anh con kha khiém ton, nhung nhin
chung ty 1é tot nghiép twong ddi cao, sinh vién nam viing cac kién thic duoc hoc dé co
thé tham gia vao thi trudng lao dong. Giang vién, sinh vién, cyu sinh vién va nha tuyén
dung 4anh gia hai 1ong vé CTDT. Tuy nhién, dé c6 thé khic phuc mot s6 han ché, Khoa
can tang cuong khuyén khich cac em lam NCKH, déy manh viéc dao tao k¥ nang mém. ..
nhim trang bi cho sinh vién dé cac em dap tng t6t yéu cau cong viéc sau khi tét nghiép.

Ddnh gid tiéu chudn 11: Dat (mirc 417)

PHAN III: KET LUAN
Tu danh gia chuong trinh dao tao 1a mgt nhiém vy quan trong nham dua ra cling
nhu danh gia btc tranh toan canh, chan thuc, khach quan va mang tinh hé théng vé

nganh dao tao, tor d6 xay dung ké hoach cai tién, cai thién chat lugng chuong trinh dao
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tao dat yéu cau dbi véi muyc tiéu gido duc phu hop véi chién luge ctia mot truong dai
hoc trong diém. Nhan thtc 16 tam quan trong cua hoat dong Ty danh gia chuong trinh
dao tao Truong Dai hoc Hai Duong da tién hanh trién khai déng bo, théng nhat véi su
tham gia cua tt ca cac can b0, giang vién, nhin vién ctia phong, ban, khoa trong trudng
n6i chung va khoa NN noi riéng. Khoa va Truong da trién khai ty danh gia chuong trinh
dao tao nganh NNA giai doan 2018-2023 mot cach nghiém tac, voi sy hd trg, giup d&
va dong thudn cia cip trén, cic dong nghiép va sinh vién ciing nhu cac bén lién quan
theo dung quy dinh, phan 4nh dung thuc trang chit lvgng chuwong trinh dao tao. Cuy thé:

PIEM MANH

Tiéu chudn 1: Muc tiéu va chuin dau ra CTPT

CTDT nganh NNA d3 xac dinh rd rang cac muc tiéu chung, muc tiéu riéng nhan
manh chat lrgng dao tao vao cac chuyén nganh TATM dép tng nhu ciu ngdy cang cao
ctia x3 hoi vé cir nhan co chuyén mon sau vé nghién ctru va thuc hanh Muc ti€u cua
CTDT phu hop vd1 muc tiéu cua Luat GDDPH, tam nhin va st mang cua truong DPHHD.
CTDT da cap nhat cac ndéi dung maoi nhét cua chuyén nganh TATM, cac muc tiéu cua
CTPT ciing dugc ra soat xdy dung dua trén cac khao sat danh gia va lay y kién cua cac
bén lién quan, nhat 1a ctia ngudi sir dung lao dong nén co tinh tién tién va gin vai thuc
té yéu cau cua xa hoi.

CPR cua CTDT duoc thiét ké cong phu véi s dong gop ¥ kién ciia nhiéu bén lién
quan qua d6 khuyén khich tinh than nghién ciru va hoc tap cé trach nhiém va kha ning
hoc tap subt doi.

Van con mot s it SV khong ra truong ding han do khong dat diéu kién vé CBR
ngoai ngi vi ca 1y do khach quan (vi du nhu tinh hinh dién bién dai dich Covid-19 phirc
tap nén Trudng khong thé to chirc dugc cac ky thi CBR theo ding lich dy kién) hodc ly
do chu quan dén tir phia sinh vién (khong tham gia ky thi ngoai ngit theo quy dinh CBR
ciia CTDT hoic khong c6 chimg chi trong duong thay thé). CDR CTDT nganh NNA
dugc cong bd cong khai rong réi trén cac phuong tién thong tin dai chiing va dac biét 1a
d6i tugng thi sinh tiém nang.

Tiéu chudn 2: Bin mé ti CTDT

Céc thong tin trong ban mé ta CTDT nganh NNA duoc cong bo rd rang, day du va

tuong minh. Moi thong tin lién quan dén ban mo ta CTDT, dén hoc phﬁn, cAu tric, ndi

dung, phuong phép kiém tra ddnh gia ctia hoc phan déu dugc cung cap day du dé SV
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dua ra lya chon hop 1y cho 19 trinh, ké hoach hoc tap cua ban than theo tirng hoc ky,
tirng nim va trong toan khéa. Ban mé ta CTDT dugc cong bd cong khai va dé tiép can.
Ma tran hién thi két qua chuong trinh CBR duoc thé hién 16 trong ban mo ta
chuong trinh va dugc cu thé hoa, luong hoa theo cac hoc phén va duoc thé hién trong
cac dé cuong hoc phan cia chuong trinh. Pé cuong cta cac hoc phan dugc chuan héa
theo quy dinh ctia UHD.

Ban m6 ta CTPT va DCCT hoc phan nganh NNA duoc cong bd cong khai, giup
cho cac bén lién quan d& dang tiép can, tao co hoi ting cudng hop tac, gin két giira truong
UHD va doanh nghiép trong dao tao va sir dung nhan luc, dap tng yéu cau cia cac NTD
lao dong.

Bén canh d6, ban md ta CTDT chua c6 ban mo ta ngan gon, stc tich danh cho phu
huynh va hoc sinh. Mot s6 DCCT chua c6 hé théng bai giang, gido trinh cap nhat dé NH
c6 thé khao ctru dé dang. Cac thong tin chi tiét vé CTPT va PCCT hoc phan chua dugc
cong bd hét trén c4c tai lidu quang bé vé tuyén sinh va trong cam nang SV.

NHUNG PIEM CON TON TAI
Vé tiéu chudn 1: Muc tiéu va chudn dau ra ciia CTDT

Viéc ra soat va diéu chinh va cap nhat muc tiéu cia CTDT chua léy dugce s6 luong
16n ¥ kién phan hoi cua cuu ngudi hoc ra Trudng sau honl nidm; van con mot sb it SV
khong ra trudng ding han do khong dat diéu kién vé CDR ngoai ngit 2 vi ca Iy do khach
quan va chu quan.

Vé tiéu chuin 2: Bin mé ti CTPT

Ban m6 ta CTDT tuy di duoc cap nhat thuong xuyén nhung bang hoéi 1y y kién
c4c bén lién quan van con nhitng thong tin chung chung. Hé théng tai liéu tham khao
con han ché céac gido trinh in sach, tai liéu tham khao quéc té. Viéc phé bién ban mé ta
CTDT va dé cuong chi tiét hoc phan trén website chua bat mat lam giam hiéu qua cua

cong tac truyén thong.
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BANG TONG HQP KET QUA TU PANH GIA
CHUONG TRINH PAO TAO
Tén co so giao duc: Trwong Pai hoc Hai Dwong
Tén CTDT: Ngbn ngir Anh

Thang danh gia Tong hop theo tiéu chuan
M 6 | Tiléso
Tiéu chudn, |  Chuwa dat Pat e | S0 | Tileso
. . trung tiéu | tiéu chi
tiéu chi binh ot | dat (04
in chi t
1|23 |4|5]|6]7 at (%)
dat
Tiéu chudn 1
Tiéuchi 1.1 4
4.0 3 100
Tiéu chi 1.2 4
Tiéu chi 1.3 4
Tiéu chudn 2
Tiéu chi 2.1 4
- 4.0 3 100
Tiéu chi 2.2 4
Tiéu chi 2.3 4
Tiéu chuén 3
Tiéu chi 3.1 5
4.7 3 100
Tiéu chi 3.2 4
Tiéu chi 3.3 5
Tiéu chudn 4
Tiéu chi 4.1 4
4.0 3 100
Tiéu chi 4.2 4
Tiéu chi 4.3 4
Tiéu chudn 5
Tiéu chi 5.1 4
Tiéu chi 5.2 4
4.0 5 100
Tiéu chi 5.3 4
Tiéu chi 5.4 4
Tiéu chi 5.5 4
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Tiéu chuén 6

Tiéu chi 6.1

Tiéu chi 6.2

Tiéu chi 6.3

Tiéu chi 6.4

Tiéu chi 6.5

Tiéu chi 6.6

Tiéu chi 6.7

I I L I I L

4.0

100

Tiéu chudn 7

Tiéuchi 7.1

Tiéu chi 7.2

Tiéuchi 7.3

Tiéuchi 7.4

Tiéuchi 7.5

IR I

4.0

100

Tiéu chudn 8

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Tiéu chi 8.3

Tiéu chi 8.4

Tiéu chi 8.5

IR I

4.0

100

Tiéu chuén 9

Tiéu chi 9.1

Tiéu chi 9.2

Tiéu chi 9.3

Tiéu chi 9.4

Tiéu chi 9.5

I I

4.0

100

Tiéu chudn 10

Tiéu chi 10.1

Tiéu chi 10.2

Tiéu chi 10.3

Tiéu chi 10.4

N Y N

4.0

100
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Tiéu chi 10.5 . B
Tiéu chi 10.6 5
Tiéu chuin 11
Tiéuchi 11.1 s
Tiéu chi 11.2 5
Tiéu chi 11.3 4 *o ’ 100
Tiéuchi 11.4 4
Tiéuchi 11.5 5
Panh gia chung Chwong trinh dao tao 4.58 50 100

TS.Ta Thi Thiy Ngin
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PHU LUC
Phu luc 1. Co sé dir li¢u kiém dinh chit lwong chwong trinh dao tao
CO SO DU LIEU
KIEM PINH CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO
Thoi diém béao cao: Tinh dén ngay 31/01 /2024

I. Thong tin chung vé co sé gido duc

1. Tén co so giao duc (theo Quyét dinh sé 378/QD-TTg ngay 01/3/2013)

Tiéng Viét: Truong Dai hoc Hai Duong

Tiéng Anh: University of Hai Duong

2. Tén viét tit ctia co so gido duc

Tiéng Viét: PHHD

Tiéng Anh: UHD

3. Tén trude day (néu c6): Truong Pai hoc Kinh té - K§ thuat Hai Duong

4. Co quan quan 1y truc tiép: Uy ban nh4n dan tinh Hai Duong

5. Pia chi: Pia diém 1: Khu d6 thi phia Nam TP.Hai Duong - Xa Lién Hong -
TP. Hai Duong - T.Hai Duong

Dia diém 2: Khu 8 - Phuong Hai Tan - TP. Hai Duong - T. Hai Duong

Dia diém 3: 42 Nguyén Thi Dué - P. Thanh Binh - TP. Hai Duong - T. Hai Duong

6. Thong tin 1ién h¢: Pién thoai .........cccevviieennen.

E-mail: .o Website: uhd.edu.vn

7. Nam thanh 1ap co s& gido duc (theo Quyét dinh s 1258/QD-TTgCP): 2011

8. Thoi gian bat dau dao tao khoa I: 2021

9. Thoi gian cap bang tot nghiép cho khoa I: 2015

10. Loai hinh co s¢ gido dyc:

Cong lap M Ban cong [] Dan lap [] Tuthuc [ ]

11. Loai hinh Khac (d& nghi hi £8)......o.eveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee s
I1. Thong tin chung vé co sé gido duc thwe hién chwong trinh dao tao
2 e e e e e e e e e e e et e — e e e e e e e et aaaaas T
én Khoa/Bo mén thyc hién CTDT (theo Quyét s6 496/QD-DPHHD ngay 25 thang 7 nim
2019)
Tiéng Viét: Khoa Ngoai ngit
Tiéng Anh: Foreign Language Department
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13. Tén viét tit cia Khoa/Bé mén thuc hién CTDT:

Tiéng Viét: Khoa NN

Tiéng Anh: FLD

14. Tén trude day (néu cb)

Tiéng Viét: Khoa Ngon ngit Anh va cac tiéng nudc ngoai (2016)

Tiéng Anh: English and Foreign Language Department

15. Ma CTDT: 52220201

16. Tén trude ddy cia CTDT (néu cd): Ngbn ngit Anh- chuyén nganh tiéng Anh thuong
mai (2016-2022)

17. bia chi cua Khoa/Bd mon thuc hién CTDT: Tﬁng 2 nha 6 tﬁng, 42 Nguyén Thi
Dug - P. Thanh Binh - TP. Hai Duong - T. Hai Duong

18. S6 dién thoai lién hé: ......... ; Email: .......... WebSIte: .....ooovvvvvveiiiinnn.

19. Nam thanh 1ap Khoa/Bé mén (theo Quyét dinh thanh l1ap): 2019

20. Thoi gian bat dau dao tao khoa I (cia CTDT): 2017

21. Thoi gian cap bang tot nghiép cho khoa I (cia CTDT): 2021

I1. Gi6i thi¢u khai quat vé don vi thuc hién chwong trinh dao tao

22. Khéi quat vé lich sir phat trién, tom tat thanh tich n6i bat caa don vi thuc hién CTDT
(néu tom tit cac giai doan phat trién, tong sd nganh, chuong trinh, ... quan hé hop tac,
thanh tich noi bat).

Khoa Ngoai ngit (NN) tién than 1a T6 Ngoai ngit, B moén Ngoai ngit ciia Trudng
Trung cap Kinh té va K§ thuat, c6 nhiém vu giang day ngoai ngit dai cuong cho céc hé,
céc bac dao tao trong toan trudng. Nam 2011, trudng dugc nang cap Ién thanh Trudong
Pai hoc Kinh té-K§ thuat Hai Duong theo Quyét dinh s 1258/QB-TTg ngay 26 thang
07 nam 2011 cta Thi tuéng Chinh phil trén co s& nang cép tir Trudng Cao dang Kinh
té - Ky thuat Hai Duong va duoc dbi tén thanh Truong DPHHD theo Quyét dinh sb
378/Qb-TTg ngay 01 thang 3 nam 2013 cia Thu twéng Chinh phia. Nam 2016, sau khi
nha truong duoc giao dao tao nganh Ngon ngit Anh theo quyét dinh sé 5343 QP-
BGDDT ngay 11 thang 11 nim 2016, Khoa Ngon ngit Anh va cac tiéng nudc ngoai
dugc thanh lap. Dén nim 2019, Khoa duoc dbi tén thanh khoa Ngoai ngit theo quyét
dinh s6 496 QD-DHHD ngay 25 thang 7 nim 2019;

Thang 6 nam 2023, sau khi sap nhap Trudng Cao dang Hai Duong vao Trudng Pai
hoc Hai Duong, theo Quyét dinh s6 301/QD-DHHD ngay 30/6/2023 cua Hiéu trudng
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Truong Pai hoc Hai Duong. Khoa Ngoai ngtt md1 dugc hinh thanh sau khi sap nhap
khoa Ngoai ngit ctia truong Pai hoc Hai Duong va khoa Ngoai ngir ctia truong Cao dang
Hai Duong.

Vé co cdu té chire VA doi ngil gidng Vién
Hién nay, Khoa c6 1 t6 bo mdn tiéng Anh ddo tao nganh Su pham tiéng Anh va
Ngon ngit Anh. D6i ngli CB vién chirc duong nhiém cia khoa hién nay c6 19 nguoi
trong d6 c6 03 TS, 02 NCS, 12 ThS, 02 Cr nhan Pai hoc. Hang nam Khoa déu c6 ké
hoach bdi dudng cac can bd tap su va boi dudng két nap dang vién mai véi muc ti€u
phat trién doi ngii cac bo vira gioi trinh d6 kién thirc, vira c6 trinh ¢ nhan thirc cao phu
hop voi dudng 16i ciia Pang.
Bén canh d6i ngli GV co hitu, Khoa NN con moi cac chuyén gia, GV, nha bao, bién
dich vién tir cac co quan, t6 chirc ¢ uy tin trong nude. Chuyén mon va kinh nghiém
thuc té ctia cic cong tac vién gitp nang cao chat lugng day va hoc tai Khoa.
Bén canh d6, d6i ngii can bd quan 1y cia Khoa NN déu 1a nhiing nguoi da tham gia
nhiéu chuong trinh dao tao can b ¢ bac hoc 1y luan, chinh tri, gido duc cua cac truong
Chinh tri, Sw Pham trong va ngoai tinh.
Vé cong tac ddo tao
Khoa NN bit dau ddo tao cir nhan nganh NNA tir nim hoc 2017 - 2021. Bé dap tng yéu
cau d6i méi cong tac dao tao, Khoa di xay dung cac chuong trinh 4 niam cho dao tao
dai hoc theo chuong trinh khung ctia B GD&DT. Khoa da hoan thanh 100% cac mon
hoc c6 gido trinh cép nha xuit ban hoac cép co s& phuc vu cho dao tao theo tin chi.
Khoa ludn ciing ¢6 va md rong quan hé dio tao va lién két véi cac co so dao tao vé
nganh NNA va véi cac co quan, trudng hoc, doanh nghiép nham tdn dung tot nhat moi
quan h¢ hop tac dao tao va lién hé sinh vién di thuc hanh, thuc té, kién tap, thuc tap, gén
dao tao 1y thuyét v6i thuc hanh.
Hién nay, s6 luong sinh vién dang theo hoc nganh NNA ciia Khoa 1a khoang trén 200
sinh vién. Két qua hoc tap cia sinh vién trong Khoa ngay cang dugc nang cao. Cong tac
quan ly theo d&i qua trinh hoc tap va rén luyén cua sinh vién dugc quan tim sau sic.
Hoat dong hoc tap, rén luyén cua sinh vién dugc Khoa quan tam tung ho vé ca vat chat
va tinh than, cu thé thong qua cac hoat dong nhu: T6 chirc Hoi thao hudng nghiép cho
sinh vién; Dinh hudng nghé nghé nghiép, ké hoach hoc tap cho sinh vién tor ndm tha

nhat; xin tai trg cac don vi khac ngoai Truong , tim kiém ngudn tai trg cho sinh vién



nghéo vuot kho...
Vé cong tac nghién ciru khoa hoc
Song song véi nhiém vu chinh 13 giang day, NCKH 13 hoat dong khéng thé thiéu d6i
v6i mdi co so gido duc dai hoc. Khoa NN ludn x4c dinh nang cao chét luong doi ngii
GV phai di d6i v6i viée ting cudng ning luc NCKH. NCKH g6p phan tich lily, cap nhat
kién thtrc, ning cao ning luc va chit luong giang day, d6i méi ndi dung va phuong phap
giang day.
Hoat dong NCKH cua Khoa ngay cang duoc dé cao va phat trién manh thong qua sd
lugng ngay mot tang cac cong trinh nghién ctru. Trong vong 5 ndm trd lai day tinh tur
niam hoc 2018, khoa da tham gia thyc hién dugc 37 dé tai khoa hoc cép co sd, tham gia
10 hoi thao/toa dam thong tin khoa hoc, cong bd hon 40 cong trinh nghién ciru bao gdm
ca sach, chuong sach, bai bao khoa hoc, bai tham luan hoi thao trong nudc va quéc té.
Khoa thudng xuyén t6 chirc, tham gia nhiéu budi thong tin, toa dam khoa hoc va tham
du day du cac sinh hoat khoa hoc cho can bg, GV, SV do Trudng Pai hoc Hai Duong
cling nhu cac d6i tac bén ngoai to chic c6 ndi dung lién quan dén chuyén nganh dao
tao. Hoat dong khoa hoc trén da hd tro déc luc cho viéc hoan thanh nhiém vu chuyén
mon cua Khoa, nang cao trinh d§ moi méat cho cac GV va gitip SV c6 dinh hudng trong
hoat dong NCKH.
Pén nam 2035, Khoa NN ky vong trd thanh Khoa c6 uy tin trong dao tao nganh NNA
v6i dinh hudng phat trién 1a:
- Lua chon dang tin cdy ctia nguodi hoc vé NNA néi chung va BDNNA noi riéng;
- Noi tap hop ddi ngii GV, chuyén gia uy tin vé giang day vd NCKH, dic biét trong
linh vuc NNA va BDNNA, c6 kha ning tham gia giang day céc chuong trinh qudc té;
- Pao tao va nghién cuu, tu van chinh sach trong linh vuc NNA va Bién dich Tiéng
Anh.
2. Tong quan vé nganh NNA
Theo xu thé hoi nhép va phat trién, dé dap trng nhu cau cta x3 hoi, nganh dao tao NNA
dugc Khoa NN xay dung va duoc phép dio tao chuyén nganh hep Tiéng Anh thuong
mai ké tir khéa dau tién nam 2017. S6 lwong GV tham gia giang day CTDT ctia nganh
NNA hién nay c6 03 TS, 02 NCS, 12 ThS va 2 CN. Sé luong sinh vién chinh quy
hién nay la khoang trén 200 sinh vién. Hang nam sb luong sinh vién tuyén sinh theo

hoc nganh NNA cua Khoa NN trung binh 20 sinh vién.



Ké tir nam 2017, CTDT nganh NNA duoc dao tao theo hé théng tin chi. Tr do6 dén
nay CTDT nganh NNA di tién hanh nhiéu dot ra soat chinh stra CTDT, CDR, vé dé
cuong chi tiét cac hoc phan trong CTDT nham muc dich ngdy cang nang cao chit lugng
dao tao va dap tmg ngay cang tt nhu cau thuc té ctia xa hoi. Cho dén nay CTDT nganh
NNA di dugc xay dung dong bo thong nhat, c6 tinh lién thong, lién két, va ngay cang
hoan thién, qua nhiéu 1an dwogc chinh stra bd sung nhu cic nim 2018, 2022, 2023.

23. Co ciu to chirc hanh chinh cua co sd gido duc va don vi thuc hién CTDT (vé

so do riéng).

24. Danh sach Ban lanh dao co s& gido duc va danh sach can bo lanh dao chu

5

SO PO CO CAU TO CHUC TRUONG PAI HOC HAI DUONG

DANG BO

HOI PONG
TRUONG

HOI DONG KHOA HOC __HIEU TRUONG, | CACHOIDONG
T e —— »| CAC PHO HIEU TRUONG TU VAN KHAC
v v ! v
PHONG CHU’C NANG KHOA BAO TAO TRUNG TAM VA
TRUONG THY'C HANH
1| Té chirc-Téng hop 1 | Kythustva Congnghé
1| Tin hoc - Ngoai ngir
Dao tao - Hop tac 2 Kinh té - Quan tri ~
2 quéc tép o el ,|  Lién két dio tao,
" 3 | Ké toan - Tai chinh bbi dwéng
Lt Trwong Mam non
3| nghé - Théng tin - 4 Ngoai ngi .
¢ The viég g e 31" thwe hanh Hoa Sen
= Chinh tri - Tam ly - :
4|  Baodamchit 5 [ Gido duc Hoe 4| TruongTieu hoc
Iwong - Thanh tra - ‘ Chu Van An
6 | Nhac-Hoa-Thé duc -
5| Cong téc sinh vién- s : 5 Trwdng THCS
Viéc lam 7 | Toan vaKhoa hoc Chu Vén An
tw nhién 3
6| Hanh chinh-Quan tri : ¢| Theoma IHET
- g | Ngvan vaKhoa Chu Van An
7| Taichinh - Ké toan hoc xa hoi
8| Dao tao Sau dai hoc 9 | Giao duc Mam non
10 | Gido duc Tiéu hoc
1 | Céng nghé thong tin
A A
| cONGPOAN | [ DOAN TNCS HO CHiMINH | | HOI SINH VIEN |
=3 Lanh dao
<4————— Phéihop
-------- > Twvén

chdt caa don vi thuc hién CTDT.




lai cdc bg phan khdc chi ghi cdp truéng).
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(Riéng Ban lanh dao don vi thuc hién CTPT ghi ddy dii cd cdp truéng, phé, con

Hoc vi,
Ni )
TT | Cacbo phan | Ho va tén m chire Dién thoai Email
sinh danh
chirc vu
Ban lanh dao
co sé giao
duc
1 | Chutich HPT | Vi Biic Lé | 1964 | Tién si 0904.256.91 | letcns@gmail.com
5
2 | Hiéutrwong | Ta Thi Thay | 1972 | Tién si 0969931686 | Tathithuyngancdhd
Ngan @gmail.com
Pon vi thuc
hién CTPT
I. | Lanh dao chu
chét cua don
vi
1. | Truong khoa | Vii Hoai Thu | 1974 | Tién sy 0978827262 | Vuthul310@gmail.com
2 | Pho Trudng Do Thi Ngoc Thac sy, 0912418360 | Uhdtudo.edu@gmail.com
khoa Tu NCS
3 | Pho Truong | Bui Thi Thuy Thac sy, 0977637558 | thuythanhnga@gmail.com
khoa NCS
Il. | Céc to chiic
Dang, Doan
TN, Cong
doan, Ho1
1. | Bithu Pang | Vii Btrc Lé 1964 | Tién si 0904.256.91 | letcns@gmail.com
uy 5
2 | Chu tich T6 Van Soéng | 1967 | Tién si 0988642554 | uhdsongto.edu

Cong doan

@gmail.com
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3 | Bithu BTN Cao Thi Thu | 1986 | Thac si 0936524886 | Phuongketoanhd

Phuong @gmail.com
4 | Chi tich HSV | P6 Thanh 1988 | Thac si 0974864146 | uhdhuyendo.edu
Huyén @gmail.com

I1l. | Céac phong,

ban

1 |Phong Pao tao |Pam Van Bac | 1969 | Tiénsi | 0913664968
- Hop tac qudc

r
A

te

2 |Phong Bao T6 Van Soéng | 1967 | Tiénsi | 0988642554
dam chét
lugng - Thanh

tra

3 |Phong T6 chic [Nguyén Manh | 1980 | Thac si 0905592888
- Tong hop Tuén

4 |Phong Cong |Pang Thi Tra | 1973 | Thacsi | 0914796912
tac sinh vién - |My

Viée lam

5 |Phong Hanh  |Phung Viét 1980 | Thacsi | 0988926686
chinh - Quan |Phuong

tri

6 |Phong Tai Nguyén Thi |1976 | Thac si
chinh - Ké Thin
toan

7 |Phong KHCN [Nguyén Thai [1976 | Tién si
-TT-TV Hung

IV. | Cac bd mon

1. | Tiéng Anh Vi Hoai Thu | 1974 | Tién sy 0978827262 | Vuthul310@gmail.com

(Kéo dai Bdng biéu theo quy mé cia don vi thiee hién CTDT)
25. Cac nganh/chuyén nganh dao tao ctia don vi thuc hién CTDT: 02 (Su pham tiéng
Anh va Ngon ngitr Anh)

26. S6 lugng chuyén nganh dio tao tién si: 0
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27. S6 luong chuyén nganh dao tao thac si: 0

28. S6 luong nganh dao tao dai hoc: 02

29. S6 luong nganh dao tao cao dang: 0

30. S6 lwong nganh (chuyén nganh) dao tao khac (dé nghi néu rd):

(Don vi thuc hien CTDT can ¢é co sé div liéu cdc nganh, chuyén nganh dao tgo theo
bdc hoc dé cung cdp théng tin cho muc 27).

31. Cac loai hinh dao tao cta don vi thuc hién CTDT (danh dAu x vao cac 6 tuong

ing)
C6 Khong
Chinh quy
Khdng chinh quy
Tu xa

Lién két dao tao v&i nude ngoai

008
08 800

Lién két dao tao trong nude
Céc loai hinh dao tao khac (néu co, ghi rd ting loai hinh): .................

32. Tong s6 cac nganh dao tao: 02

IV. Can b quan ly, giang vién, nhan vién cua don vi thuc hién chwong trinh dao
tao

33. Théng ké s lugng can bd quan 1y, giang vién va nhan vién ctia don vi thuc hién

CTDT

TT | Phéin loai Nam | Nir Tong sb
I Doi ngii co hiru!

Trong do:
1.1 Doi ngii trong bién ché 01 18 19
» Doi ngil 1‘1@13 dong dai han (tir | ndm tréo 1én) |0 01 01

va hgp dong khong xac dinh thoi han
| Cic doi twong khac 0 0

0

1Poi ngii co hitu 13 can bd quan 1y, giang vién, nhan vién trong bién ché va can bd hop dong dai han (tir
1 nam trd 1én) hodc can bo hgp dong khong xac dinh thoi han theo quy dinh ctia Luét lao dong stra doi.
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Hop dong ngin han (dudi 01 nim, bao gdm ca

giang vién thinh giang?)

Tong so

(Don vi thuc hien CTDT can cé co sé div liéu vé doi ngti cua don vi, bao gém ca co
hitu va hop dong ngdn han. Tir co sé dir liéu ldy ra cdc théng tin trén).

34. Thong ke, phan loai giang vién

Giang vién co hitu (GV)
GV GV hop GV GV
Trinh 49, hoc S6 trong ' dong dai kiém thinh GV,
TT i, chife danh lwgng | bién clfé hgtn3 true nhiém la | gidng q'u(‘)c
GV | truc tiép | tiép giang | canbd |trong | te
giang day quan ly | nwéc
day
1 1@ @ @ () (6) (7) (8)
1 Giao su, Viénsi | 0 0 0 0 0 0
2 Phé Gido su 0 0 0 0 0 0
3 | Tién si khoa 0 0 0 0 0 0
hoc
4 | Tiénsi 3 3 0 1 0 0
5 Thac si 14 14 0 2 0 0
6 bai hoc 2 1 1 0 0 0
7 | Cao dang 0 0 0 0 0 0
8 Trinh d6 khac 0 0 0 0 0 0
Tong s6 19 18 1 3 0 0

(Khi tinh s6 heong cdc TSKH, TS thi khéng bao gom nhitng gidng vién vira cé hoc vi
vira co chirc danh khoa hoc vi da tinh ¢ 2 dong trén)
Tong sb giang vién co hitu = Cot (3) - cot (7) - cot (8) = 19 ngudi

Ty 1é gidng vién co hitu trén téng sb can bo co hitu: 100%

’Giang vién thinh giang la can bd & cac co quan khac hodc can bd nghi huu hogc dién tu do dugc don vi thyc hién
CTDT moi tham gia giang day theo nhiing chuyén dé, khoa hoc ngin han hoic theo cac hoc phan, thong thuong
duoc ky cac hop ddng thoi vu, hop dong ngan han (dudi 1 nam) theo quy dinh cta Luat lao dong sira dbi.

*Hop dong dai han (sir dung & ddy) bao gdm hop dong dai han (tir 1 ndm tro 1én) va hop dong khong xéc dinh thoi
han.
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35. Quy dbi s6 luong giang vién cua don vi thue hién CTDT theo quy dinh hién hanh

ctia BO GDDT (néu don vi ¢6 giang vién c6 trinh d6 TSKH nhung khong ¢6 hoc ham

thi tinh ngang v61 Pho Gido su theo thir ty nhu ¢dt 3 trong Bang 35).

S liéu Bang 35 duoc 1ay tir Bang 35 nhan véi hé sb quy d6i (Vi du déi véi co sé gido

duc dai hoc, hoc vién: ap dung Thong tu s6 06/2018/TT-BGDPT ngay 28/02/2018 cua

Bo truong Bo GDDT).

GV co hiru
. . GV GV hop |GV
Trinh Hé¢ | So . _
. trong dong dai | kiém GV |GV |GV
do, hoc | so lwgn , ,
TT bién ché | han trwec | nhiém | thinh | quoc | quy
vi, chire | quy | g . . \ X 2
. truc tiép | tiep la can giang | té doi
danh doi |GV
giang giang bd quan
day day ly
1 @ @ | |6 (6) (7) @ (9 |10
Hé s6 1,0 1,0 0,3 02 |02
quy doi
Giao su,
1 . 50 |0 0 0 0 0 0
Vién si
Pho
2 . 30 |0 0 0 0 0 0
Gido su
Tién si
3 khoa 30 |0 0 0 0 0 0
hoc
4 |Tiénsi |2 |3 2 1 0 0 4,6
5 Thacsi |1 14 12 0 2 0 0 12,6
6 Paihoc | 0,3 |2 2 0 0 0 0 0,6
Téng 19 |16 0 3 0 0 17,8

Cach tinh: Cot 10 = c0t 3*(cot 5+ cot 6 + 0,3*cot 7+ 0,2*cdt 8 + 0,2*cot 9)

36. Théng ké, phan loai giang vién co hiru theo trinh do, gidi tinh va d6 tudi (sb

nguoi):
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Phan loai
Trinh dd/hoc S6 Ty | theo giéi | Phén loai theo tudi (ngudi)
T | | lwgng | 1€ tinh (ng)
" (%) |Na
N Nir | <30 | 30-40 | 41-50 |51-60 | > 60
1 | Gigosu, Vién |0 0 0 |0 0 0 0 0
si
2 | PhoGidosu |0 0 0 |0 0 0 0 0
3 | Tiénsikhoa |0 0 0 |0 0 0 0 0
hoc
4 | Tién si 3 15,8 |0 3 |0 1 2 0 0
5 | Thac si 14 73,7 |1 13 |1 3 10 0 0
6 | Daihoc 2 10,5 | 0 2 |1 1 0 0 0
Tong 19 100 |1 18 |2 5 12

36.1. Tudi trung binh cta giang vién co hitu: 40,1 tudi

36.2. Ty 18 giang vién co hitu c6 trinh d6 tién si tré 1én trén tong sb giang vién co hitu
cua don vi thuc hién CTDT: 15,8%

36.3. Ty 18 giang vién co hitu c6 trinh d6 thac s trén tong s giang vién co hitu cta
don vi thuc hién CTDT: 73,7%

37. Théng ké, phan loai giang vién co hitu theo mirc do thuong xuyén sir dung ngoai

ngir va tin hoc cho cong tac giang day va nghién ctru

Ty 1& (%) GV co hiru sir

s . dung ngoai ngir va tin
TT | Tan suat sir dung

hoc
Ngoai nglr | Tin hoc
1 | Luon st dung (trén 80% thoi gian cua cong viéce) 100% 100%
2 | Thuong stir dung (trén 60-80% thoi gian cua cong 0% 0%
viéc)
3 | Bai khi str dung (trén 40-60% thoi gian ctia cong 0% 0%
viéc)
4 | It khi sir dung (trén 20-40% thoi gian ciia cong viéc) | 0% 0%
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5 | Hiém khi sir dung hodc khong sir dung (0-20% thoi | 0% 0%

gian cua cong viéc)

Tong

V. Nguoi hoc (chi tinh s6 lwong ngudi hoc ciia chwong trinh dio tao)
38. Nguoi hoc bao gém hoc sinh, sinh vién, hoc vién cao hoc va nghién ctru sinh
Tong s6 nguoi ding ky dy tuyén vao CTPT, s6 ngudi hoc tring tuyén va nhap hoc

trong 5 nim gan day (hé chinh quy):

S6 thi ) Diém ) )
. . So ., Diém So lwgng
sinh So tuyén . L
] Ty 1é | nhap S trung binh | sinh vién
dang trung dau L,
Nam hoc o . canh | hoc . cua sinh quoc te
Ky vao | tuyén , | vao/
tranh | thue te vién dwgc | nhap hoc
CTDPT | (nguoi) thang ,
(nguoi) . tuyén (nguoi)
(nguoi) diém
2018-2019 |17 17 1:1 7 16.5/30 | 21.2 0
2019-2020 |10 10 1:1 3 16.5/30 | 19.95 0
2020-2021 |28 28 1:1 17 17/30 22.9 0
2021-2022 | 63 63 1:1 49 16/30 22.1 0
2022-2023 |61 61 1:1 46 14.5/30 | 17.7 0

39. Thong ké, phan loai s6 luong nguoi hoc theo hoc CTPT trong 5 nam gan day céac
hé chinh quy va khong chinh quy.

Don vi: nguoi

Céc tidu chi 18 0192000 | 20202021 | 00 2022-2023
2019 2022

1. Nghién ctru sinh | 0 0 0 0 0

2. Hoc vién cao 0 0 0 0 0

hoc

3. Sinh vién dai

hoc 4 2 7 71 69

Trong do:

H¢ chinh quy 4 2 7 71 69
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CAc tiéu chi 1 019-2020 | 20202021 | 0T | 2022-2023
2019 2022
H¢ khong chinh 0 0
quy
4. Sinh vién cao 0 0 0 0 0
dang. Trong do:
H¢ chinh quy 0 0 0 0 0
H¢ khong chinh 0 0 0 0 0
quy
5. Hoc sinh TCCN |0 0 0 0 0
Trong do:
H¢ chinh quy 0 0 0 0 0
H¢ khong chinh 0 0 0 0 0
quy
6. Khac ... 0 0 0 0 0
40. S6 sinh vién quoc té theo hoc CTPT trong 5 nam gan day:
Don vi: nguoi
Nam hgc
2018- 2020-
2019 2019-2020 2021 2021-2022 | 2022-2023
S6 luong 0 0 0 0 0
(nguoi)
Ty 1€ (%) trén 0% 0% 0% 0% 0%
tong s6 nguoi
hoc

41. Nguoi hoc cia CTPT c¢6 chd ¢ trong ky tic xa/tong sé ngudi hoc co nhu cau:

Cac tiéu chi 2018- 2020- 2022-
2019-2020 2021-2022
2019 2021 2023
1. Tong dién tich 4927,5 4927,5 4927,5 4927,5 4927,5

phong & (m?)
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2. Nguo1i hoc c6 nhu

cau vé phong ¢ (trong

. o 01 01 01 01 01
va ngoai ky tuc xa)
(nguoi)
3. Nguoi hoc dugc ¢

01 01 01 01 01

trong ky tic xa (nguoi)
4. Ty s6 dién tich trén
dau ngudi hoc ¢ trong | 4927,5 4927,5 4927,5 4927,5 4927,5

ky tc xa (m?/nguoi)

42. S6 lugng (ngudi) va ty 18 (%) nguoi hoc cia CTDT tham gia nghién ciru khoa hoc

Nam hoc
2018- 2020- 2021- 2022-
2019-2020
2019 2021 2022 2023
S6 lugng (nguoi) 0 0 0 0 0
Ty 1& (%) trén tong sd 0 0 0 0 0
sinh vién

43. Thong ké s6 lwong nguoi hoc ctia CTDT tot nghiép trong 5 nam gan day
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Don vi: nguoi

Nim tét nghiép
Cac tiéu chi 2018- 2019- 2020- 2022-
2019 2020 2021 20et-2022 2023
1. Nghién ctru sinh
bao vé thanh cong 0 0 0 0 0
luan 4n tién si
2. Hoc vién tot nghiép
a0 hoc 0 0 0 0 0
3. Sinh vién t6t
nghiép dai hoc 0 0 0 3 2
Trong do:
H¢ chinh quy 0 0 0 3 2
H¢ khong chinh quy |0 0 0 0 0
4. Sinh vién tot
nghiép cao dang 0 0 0 0 0
Trong do:
H¢ chinh quy 0 0 0 0 0
Hé¢ khong chinh quy |0 0 0 0 0
5. Hoc sinh tot nghiép
trung cap 0 0 0 0 0
Trong do:
H¢ chinh quy 0 0 0 0 0
H¢ khong chinh quy |0 0 0 0 0
6. Khac... 0 0 0 0 0

(Tinh cd nhitng ngwoi hoc da du diéu kién tot nghiép theo quy dinh nhung dang cho
cap bang)
44. Tinh trang t6t nghiép cuia sinh vién hé chinh quy ciia CTDT:
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Céac tiéu chi

Nim tot nghiép

2018-
2019

2019-
2020

2020-
2021

2021-
2022

2022-
2023

1. S6 lwong ngudi hoc tot nghiép

(nguon).

2. Ty 1& ngudi hoc tot nghiép so

v6i s6 tuyén vao (%).

42,9%

66,7%

3. Panh gi4 ctia ngudi hoc tot
nghiép vé chat luong CTDT:

A. Co s0 giao duc/Pon vi thuc
hién CTDT khong diéu tra vé van
dé nay = chuyén xuéng cau 4

B. Co s¢ gido duc/Don vi thuc hién
CTPT c6 diéu tra vé van dé nay >

dién cac thong tin dudi day:

3.1. Ty I¢ nguoi hoc tra 161 da hoc
duogc nhing kién thirc va k§ ning
can thiét cho cong viéc theo

nganh tbt nghiép (%).

66,7%

100%

3.2. Ty 1€ nguoi hoc tréd 101 chi
hoc dwoc mot phdn kién thuc va
k¥ niang can thiét cho cong viéc

theo nganh tt nghiép (%).

33,3%

0%

3.3. Ty Ié nguoi hoc tra 161 khdng
hoc dugc nhimg kién thirc va k§
ning can thiét cho cong viéc theo

nganh tét nghiép

4. Ngudi hoc ¢o6 viéc lam trong
nam dau tién sau khi tot nghiép:
A. Co sé gido duc/Don vi thuc
hién CTDT khéng diéu tra vé van

dé nay = chuyén xuong cau 5
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Céac tiéu chi

Nim tot nghiép

2018-
2019

2019-
2020

2020-
2021

2021-
2022

2022-
2023

B. Co s¢ gido duc/DPon vi thuc
hién CTDT c6 diéu tra vé van dé
nay - dién cac thong tin dudi

day:

4.1. Ty 1€ nguoi hoc ¢6 viée lam
ding nganh dao tao (%).

- Sau 6 thang t6t nghiép.

- Sau 12 thang tot nghiép.

66,7%

100%

4.2. Ty 1€ nguoi hoc c6 viée lam

tradi nganh dao tao (%).

33,3%

0%

4.3. Thu nhap binh quan/thang

cua nguo1 hoc c6 viéc lam.

7.618.000

8.500.000

5. Panh gia cua nha tuyén dung
vé nguoi hoc tot nghiép ¢ viée
lam dung nganh dao tao:

A. Co s0¢ giao duc/Don vi thyc
hién CTDT khong diéu tra vé van
dé nay = chuyén xubng két thiic
bang nay.

B. Co sé gido duc/Bon vi thuc
hién CTDT c6 diéu tra vé van dé
nay - dién cac thong tin dudi

day:

5.1. Ty 1€ nguoi hoc dép tng yéu
cau cua cong viéc, co thé str dung

duoc ngay (%).

80

5.2. Ty 1€ ngudi hoc co ban dap
ung yéu cau cua cong viéc, nhung

phai dao tao thém (%).

10
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Nim tot nghiép
Cac tiéu chi 2018- | 2019- |2020- |2021- 2022-
2019 | 2020 |2021 |2022 2023
5.3. Ty I¢ nguoi hoc phai dugc
dao tao lai hodc dao tao bd sung it 10
nhat 6 thang (%).
Ghi cha:

- Nguoi hoc tot nghiép 1 ngudi hoc c¢6 du diéu kién dé duoc cong nhan tét nghiép theo
quy dinh, ké ca nhirng ngudi hoc chua nhan duogc brling tdt nghiép;

- Nguodi hoc c6 viée 1am 1a nguoi hoc tim dugce viée lam hodc tao dugc viéc lam;

- Nam dau tién sau khi t6t nghiép: 12 thang ké tir ngay tot nghiép;

- Cac muc bo tréng déu duoc xem 1a co s6 gido duc/don vi thuc hién CTDT khong
diéu tra vé viéc nay.

VI. Nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé;

45. S6 luong dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé cua don

vi thuc hién CTDT duoc nghiém thu trong 5 nim gan day:

S6 lwong
Tong
. H¢ 2022
TT | Phénlogidétai | |2018- |2019- |2020- |2021- (da
SO -
2019 2020 [2021 |2022 quy
2023 | .
doi)
1 | @ @ |4 () (6) (7) @ |9
1 |[PétiicapNN |20 |0 0 0 0 0
2 | Dé tai cap 1,0 |0 0 0 0 0
Bo/Tinh*
3 | Pétaicaptruong |05 |14 14 14 16 16 |37
Tong 14 14 14 16 16 |37

Céach tinh: Cot 9 = ¢ot 3*(cot 4 +cot 5+ cot 6 + cot 7 + cot 8)

* Bao gom dé tai cdp BY hodc twong dwong, dé tai nhanh cdp Nha nuoc.

*¥F$ 56 quy doi: Diea trén nguyén tdc tinh diém cong trinh ciia Héi dong Gido s Nha
nuée (c6 diéu chinh).

Tong sb dé tai quy doi: 37
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Ty s6 dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc céng nghé (quy doi) trén
can bo co hiru cua don vi thuc hién CTDT: 37/19
45. Doanh thu tir nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé cua don vi thuc hién

CTDT trong 5 nim gan day:

Ty 1€ doanh thu tir ,
Doanh thu tir i, Ty so doanh thu tir
. NCKH va chuyén giao ,
NCKH va . NCKH va chuyén giao
X cong nghé so voi tong
TT | Nam | chuyén giao . cong nghé trén can b
kinh phi dau vao ciaa
cong nghé co hiru
don vi thuc hién CTDT
(triéu VND) (triéu VND/ nguoi)
(%)
1 2019 | 0 0 0
2 2020 | O 0 0
3 2021 | 0 0 0
4 2022 | 0 0 0
5 2023 | 0 0 0

47.S6 luong doi ngii co hitu cua don vi thuc hién CTDT tham gia thyc hién dé tai

khoa hoc trong 05 nim gan day:

S6 lwong can b tham gia Ghicha
S6 lrgng dé tai Pé tai cap | Pé tai cap | Pé tai cap
NN Bo* truong
Tur 1 dén 3 dé tai 0 0 2
Tu 4 dén 6 dé tai 0 0 14
Trén 6 dé tai 0 0 0
Tong s6 can bo tham gia 0 0 16

* Bao gom dé tai cap Bo hodc twong dwong, dé tai nhanh cdp Nha mede

48. SH lugng dau sach cua don vi thuc hién CTPT duge xuat ban trong 5 nam g@fm day:

Hé | So lwong

Tén
TT | Phan loai sach i 2018- | 2019- | 2020- | 2021- | 2022- &
s0* (da quy
2019 | 2020 |2021 |2022 | 2023 )
* doi)
1 Sach chuyén khao [2,0 |0 0 0 0 0
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2 Séach giao trinh 15 |0 0 0 0 0
3 Sach tham khao 10 |0 7 0 7 6 20
4 Sach huéng dan 05 |0 0 0 0 0

Tong 0 7 0 7 6 20

#*¥Hg s6 quy ddi: Dua trén nguyén tic tinh diém cong trinh cua Hoi dong Gido su Nha

nudc (co diéu chinh).

Téng s6 sach (quy d6i): 20

Ty s6 sach da duoc xuat ban (quy di) trén can bo co hitu: 20/19

49. S6 luong doi ngii co hitu cua don vi thuc hién CTDT tham gia viét sach trong 5

nam gan day:

S6 lwong sich

S6 lwgng can bd co hiru tham gia viét sach

Séach chuyén | S&ch giao | Sach tham | Sach hwong
khao trinh khio din

Tir 1 dén 3 cudn sach 0 0 9 0

Ttr 4 dén 6 cudn sach 0 0 0 0

Trén 6 cudn sach 0 0 0 0

Tong s6 can bo tham gia 0 0 9 0

50. S6 lugng bai cua doi ngii co hitu don vi thye hién CTPT duoc ding tap chi trong 5

nam gan day:

S6 lwong
TT | Phan loai tap chi He 2018- | 2019- | 2020- | 2021- | 2022- Tﬁ~ng
S 2019 | 2020 |2021 |2022 |2023 ::A;iil)quy
1 Tap chi khoa hoc quéc | 1,5 |1 1 1 0 1 6
té
2 Tap chi khoa hoc cap 10 |2 0 2 0 0 4
nganh trong nudc
3 Tap chi/tdp sancuacap | 0,5 |1 0 2 1 0 2
truong
Tong 4 1 5 1 1 12
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#*¥Hg sd quy ddi: Dua trén nguyén tic tinh diém cong trinh cua Hoi ddng Gido su Nha
nudc (co diéu chinh).

Téng s6 bai ding tap chi (quy doi): 12

Ty s6 bai dang tap chi (quy d6i) trén can bo co hiru: 12/19

51. 86 luong do1 ngli co hitu cia don vi thuc hién CTDT tham gia viét bai dang tap chi

trong 5 nim gan day:

Noi dang
. Tap chi khoa | Tap chi khoa | Tap chi/tap

So lwgng can b§ co hiru c6 bai o i i
hoc quoc te hoc cap nganh | san cap

bao dang trén tap chi
(1S1, trong nwéc treong
Scopus,...)

Tu 1 dén 5 bai bao 1 2 4

T 6 dén 10 bai bao 0 0 0

Tu 11 dén 15 bai béo 0 0 0

Trén 15 bai bao 0 0 0

Tong s6 can bo tham gia 1 2 4

52.S6 luong bao cao khoa hoc do doi ngii co hiru cua don vi thuc hién CTDT béo céo
tai cac hoi nghi, hoi thao, duoc ding toan vin trong tuyén tip cong trinh hay ky yéu

trong 5 nim gan day:

S6 lwong
TT | Phén loai hi thao | H¢ | 2018- | 2019- | 2020- 2021 | 2022 Téng (da
sé** | 2019 | 2020 | 2021 '2022 _2023 quy déi)
1 | Hoi thao quoc té 1,0 |0 0 0 0 0 0
2 Hoi thao trong 0,5 0 0 0 0 0 0
nudc
3 | Hoi thao cap 025 |0 4 0 0 0 1
truong
Tong 0 4 0 0 0 1

(Khi tinh Hoi thao trong nuée sé khdng bao gom cdc Hoi thao ciia co 6 gido duc vi da

dwoc tinh 1 ldn)
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#*¥Hg sd quy ddi: Dua trén nguyén tic tinh diém cong trinh cua Hoi ddng Gido su Nha
nudc.

Téng sb bai bao cao (quy ddi): 1

Ty s6 bai bao cdo (quy d6i) trén can bo co hiru: 1/19

53. 86 luong do1 ngli co hitu cua don vi thuc hién CTDT c6 bao cdo khoa hoc tai cac
hoi nghi, hoi thao duoc ding toan vin trong tuyén tap cong trinh hay ky yéu trong 05

nam gan day:

S6 lwong can bd co hitu c6 bao | Cap hdi thao

cao khoa hoc tai cac hgi nghi, Hoi thao Hgi thiao Hoi thao &
hoi thao quoc té trong nudc treong

Tur 1 dén 5 bio cao 0 0 4

Tu 6 dén 10 bao céo 0 0 0

Tur 11 dén 15 bao cao 0 0 0

Trén 15 béo cao 0 0 0

Tong s6 can bo than gia 0 0 4

(Khi tinh Héi thao trong nudc sé khong bao gom cdc Hoi thdo ciia truong)

54. S6 bang phat minh, sang ché duoc cp

S6 bing phat minh, sang ché dwgc cip
Nam hoc . . .
(ghi rod noi cap, thoi gian cap, nguoi duge cap)
2018-2019
2019-2020
2020-2021
2021-2022
2022-2023

55. Nghién ctru khoa hoc cua ngudi hoc
55.1. Sb lugng ngudi hoc cua don vi thuc hién CTDT tham gia thyc hién dé tai khoa

hoc trong 5 nim gan day:

S6 lwong ngwoi hoc tham gia

S6 lwong dé tai Pétaicap [ Pétai | Pétaicap | Ghichd

NN cip Bo* | truong

Tu 1 dén 3 dé tai 0 0 0 0
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Tir 4 dén 6 dé tai 0 0 0
Trén 6 dé tai 0 0 0
Téng s6 ngudi hoc tham gia 0 0 0

* Bao gom dé tai cap Bo hoidc twong dwong, dé tai nhanh cap Nha nuéc

55.2. Thanh tich nghién ctru khoa hoc cua sinh vién:

(Thong ké cdc gidi thieong nghién ciru khoa hoc, sdng tao, cdc bdi bdo, céng trinh dwoc

cong bo”')
] S6 lwong

Thanh tich nghién

TT 2019- 2020- 2021- 2022-
cuu khoa hoc 2018-2019

2020 2021 2022 2023

S6 giai thuong nghién | 0 0 0 0 0

1 ctru khoa hoc, sang
tao
S6 bai bao dugc 0 0 0 0 0

2 dang, cong trinh duoc

cong bd

VII Co sé vat chat, thu vién

56. Tong dién tich dét str dung ctia co sé gido duc (tinh bang m?): 355.310 m?

57. Tong dién tich dat str dung ctia don vi thuc hién CTDT (tinh biang m?): 14,858,2

m2

58. Dién tich sur dung cho cac hang muc sau (tinh béng m?):
Noi lam viéc: 202 m?. Noi hoc: 2,208.2 m?. Noi vui choi giai tri: 12,448 m2,
59. Dién tich phong hoc (tinh bang m?)

- Tong dién tich phong hoc: 1,921.4 m?

- Ty s6 dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy: 11,6 m?/1 sv

60. Téng s6 dau sach thudc nganh dao tao dugc st dung tai Trung tAm Thong tin - Thu

vién: 105 dau sach co s¢ nganh, chuyén nganh (chua tinh cac hoc phan kién thirc dai

cuong)

Tong s6 dau sach trong phong tu lidu cua don vi thue hién CTDT (néu cb)

61. Téng ) may tinh cua don vi thuc hién CTDT:

- Dung cho hé théng vin phong: 02

- Dung cho nguoi hoc hoc tap: 01 phong may (50 may)




24

Ty s6 s6 may tinh ding cho nguoi hoc/ngudi hoc chinh quy: 50/36
VIIL Tém tit mdt sé chi bao quan trong
Ttr két qua khao sat ¢ trén, tong hop thanh mot sé chi bio quan trong dudi day:
1. Giang vién:
Téng sb giang vién co hiru (ngudi): 19
Ty 1é giang vién co hitu trén tong s6 can bd co hitu (%): 100%
Ty 1¢ giang vién co hitu 6 trinh do tién si trd 1én trén tong sb giang vién co hiru ciia
don vi thuc hién CTDT (%): 15,8%
Ty 1¢ giang vién co hitu 6 trinh do thac s trén tong s6 giang vién co hiru ctia don vi
thuc hién CTDT (%): 73,7%
2. Nguoi hoc:
Tong s6 nguoi hoc chinh quy (ngudi) 36
Ty s6 ngudi hoc chinh quy trén giang vién: 36/19
Ty 1& nguoi hoc tt nghiép so véi sé tuyén vao (%): 5/10
3. Panh gia cua ngudi hoc t6t nghiép vé chat lugng CTDT:
Ty 1& ngudi hoc tra 101 di hoc duge nhitng kién thire va k§ nang can thiét cho cong
viéc theo nganh tét nghiép (%): 66,7% -100%
Ty 16 nguoi hoc tra 101 chi hoc dwrge mét phan kién thirc va ky ning can thiét cho cong
viéc theo nganh tét nghiép (%): 33,3%
4. Ngudi hoc ¢6 viée lam trong nim dau tién sau khi tét nghiép:
Ty 1€ nguot hoc ¢6 viée lam dung nganh dao tao (%): 66,7% -100%
Ty 1€ nguoi hoc ¢o6 viée lam trai nganh dao tao (%): 33,3%
Thu nhap binh quan/thang ctia nguo1 hoc co6 viée lam (tri¢u VND): 8.059.000
5. Panh gia cua nha tuyén dung vé ngudi hoc t6t nghiép c6 viéc lam dung nganh dao
tao:
Ty 1& nguoi hoe dap tmg yéu cau cia cong viée, c6 thé st dung duge ngay (%): 80%
Ty 1& ngudi hoc co ban dap ing yéu cau clia cong viée, nhung phai dao tao thém (%):
20%
6. Nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé:
Ty s6 dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy doi) trén
can bd co hiru: 37/19
Ty sb doanh thu tir NCKH va chuyén giao cong nghé trén can bd co hitu: ...
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Ty s6 sach dd duoc xuat ban (quy ddi) trén can bd co hitu: 20/19

Ty s6 bai dang tap chi (quy d6i) trén can bo co hiru: 12/19

Ty s6 bai bao cdo (quy d6i) trén can bo co hiru: 1/19

7. Co s& vat chat:

Ty s6 may tinh ding cho ngudi hoc trén ngudi hoc chinh quy: 50/30

Ty s6 dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy: 11,6 m2/1 sv

Ty s6 dién tich ky tuc x4 trén ngudi hoc chinh quy 4927,5/1 SV

(Ghi cha: Viéc huéng dan dp dung quy dinh tir cac van bdn trich dan trén ddy sé dwoc
thay doi khi ¢6 van ban sira doi b sung hodc van ban méi ban hanh cia cdp ¢6 tham

quyén).



Phu luc 2. Hi dong tw danh gia

UBND TINH HAI DUONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC HAI DUONG Djc 1dp - Tu do - Hanh phic
S6: 6{‘% /Qb-BHHD Hai Duong, ngay (/. thang A nam 2023
QUYET PINH

Vé viéc thanh lap Hoi ddng ty danh gid chwong trinh dao tao
trinh d¢ dai hoc nganh Ngén ngir Anh

HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC HAI DUONG

Can cir cde Quyét dinh ciia Thii twéng Chinh phui: S6 1258/0P-TTg, ngay 26 thing
7 ndm 2011 ve viéc Thanh ldp Truong Pai hoc Kinh (é - K3 thudt Hai Dirong; S6 378/0p-
TTg ngay 01 thdng 3 ndm 2013 vé viéc doi tén Truong Pai hoc Kinh 16 - Ky thudt Hai
Durong thanh Trwong Dai hoc Hai Dwong; Quyét dinh s6 448/0D-TTg ngay 27/4:2023 vé
viéc sap nhdp Truong Cao ddng Hadi Dwong vao Trirong Bai hoc Hdi Dwong;

Can cir Thong i s6 38/2013 TT-BGDPT ngay 29 thang 11 ndm 2013 cua B¢ trieong
B¢ Gido duc va Dao 1ao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat lirong
chirong trinh dao tao ciia cdc truong dai hoc, cao dang va trung cdp chuyén nghiép;

Theo dé nghi ciia Triéng phong Phong Bdo dam chdt lwong - Thanh tra.
QUYET PINH:

Diéu 1. Thanh l1ap Hoi déng tu danh gia chuong trinh dao tao trinh d§ dai hoc nganh
Ngon ngit Anh gdm cac ong/ba c¢6 tén trong danh sach kém theo.

Gitip viéc cho Hoi dong c6 Ban thu ky va cic nhém cong tac chuyén trach gom céc
ong/ba co tén trong danh sach kém theo.

Piéu 2. Hoi ddng c6 nhiém vu trién khai tu d4nh gia chuong trinh dao tao trinh do
dai hoc nganh Ngon ngit Anh theo Quy dinh vé tiéu chuan danh gia chét lvong chuong
trinh dao tao ban hanh kém theo Thong tu s6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14 thang 3 ndm
2016 cia Bo trudng Bo Gido duc va Dao tao, Huéng dan sé 2085/QLCL-KPCLGD ngay
31 thang 12 nim 2020 cia Cuc Quan ly chat lugng.

Nhiém vu cu thé cuia cac thanh vién do Chu tich Hoi ddng phan cong. Hoi dong tw
giai thé sau khi hoan thanh nhiém vu.

Piéu 3. Cac ong/ba trudng cac don vi lién quan va cac dng/ba co tén tai Piéu 1 chju
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. 4~

Noi nhin:
- Nhu Piéu 3:
- Luu: VT, BBCL-TT (5).




HANH VIEN HOI PONG TU PANHGIA
AQ TRINH PQ PAI HQC NGANH NGON NGU ANH
dinh’sq bI /OD-DHHD ngay () thang/nam 2023

/R ! ong Truong Pai hoc Hai Duong)

TT Ho va teh—e——" Chite danh, chire vy Nhiém vy
01 | Ta Thi Thay Ngan Hiéu trudng Chu tich

% - . . Pho chu tich
02 | Nguyén Thi Hong Gam | Pho Hiéu trud

guyéen Thi Hong Gam 6 Hi¢u trudng Thong i1
03 | Tang Thé Toan Pho Hi€u trudng Pho Chu tich
04 | Vii Hoai Thu Trudng khoa Ngoai ngir Phé Chu tich

s sk Phé trudng phong Bao dam chat lwong ;

05 | Pham Thi Yen  Fliaily s Thu ky

s Trudng phong Bao dam chét luong - . .
06 | T6 Van Song st 19 Thanh vién
07 | Pham Quang Thinh Thanh vién Hoi d(‘“)ng truong Thanh vién
08 | Pam Van Bic Trudng phong Pao tao - HTQT Thanh vién
09 | Pang Tra My Trntng phang Cong, S8 sl VS0 = | oy, e

Viéc lam
10 | Phung Viét Phuong Trudng phong Hanh chinh — Quén tri | Thanh vién
11 | Nguyén Thi Thin Trudng phong Tai chinh - Ké toan Thanh vién
12 | Nguyén Manh Tuén Trudng phong Té chirc - Tong hop Thanh vién
x o3 Trudng phong Khoa hoc cong nghé - ! &

13 | Nguyen Thai Hung Thbng fin - Thir vién Thanh vién
14 | P6 Thi Ngoc Ta Phé Trudng khoa Ngoai ngit Thanh vién
15 | Pang Thu Trang Giang vién Khoa Ngoai ngit Thanh vién
16 | Vi Thi Nhung Giang vién Khoa Ngoai ngit Thanh vién
17 | Pham Thi Lan Anh Sinh vién K11. NNA Thanh vién

(Danh sach gom c6 17 nguoi)




uyera
cHA HigY tr

AT DUONG
HAI DU /<

THANH VIEN BAN THU KY

& /0P-DHHD ngay (] thing/( ndm 2023
g Truong Dai hoc Hai Duong)

\ ®
TT Hovaltén. >/ Chire danh, chire vu Nhiém vu
- " Truéng phong Bao dam chét :
01 | T6 Van Séng hrong - Thah tra Trudng Ban
£ Vién chirc Phong Béo dam chét |, . ..
02 | Tran Thi Oanh hrong - Thanh tra Thanh vién
03 | D5 Thi Tuyét Vignehue Phong Dao o - HUP | g5 vien
tac quoc té
04 | Vi Thi Nhung Giang vién khoa Ngoai ngit Thanh vién
05 | Vi Thi Nguyén Vien elmic Prong Daoto- HoP |psevitin
tac quoc té
5 s Vién chirc Phong T6 chic - | ... . ..
06 | Nguyén Thi Thuong Thuong Téng hop Thanh vién
07 | Vii Tién Thiy Fho Trmong phong Cong 186 | gy e

sinh vién - Viéc lam

(Danh sach nay cé 07 nguoi)



AC NHOM CHUYEN TRACH

N /OD-PHHD ngay I/ thang/|nim 2023

ua Higut ruong Dai hoc Hai Duong)

%\ HAL DUONG/.2
TT | Hovatén,>— -9/ Chirc danh, chirc vu | Nhiém vy
Nhém 1. Phu trich tiéu chrarT, 2, phin khai quat, két ludn
01 | ViiHoai Thu Trudng khoa Ngoai ngit Truéng nhom
02 | Bui Thi Thuy Pho6 Trudng khoa Ngoai ngit Ph¢ truong nhém
03 | Vi Thi Nhung Giang vién khoa Ngoai ngit Thu ky
04 | Lé Thi Sinh Phé truédng phong DT-HTQT Thanh vién
05 |Pham Thj Hién Giang vién khoa Ngoai ngit Thanh vién
06 | Pham Thi Ha Trang Giang vién khoa Ngoai ngit Thanh vién
Nhém 2. Phu trach tiéu chuin 3, 4, 5
01 |Nguyén Xuéan Truong Ph¢ truéng phong DPT-HTQT Truéng nhém
02 | Lé Thi Bic Giang vién khoa Ngoai ngit Phé truéng nhém
03 | Vi Thi Nguyén Phong Pao tao - HTQT Thu ky
04 |Nguyén Thi Thanh Huyén | Giang vién khoa Ngoai ngit Thanh vién
05 | Dinh Thi Lé Duyén Giang vién khoa Ngoai ngit Thanh vién
Nhém 3. Phu trach tiéu chuén 6, 7
01 | Nguyén Manh Tuan Truong phong T6 chirc - Tonghop | Trudng nhém
02 | Nguyén T. Thuong Thuong | Vién chirc Phong T6 chirc - Tong hop | Thu ky
03 | Trinh Thi Thanh Loan Ph6 TP Phong T6 chirc- Tonghop | Thanh vién
04 | Khuong Thi Thuy Giang vién khoa Ngoai ngit Thanh vién
Nhém 4. Phu trach tiéu chuén 8, 9
01 | Phung Vi€t Phuong Truéng phong HC-Quaén tri Truéng nhém
02 | Dang Tra My Truéng phong CTSV -VL Phé truéng nhém
03 | Vii Tién Thiy Ph6 TP Phong CTSV -VL Thu ky
04 | Pham Thi Thanh Ph6 giam dbc Trung tim TH-NN | Thanh vién
05 | Vii Thi Luyén Vién chirc phong HC-Quaén tri Thanh vién
06 | Pham Thi Théu Vién chirc Phong KHCN-TT-TV | Thanh vién
Nhém 5. Phu trach tiéu chuin 10, 11
01 | Db Thi Ngoc Tt Pho6 Trudng khoa Ngoai ngit Truéng nhém
02 | Ding Thu Trang Giang vién khoa Ngoai ngit Ph¢ truong nhém
03 | D3 Thi Tuyét Vién chirc Phong DT -HTQT Thu ky
04 | Tran Thi Oanh Giang vién khoa Ngoai ngit Thanh vién
05 | Pham Ngoc Anh Phong Cong téc sinh vién -VL Thanh vién
06 |Nguyén Thi Tuyét Nhung | Giang vién khoa Ngoai ngir Thanh vién

(Danh sdach nay cé 27 nguoi)
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Phu luc 3. K¢ hoach tw danh gia

UBND TINH HAI DUONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC HAI DUONG DPoc 1ap - Tu do - Hanh phic
£, R X , .
So: X ) /KH-DHHD Hai Dwong, ngay ﬂ5 thang 11 ndm 2023
KE HOACH TU PANH GIA

CHUONG TRINH PAO TAO BAC PAI HOC NGANH NGON NGU ANH
I. Muc dich tu danh gia

Nhim bao dam va nang cao chat lugng Chuong trinh dao tao (CTDT) va dé diang
ky kiém dinh chét lugng giao duc (KPCLGD).

I1. Pham vi ty danh gia

Panh gia cac hoat dong ciia don vi thuc hién CTDT theo tiéu chuan danh gia chat
lugng CTDT do B§ trudng Bo Gido duc va Pao tao ban hanh trong chu ky KBCLGD (T10
-2018 dn T10 - 2023).

III. Cong cu ty danh gia

Cong cu TPG 1a Tiéu chuén danh gia chat lugng CTDT béc dai hoc ban hanh kém
theo Thong tu s6: 04/2016/TT-BGDDT ngay 14 thang 3 nim 2016 cua B truéng Bo Gido
duc va Pao tao va cac tai liéu huéng dan: Cong van s6 1074/KTKDCLGD-KDDH ngay
28/6/2016 V/v huéng dan chung vé st dung tiéu chuan danh gia chét luong CTDT cac
trinh @6 cia GDDPH; Coéng van s6 1669/ QLCL-KBCLGD ngay 31/12/2019 - Tai liéu
huéng din danh gia chat lwong CTPT; Céng vin s 2058/ QLCL-KDCLGD ngay
31/12/2020 vé huéng dan ty danh gia va danh gia ngoai chuong trinh dao tao; Cong vin
s& 774/QLCL- KDCLGD ngay 10/6/2021 vé diéu chinh mét s6 phu luc ciia Cong van s6
2058/ QLCL-KDCLGD ngay 31/12/2020.

IV. Hji dong tw danh gid
1. Thanh phan H¢i dong tu danh gia

Hoi dong tu danh gia CTDT bac dai hoc nganh Ngon ngitr Anh dugc thanh 1ap theo
Quyét dinh s6 ()|} /QD-DHHD ngay (),/, thang 11 nam 2023 cia Hiéu trudng, Hoi dong
gom c6 17 thanh vién (Danh sach kém theo).

2. Ban thu ky va cac nhom cong tac chuyén trach (Danh sach kém theo)

3. Phan cong thyc hién nhi€ém vu

a) Nhom thu ky:

- Trieong Ban thu ky: Chiu trach nhiém chung vé bao c4o so thao va bao cdo tu danh
gia cudi cung;

- Cdc thanh vién thw ky: Dy thao ban bao cao céc tiéu chi, tiéu chuan cua nhom
minh phu trach. Gop y cho ban bao céo cac ti€u chi, tiu chuin va bao c4o chung.



b) Cac nhém cong tac

- Trwéng nhém: Diéu hanh chung, chi dong t6 chirc hop nhom d phan cong cong
viéc cho cac thanh vién, phan cdng va ctr ngudi tim minh ching, chiu trach nhiém chinh
thire dbi véi cac tiéu chuin cia nhém minh phu trach, vé ké hoach thyc hién va bao cao
cudi cung cua cac tiéu chuan, ra soat va thu thap thong tin minh chimg va viét bao cao tu
danh gia theo Ké hoach tw danh gia ctia Trudng;

- Phé trwéng nhom: Gilp trudng nhom va quan ly cong viéc khi nhém trudng vang
mit, thuc hién nhiém vu duoc truéng nhém giao, gop y cho ban du thédo bao céo cac tiéu
chi, tiéu chuén;

- Thw ky nhém: Gop y cho ban bao céo céc tiéu chi, tiu chuan va bao c4o chung;
viét bién ban, phén loai va luu trit minh chimg, du thao ban bao cdo céc ti€u chi, ti€u chuan
nhém minh phu trach;

- Cdc thanh vién: Thuc hién nhiém vu do nhém phéan cong (thu thap va phan tich
thong tin minh chimg, viét b4o c40), gop ¥ du thao bao c4o tiéu chi, tiéu chuén ciia nhom.

Nhém céng tic, Thoi gian thu thap

TT Tiéu chuin ca nhan chiu thong tin va
trach nhiém

Ghi
chi
minh chirng

1 | 1,2, phan khai quat, két luan | Nhém 1 23/11 dén 13/12/2023
2 13,45 Nhom 2 23/11 dén 13/12/2023
3 16,7 Nhém 3 23/11 dén 13/12/2023
4 18,9 Nhom 4 23/11 dén 13/12/2023
5 |10, 11 Nhém 5 23/11 dén 13/12/2023

V. T4p huén nghiép vu tw d4nh gia

1. Thoi gian: Tuan 2

2. Thanh phan: Thanh vién HDTDG va cac nhém chuyén trach.

3. N6i dung, chuong trinh tip huan: Thong tu 04/2016/TT-BGDDT va cac van ban
hudng dan thye hién; k¥ nang phén tich tiéu chi, tim thong tin, minh ching; ky nang viét
bao céo tiéu chi, tiéu chuan...

VI. Dy kién céc ngudn lyc (nhan lyc, tai chinh, ...)

- Ngudn lyc huy dong: Céc thanh vién Hoi dong, Ban thu ky, Nhom chuyén trach.
Ngoai ra, tiy theo cong viéc thuc té c6 thé huy dong nhan lyc tir cac khoa, phong, trung
tam, 16p... (theo dé xudt ciia truedng nhom).

- Co sé vt chit: Sir dung co s6 vat chét hién c6 d€ thyc hién qua trinh tu danh gia.
Néu cin bd sung, Hoi dong tu danh gia bao cao Hiéu truong duyét.
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- V& tai chinh: Cac ndi dung chi chinh cho qua trinh tu danh gia bao gom:

+ Tép huén;

+ Thu thap thong tin tir ngoai Truong;

+ Phuy cdp trach nhiém cho céc thanh vién tham gia; 1am thém gio.

+ Ho1 thao;

+ Co s& vat chat, van phong phim. ..

VIL Dy kién thu thip théng tin tir ngudn ngoai co' s& gido duc va don vi thue
hién chwong trinh dao tao

Céac nhoém chuyén trach 1ap ké hoach cu thé ciia nhém, trinh Chu tich Hoi dong. Noi
dung ké hoach can thé hién:

- Céc thong tin can thu thap bén ngoai, ngudn cung cap;

- Thoi gian can thu thap, nhan lyc thuc hién;

- Kinh phi can ¢6 phuc vu cho viéc thu thap thong tin.

VIIL Dy kién thué chuyén gia tw van

Thué chuyén gia tu vAn trudc khi giri hd so tham dinh dé danh gia ngoai.

IX. Lap Biang danh muc ma minh chirng

Sau khi cac nhom cong tac, ca nhan thuc hién xac dinh ndi ham, phan tich tiéu chi
tim minh chimg cho timg tiéu chi; phan loai va ma hoa cac minh chimg thu dugc. Ho1 d(“)ng
TDG thao luén cac minh chimg cho timg tiéu chi da thu thap dugc va 1ap Bang danh muc

ma minh chimg.

Béng danh muc ma minh ching dugc trinh bay bang theo chiéu ngang cua kho A4
(c6 thé dé riéng va dé & phan Phu luc ciia bao cao TDG).

X. Thoi gian va ndi dung hoat djng

Thoi gian

N9i dung hoat dong

Tudn1-2
01/11 dén
15/11/2023

1. Hop Lanh dao co s& gido duc va lanh dao don vi thyc hign CTDT dé
thao luan muc dich, yéu cau, thoi gian biéu va xac dinh cac thanh vién
ctia Hoi dong THG CTDT,

2. Hiéu trudng ra quyét dinh thanh 1ap Hoi dong TDG CTDT.

3. Hop Hoi dong TDG CTDT de:

- Cong bd quyét dinh thanh 14p Hoi dong TPG;

- Tép huéin v& quy trinh TDG va b tiéu chuén dénh gia chat luong
CTDT:

- Thao ludn v& nhiém vu cu thé cho timg thanh vién Hoi dong;

- Dy thao k& hoach TDG CTDT.

el
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Thoi gian N¢i dung hoat djong
1. Pho bién chi trrong trién khai TDG dén toan thé can bd quan ly,
giang vién, nhan vién va sinh vién tham gia thyc hién CTDT.
2. T chirc hdi thao/hdi nghi vé chuyén mén, nghiép vu trién khai TG
Tuén 3 cho d6i ngii cha chdt lién quan.
16/11 &n | 3. Hop Hoi ddng TPG CTPT dé thong qua:
22/11/2023 | - Ban ké hoach TDG CTDT;
- Du thao dé cuong bao cao TDG (duya trén co sé tai liéu hudng dan
ciia Bo GDDT va diéu kién cu thé ciia don vi thuc hién CTDT);
- Trinh Hiéu trudng dé nghi ban hanh ké hoach TPG.
1. Cong bd ké hoach TPG da duoc phé duyét, thong béo phén cong
nhiém vu cho timg thanh vién Hoi dong, Ban thu ky va cac nhom cong
tac chuyén trach gitp viéc cho Hoi dong.
Tudn4-6 | 2. Phan tich tidu chi, thu thap thong tin va minh chimng,
23/11 dén | 3. M hoa céc thong tin va minh chimg thu dugc.
13/12/2023 | 4. Phan tich thong tin va minh ching thu duoc.
5. Phan tich, ly giai noi ham cta cac minh chirmg dé xem xét s phu
hop ciia minh chimg véi cac yéu cau trong timg tidu chi ciia tiéu chuan
danh gia chat luong CTDT.
Tuin 7 - 10 | 1. Cac nhém cong tac chuyén trach viét cac bdo cdo ciia timg tiéu chi
14/12/2023 | (thu thap thong tin bd sung néu can thiét).
dén 2. Trudng cac nhom chuyén trach tong hop cac bao cao tiéu chi thanh
03/01/2024 | céc bao céo tiéu chuan (thu thap théng tin bd sung néu can thiét).
Hoi dong TDG CTDT:
- Xem xét cac bao cao cuia timg tiéu chuan, tiéu chi do cic nhém
chuyén trach dy thdo;
Tuén 11 - Kiém tra lai cac thong tin va minh chimg dugc sir dung trong bao
04/01 d@n | cao TDG;
10/01/2024 | - Xéc dinh cac van dé phat sinh tir cac thong tin va minh chimg thu duor;
- Xéac dinh cac thong tin can thu thap bd sung;
- Thu ky Hoi dong tap hop cac bao cao tiéu chuan thanh du thao bao
cao TBG CTDT.
Tuin 12 1. Ho1 déng TDG CTDT xem xét du thao bao cdo TPG va dé xuit
11/01 dén | nhiing chinh stra (néu can).
17/01/2024 | 2. Hoi ddng TPG CTPT hop véi cac bo mon, phong, ban, ... dé thio

luéin v& bao cao TDG, xin y kién gop y.

Tuén 13-14

1. Cong bd ban bao cao TDG (d4 chinh sira sau gép y cua cac by mon,
phong, ban, ...) trong ndi bd co s& gido duc va don vi thuc hién CTDT.
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Thoi gian No§i dung hoat dong

18/01/2024 | 2. Cac bo moén, phong ban, can by quan ly, giang vién, nhéan vién,
dén ngudi hoc, .... déng gop y kién phan bién vé bao cdo TPG.

31/01/2024

Tuén 15-16

1. Hoi dong TDG CTDT hop dé tiép tuc bo sung va hoan thién bao cao
TDG theo cac y kién phan bién.

1051/2)022/2?)6;4 2. Hoi ddng TPG CTPT théng qua bao cao TG lan cudi va ndp
bdo cao TDG cho lanh dao don vi thyc hién CTDT va Hiéu trudng
dé xem xét.
3. Hoan thién bao cao TPG.
Tuén 17 1. Co s gido duc giri bao cao TPG va cong van cho co quan quan ly
16/2 dén | tryc tiép, Bo GDDT.
23/2/2024 | 2. Co s¢ gido duc bao quan bao cao TPG, luu giir cac thong tin minh
ching theo thir ty ma minh ching da ghi trong bao cao TBG.
Noi nhin: KT. HIEU TRUONG
- UBND Tinh (@bve);  PHOF LU TRUONG
- HDT(de b/c);

-Hiéu truong cac Pho Hiéu trudng (dé blc);
- Hoi dong TDG (dé th/h);

- Céc don vi thudc Truong (dé th/h);

- Luu: VT, BBCL-TT (2).
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