THONG TIN VE LUAN VAN THAC ST NGANH QUAN LY KINH TE

1. Ho va tén hoc vién: B Thi Anh 2. Gigi tinh: Nix

3. Ngay sinh: 28/06/1994

4. Noi sinh: Hai Duong

5. Quyét dinh cong nhan hoc vién sé: S6 694/QP-PHHD, ngay 30/12/2019
6. Cac thay doi trong qué trinh dao tao:

7. Tén dé tai luan van: Nang cao chét luong ddi ngii can bo tin dung Ngan hang TMCP
Pau tu & Phat trién Viét Nam - Chi nhanh Hai Duong

8. Nganh: Quan ly kinh té

9. M4 s6: 8310110

10. Can bo hudng dan khoa hoc: TS. Bang Tran Pong

Pon vi cong tac: Truong Pai hoc Hai Duong

11. Tém tat cac két qua cua luan van:

Mot 13, hé théng hoa va luan giai nhitng van dé ly luan co ban vé nang cao chat
lurong doi ngil can b tin dung ngan hang thuong mai

Hai 13, phan tich, danh gia thuc trang nang cao chat lugng doi ngii can bo tin
dung ngan hang TMCP Pau tu & Phat trién Viét Nam - Chi nhanh Hai Duong giai doan
2019 - 2021.

Ba I3, tic gia da dé xuat giai phap nang cao chat luong doi ngii can bo tin dung
ngan hang TMCP Dau tu & Phat trién Viét Nam - Chi nhanh Hai Duong dap tng yéu
cau, nhiém vu trong giai doan 2022 - 2030.

12. Kha ning ttng dung trong thuc tién:

* V& mat 1y luan: Dé tai nghién cru s& gop phan hé thong hoa co so 1y ludn vé
nang cao chét luong do6i ngii can bo tin dung ngan hang thuwong mai tir d6 13 co sé cho
viéc ap dung phan tich thuc trang nang cao chéat luong doi ngil can bo tin dung cua
ngan hang.

* V& mit thue tién: Can ctr vao két qua phan tich thuc trang nang cao chét luong
d6i ngil can bo tin dung ngan hing TMCP Dau tu & Phat trién Viét Nam - Chi nhanh Hai
Duong giai doan 2019 - 2021, dé tai nghién clru ndy s& gitp nhirng ngudi quan tam co
cai nhin tong quan vé chat luong doi ngil can bd tin dung cia ngin hang, dong thoi
phuc vu cho viéc ra quyét dinh dung din. Mit khac, nhitng phan tich trong dé tai nay

s& o gia tri thuc tién d6i voi cac ngan hang khic cung nganh.



13. Nhitng huéng nghién ctu tiép theo: T4c gia can tiép tuc tién hanh khao sat y kién
ctia C&c can bo lanh dao ngan hang vé mirc do uu tién vé cac tiéu chi tic dong dén hoat
d6ng nang cao chat luong doi ngii can bo tin dung tai BIDV Hai Duong ciing nhu tién
hanh khao sat mutc d6 hai 10ng ciia khach hang dbi vai can b tin dung tai chi nhéanh.

NGUOI HUONG DAN NGUOI THUC HIEN

(Baky) (D ky)

TS. Piang Tran Péong P6 Thi Anh



THONG TIN VE LUAN VAN THAC ST NGANH QUAN LY KINH TE

1. Ho va tén hoc vién: Lé Thi Van Anh 2. Gidi tinh: N

3. Ngay sinh: 08/10/1995

4. Noi sinh: X& Hong Hung, huyén Gia Loc, tinh Hai Duong

5. Quyét dinh cng nhan hoc vién sé: S6 601/Qb-DHHD, ngay 26/10/2019
6. Cac thay doi trong qué trinh dao tao:

(ghi céc hinh thite thay doi va thoi gian twong iing)

7. Tén dé tai luan van: “Phét trién dich vu ngan hang bén 1¢é tai Vietinbank Hai Duong”
8. Nganh: Quan ly kinh té

9. M4 sb: 8310110

10. Céan bo huéng dan khoa hoc: TS. Nguyén Thi Nguyét Dung

Pon vi cong tac: Truong Pai hoc Cong nghiép Ha Noi

11. T6m tat cac két qua cua luan van:

- Thi# nhdt: D3 hé thdng hoda va trinh bay tong quan nhiing noi dung co ban vé
dich vu ngan hang ban 1¢ tai Ngan hang thuong mai. Trén nén tang nay, dé tai tiép tuc
mach tu duy hé thong cac van de tiep theo.

- Thir hai: Dé tai di phan tich thyc trang phét trién dich vu ngan hang ban I¢ tai
Ngan hang Thuong mai ¢6 phan Cong Thuong Viét Nam - Chi nhanh Hai Duong giai
doan 2018-2020 d¢ cb nhitng danh gia két qua dat duoc, han ché va nguyén nhan gay
ra nhitng han ché con ton tai d¢ tim ra giai phap phu hop.

- Thir ba: Tu két qua dat dwoc, muc tiéu phat trién cua Chi nhéanh, cua
Vietinbank Hai Duong va nhiing han ché van ton tai & Chi nhanh. Luan vin da dua ra
mot sb giai phap nham phat trién dich vy ngan hang ban I¢é tai Ngan hang Thuong mai
co phan Cong Thuong Viét Nam - Chi nhanh Hai Duong.

12. Kha niang ting dung trong thuc tién: (néu co)

* V& mat khoa hoc Iy luan: dé tai gop phan 1am rd thém mot sé van d@é ly luan
vé dich vu ngan hang ban I¢ tai Ngan hang thuong mai.

* \/& mit thuc tién: Trén co s& danh gia dugc thuc trang dich vu ngan hang ban
¢ tai Ngan hang Thuong mai ¢6 phan Cong Thuong Viét Nam - Chi nhanh Hai Duong,
lam rd nhitng két qua dat dugc, nhiing ton tai, han ché va nguyén nhan han ché trong
hoat dong vé dich vu ngan hang ban I¢ tai Ngan hang Thuong mai ¢4 phan Cong Thuong
Viét Nam - Chi nhanh Hai Duong; tir d6 dé xuét giai phap c6 co s& nham phat trién
dich vu ngan hang ban ¢ tai Ngan hang Thuong mai ¢6 phan Cong Thuong Viét Nam -



Chi nhanh Hai Duong nham dap ung yéu cau phat trién cua Vietinbank ndi chung va
Vietinbank Hai Duong néi riéng trong thoi gian toi.
12. Kha ning ung dung trong thuc tién:

* /& mat khoa hoc Iy luan: dé tai gop phan lam rd thém mét sé van dé ly luan
vé dich vu ngan hang bén 1¢ tai Ngan hang thwong mai.

* V& mat thyc tién: Trén co so danh gia duoc thuc trang phét trién dich vu ngan
hang ban I¢ tai Ngan hang Thuong mai ¢4 phan Cong Thuong Viét Nam - Chi nhanh Hai
Duong, 1am r nhitng két qua dat duoc, nhirng ton tai, han ché va nguyén nhan han ché
trong hoat dong vé dich vu ngan hang ban I¢ tai Ngan hang Thwong mai c6 phan Cong
Thuong Viét Nam - Chi nhanh Hai Duong; tir d6 dé xuat giai phap c6 co s nham phat
trién dich vu ngan hang ban I¢ tai Ngan hang Thuong mai c6 phan Cong Thuong Viét
Nam - Chi nhanh Hai Duong nham dap ung yéu cau phét trién caa Vietinbank noi
chung va Vietinbank Hai Duong noi riéng trong thoi gian téi.

13. Nhitng hudng nghién cuau tiép theo:

Két qua nghién ctru cta luan van trong pham vi Chi nhanh 1a don vi cap 2 cua
Vietinbank, chua di sau chi tiét phan tich, doi chiéu so sanh véi cac Chi nhanh khéc
cuing hé théng Vietinbank trong tinh Hai Duong hoic so sanh vai cac Chi nhanh khac
cling cap cua cac tinh khac. Thém vao d6, luan vin chua danh gia, do luong mirc do
anh huong cua cac yéu té tac dong phat trién dich vu ngan hang bén 1¢é tai Ngan hang
Thuong mai ¢6 phan Cong Thuong Viét Nam - Chi nhanh Hai Duong.

NGUOI HUONG DAN NGUOI THUC HIEN

TS. Nguyén Thi Nguyét Dung Lé Thi Van Anh



THONG TIN VE LUAN VAN THAC ST NGANH QUAN LY KINH TE

1. Ho va tén hoc vién: Nguyén Thi Ha Chi 2. Gigi tinh: Nit
3. Ngay sinh: 23/12/1981

4. Noi sinh: Thi tran Gia Loc, Gia Loc, Hai Duong

5. Quyét dinh cng nhan hoc vién sé: 601/QD-DHHD, ngay 26/10/2019
6. Cac thay doi trong qué trinh dao tao: Khéng

7. Tén d tai luan van: “Nang cao hiéu qua cdng tac quan ly nhan luc tai Xi nghiép Kho
van Xang dau K132”

8. Nganh: Quan ly kinh té

9. M3 s6: 8310110

10. Céan bo huoéng dan khoa hoc: TS.Vii Buc Lé

Pon vi cong tac: Truong Pai hoc Hai Duong

11. Tém tat cac két qua cua luan van:

- Thit nhdt: Luan van da hé théng hoa dugc nhitng ly luan vé cong tac quan Iy
nhan lyc trong doanh nghiép.

- Tha hai: Luan van da phan tich duoc thyuc trang va danh gia hiéu qua céng tac
quan Iy nhan lyc tai Xi nghiép Kho van Xang dau K132 giai doan 2016-2020 dé c6
nhitng danh gia khach quan vé két qua dat duoc trong céng tac quan Iy nhan luc tai Xi
nghiép Kho van Xing dau K132, nhiing ton tai, han ché va nguyén nhan

- Thir ba: Két hop vai céc yéu té phan tich & Chuong I, Chuong I véi myc tiéu,
dinh huéng hoat dong caa Xi nghiép Kho van Xang dau K132 trong cong tac quan ly
nhan lyc, Luan vin d3 dua ra mot sb giai phap nham nang cao hiéu qua cong tac quan
ly nhan luc tai Xi nghiép Kho van Xing dau K132 .

12. Kha ning tng dung trong thuc tién:

- Vé mat khoa hoc Iy luan: dé tai gop phan lam rd thém maot so Iy luan vé cong
tac quan Iy nhan lyc trong doanh nghiép va Xi nghiép Kho van Xang dau K132.

- V& mit thuc tién: Trén co so danh gia duoc thuc trang va hiéu qua cong tac
quan Iy nhan luc tai Xi nghiép Kho van Xang dau K132, 1am rd nhiing két qua dat
dugc, nhitng ton tai, han ché trong cdng tac quan ly nhan lyc tai Xi nghiép Kho van
Xing dau K132 va lam rd cac nguyén nhan tao ra nhitng ton tai, han ché do; Tir d6 dé
Xuit mot s6 giai phap c6 co s& nham nang cao hiéu qua cong tac quan ly nhan lyc tai
Xi nghiép Kho van Xing dau K132 trong thoi gian téi. San pham luan vin c6 thé lam
tai liéu tham khao cho lanh dao dé nam bat thyc trang hiéu qua cong tac quan Iy nhan
lye, dua ra quyét sach kha thi va phi hop véi thyc té.

13. Nhitng huéng nghién cau tiép theo:

Téc gia can tiép tuc phan tich siu hon cac nhan t6 anh huong dén cong tac quan

ly nhan luc tai Xi nghiép Kho van Xang dau K132 dé dé c6 thé dé& xuat duoc nhitng



giai phap cu thé va nang cao hiéu qua cdng tac quan Iy nhan lyc tai Xi nghiép Kho van
Xing dau K132 .

NGUOI HUONG DAN NGUOI THUC HIEN

(Baky) (P ky)

TS. Vii Pc L& Nguyén Thi Ha Chi



THONG TIN VE LUAN VAN THAC ST NGANH QUAN LY KINH TE

1. Ho va tén hoc vién: Poan Manh Chién 2. Giéi tinh: Nam

3. Ngay sinh: 12/8/1990

4. Noi sinh: Hai Duong

5. Quyét dinh cng nhan hoc vién sé: S6 694/QP-PHHD, ngay 30/12/2019
6. Cac thay doi trong qua trinh dao tao:

7. Tén d& tai luan vin: “Néng cao hiéu qua kinh doanh tai Cong ty Xang dau B12”
8. Nganh: Quan ly kinh té

9. M4 sé: 8310110

10. Céan bo huong dan khoa hoc: TS. Vii Buc LéE

Pon vi cong tac: Truong Pai hoc Hai Duong

11. Tém tat cac két qua cua luan van:

- Luan vin da hé théng hoa dugc co so ly ludn, phan tich dugc thyuc trang kinh
doanh ciia Cong ty Xang dau B12. Panh gia dugc nhiing két qua da dat duoc, nhiing
ton tai, han ché va nguyén nhan dan dén nhitng han ché, tir d6 dé xuat cac giai phap
phu hop nhiam dua ra cac dinh hudng, giai phéap nang cao hiéu qua kinh doanh tai
Cong ty Xang dau B12, Cu thé:

+ Tai Chuong 1 Luan vin tap trung vao viéc khai quat co so Iy luan vé hiéu qua
kinh doanh tai cac doanh nghiép xang dau nhu cong ty xang dau, kinh doanh, hiéu qua
kinh doanh va dua ra céc chi tiéu danh gia hiéu qua kinh doanh xing dau, cac nhan tb
anh huong t6i hiéu qua kinh doanh tai cac doanh nghiép xing dau. Pong thoi, dua ra
co sé thuc tidn vé& nang cao hiéu qua kinh doanh cua mot s doanh nghiép xiang dau,
nham rdt ra bai hoc kinh nghiém cho cong ty xang dau B12.

+ Tai Chuong 2 Luan van di sau vao phan tich hiéu qua kinh doanh tai Céng ty
xang dau B12 gom céc noi dung danh gid hiéu qua san xuat, hiéu qua su dung vén,
hiéu qua vong quay von va cac chi sé thanh toan, hé sé co cau von va tai san. Qua do
d3 chi ra nhitng két qua dat duoc va cac han ché trong qué trinh kinh doanh tai Céng
ty. La co so dé dua ra mot s6 giai phap nang cao hiéu qua kinh doanh tai Cong ty xing
dau B12.

+ Tai Chuong 3 Luén van da dinh hudng, muc tiéu cia Cong ty trong giai doan
t6i nam 2025 va dé xuét cac giai phap nang cao hiéu qua kinh doanh tir viéc thyuc hién
dong bo cac giai phap: tir phwong hudéng, dau tu nguon lyc dén to chirc mang ludi, hop
tac va cac cach thicc cdng cu Marketing...Ttr d6 dép ¢ng nhu cau ngdy cang ting vé
cac san pham xang dau, dong thoi tiét giam chi phi, nang cao hiéu qua kinh doanh.
Cong ty xing dau B12, can phai c6 mot ké hoach phéat trién 1au dai, tong hop tinh dén
ca sitc manh bén ngoai, két hop noi luc bén trong.



12. Kha nang tng dung trong thyc tién: Luan vin co thé 1am tai liéu tham khao dé ap
dung ddi véi cac don vi kinh doanh xang dau truc thuoc Tap doan xang dau Viét Nam
trong nhitng nim tiép theo.

NGUOI HUONG DAN NGUOI THUC HIEN

(Daky) (P ky)

TS. Via Pirc L& Poan Manh Chién



THONG TIN VE LUAN VAN THAC ST NGANH QUAN LY KINH TE

1. Ho va tén hoc vién: Bong Thi Thuy Dung 2. Gigi tinh: Nt

3. Ngay sinh: 12/06/1990

4. Noi sinh: Thanh phé Hai Duong, tinh Hai Duong

5. Quyét dinh cng nhan hoc vién sé: S6 601/QP-PHHD, ngay 26/10/2019

6. Cac thay doi trong qué trinh dao tao:

7. Tén d tai luan vin: “Hoan thién cdng tac giai quyét tha tuc hanh chinh trong hoat dong
vay, tra ng nudc ngoai cua doanh nghiép tai Ngan hang Nha nudc chi nhanh tinh Hai
Duong”.

8. Nganh: Quan ly kinh té

9. M4 s: 8310110

10. Can bo huéng dan khoa hoc: TS. Ta Thi Kim Dung

Pon vi cong tac: Truong Pai hoc Kinh doanh Céng nghé Ha Noi

11. Tém tat cac két qua cua luan van: Ludn van dua ra co sd Iy luan vé cong tac nang
cao chat lugng nguon nhan lyc Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam — Chi
nhanh Hai Duong, trong d6 bao gom nhiéu ndi dung caa cong tac nang cao chét luong
nguon nhan lyc Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam — Chi nhanh Hai Duong.
Trén co s& ly luan, luan van di sau danh gia thuc trang cong tac nang cao chét luong
nguon nhan lyc Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam — Chi nhanh Hai Duong tir
d6 dé ra nhitng bién phap nang cao chat lugng nguon nhan lyc Ngan hang TMCP
Ngoai thuong Viét Nam — Chi nhanh Hai Duong va dé xuat véi cac co quan, to chuc,
NHNN.

12. Nhitng huéng nghién ciu tiép theo: Di siu nghién ciru vé thuc trang chat lwong
nguon nhan lyc Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam — Chi nhanh Hai Duong.

NGUOI HUONG DAN NGUOI THUC HIEN

(baky) (baky)

TS. Ta Thi Kim Dung bong Thi Thuy Dung



THONG TIN VE LUAN VAN THAC ST NGANH QUAN LY KINH TE

1. Ho va tén hoc vién: Pham Tién Diing 2. Gidi tinh: Nam

3. Ngay sinh: 16/11/1996

4. Noi sinh: Hai Duong

5. Quyét dinh cdng nhan hoc vién s6: S6 601/QD-DHHD, ngay 26/10/2019
6. Cac thay d6i trong qua trinh dao tao:

7. Tén dé tai luan van: “Qudn ly kinh phi tai Trirong Quan sy Quan khu 3
8. Nganh: Quan ly kinh té

9. M3 s6: 8310110

10. Céan bo hudng dan khoa hoc: TS. Phan Thanh TU

Pon vi cong tac: Truong Pai hoc Thuong mai

11. T6m tat cac két qua cua luan van:

+ Hé thdng hod Iy luan vé GDDT trong truong quan doi gom cac noi
dung: khai niém, dic diém, vai trd cia GDDT trong quan ddi. Ly luan vé quan
Iy kinh phi trong cac truong Quan ddi, gdm cac noi dung: Khai niém, dic diém,
y8u cau, nguyén tac, noi dung, nhan té anh huong dén quan Iy kinh phi trong cac
truong Quan doi.

+ Phan tich thuc trang cong tac quan ly kinh phi tai Truong Quéan sy Quéan
khu 3 giai doan nam 2018 - 2020 cho thay chi NSNN cho GDPT cua Trudng
Quan sy Quan khu 3 ngay cang tang lén trong nhitng nam qua di kém theo d6 la
cong tac quan Iy kinh phi cing dwoc chi trong. Tuy vay, thuc tién ciing cho thay
cong tac quan ly kinh phi ciia Truong Quan sy Quan khu 3 nhitng nim qua van
con boc 16 mot sé bat cap nhat dinh. Céc két qua dat duoc, nhitng ton tai han ché
va nguyén nhan cta nhitng ton tai han ché trong quan ly kinh phi tai Truong
Quan sy Quan khu 3 da duoc Luan van lam rd.

+ Trén co s& phuong hudng, nhiém vy, muc tiéu quan ly kinh phi tai
Truong Quan sy Quéan khu 3 dén nam 2025, Lun vin d3 dé xuat cac giai phéap
va kién nghi nham hoan thién cong tac quan ly kinh phi tai Truong Quan su

Quan khu 3 dén nam 2025. Cac giai phap va kién nghi dugc bam sat 1y luan



cling nhu thuc trang quan ly kinh phi tai Truong Quan sy Quan khu 3 nén bao
dam tinh khoa hoc va tinh kha thi.
12. Kha ning ¢ng dung trong thuc tién: (néu co)
Luan van co6 thé lam tai liéu tham khao trong viéc hoan thién quan Iy
kinh phi tai Treong Quan sy Quan khu 3 trong nhitng nim tiép theo.
13. Nhimg huéng nghién ctru tiép theo: TAc gia can tiép tuc phan tich su hon
cac nhan to6 anh huong dén quan ly kinh phi cua Truong Quan su Quan khu 3

NGUOI HUONG DAN NGUOI THUC HIEN
(Di ky)

(Paky)

TS. Phan Thanh T Pham Tién Diing



THONG TIN VE LUAN VAN THAC ST NGANH QUAN LY KINH TE

1. Ho va tén hoc vién: Pham Truong Giang 2. Gidi tinh: Nam

3. Ngay sinh: 29/05/1985

4. Noi sinh: Hai Duong

5. Quyét dinh cng nhan hoc vién sé: S6 601/Qb-DHHD, ngay 26/10/2019

6. Cac thay doi trong qué trinh dao tao:

7. Tén dé tai ludn van: “Quan ly rai ro trong hoat dong cho vay tai Ngan hang N6ng
nghiép va Phét trien ndng thon Viét Nam - chi nhanh huyén Gia Loc Hai Duong"
8. Nganh: Quan ly kinh té

9. M3 s6: 8310110

10. Céan bo huoéng dan khoa hoc: TS. Nguyén Viét Cuong

Pon vi cong tac: Truong Pai hoc Hai Duong

11. Tém tat cac két qua cua luan van:

Téc gia da trinh bay tong quan 1y luan co ban vé rui ro cho vay tai cac NHTM.

Trong d6 deé cap khéi nié’m rai ro trong kinh doanh, khai niém, dac diém va vai tro cua
quan ly rai ro cho vay doi véi NHTM, ndi dung quan ly rui ro cho vay yé cac chi ti(‘?u
danh gia rui ro cho vay ctia ngan hang. Chuong 1 cling néu 1én cac yeu to tac dong den
hoat dong quan ly rai ro cho vay nhu: moi tru:b’ng Kinh té - xa hoi; nang luc canh tranh
cua ngan hang, chinh sach va chuong trinh kinh té cua Nha nudc.
Quan tri rui ro trong hoat dong cho vay la mét noi dung quan trong gép phan dam bao
cho su phét trién pén viing va,thanh cdng cia mot NI—!TI\/! va mot hé théng NHTM cua
mot quoc gia, nhat la trong boi canh hoi nhap kinh té thé gigi toan cau cua Viét Nam
hién nay.

Téc gia da dua ra cac giai phap co tinh thyc tién nham gép phan nang cao hiéu
qua quan tri rai ro trong hoat déng cho vay, dam bao nang cao hiéu qua kinh doanh, an
toan hoat dong va dam bao yéu cau hoi nhap.

12. Kha niang &ing dung trong thuc tién: (néu co)

Luan van c6 thé 1am tai liéu tham khao trong viéc Quan ly rai ro trong hoat
dong cho vay tai Ngan hang trong nhirng nam tiép theo.
13. Nhitng hudng nghién cau tiép theo:

Téc gia can tiép tuc phan tich sau hon cac nhén td tac dc}qg dén viéc Quan ly rui
ro trong hoat dong cho vay tai Ngan hang Néng nghiép va Phét trien néng thon Viét Nam
- chi nhanh huyén Gia Loc Hai Duong"

NGUOI HUONG DAN NGUOI THUC HIEN

(Baky) (D ky)

TS. Nguyén Viét Cuong Pham Truéng Giang



THONG TIN VE LUAN VAN THAC ST NGANH QUAN LY KINH TE

1. Ho va tén hoc vién: Pham Pic Ha 2. Gigi tinh: Nam

3. Ngay sinh: 29/11/1977

4. Noi sinh: Hai Duong

5. Quyét dinh cong nhan hoc vién sé 694/QD-DHHD, ngay 30/12/2019
6. Cac thay doi trong qué trinh dao tao:

7. Tén dé tai luan van: “Néang cao chat luong d6i ngil can bo Kk thuat tai Viettel Hai
Duong — Chi nhanh T4p doan Céng nghiép — Vién thong Quan doi”

8. Nganh: Quan ly kinh té

9. M4 sb: 8310110

10. Can bo huéng dan khoa hoc: TS. Pang Tran Pong
Pon vi cong tac: Truong Pai hoc Hai Duong

11. T6m tat cac két qua cua luan van:

+ Hé thdng hoa duge co so 1y luan va thuc tién vé chat luong doi ngii can bo Ky
thuat trong doanh nghiép hoat dong thudc linh vuc vién thong.

Nang cao chat lugng do6i ngil can bo ky thuat 1a téng thé cac hoat dong co ké
hoach, c6 tinh hé thong nham nang cao ning luc thuc hién caa doi ngii can bo k¥ thuat
thong qua cac tiéu chi danh gia vé thé lyc, tri luc va tdm lec nham dap ung tét nhat
yéu cau nhiém vu trong hién tai va tuong lai cua to chirc. Trén co so Iy luan va tong
quan tinh hinh nghién citu mot s6 doanh nghiép vién thong, Chuong 1 di lam rd céc
ndi dung hoat dong chu yéu anh huong téi chat luong d6i ngii can bo ky thuat trong
doanh nghiép hoat dong thudc linh vuc vién théng va phan tich vai tro cua mot sb yéu
t6 ddi voi nang cao chat luong ddi ngii can bo ky thuat cua mot to chire, nhu 1a: tuyén
dung, cdng tac b tri sir dung, dao tao, danh gia thuc hién cong viéc, va thuc hién ché
do dai ngo.

+ Luan van phan tich thuc trang chit luong doi ngii can bo k¥ thuat tai Viettel
Hai Duong — Chi nhanh Tap doan Cong nghiép — Vién thong Quan doi.

Giai doan 2019-2021, s6 lugng ngudn nhan luc tai Viettel Hai Duong c6 xu
huéng ting truong rd rét, dac biét 1a doi ngii can bo ki thuat. Nam 2021, sé luong lao
dong dat 290 can bo, trong d6 doi ngii can bo ki thuat 1a 131 nguoi (chiém 45,17%
tong s6), ting 16,96% so v4i ndm 2020. Su gia ting vé s6 lwong nhan lyc nhu trén 1a
do qua trinh mo rong quy mé hoat dong cua cac Chi nhanh, mo thém céac chi nhanh



cap Il va phong giao dich. Vi cé4c tiéu chi sic khoe da sb tét, tri luc co trinh d6 dai
hoc ciia don vi chiém ty 1 cao véi mic giao dong tir 63% - 66% va tdm luc cho thay
da s6 doi ngil can bo k¥ thuat duoc Viettel Hai Duong dat chat luong cao va duoc Ban
lanh dao rat cha trong va thuc hién sat véi dic thu kinh doanh vién thang.

Thong qua cac hoat dong nang cao chat lwong doi ngii can bo ki thuat tai
Viettel Hai Duong cho thdy cdng tac t6 chirc nhan sy cua Viettel Hai Duong duoc
thuc hién theo dung Luat Lao dong, quy dinh cia Viettel, VIT/VTS/VDS, da xay
dung dugc mo ta cong viéc, chuc danh ddi véi ting vi tri ¢éng viéc, bd tri va phan
cong lao dong phil hop véi trinh d9, ning lyc ciia ngudi lao dong. Tuy nhién van con
t6n tai Viéc b tri sir dung d6i ngii nhan vién k§ thuat van ton tai tinh trang sir dung
lao dong chwa dung chuyén mon dio tao, cc k¥ ning va pham chat ca nhan dan dén
viéc bd tri lao dong d6i khi thiéu chinh xac, 1am han ché viéc phét trién cac ning luc
ca nhan; Véi cong viéc duoc giao hién tai cho doi ngii nhan vién k¥ thuat, tay nghé
khong dong déu, trach nhiém vai cong viéc chua cao, van xay ra trudng hop giao thiéu
thiét bi cho khach hang; Panh gia thuc hién cong viéc con chua chinh xac cho mdi
nhan vién ky thuat; Ché do dai ngd doi ngii nhan vién ky thuat dé thu hat, gii gin lao
dong chat luong cao va chuyén gia gioi chua hap dan.

+ Luan van dé xuat cac giai phap phu hgp nham dua ra cac dinh huéng, giai
phap nang cao chét luong ddi ngii can bo ky thuat tai Viettel Hai Duong.

Can ctr vao dinh huéng nang cao chat luong doi ngii can bo ky thuat tai Viettel
Hai Duong, cin ctr vao han ché trong danh gia cac tiéu chi chat lugng d6i ngil can bd
k¥ thuat va cac hoat dong nang cao chat luong ddi ngii can bo ky thuat, tac gia dé xuat
5 giai phap nham nang cao chat lugng doi ngii can bd k¥ thuat tai Viettel Hai Duong
trong thoi gian t6i nhu (1) D6i méi vé cong tac tuyén dung doi ngii can bo ky thuat;
(2) Hoan thién cong tac bé tri, str dung d6i ngii can bd ky thuat; (3) Tang cuong cong
tac ddo tao doi ngli can bo ki thuat; (4) Poi méi cong tac danh gia mirc do thuc hién
cong viéc doi ngili can bo k¥ thuat; va (5) Hoan thién cong tc ché do chinh sach dai
ngo doi ngii can bo k¥ thuat.

NGUOI HUONG DAN NGUOI THUC HIEN

(Baky) (Pa ky)

TS. Ping Tran Pong Pham Pic Ha



THONG TIN VE LUAN VAN THAC ST NGANH QUAN LY KINH TE

1. Ho va tén hoc vién: Nguyén Thi Hoa 2. Gi6i tinh: Nix

3. Ngay sinh: 05/08/1992

4. Noi sinh: Hai Duong

5. Quyét dinh cong nhan hoc vién sé 601/QD-DHHD, ngay 26/10/2019

6. Cac thay doi trong qué trinh dao tao:

(ghi céc hinh thite thay doi va thoi gian twong iing)

7. Tén dé tai luan van: “Quan ly rui ro tin dung Khach hang c& nhan tai Vietinbank CN
Hai Duong.”

8. Nganh: Quan ly kinh té

9. M3 sé: 8310110

10. Céan bo huong dan khoa hoc: TS Nguyén Thi Nguyét Dung

Don vi cong tac: Truong Pai hoc Cong nghiép Ha Noi

11. Tém tat cac két qua cua luan van:

The nhdt: DA hé thdng hoa va trinh bay tong quan nhirng noi dung co ban vé rai ro tin
dung tai Ngan hang TMCP Céng thuong Chi nhanh Hai Duong. Trén nén tang nay, dé
tai tiép tuc mac tu duy hé théng céc van dé lién quan dén quan ly rai ro tin dung.

Thee hai: Dé tai da phan tich thuc trang quan 1y rui ro tin dung khach hang ca nhan néi
chung va tinh hinh quan Iy rai ro noi riéng tai Ngan hang TMCP Cong thuong Chi
nhanh Hai Duong giai doan 2018-2020 dé c6 nhitng danh gia két qua dat duoc, han
ché va nguyén nhan gay ra nhiing ton dong trén va dua ra nhitng giai phap nham nang
cao chat luong quan Iy rai ro tin dung khach hang cé nhan tai chi nhanh cho phu hop
hon.

Thar ba: T nhitng két qua dat duoc va muc tiéu phat trién caa chi nhanh va nhitng han
ché van ton tai & Chi nhanh. Luan vin da dua ra nhitng giai phap kién nghi véi Ngan
hang Nha nuéc dé hoan thién hon vé hé thdng quan 1y rai ro tin dung khach hang ca
nha&n noi chung va tai Vietinbank noi riéng.

12. Kha nang ¢ing dung trong thuc tién: (néu co)

V& miat khoa hoc Iy luan: dé tai gop phan 1am rd them mot s6 van dé ly luan vé
quan ly rai ro tin dung khach hang ca nhan tai Ngan hang thuong mai.

e V& mit thuc tién: trén co s danh gia thyuc trang quan ly rai ro tin dung tai Ngan
hang TMCP Céng thuong CN Hai Duong lam rd nhitng két qua dat duoc, nhirng ton
tai, han ché va nguyén nhan han ché trong hoat dong vé quan Iy ri ro tin dung, tir d6
dé xuat giai phap kién nghi co co sé nham nang cao quan ly rai ro tin dung khach hang



ca nhan tai Ngan hang nham dap tng yéu cau phat trién ciia Chi nhanh trong thoi gian
toi.
13. Nhirng huéng nghién ciu tiép theo:

Thi nhat, két qua nghién ctu caa luan vin trong pham vi chi nhanh chua di sau
chi tiét phan tich di chiéu véi chi nhanh khéc trén dia ban tinh Hai Duong. Thém vao
d6, luan vin chua thé so sanh chi tiét tat ca cac nguyén nhén tac dong vao quan Iy rai
ro tin dung khach hang cé nhan.

Thi hai, nghién ciru cua tac gia chua khao sat y kién cua khach hang, 1anh dao
chi nhanh. Vi vay , chua thé phan anh duoc mtc do hai 10ng cua khach hang va chat
luong quan ly rai ro tin dung tai chi nhanh. Pay chinh 1a goi y cho hudng nghién cau
tiép theo.

NGUOI HUONG DAN NGUOI THUC HIEN
(Daky) (P ky)

TS. Nguyén Thi Nguyét Dung Nguyén Thi Hoa



THONG TIN VE LUAN VAN THAC ST NGANH QUAN LY KINH TE

1. Ho va tén hoc vién: Nguyén Thi Thay Linh 2. Gidi tinh: Nir

3. Ngay sinh: 25/09/1995

4. Noi sinh: Thi tran Gia Loc, huyén Gia Loc, tinh Hai Duong

5. Quyét dinh cng nhan hoc vién sé: S6 601/QP-PHHD, ngay 26/10/2019

6. Cac thay doi trong qué trinh dao tao:

(ghi céc hinh thite thay doi va thoi gian twong iing)

7. Tén dé tai luan vin: “Dao tao nhan lyc tai Cong ty C6 phan Duoc Vit tu y té Hai
Duong”.

8. Nganh: Quan ly kinh té

9. M3 s6: 8310110

10. Can bo huéng dan khoa hoc: TS. Ta Thi Kim Dung

Pon vi cong tac:

11. T6m tit cac két qua cua luan van: Luan van hé thong va phan tich mot s6 van dé ly
ludn co ban vé dao tao nhan luc caa cdng ty, ndng cao hiéu qua dao tao nhan luc va
kinh nghiém t6 chic quan ly chat luong nhan luc cong ty; Phan tich, danh gia thuc
trang chat luwong nhan luc tai Cong ty C6 phan Duoc Vat tu y té Hai Duong trong thoi
gian qua. Tir d6 chi ra nhitng két qua dat duoc, han ché va nguyén nhan anh huong dén
chat luong ddo tao nhan luc tai cong ty. Kién nghi va dua ra mot s6 giai phap nham
gop phan nang cao hiéu qua dao tao nhan lyc tai Cong ty Co phan Duoc Vit tu y té
Hai Duong.

12. Nhitng huéng nghién ctu tiép theo: Di sau nghién ctru cong tac dao tao nhan luc
tai Cong ty C6 phan Duoc Vit tu y té Hai Duong nham chi ra nhitng két qua dat duoc,
han ché va nguyén nhan, dua ra giai phap nham hoan thién cong tac dao tao nhan luc
tai Cong ty C6 phan Duoc Vit tu y té Hai Duong.

NGUOI HUONG DAN NGUOI THUC HIEN

(Daky) (D ky)

TS. Ta Thi Kim Dung Nguyén Thi Thiy Linh



THONG TIN VE LUAN VAN THAC ST NGANH QUAN LY KINH TE

1. Ho va tén hoc vién: Pong Vin Nguyén 2. Giéi tinh: Nam

3. Ngay sinh: 30/8/1979

4. Noi sinh: Hai Duong

5. Quyét dinh cong nhan hoc vién sé 694/QD-DHHD, ngay 30/12/2019
6. Cac thay doi trong qué trinh dao tao:

7. Tén d& tai luan van: Quan 1y d6i ngii can bd, cng chirc tinh Hai Duong
8. Nganh: Quan ly kinh té

9. M3 s6: 8310110

10. Can bo hudéng dan khoa hoc: TS. Vii Buc L&

Pon vi cong tac: Truong Pai hoc Hai Duong

11. Tém tat cac két qua cua luan van:

- Trén co s& ly luan va thuc tién vé quan 1y doi ngii can bd, cong chirc tinh Hai
Duong, luan van danh gia khach quan dang thuc trang céng tac quan ly doi ngd can
bo, cong chuc tinh Hai Duong va chi rd nguyén nhan caa nhitng han ché con ton tai.

- Pé xuat mot s giai phap nham nang cao hiéu qua quan 1y doi ngii can bo, cong
chuc, 1anh dao quan ly céc cap caa tinh Hai Duong c6 pham chat, trinh do, ning luc,
uy tin, ngang tam nhiém vu; c6 du vé sb luong, c6 co cau hop ly; cd khat vong phat
trién manh mé, c6 tu duy d6i mai, sang tao, doan két, hop tac, y thuc t6 chirc ky luat
cao, tan tuy, trach nhiém cao vdéi cong viéc dugc giao; phong cach va phuong phap
lam viéc chuyén nghiép, khoa hoc, ton trong tap thé, gan b6 véi nhan dan, dam nghi,
dam Iam, dam chiu trach nhiém, dam noi, dam dot pha sang tao, dam dwong dau Vi
kho khan, thir thach; ting budc tré hoa, bao dam sy chuyén tiép lién tuc, viing vang
giita cac thé hé va xay dung tinh Hai Dwong sém trg thanh tinh céng nghiép theo
hudng hién dai nam 2025, 1a tinh cdng nghiép hién dai nam 2030.

- D¢ tai tap trung nghién ciru vé doi ngii can bd, cong chic tinh Hai Duong. SO
liéu danh gia cong tac can bg, cong chirc, tinh Hai Duong trong giai doan 2016-2020.
12. Nhitng huéng nghién ciu tiép theo:

Pé xuat mot sb giai phéap trong cdng tac quan 1y doi ngii can b, cong chirc tinh
Hai Duong trong thoi gian téi.

NGUOI HUONG DAN NGUOI THUC HIEN

(D ky) (Pa ky)

TS. Vii Pic Lé Pong Vin Nguyén



THONG TIN VE LUAN VAN THAC ST NGANH QUAN LY KINH TE

1. Ho va tén hoc vién: Ho Vin Kién 2. Gigi tinh: Nam

3. Ngay sinh: 19/05/1978

4. Noi sinh: Bac Ninh

5. Quyét dinh cng nhan hoc vién sé: S6 694/Qb-DHHD, ngay 30/12/2019
6. Cac thay doi trong qué trinh dao tao:

7. Tén dé tai luan van: “Ndng cao hiéu qud hoat déng qudn tri, diéu hanh ciia cdc co
quan ddang tinh Hdai Dwong”

8. Nganh: Quan ly kinh té

9. M3 s6: 8310110

10. Can bo hudng dan khoa hoc: TS. Nguyén Thi Thiy Nga

Pon vi cbng tac: Hoc Vién Tai Chinh

11. Tém tat cac két qua cua luan van:

- Lam r8 nhitng nhitng van dé ly luan va thuc tién co ban vé hoat dong quan tri,
diéu hanh cua cac co quan dang.

- Phan tich va danh gia ding thuc trang hoat dong quan tri, diéu hanh cac co
quan dang tinh Hai Duong trong thoi gian qua, chi ra uu, khuyét diém, nguyén nhan va
rdt ra mot sb kinh nghiém.

- P& xuit phuong huéng va nhitng giai phap cha yéu nang cao hiéu qua hoat
dong quan tri, didu hanh cac co quan dang tinh Hai Duong dén nim 2025.

12. Kha ning tng dung trong thuyc tién:

Viéc trién khai dé tai nay trong giai doan hién nay ddi véi cac co quan Pang
tinh Hai Duong hoan toan kha thi; Viéc trién khai dé tai nay dem lai hiéu qua rd rét
trong viéc nang cao niang lyc va chit luong hoat dong cua cac cip uy va cac co quan
bang trong Tinh.

NGUOI HUONG DAN NGUOI THUC HIEN

(Baky) (P ky)

TS. Nguyén Thi Thay Nga Ho Vin Kién



THONG TIN VE LUAN VAN THAC ST NGANH QUAN LY KINH TE

1. Ho va tén hoc vién: Bui Thi Hdng Nhung 2. Gidi tinh: Nor

3. Ngay sinh: 06/10/1990

4. Noi sinh: Hai Duong

5. Quyét dinh cong nhan hoc vién s6: S6 601/QD-DHHD, ngay 26/10/2019

6. Cac thay doi trong qué trinh dao tao:

(ghi céc hinh thite thay doi va thoi gian twong iing)

7. Tén d¢ tai luan van: Quan ly hoat dong cho vay khach hang ca nhan tai Ngan hang
Nong nghiép va Phat trién nong thén Viét Nam - chi nhanh huyén Gia Loc tinh Hai
Duong

8. Nganh: Quan ly kinh té

9. Ma s6: 8310110

10. Can b huéng dan khoa hoc: TS. Nguyén Viét Cuong

Pon vi cong tac: Truong Pai hoc Hai Duong

11. Tém tat cac két qua cua luan van:

Vé mat 1y luan: luan van da lam r6 cac hoat dong cho vay cia mot ngan hang
thuong mai dién hinh. Phan tich duoc nhimg nhan t6 chinh anh hudéng dén hiéu qua
cho vay KHCN, déng thoi dua ra mot sd tiéu chi cho viéc danh gia hoat dong cho vay
KHCN. Pay la nhiing 1y luan chung nhat, mang tinh khéi quét, chi duong cho nghién
ctru vé thyc tién va dua ra danh gia xac dang.

Vé mat thuc trang: Dé hiéu duge hoat dong cho vay KHCN cua chi nhanh, luan
vin di néu qua mot sd nét co ban vé tinh hinh hoat dong kinh doanh cta chi nhanh
trong nhirng nim gan day, dé tién cho viéc phan tich, so sanh, doi chiéu, dé hiéu hon
vé hoat dong cho vay KHCN. Luan van danh gia cac KHCN vé hoat dong cho vay tai
Ngan hang Nong nghiép va Phat trién nong thén Viét Nam chi nhanh huyén Gia Loc.
DPong thoi, ludn vin ciing danh gia nhitng nhan t6 anh hudng dén céng tic cho vay
KHCN tai chi nhanh. Cudi cung 12 phan danh gia tong quan vé nhiing két qua da dat
dugc va nhiing han ché con tdn tai.

Vé mit gidi phap va kién nghi: Dya vao tinh hinh thuc té, dwa vao nhan thic
ctia ban than, tac gia dua ra mot sd giai phap cu thé dé nang cao hiéu qua cho vay
KHCN ctia chi nhanh hon nita. Cac giai phap cu thé nhu: hoan thién chinh sach cho
vay c4 nhan, mé rong mang ludi hoat dong, hoan thi¢n hoat dong Marketing... Céc
kién nghi dugc dua ra v6i Ngan hang Nong nghiép va phat trién nong thon Viét Nam
va v6i cac cap, nganh c6 lién quan s& gitp cho chi nhanh nang cao hon nita hiéu qua
cho vay KHCN noi riéng va cac hoat dong kinh doanh ctia chi nhanh néi chung.



Cho vay 1a hoat dong then chdt ctua ngan hang vi vAy ning cao hiéu qua cho
vay KHCN sé tac dong tich cuc gitip chi nhanh phat trién nhanh va bén virng hon.
12. Kha ning ¢ng dung trong thyc tiZn: (néu co)

Ludn van c6 thé 1am tai liéu tham khao trong viéc Quan ly hoat dong cho vay

khach hang ca nhan tai Ngan hang .
13. Nhirng huéng nghién ciu tiép theo:

Téc gia can tiép tuc phan tich sau hon cic nhan té tic dong dén viéc Quan ly
hoat dong cho vay khach hang ca nhan tai Ngan hang Néng nghiép va Phat trién ndng
thon Viét Nam - chi nhanh huyén Gia Loc tinh Hai Duong

NGUOI HUONG DAN NGUOI THUC HIEN
(D3 ky)

(Paky)

TS. Nguyén Viét Cuong Bui Thi Hong Nhung



THONG TIN VE LUAN VAN THAC ST NGANH QUAN LY KINH TE

1. Ho va tén hoc vién: Vit Van Toan 2. Gigi tinh: Nam

3. Ngay sinh: 30/01/1994

4. Noi sinh: Hai Duong

5.Quyét dinh cdng nhan hoc vién s 694/QD-DHHD ngay 30/12/2019

6. Cac thay doi trong qué trinh dao tao:

7. Tén d& tai luan van: “Quan 1y chi ngan sach Nha nuéc tai huyén Ta Ky, tinh
Hai Duong”.

8. Nganh: Quan ly kinh té

9. M3 s6: 8310110

10. Céan bo huéng dan khoa hoc: TS. Nguyén Quang Hiép

Pon vi cong tac: Truong Pai hoc Tai chinh- Quan tri kinh doanh.

11. Tém tat cac két qua cua luan van:

+ Phan tich va Iam sang to co s ly luan vé quan ly chi NSNN cép huyén tai
Viét Nam hién nay.

+ Trén co sd ly luan va nghién ctu thuc trang vé quan 1y chi NSNN trén dia}
ban huyén T Ky trong khoang thoi ’gian tur 2019—202;, I{‘;\m r§ nhirng két qua, han ché
va nguyén nhan cua nhitng han ché do, l1am co so dé dé xuat phuong hudng va giai
phap tang cuong cong tac quan ly chi NSNN cua huyén trong thoi gian toi.

+ Giai phdp ma luan vin dua ra c6 co so, gop phan trong viéc hoan thién chi
ngan sach nha nudc tai huyén Tu Ky, tinh Hai Duong.

12. Kha nang ¢ng dung trong thyc tién: (néu co)

Luan van c6 thé 1am tai liéu tham khao trong viéc trong viéc hqan thién chi
ngan sach nha nudc tai huyén Ta Ky, tinh Hai Duong trong nhitng nam tiep theo.

13. Nhiing huéng nghién cau tiép theo: Téc gia can tiép tuc phan tich sau hon
cac nhan to tac dong dén viéc hoan thién chi ngan sach nha nudc tai huyén T Ky, tinh
Hai Duong.

NGUOI HUONG DAN NGUOI THUC HIEN

(Baky) (P ky)

TS. Nguyé&n Quang Hiép Vii Vin Toan



THONG TIN VE LUAN VAN THAC ST NGANH QUAN LY KINH TE

1. Ho va tén hoc vién: Nguyé&n Cong Quang

2. Gigi tinh: Nam

3. Ngay sinh: 05/02/1975

4. Noi sinh: Hai Duong

5. Quyét dinh cong nhan hoc vién sé 694/QD-PHHD, ngay 30/12/2019
6. Cac thay doi trong qua trinh dao tao:

7. Tén @ tai luan van: “Quan ly vdn dau tr xay dung co ban tir ngan sach Nha nudc tai
huyén Tu Ky, tinh Hai Duong”

8. Nganh: Quan ly kinh té

9. M3 s6: 8310110

10. Can bo huéng dan khoa hoc: TS. Nguyén Quang Hiép

Pon vi cong tac: Truong dai hoc Tai chinh quan tri kinh doanh
11. Tém tat cac két qua cta luan van: Luan van da dat duoc cac két qua: Hé thdng hoa
c4c van dé ly luan co ban vé dau tu va quan 1y von dau tw XDCB tir NSNN. Dé tai da
tap trung phan tich danh gia két qua dau tu va thyc trang quan ly vén dau tu giai doan
2019-2021cta Huyén T& Ky, tim ra nhitng ton tai han ché va nguyén nhan cua nhitng
ton tai han ché d6. Bong thoi dé xuit cac giai phap nham hoan thién cong tac quan ly
vbn dau tu XDCB tir NSNN ciia Huyén Tt Ky nhu: nang cao chat lwong cong tac quy
hoach, xay dung ké hoach phan b vén; cong tac 1ap va quan Iy du an, hoan thién céng
tac thuc hién quan 1y voond dau tu; day manh cong tac quyét toan von dau tu; tang
cudng cbng tac thanh tra, giam séat va hoan thién bo may quan ly vén dau tu XDCB tir
NSNN trén dja ban huyén Té Ky. Hy vong nhiing giai phap chu yéu dua ra s& gop
phan vao cong tac quan Iy vén dau tu XDCB tai dia phwong, gop phan day manh phat
trién KT-XH va qué trinh chuyén dich co cau kinh té.

12. Kha ning ttng dung trong thuc tién:

Trén co s& ly luan tong quan va nghién ctu thuc trang cdng tac quan Iy von dau
tu XDCB tir NSNN trén dia ban huyén T Ky, tinh Hai Duong, dé tai da phan tich rd
nhitng két qua da dat dugc, nhimg diém con han ché, chi ra nguyén nhan ciaa han ché.
Tir d6, dé tai dé xuét céc giai phap va kién nghi nham hoan thién cong tac quan ly vén
dau tu XDCB tir NSNN trén dia ban huyén Tt Ky, tinh Hai Duong trong giai doan
2021 — 2025, tim nhin dén nam 2030.

13. Nhitng hudng nghién cuau tiép theo:

Tiép tuc nghién ctiu giai phap gép phan hoan thién cong tac quan Iy vén dau tu

XDCB tir NSNN tai huyén Tt Ky, Hai Duong.

NGUOI HUONG DAN NGUOI THUC HIEN
i ky) (ba ky)

TS. Nguyén Quang Higp Nguyén Cong Quang



THONG TIN VE LUAN VAN THAC ST NGANH QUAN LY KINH TE

1. Ho va tén hoc vién: Lé Vian Thai 2. Gigi tinh: Nam
3. Ngay sinh:

4. Noi sinh:

5. Quyét dinh cng nhan hoc vién sé: S6 694/QP-PHHD, ngay 30/12/2019
6. Cac thay doi trong qué trinh dao tao:

7. Tén dé tai luan van: “Tao dong luc lao dong tai Cong ty C6 phan vat lidu va xay
dung Hai Duong”

8. Nganh: Quan ly kinh té

9. M4 s: 8310110

10. Can bo huéng dan khoa hoc: PGS.TS. Pinh Thé Hing

Pon vi cdng tac: Trudng Pai hoc Kinh té Quéc dan.

11. Tém tat cac két qua cua luan van:

- Thiz nhdt: Luan van da hé théng hod va trinh bay tong quan nhirng noi dung
dé dat duoc hiéu qua cao trong cdng viéc, nang cao ning suat lao dong, viéc tao dong
luc cho nguoi lao dong, gidp ho gan bé, thm huyét va cong hién hét minh trong viéc
thuc hién nhiém vu 1a diéu vé cung quan trong, 1a muc tiéu can huéng dén trong
chinh sach quan ly va str dung ngudn nhan lyc tai bat ky Cong ty, doanh nghiép nao.

- Xac dinh rd cac yéu t6, nhan té anh hudng dén dong luc 1am viéc cua nguoi
lao dong s& gop phan gidp doanh nghiép hoach dinh chinh xac nhitng chinh séach,
chién luoc trong qué trinh xay dung d6i ngii lao dong cd nén tang chat luong, trinh do
va tinh than, thai d6 cao, nang cao ning luc canh tranh cho doanh nghiép, phéat huy
hiéu qua, tinh sang tao cua mdi ca nhan, déng gop vao hiéu qua thuc hién muc tiéu
chung cua doanh nghiép.

- Ther hai: Dé tai da phan tich thuc trang cong tac tao dong luc cho lao dong
dang duoc &p dung tai Cong ty C6 phan Vat liéu va Xay dung Hai Duong. Co thé thiy
ring bén canhnhitng thanh tuu dat dugc, thuc trang tai Cong ty viéc xay dung cac
chinh sach tao dong luc cho nguoi lao ddng con nhitng han ché ton tai va c6 nhiéu
nguyén nhan gay nén nhiing han ché do6. Trén co s d6, dé c6 thé khac phuc, nang cao
hiéu qua cong tac tao dong luc cho nguoi lao dong tai Coéng ty C6 phan Vat lieu va
Xay dung Hai Duong, tac gia dé xuat bd sung mot s giai phap cua minh dé cong tac
tao dong luc cho nguoi lao dong tai Cong ty dugc hoan thién hon.

- Thiz ba: Két hop vai céc yéu té phan tich & Chuong 1, Chuong 2 tir d6, tac gia
d3 chi ra duoc thanh tyu dat duoc, nhung mit con han ché, nguyén nhan cua han ché
t6n tai trong cdng tac tao dong luc lao dong tai Cong ty. Tir 46 tac gia dwa trén dinh
hudng phét trién caa Cong ty cd phan Vat liéu va Xay dung Hai Duong, dua ra cac



bién phéap va dé xuat mot sb céc giai phap nham hoan thién cong tac tao dong luc lao
dong tai Cong ty nhu giai phap hoan thién cdng tac danh gid va thuc hién codng
viéc, phan tich cong viéc, diéu chinh, hoan thién ché do luong....

12. Kha ning ung dung trong thuc tién:

- V& mat khoa hoc Iy luan: dé tai gop phan lam rd thém maot s6 van dé 1y luan
Vé tao déng lwe lao dgng.

- V& mit thyc tidn: Trén co s& danh gia dugc thuc trang tae déng lwe lao déng
tgi CONg ty cé phan vt liéu va xay dwng Hdi Dwong, Luan van da 1am rd nhitng két
qua dat dugc, nhitng ton tai, han ché va nguyén nhan han ché trong cong ty. Tir do, tac
gia da dé xuat giai phap c6 co sé nham hoan thién hon trong cong ty thoi gian téi.

NGUOI HUONG DAN NGUOI THUC HIEN

(Pa ky) (Paky)

PGS.TS. Pinh Thé Hung Lé Vin Thai



THONG TIN VE LUAN VAN THAC ST NGANH QUAN LY KINH TE

1. Ho va tén hoc vién: Nguyén Trong Thuan 2. Gigi tinh: Nam
3. Ngay sinh: 09/10/1978

4. Noi sinh: Hai Duong.

5. Quyét dinh cong nhan hoc vién sé 694/QD-DHHD, ngay 30/12/2019
6. Cac thay doi trong qué trinh dao tao:

7. Tén dé tai luan van: “ Phét trién thi trudng dich vu vién thong tai VNPT - Chi nhanh
Thanh Mién ”

8. Nganh: Quan ly kinh té

9. M3 s6: 8310110

10. Cén bd hudng dan khoa hoc: PGS.TS. Pinh Thé Hing

Pon vi cong tac: Trudng Pai hoc Kinh té Québc dan.

11. Tém tat cac két qua cua luan van:

Tha nhat: Nghién ciu, khai quat héa 1y luan co ban vé phat trién thi treong dich
vu Vién thong;

Thi Hai: Phan tich, danh gia thuc trang phat trién thi truong dich vy vién thong
tai VNPT - Chi nhanh Thanh Mién trong giai doan 2018 - 2021;

Tha Ba: Mot s6 giai phap duoc dé xuat nham khac phuc han ché con ton tai dé
phat trién thi truong dich vu vién théng tai VNPT - Chi nhanh Thanh Mién dén nim
2025, tam nhin dén 2030.

12. Kha nang ¢ng dung trong thyc tién: (néu co)

- V& y nghia Iy luan:

i) Tong hop, hé thong hoa co so Iy luan vé phét trién thi truong dich vy vién
théng cua doanh nghiép.

i) Phan anh ding tinh hinh phat trién thi truong dich vu vién thdng cua cua
VNPT - Chi nhanh Thanh Mién.

- V& y nghia thyc tién: Can ctr vao thyuc trang phat trién thi truong trong giai
doan 2018-2021 va dinh hudng phat trién caa VNPT - Chi nhanh Thanh Mién. T4c gia
dé xuat giai phap dua ra phi hop nham phat trién thi truong dich vu vién thong cua
cia VNPT - Chi nhanh Thanh Mién va tan dung duoc tiém luc ctia Chi nhanh, dong
thoi khai théac téi wu thi truong diém hoat dong.

13. Nhitng huéng nghién ciu tiép theo



Do ludng mac d6 anh huong cua cac yéu to khach quan va yéu t chu quan tac
dong dén cdng tac phat trién thi truong dich vu vién thdng tai VNPT Hai Duong - Chi
nhanh Thanh Mién.

So sanh tiéu chi phét trién thi treong dich vu vién thong caa Chi nhanh véi céc
Chi nhanh khac trén cung dia ban Tinh.

NGUOI HUONG DAN NGUOI THUC HIEN

(baky) (Paky)

PGS.TS. Pinh Thé Hung Nguyén Treng Thuan



THONG TIN VE LUAN VAN THAC ST NGANH QUAN LY KINH TE

1. Ho va tén hoc vién: Vi Tién Thu 2. Gidi tinh: Nam
3. Ngay sinh: 03/05/1988
4. Noi sinh: Hai Duong
5. Quyét dinh cong nhan hoc vién sé 694/QD-DHHD, ngay 30/12/2019
6. Cac thay ddi trong qué trinh dao tao:
7. Tén d tai luan van: Quan Iy hoat dong thu hdi dat tai xa Thanh Cudng, huyén Thanh
Ha, tinh Hai Duong.
8. Nganh: Quan 1y Kinh té
9. Ma s6: 8310110
10. Can bd hudng dan khoa hoc: TS. Nguyén Thi Thily Nga
Pon vi cbng tac: Hoc vién tai chinh.
11. Tém tat cac két qua cta ludn van:

Mot 13, hé thong hoa co sé 1y ludn vé cong tac quan ly dat dai tai x3 Thanh
Cuong, huyén Thanh Ha, tinh Hai Duong

Hai 13, phan tich thuc trang va danh gid tinh hinh cong tac quan 1y dét dai tai xa
Thanh Cudng, huyén Thanh Ha, tinh Hai Duong, dua ra nhimg han ché va nguyén
nhan cta nhitng han ché trong cong tac quan 1y dat dai.

Ba 13, tac gia da dé xuat cac giai phap, kién nghi nham nang cao cong tic quan
Iy dat dai tai dia phuong.
12. Kha ning tmg dung trong thuc tién: (néu co)

* /& mat ly luan: Dé tai nghién ctu s& gop phan hé thong héa co so Iy luan vé
cong tac quan 1y dat dai tai xd Thanh Cuong, huyén Thanh Ha, tinh Hai Duong

* \/& mat thuc tién: Can clr vao két qua phan tich thuc trang cong tac quan 1y
dat dai tai xd Thanh Cudng, huyén Thanh Ha, tinh Hai Duong, dé tai nghién cau nay
s& gilp nhirg ngudi quan tm c6 céi nhin téng quan vé cong tac quan 1y dat dai, dong
thoi phuc vu cho viéc ra quyét dinh dung dan. Mit khéc, nhitng phan tich trong dé tai
nay s& c6 gia tri thuc tién d6i dia phuong.
13. Nhitng huéng nghién ctru tiép theo: Tac gia can tiép tuc phan tich sau hon céc
nhan t6 anh huéng dén thuc trang quan 1y dt dai tai dia phuong.

NGUOI HUONG DAN NGUOI THUC HIEN
(Pi ky) (Pi ky)

TS. Nguyén Thi Thiy Nga Vi Tien Thi



THONG TIN VE LUAN VAN THAC ST NGANH QUAN LY KINH TE

1. Ho va tén hoc vién: D6 Thi Huong 2. Gigi tinh: Nit

3. Ngay sinh: 29/07/1994

4. Noi sinh: Hai Duong

5. Quyét dinh cong nhan hoc vién sé 694/QD-PHHD, ngay 30/12/2019

6. Cac thay doi trong qué trinh dao tao:

7. Tén dé‘ tai luan van: Quan ly hoat dong cho vay khach hang c& nhéan tai Ngan hang
TMCP Dau tu va phat trién Viét Nam - Chi nhdnh Hai Duong

8. Nganh: Quan ly kinh té

9. M3 s6: 8310110

10. Céan bo hudng dan khoa hoc: TS. Vii Buc L&

Pon vi cong tac: Truong Pai hoc Hai Duong
11. Tém tat cac két qua cua luan van:

+ Heé théng hoa duoc co so 1y luan, phan tich dugc cong tac quan ly hoat dong
cho vay khach hang cé nhan tai Ngan hang TMCP Pau tu va phat trién Viét Nam — Chi
nhanh Hai Duong.

+ Luan van dua ra cac dé& xuat phan tich cac chi tiéu nham ting cudng quan ly
cho vay KHCN tai BIDV — CN Hai Duong thoi gian toi.

+ Danh gia duoc thug: trang cong técqquén ly hoat dong cho vay khach hang ca
nhén tai Ngan hang TMCP Dau tu va phat trien Viét Nam - Chi nhanh Hai Duong trong
ba nam qua (giai doan 2019 - 2021), tim ra nhiing nguyén nhan gay ra han ch¢ trong
cong tac quan ly hoat dong cho vay khach hang cé nhan tai Ngan hang dé tir d6 tim ra
giai phap hoan thién.

+ Giai phap ma luan vin dua ra co co s&, gop phan nang cao hiéu qua cong tac
quan ly hoat dong cho vay khach hang c& nhan tai Ngan hang TMCP Pau tu va phat
trien Viét Nam — Chi nhanh Hai Duong.

12. Kha niang ting dung trong thuc tién: (néu co)

Luén van c6 thé 1am tai liéu tham khao trong viéc nang cao hiéu nang cao hi¢u

qua cong técgquén ly hoat dong cho vay khach hang cé nhan tai Ngan hang TMCP Bau
tu va phat trien Viét Nam - Chi nhdnh Hai Duong trong nhirng nam tiep theo.
13. Nhimg huéng nghién ctu tiép theo: Tac gia can tiép tuc phan tich sau hon cac
nhén t6 tac dong den viéc nang cao hiéu qua nang cao hiéu nang cao hiéu‘qué cong tac
quan ly hoat dong cho vay khach hang c& nhan tai Ngan hang TMCP Pau tu va phat
trien Viét Nam — Chi nhanh Hai Duong .

NGUOI HUONG DAN NGUOI THUC HIEN
(ba ky) (baky)

TS. Vii Pirc L& D6 Thi Huong



THONG TIN VE LUAN VAN THAC ST NGANH QUAN LY KINH TE

1. Ho va tén hoc vién: Nguyén Puc Sinh 2. Gigi tinh: Nam
3. Ngay sinh: 07/12/1994
4. Noi sinh: Hai Duong
5. Quyét dinh cong nhan hoc vién sé: S6 601/QD-BPHHD, ngay 26/10/2019
6. Cac thay doi trong qué trinh dao tao:
7. Tén dé tai luan van:
“Hoan thién cong tac quan 1y nhan sy tai Céng ty TNHH Bong Xuan HD
8. Nganh: Quan ly kinh té
9. M3 s6: 8310110
10. Can bo huoéng dan khoa hoc: TS. Phan Thanh Tu

Pon vi cong tac: Truong Pai hoc Thuong Mai
11. T6m tat cac két qua cua luan van:

+ Hé théng hoa duoc co s ly luan, phan tich dugc viéc quan 1y nhan su tai
Cong ty TNHH Pong Xuan HD.

+ Luan van dua ra céc’dé Xuat phan tich céc chi tiéu quan 1y, thude do mirc do
anh huong cua quan 1y dén két, qua hoat dong kinh doanh, cic nhan t6 anh hudng, két
qua dat dgqc va nhitng han ché...nham nang cao hiéu qua quan 1y nhan sy tai Cong ty
TNHH bong Xuan HD.

‘ + Danh gia duoc thuc trang hiéu qua quan Iy nhan sy cia Cong ty TNHH
bong Xuan H’D trong ba nam qua (giai doan 2019-2021), tim ra nhﬁngvnguyén nhan
gay ra han ché trong céng tac quan ly va st dung tai san cua Cong ty dé tur d6 tim ra
giai phap hoan thién.

+ Giai phap ma luan van dua ra c6 co s0, g6p phan nang cao hiéu qua quan ly
nhén sy tai Cong ty TNHH Bong Xuan HD
12. Kha ning tng dung trong thuyc tién:

Luan van c6 thé 1am tai Iié,u tham khao trong viéc nang cao hiéu s dung tai
san tai Cong ty trong nhitng nam tiep theo.
13. Nhimg huéng nghién cau tiep theo: Tac gia can tiép tuc phan tich sdu hon cac
nhén t6 tac dong den viéc néng cao hiéu qua quan ly nhan su tai Cong ty TNHH Dong
Xuén HD.

NGUOI HUONG DAN NGUOI THUC HIEN

(ba ky) (ba ky)

TS. Phan Thanh Tu Nguyén Pwc Sinh



THONG TIN VE LUAN VAN THAC ST NGANH QUAN LY KINH TE

1. Ho va tén hoc vién: Nguyén Vian V§ 2. Gigi tinh: Nam
3. Ngay sinh: 18/12/1971

4. Noi sinh: Hai Duong.

5. Quyét dinh cong nhan hoc vién sé 694/QD-PHHD, ngay 30/12/2019

6. Cac thay doi trong qué trinh dao tao:

7. Tén d& tai luan van: “Tao dong luc cho ngudi lao dong tai VNPT Hai Duong.”
8. Nganh: Quan ly kinh té

9. M3 s6: 8310110

10. Can bo huéng dan khoa hoc: PGS.TS. Pinh Thé Hung

Pon vi c6ng tac: Trudng Pai hoc Kinh té Québc dan.

11. T6m tat cac két qua cua luan van:

- Thit nhat: Luan van da hé thong hod va trinh bay tong quan nhitng noi dung
co s& Iy luan va kinh nghiém cia mot s6 doanh nghiép vé cong tac tao dong lec cho
nguoi lao dong dé rdt ra bai hoc kinh nghiém cho VNPT Hai Duong.

- Thit hai: Dé tai da phan tich thyuc trang cong tac tao dong luc cho ngudi lao
dong tai VNPT Hai Duong trong giai doan 2018-2021 va chi ra nhitng két qua da dat
duoc, han ché va nguyén nhan gay ra nhitng han ché con ton tai vé cong tac tao dong
luc cho nguoi lao dong tai VNPT Hai Duong.

- Thir ba: Két hop véi cac yéu té phan tich & Chuong I, Chuong IT véi muc tiéu
phat cia VNPT Hai Duong, ciing quan diém tao dong luc cho ngudi lao dong cua Ban
lanh dao tai VNPT Hai Duong. Luan van da dua ra mot s6 giai phap nham hoan thién
cOng tac tao dong luc cho nguoi lao dong tai VNPT Hai Duong trong thoi gian tai.

12. Kha niang ¢ing dung trong thuc tién: (néu co)

- Vé mat khoa hoc Iy luan: dé tai gop phan lam r thém maot s6 van dé ly luan
vé cong tac tao dong hec cho nguoi lao dong.

- V& mit thyc tién: Trén co s danh gia duoc thuc trang cong tac tao dong luc
cho nguoi lao dong tai VNPT Hai Duong trong giai doan 2018-2021, Luan van da lam
rd nhirng két qua dat duoc, nhitng ton tai, han ché va nguyén nhan han ché trong céng
tac tao dong luc cho ngudi lao dong tai VNPT Hai Duong. Tir do, tac gia da dé xuat
giai phap co6 co sé nham hoan thién cong tac tao dong luc cho ngudi lao dong tai
VNPT Hai Duong trong thoi gian téi, dap tng yéu cau phét trién caa VNPT noi chung
va VNPT Hai Duong noi riéng trong thoi gian toi.

13. Nhitng huéng nghién ciu tiép theo



Di sau chi tiét phan tich duoc nhu cau, mong mudn cu thé ting d6i tuong lao
dong truc tiép va lao dong gian tiép 1a khac nhau, dé tir d6 thay rd két qua dat duoc
cling nhu han ché trong cong tac tao dong luc véi timg dbi twong cu thé dé c6 nhiing
giai phap kha thi, thiét thuc hon t6i timg d6i twong lao dong cu thé.

So sanh, ddi chiéu ting hinh thic lao dong (lao dong tryc tiép hoic lao dong gia
tiép) voi cac Chi nhanh khac cuing cip cua cac tinh khac nhu VNPT Hai Phong, VNPT
Quang Ninh, VNPT Hung Yén....

Danh gia, do ludng mac d6 anh hudng cua cac yéu té khach quan va yéu td cha
quan tac dong dén cdng tac tao dong luc cho ngudi lao dong tai VNPT Hai Duong.

NGUOI HUONG DAN NGUOI THUC HIEN

(baky) (Paky)

PGS.TS. Pinh Thé Hiung Nguyén Vin V¥



THONG TIN VE LUAN VAN THAC ST NGANH QUAN LY KINH TE

1. Ho va tén hoc vién: P4 Vin Viét
2. Gigi tinh: Nam
3. Ngay sinh: 22/12/1966
4. Noi sinh: Lé Loi, An Duong, Hai Phong.
5. Quyét dinh cng nhan hoc vién sé: S6 694/Qb-DHHD, ngay 30/12/2019
6. Cac thay doi trong qué trinh dao tao:
7. Tén d& tai luan van: “Nang cao chat luong dich vu vién thong tai VNPT Hai Duong -
Chi nhanh Gia Loc”
8. Nganh: Quan Iy kinh té
9. M4 sb: 8310110
10. Cén bd hudng dan khoa hoc: PGS.TS. Pinh Thé Hing
Pon vi c6ng tac: Trudng Pai hoc Kinh té Québc dan.
11. T6m tat cac két qua cua luan van:

Tha nhat: Nghién ciu, khai quat héa Iy luan co ban vé chat luong dich vu vién
théng trong doanh nghiép vién thong;

Tha Hai: Phan tich, danh gia thuc trang chat luong dich vu vién thong tai
VNPT Hai Duong - Chi nhanh Gia Ldc trong giai doan 2018 - 2021,

Thir Ba: Nghién ctru dinh hudéng phét trién cia VNPT Hai Duong - Chi nhanh
Gia Loc, tac gia dé xuat mot s giai phap nham khac phuc han ché con ton tai dé nang
cao chit lwong dich vu vién thong tai VNPT Hai Duong - Chi nhanh Gia Loc dén nim
2025.
12. Kha ning tng dung trong thuyc tién

- V& y nghia Iy luan:

+ Heé théng hoa cac ly thuyét c6 lién quan va cac chi tiéu danh gia chi tiéu danh
gia chat lwong dich vu vién thong.

+ Phan &nh thuc trang chat lwong dich vu vién théng tai VNPT Hai Duong -
Chi nhanh Gia Loc.

+ Pé tai nghién ctu s& dua ra cac giai phap cu thé nham nang cao chat luong
dich vu vién thong tai VNPT Hai Duong - Chi nhanh Gia Loc

- V& y nghia thyc tién:

+ Phan tich, danh gia thuc trang chat luong dich vu vién thong tai VNPT Hai
Duong - Chi nhanh Gia Ldc;



+ Lam rd nhitng wu diém, han ché, tim ra nguy@n nhan cuaa han ché;

+ P& xuat cac giai phap nang cao chat lwong dich vu vién théng tai VNPT Hai
Duong - Chi nhanh Gia Léc trong thoi gian tai.

13. Nhitng huéng nghién ciu tiép theo

Thuc hién khao sat y kién ctia khach hang dé danh gia chat luong dich vu vién
théng tai VNPT Hai Duong - Chi nhanh Gia Loc, tuy nhién lai chua thuc hién khao sat
y kién tir CBCNV dé phan anh dwoc noi ham bén trong cia don vi, tir d6 s& danh gia
rd nguyén nhan cua han ché ton tai hon va s& ¢ nhiing giai phap kha thi, thiét thuc
hon.

Panh gia, do ludng mirc do anh hudng cua cac yéu td khach quan va yéu té cha
quan tic dong dén chat luong dich vu vién thong tai VNPT Hai Duong - Chi nhanh
Gia Loc.

So sanh tiéu chi chét lwong dich vu vién théng cua don vi véi cac Chi nhanh
khac trén cung dia ban Tinh.

NGUOI HUONG DAN NGUOI THUC HIEN
(Pi ky)

(baky)

PGS.TS. Pinh Thé Hing P6 Vin Viét






